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a responsabilidad periodistica e¢n la actual
coyunfura, caracterizada por un mundo
# globalizado e intercomunicado, es ¢l terna al que
Chasqui dedica Ia portada de este ndmero, tomando ea
cuenta gue el fendmeno abarca, de una forma o odra, 2
toda la humanidad v, con mayor razén, a ka actividad
gue curnplen los comunicadores

En la columna de opinién analizamos un programa
de televisidn procedente de la Argentina, que ha
raspasado fronteras por obra y gracia de esa
globalizacidén y cuye contenido ha provocado, vy
contintia provocando, controversias en todos los pafses
en los que se exhibe,

La guerra conra el terrorismo, cuyo profagonista
mds caracierizado es el gobierno de los Estados Unidos,
obliga a los comunicadores a enfrentar el tema
recurrente del terrorismo, sus causas, modalidades v
formas diferentes en Ias gue se manifiesta.

A continuacion, evaluamos los resultados de la
Cambre de Ia Sociedad de la Informacidn, que por
convocatoria de las Naciones Unidas se realizd en Suiza,
y nos adentramos en uana nueva forma de informar y
comunicar: os weblogs o las “hitdcoras” del Internet.

Hablamos de la comunicacidn politica desde dos
vertientes: el trabajo de los consultores y asesores de
imagen que no pueden a un mediocre convertirlo en
Pios, ni derrotar a un excelente vival, simplemente
porque asi Jo deciden. Ei articulo sobre las elecciones de
alcaldes en Colombia plantea una incognita recurrente
en el mundo electoral latinoamericano, que sc refiere al
triunfo de candidatos gue la opinién pdblica,
equivocadamente, los miré como perdedores,
Humberto Ldpez despeja esta incognita.

Poniendo fin a la trilogia sobre la nueva realidad
mediatica en los Hstados Unidos, Leonarde Ferreira y
Migue! Sarmiento ponen de manifiesto, sin duda para
sorpresa de muchos, Ia prdctica de la ética por los
pericdistas americanos que no coacuerda com ia
tradicidn de la que siempre se han sentzdo orguliosos,

Por fin, en ¢l amplio y siempre cambiante mundo de
la informdtica, analizamos los problemas legales que
enfrenta en Ewropa y Estados Unidos el gigante de la
informética, Microsoft, por supuesto monopolic v
vuinerabilidad ante el ataque de los virus.

CHASQUI

Chasqui

N® B3 Marzo 2004

Director
Edgar £ Taramillo S.
Editor
Luis Eladic Proafo
E-mail: luiselap@ciespal.net

Consejo Editorial
Violeta Bazante Lolo Echeverria
Héctor Hspin Jugn M.Rodriguez

Francisco Vivanco

Consefo de Administraciésn del CIESPAL
Presidente, Victor liuge Olalla,
Universidad Centra} del Ecuador
Patricio Zuquilanda D,
Ministerio de Relaciones Exteriores
Roberto Passailaigue,
Ministerio de Educacion v Culiura
Juan Centuritn,
Universidad de Guayaquil
Carlos Maria Ocampos,
Organizacidn de Estados Americanos
Gustavo Lapez Qspina,
Consejero Regional de 1a UNESCO
Ivin Abad, FEINAPE
Héctor Espin, UNP
Rodriga Pineda, AER

Asistente de edicién
Jorge Aguirre
Correctitn y estilo
Manuel Mesa
Portada y dingramacion
Mateo Paredes
Diego Visguez
Empresién
Editorial QUYPUS — CIESPAL,

Chasqui es una publicacidn del CIHSPAL.
Miembro de 1a
Red theroamericana de Revistas de Comunicacion
Telf.: (353-2) 2506149 — 2544624
Fax (593-2) 2502487
e-mail: chasqgoi@ciespal.net
web: www.eiespal.net
www.comunica.org/chasqui
Apartado 17-01-384
Quito — Hepador
Registre MLLT. . S.PEO2T
ESSN 13961079

Lag colaboraciones y grtfculos firmados
son responsabilidad exclusiva de sus autores
y no expresas la opinidn del CIESPAL.
Todos los derechos reservados.
Prohibida Ia reproduccién fotal o parcial def
eontenido, sin autorizacién previa de Chasgui,



CONTENIDO

PORTADA

4 Cémo informar en tiempos de globalizacién
Gustavo Villamizar Durén

OPINION

14 Lectura critica de Videomatch
Daniel Prieto Castilio

ENSAYOS

20 Muerfe y terrorismo: estética bélica en los medios
Angel Rodrignez Kauth

26 Sociedad de la informacién: jutopia o pandptico?
QOctavio Islas - Fernando Guiicrrez

36 Los weblogs: revolucion y consolidacion
José Luis Orihuela

COMUNICACION POLITICA
42 Consultores politicos: ;Fabricantes de dioses?
Luis E. Proafio

48 Nuevos alcaldes en Colombia:
iLos grandes medios fueron derrotados!
Humberto Lépez

PRENSA
54 Prensa en Estados Unidos, jun siglo de ética perdida?

Leonardo Ferreira - Miguel Sarmiento

INFORMATICA
66 Cyberterrorismo: historia de nunca acabar
Francisco Ficarra

72 Microsoft entre monopolio y ciberseguridad
Carlos Eduardo Cortés

LENGUAJE

80 Errores comunes en el lenguaje periodistico
Cero erratas
Juan M.Rodriguez

82 PERISCOPIO TECNOLOGICO

CIESP Q I 88 BIBLIOGRAFIA SOBRE COMUNICACION

94 ACTIVIDADES DEL CIESPAL






mailto:rie@oei.es
mailto:legolas@racsa.co.cr

| |
Gustave Villamizar Duran

ujenes hemos tenido ia oportunidad de vivir
este cierre-inicio de milenio, nos tropeza-
e 10s con un mundo incierto, distinto, confu-
so, ifdito. El quiebre de los sistemas y modelos,
tanto tedricos como econdmicos, sociales y politi-
cos, gue dieron sustento a la paciones durante largos
afios, el fin de la sombra generosa que proporciona-
ban sistemas religiosos y politicos a los cuales estu-
vimos prendidos durante afios, han determinado una
suerte de desampare espiritual, tal cual lo sefala el
Premio Nobel Octavio Paz,

Atras quedd la tranquilidad que aportaba la
certeza. Se esfumd la comodidad que otorgaba la
facilidad de recurrir a las teorias totales, redondas
e infalibles, para explicar o resolver caanta inte-
rrogante o duda nos atacara. De buenas a primeras
se diluy6 la comodidad de echar mano a explica-
ciones blindadas ante las mds disfmiles circuns-
tancias. Después de tener a nuestra disposicitn
teorias, andlisis, respuestas y explicaciones c¢asi
aniversales, nos hallamos a tientas en un mundo
signado por la incertidumbre,

Nuevos tiempos, nueves signos

Como consecuencia del desmoronamiento de las
grandes doctrinas que al decir de Octavio Paz “a un
tiempo nos oprimfan y nos consolaban”, hemos que-
dado a la intemperie, sin asidero cierto. 1.a incerti-
dumbre constituye uno de los grandes paradigmas
que signan los tiemnpos que transcurren. Vivimos en
realidades inciertas, plagadas de dudas, marcadas
por certezas precarias y fragiles, a partir de las cua-
les nos vemos obligados a echar adelante. Pero,
igualmente, la paradoja comparte puesto principal
entre los signos de la época y junto con la incerti-
dumbre marcan el devenir de los tiempos y las ac-
ciones de los seres.

En medio de esta modificacién paradigmdtica,
se ha avanzado como nunca antes en lo gue de
unos afios para acd se ha denominado la globaliza-
cidn, la cual constituye un proceso al que asisti-

Gustave Villamizar Durdn, venczolano, profesor e
mvestigador, Grupo GRECO, NUTAH-140-01.04,
Universidad de Los Andes, Tichirs — Venezuels.
Correo-e: gvillal8®@cantv.net
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mos llevados de la mano por la revolucidn de las
comunicaciones y los medios, gque nos ha conver-
tido, de buenas a primeras, en espectadores y tes-
tigos de eventos hasta hace algunos dias impensa-
bles, distantes y extrafios., La globalizacién ha
acercado a nuestros pafses y sus gentes, pero,
iguaimente, ha universalizado los procesos econd-
micos, ha superado las viejas concepeiones de los
estados nacionales, de las fronteras como meras
delimitaciones espaciales y también ha generado
uzn inédito intercambio cultural.

Toaquin Estefania expresa de manera muy direc-
ta y sencilla lo que significa la globalizacién:

“Significa que todos somos més interdependien-
tes, mds cercanos, (ue nos pareceinos mas y actua-
mos de modo crecientemente semejante; que vivi-
mos en el mismo mundo.”

No obstante lo novedoso e interesante que pue-
da resultar este proceso, han surgido criticas y
reacciones que atisban en la base de €l una pro-
puesta de homogeneizacion cultural, un intento
por la uniformizacién de los seres humanos, un
deseo de occidentalizacion del mundo. Fsta
reaccién ha producido no solo multitudinarias
movilizaciones en diversas ciudades, sino
ia conformacidén de un movimiento con
una fuerte corriente de opinidn al que
se ha denominado antigiobaliza-
cion. Sin embargo, en lo hasta

alguno, la ¢
solucidn

su
cidn en me-~.




EI presentador de noticias, cludadane def mundo

ia entrada a la globalizacidn, he agui lo paraddii-
co, ha marcado también el resurgimiento, con
fuerza inusitada, de o local, 1o nuestro, lo cercano.

La participacién de Ias naciones en novisimos
procesos de integracién no ha significado su descon-
figuracion, ni fa pérdida de su conformacién singu-
iar por fuerza de su fundicién en blogues pretendi-
damente homogéneos. En medio de la comparecen-
cia universal, los pueblos, unos més que otres, han
comenzadoe a reconocer vy fortalecer sus 1dentidades
basicas, sus maneras de ser v de vivir, y elle, antes
que conducir al descalabro de lo global, los ha enri-
quecido con el abarico de matices que representan
las particularidades regionales y nacionales en el
masaico universal.

El conocimiento en primer plano

Esta es también, asi se acepta gin mayor discu-
sion, la sociedad del conocimiento. Nunca como
ahora el desenvolvimiento social, econdmico y poli-
tico de nuestras naciones habia dependido de la ge-
neracién, apropiacion y difusién del conocimiento.
De manera que Ia informacidn, ¢l saber y €l conoci-
miente han devenido en ser, ao e} oficio de los doc-
tos, sino la materia prima fundarmental para incursio-
nar, en aceptables condiciones, en un mundo marca-
do por los procesos econdmicos y centrado en los
vaivenes de la competencia.

Martin Hopenhayn resulta muy preciso a este
respecto:

“La base material y simbdiica de ias dermocracias
modernas va no descansa exclugivamente en un tipo
de economia o de institucionalidad politica, sine
también en el uso ampliado del conocimiento, la in-
formacion y la comunicacidn.”

Nuestros pueblos tercermundistas, atrasados,
empobrecidos, victimas de toda clase de regimenes
vanddlicos, crueles o cuando menos ineptos e irres-
ponsables, corren el riesgo de ver ampliada ia dis-
tancia que los separa de las naciones desarrolladas,
si no se adelanta un proceso cultural v educativo
que nos coeloque a tone con las circunstancias que
vive el universo, En atencién a esta situacién y las
desviaciones que se pueden producir en nuestras
sociedades a partir de ia conformacién de unas éli-
tes del conocimiente, fendémeno calificado por Te-
desco como neo despotismo ilustrado, Edgar Mo-
rin formuld su novedosa nocidn de la democracia

Los pueblos
han comenzado
a reconocery
fortalecer sus
identidades
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cognitiva, es decir, la necesidad de la instauracién
de ua sistema de organizacién juridico-politico-
cultural marcado por la democratizacitn del cono-
¢cimiento, como base para el avance de la democra-
cia en todas sus dimensiones.

En ¢l torrente de este proceso globalizador en la
sociedad del conocimiento, jugando rol protagdnico,
sin trmino de dudas, se encuentra la comunicacion
social, confirmando la apreciacién de Vattimo, de que
“vivimos en una sociedad de los medios de comuni-
cacion.” De la mano de las tecnologias de punta, los
medios de comunicacién han vivido, de afios recien-
tes para acd, una inusitada expansion que los convier-
fe en elemento bésico de ia dindmica social vy cultural
confempordnea. Tal puntc han alcanzado su presen-
¢ia y actividad que, sin lugar a dudas, lograron despla-
zar o cuando menos socavar, en su papel de mediado-
res sociales, a instituciones otrora fundamentales co-
mo la familia, 1a escuela y hasta los partidos polfticos.

Ahora bien, este hecho, este impacto, esta hege-
monfa social gue vienen imponieado los medios de
comunicacion, antes que tranquilizamos en compla-
ciente alegria, debe constituirse en el elemento gene-
rador de una seria reflexion en torno a a responsabi-
lidad profesional y ética de quienes hacemos uso
permanente de ellos, en medio de las condiciones
del mundo actual previamente descritas.

Comunicar en nuevas circunstancias

De las noevas realidades brotan novisimas res-
puestas, pero también, y de manera contundente,
nuevas interrogantes v dudas. Desgranemos algunas
de esas interrogantes para tratar de darles respuesta
tan pronto como nos sea posible:

+ ;Cudl es el rol gue les corresponde a los comu-
nicadores sociales en medio de la sociedad del cono-
cimiento dentro de ua mundo globalizado?

» ;Los paradigmas que cifran la dindmica social,
econGmica y politica contemporanea, tienen injeren-
cia en lo comunicacional de manera especifica?

« ;Estos nuevos tiempos plantean exigencias en
Ja dimension ética del perfodismo y la comunicacién
social?

PORTADA

Nuestros pueblos
corren el riesgo
de ver ampliada

la distancia
con las naciones
desarrolladas

+ ;Tenemos los comunicadores tareas precisas
para el momento o, simplemente, nos limitamos al
manejo de ia maravilla tecnolégica?

Comparecer en la sociedad del conocimiento nos
obliga a ir mds alid de una simple definici6én, o una
aceptacion pasiva. No basta con reconocer la vigen-
cia e importancia del saber y el conocimiento, no es
suficiente con admitir su relevancia. Lo obligante es
hacerse presente, acercarse al saber, escudrifiar, in-
vestigar en la bidsqueda v generacién de conoci-
mientos, adn a sabiendas, y he aqui lo paraddjico,
gue nunca serd suficiente, que jamés lograremos
agotario: en la sociedad del conocimiento es donde
con mayor fuerza develamos nuestra ignorancia, Re-
solver unas interrogantes significa la formuiacion de
otras y, a partir de €stas, acentuar la bisgueda de
nuevas respuestas que generardn, a su vez, més aca-
badas dudas y més profundos cuestionamientos.

Participar en la sociedad dei conocimiento, hacer
presencia en ella y no permanecer como perpleios
espectadores, significa desechar los saberes dnicos,
acabados, indudables; desterrar por mediocre la idea
de que basta un paso por las aulas para saberlo todo
y que es suficiente un grado académico para lograr
competencias inagotables, La respuesta ante las exi-
gencias de las horas que corren surge desde la base
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del estudio, de la preparacion, de Ta formacion cons-
tante. El saber parece ser la fdnica garantia para evi-
tar tanto ia obsolescencia, como el desiumbramiento
ante los nuevoes espejitos postmodemos, representa-
dos hoy por la maravilla de la tecnologia. De la mis-
ma manera, el ios actuales momentos, es importan-
te tener claro que la sabidurfa no consiste en la acu-
mulacién de informacidn, en la posesién de grandes
caudales de datos, sino en el manejo, el andlisis y el
procesamiento gue de elios se haga a partir del acce-
so a las multiples fuentes doade se encuentran. Los
tienpos que transcurren, inciertos y $inuo0sos, recla-
man una disposicion al aprendizaje permanente, co-
mo condicién bésica para solventar ¢l torrente de in-
terrogantes que se aparecen a diario, condicion bési-
ca para que podamos aprender a “caminar en la o0s-
curidad”, como proclama Morin.

s Verdad o verdades?

En un mundo en el que se desvanecieron las
grandes doctrinas, en el que las certezas se hicieron
absolutamente precarias, es imposible hallar verda-
des tnicas, imperecederas ¢ inmodifi-
cables y menos, consensos permanen-
tes. Son momentos de ia multipolari-
dad, de la diversidad de épticas y la
pluralidad de las ideas. La entrada en
cuestion de los criterios que caracteri-
raron e concepto de verdad hasta ha-
ce poco, ha dejado claro que elia es
un construcio humano y como tal es-
td, igualmente, sometida a las vicisi-
tudes que marcan las circunstancias
que acompafian su existencia. Ahora
bien, el hecho de aceptar que no exis-

ten las verdades dnicas e inalterables,
no significa la reivindicacidén del caos
¢ la instauracion de un mundo sin asi-
deros ni afirmaciones cientificas, An-
tes bien, se ha producido un acerca-
miento progresivo a la relativizacion
que caracteriza el momento cientifico
pautado por Einstein.

Como consecuencia, en el trabajo
comunicacional en especifico, especialmente en
mestros pafses tan tocados por el periodismo nor-
seamericano, han guedado fuera de juego criterios
hasta hace poco tan sélidos, en apariencia, como la
objetividad. Nadie 0 muy pocos, para ser justos, se
atreven a reivindicar esta nocidén como base de la ta-
rea en los medios de hoy. Maturana, en su esfuerzo
por darle explicacién al conocimiento, ha manifesta-
do en su texto acerca de la objetividad, 1a inconve-
niencia de referimos a la realidad y lo real “como un
dominic de enmtidades que existen independiente-
mente de qué hagamos como observadores”. La rea-
lidad, es cierto, estd alif para todos, pero obviamen-
te no es la misma para todos; no todos sus elemen-
tos pueden ser percibidos a un tiempo y algunos, o
muchos, no aparecerén si el observador no dispone
de los elementos necesarios para ello. Bl mundo sa-
be ahora que era cierto lo que la expresién popular
habfa manifestadoe por siempre, de que “las cosas
son seglin el cristal con que se miren.”

Asistimos a un tiempo en el que se acepta la va-
lidez de ia afirmacién de Niels Bohr, de que “lo




La sabiduria

no consiste

en la acumulacion
de informacion sino
en el manejo,

el analisis y

el procesamiento
que de ella se haga

opuesto a una declaracién correcta es una declara-
cién incorrecta, pero 1o opuesto a una verdad pro-
funda es otra verdad profunda”. Funcionar hoy dfa
bajo ¢l criterio de /a verdad constituye, cuando me-
nos, un despropésito que, por supuesto, lesiona las
normas basicas de la convivencia democritica.

Castoriadis, conocedor de esta particular circuns-
tancia, manifestaba con singnlar claridad: “el pri-
mer deber de un cindadano es decir fo que piensa, no
decir ia verdad, puesto que la verdad no estamos se-
guros de tenerla”. Es obligante, por tanto, para quien
asume ¢i trabajo de la comunicacién social, no solo
aceptar, sino, fundamentalmente, alentar ia disen-
sidn, el respeto por el pensamiento disidente, la de-
voci6n por la confrontacion hibre, en las cuales resi-
de la garantiz plena de Ia vigencia de una vida demo-
cratica. 1.as opiniones unicas, las verdades hechas,
las versiones oficiales, la intolerancia frente a la cri-
tica 0 la opinidn contraria, constituyen verdaderos
dardos que diezman la salud de 1a democracia.

10 universal vs, lo local?
En la dindmica actual, en lo tocante a la paradoja

de lo global v 1o local, corresponde a los comunica-
dores, sobre todo a los que ejercen su funcidn desde

la provincia, manejar el vértice, ¢l punto de encuen-
tro entre las manifestaciones de lo universal con las
formas mds singulares de nuestra particularidad. Ello
obliga a tomar distancia, por nefastos, de los extre-
mos que marcan esa relacion, Es prioritario entender
que no se trata de una disolucién en lo global en me-
dio de la fascinacion por lo foréneo, como tampoco
de Intentar la construccién de una coraza para evitar
la contarninacion de los supuestos valores inmanen-
tes. No se trata de caer en ¢l deleite de lo de afuera,
a partir de supuestos universalismos y demés embe-
lecos para estar g/ dia. Tampoco, por supuesto, de la
pretendida salvaguarda de una identidad a partir de
una negacién a todo lo extrafio e impuro. Se impone
desde los medios establecer una relacion dialégica,
una comparecencia en similares condiciones o, en il-
tima instancia, una confrontacién entre nuesiras for
mas propias de vivir y sentir, con las maitiples mane-
ras de otras gentes, de diversas latitudes, que se nos
aparecen en la giobalidad. Se exige enfrentar por
igual los universalismos gue desprecian lo local v los
provincianismos que temen a lo de afuera y, en con-
secuencia, procurar un punto de encuentro, un equi-
librio sostenido entre o que somos ¥ lo que son los
seres del resto del mundo. Es necesario transformar a
nuesiros pueblos de consumidores de informacion a
productores de elia.

Nuevas voces, mds democracia

Resuita propicio y alentador el momento por la
aparicién de nuevas voces y nuevas imggenes. Fi-
nalmente, Venezuela, en este caso especifico, se su-
ma al movimiento de la comunicacién comunitaria,
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el cual ha tenido exitosa presencia
en ei mundo entere desde hace va-
rias décadas. Las emisoras, peri6di-
cos y televisoras comunitarios pue-
den convertirse en el vehiculo ex-
pedito para la puesta en vigencia
de un modelo comunicacional alter-
no, horizontal, democritico vy parti-

% pra i cipativo, que s¢ oponga al vertica-

La incertidumbre

constituye uno de los
grandes paradigmas
que signan

los tiempos

que transcurren

lismo del inmodificable proceso

rajatabla por los medios privados.
Hoy dia, las organizaciones gue
agrupan en el mundo y el continen-
te a estos medios comunitarios, han
establecido una seria lucha por su-
perar ei planteamiento peofitico rei-
vindicativo y proselitista que aupdé
§u surgimiento, para convertirse,
ciertamente, en canales alieraativos
frente a la frivolidad e intrascen-
dencia de los medios comerciales.
Desprenderse de sus lineas fundan-
iceg ha significado también la incor-
poracion a la lucha por la gran au-
diencia, con criterios mds cercanos
a la participacion y el respeto por el
oyenie, que la siinple captacion de
andiencias como via para hacerse
de mejores cuentas publicitarias, Son muy nece-
sarios los medios que valoren a ia gente, que se
acerquen a ella, que la acompafien en su trénsito
vital con sus anhelos, expeciativas y esperanzas
y no solo la estimen como simple receptéculo o
masa consumidora.

Participar de nuevos procesos comunicaciona-
les constituye un gran reto para los profesionales
de la comunicacidn, por cuanto éstos deshilachan
la arrogancia de los grandes medios, tradicional-
mente acartonados, cargados de mensajes imper-
sonales con una supuesta investidura de neutrali-
dad y siempre ocupados de los acontecimientos y
personajes sefialados por sus intereses. Ahora
bien, es importante tener ciaro que incursionar en
medios de pequefia dimensidn no implica realizar
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un trabajo de calidad inferior, o un cuestionable
procesamiento de la informacién, por ef contra-
rio, la garantia del éxito de tales experiencias
consiste en adelantarias con criterios de excelen-
cia, lo cual permitird ampliar ios dmbitos de in-
fluencia desde lo local. Lo mismo, resulta basico
entender que ia posesidén y uso de tecnologias de
punta puede facilitar la realizacién de un trabajo
en 6ptimas condiciones, pero por sf solas no pue-
den garantizarlo, por cuanto dependen del talen-
10, la responsabilidad y la competencia profesio-
nal de quienes las utilizan.

1.a ética y la responsabilidad

Toda la accion de la comunicacién, y ¢l trabaio
periodistice por supuesto, no obstante las modifica-
ciones planteadas por la generalizacién del uso de
Internet, debe estar enmarcada en estrictas lineas éti-
cas. Ellas constituyen el més efectivo seguro contra
los excesos y aberraciones que caracterizan un pe-
riodismoe dominado més por los criterios del lucro y
del poder, gue por el servicio al ciudadano, al cual lo
han trocado en mero cliente, 1a accion del periodis-
ta debe algjarse de algunas pricticas que caracteri-
zan ese llamado periodismo de éxito que pretende
convertirlo en actor, en protagonista de la noticia,
por encima de los hechos, persona-
es y circunstancias, lo cual transfor-
ma a algunos profesionales en nue-
vos predicadores, voceros proselitis-
tas, discurseadores, legisladores,
jueces y adn, en lideres de sectores
politicos desde la tribuna de los me-
dios. José Luis Cebrian, fundador
del diario Bl Pafs de Madrid, publi-
¢6 en la edicién del 17 de junio de
2002, en ocasién de cumplirse los
30 agios del caso Watergate, un inte-
resante articulo tifulado El Oficio
del Periodista, en ¢l cual, entre otras
sugerentes refiexiones, puede leerse:

“Hi periodismo de investigacién
no puede convertir a los periodistas
ni en espias i en delatores. Tampoco
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en ladrones. l.a invasién indiscriminada y abusiva
de la vida privada que muchas veces se comete ju-
rando en falso el nombre de Ia libertad de expresion;
el recurso a la ugilizacion de métodos que ¢n una de-
mocracia sana deben estar reservados a la caucién y
decisitn judicial, como son las grabaciones clandes-
tinas; la provocacién a cometer irregularidades v
corrupelones para asi demostrar su existencia, la uti-
fizacién del engafio y la mentira como métodos de
trabajo, son cosas que permiten suponer que algunos
periodistas, de esos que liaman agresivos, estan con-
vencidos de que el fin justifica los medios.”

stética y mensaje

Estas circunstancias v Ias responsabilidades que
elias sefialan fuerzan a una reflexién acerca de la
materia prima de nuestra cotidiana labor: ¢} lengua-
je. el idioma. Los comunicadores sociales somos
guardianes del idioma y, por tanto, responsables de
su permanencia y proyeccion. Nos corresponde, cual
maestros artesanos, hacer y propiciar un uso limpio
y brillanie de nuestro elemento comunicacional bi-
sico. Recordemos a cada instante que en la media-
cidn social y cultural somos referentes en el uso del
idioma, y gue nuestra forma de decir influye y difun-
de, asienta y expande formas sintécticas, términos y
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modismos. Si bien es cierto que no depende solo de
nosoiras, sf nos toca de manera sustancial cuidar, de-
fender v enriguecer puestro idioma, come una bue-
na manera de comparccer en la globalizacién con la
fuerza gue nos otorga la posibilidad de llegar a mu-
chos mds en todo el universo. Nos corresponde,
igualmente, asumir con pasion las dimensiones esté-
ticas de la palabra, para que no solo nos atengamos
a la norma, al uso correcto, sino que asumamos o
hermoso, 1o bello, lo trascendente de la expresién
verbal y escrita. En ocasiones, el apego a fa norma y
ia técnica a todo trance malogra el disfrute de lo her-
moso en el use idiomatico.

Por gltimo, no olvidar que somos comunicadores,
porque buscamos en nuestros receptores el comple-
mento necesario dei decir y el compartir. Es priori-
tario reencontrarnos con el escucha, el lector o el te-
levidente, reconocerlo como ofro y tespetarlo como
distinto. Es importanie develar que ese que estd al
otro lado del proceso comunicacional es capaz de
tanta bondad, que en un mundo desordenado y sor-
do se detiene a atendernos. No somos, simplemente,
usuarios de la fecnologia comunicacional, somos
protagonistas del proceso y estamos obligados a res-
ponder de nuestra accidn ante los colectivos para los
cuales trabajamos. &

+ Tedes<o, Juan Cé_a_r_k&ﬁ_ '(2\;0‘0-'[
co dél Nuevo Caﬁitaiis'ﬁ?ﬁ""

001, Bogot.
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