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Los errores
cometidos

Durante el Encuentro sobre Comunicacion
Alternativa y Popular, José Martinez Terrero, S,/.
repaso las principales corrientes de la Comunicacion
Alternativa y Popular, desde los arios 60 hasta el
presente, rescatando sus aportes concepiuales y
prdcticos, asi como los errores cometidos. A
continuacion publicamos un extracto que destaca la
reflexion critica y autocritica. Los lectores pueden
obtener el docuumento completa solicitandolo al:
Centre for the Study of Communication and Culture
221 Goldburst Terrace

London NWo6 3EP, Inglaterra

Lucia Chiriboga, Ecuador, 1393
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mérica Latina es famosa por sus logros en el campo
de la comunicacién alternativa y popular (CAP). Pero
los errores cometidos, en las casi cuatro décadas de

F experiencias, no se expresan aun con suficiente clari-
dad. Se destaca:

* Latendencia a ignorar la teoria mediatica y los aspectos afec-
tivos, ludicos y utilitarios que motivan el acercamiento popular
a los medios masivos de comunicacién.

E! excesivo énfasis en la denuncia y la desatencion de la
construccion positiva de un futuro inmediato.

Su ocasional olvido de la importancia del reforzamiento de la
democracia y de las alianzas en frente comun con otras insti-
tuciones de la sociedad civil.

El presentar al sujeto popular mas como victima inerme y pa-
ralizada ante las estructuras y la realidad que como sujeto de
transformacién de las mismas.

La idealizacion apolitica de ciertas experiencias de comuni-
cacion alternativa y popular de base que nunca llegaron a
tocar las macroestructuras sociales.

El no incorporar las consideraciones culturales a la comuni-
cacion.

E! despreocuparse de la aspiracion y necesidad de masividad
en la difusién, concentrandose en servir a organizaciones de
base y sus receptores cautivos y desatendiendo al publico en
su conjunto.

El olvido de la importancia de la calidad y el profesionalismo
en la elaboracién de los mensajes.

Excesiva identificacion con la tradicién racionalista que valora
Unicamente los géneros analitico-conscientizadores como la
informacién, las revistas educativas radiofénicas, los video
documentales.

La subestimacién de la importancia, poder y atractivo cultural
de los géneros dramaticos, narrativos, ficcionales, musicales.
La faita de atencién al autofinanciamiento, la generacion
auténoma de ingresos, la diversificacion de fuentes
financieras propias, de su publico y de la cooperacidn interna-
cional; especificamente la falta de insercién en el mercado de
servicios incluyendo la publicidad.

Hablamos con orgullo de la comunicacidn alternativa y popu-
lar. Pero, ¢qué es ella? ; Qué problemas soluciona? ;Por qué es
tan poco influyente? ;Qué es lo alternativo en la actual coyuntu-
ra? ¢ Cudnto ha ayudado en realidad al pueblo que esté hoy peor
que antes? ;Con qué debe ser complementada? ;Qué valor
tiene por ejemplo para los universitarios, profesionales y gente
mas acostumbrada a hablar en publico? ¢Para qué niveles
sociales es mas propia la comunicacion alternativa, popular y gru-
pal? ;Cudl es la funcién de los profesionales y técnicos en su
desarrollo? ¢ Como incorporar las innovaciones tecnoldgicas para
mejorar su calidad y profesionalismo? ;Cémo evitar la auto-
marginacién?

Martinez Terrero sefiala multiples sintomas que apoyan una
visién optimista de la evolucidn de las CAP en la regién. Pero
insiste en la necesidad de analizar y sistematizar las experiencias
y encontrar respuestas a las preguntas planteadas para que el
movimiento de comunicaciones alternativas y populares supere
su actual crisis. $




Contra la ceguera digital

ientras en  Chasqui

editabamos este médulo

sobre Comunicacién Al-

ternativa y Popular, nos
llegd por correo electrdnico un mensaje
del Presidente Bill Clinton y del vice-
Presidente Al Gore inform&ndonos que
la Casa Blanca ha instalado un sistema
de recepcidn y procesamiento de correo
electrénico ciudadano para facilitar las
comunicaciones entre el gobierno de
Estados Unidos y el mundo.

Este inesperado mensaje parece
tener algln significado en clave.
Mientras debatimos la relevancia y el
futuro de la comunicacién alternativa, en
un mundo que parece no ser el gue
habitamos se trabaja en etapas avan-
zadas de la construccion de la autopista
teleinformatica que vinculara la television
digital de alta definicion con el acceso
integrado a bancos de datos multimedia
en una escala planetaria. Se intenta abrir
el acceso a la totalidad acumulada de la
produccion simbdlica de la humanidad,
desde una terminal doméstica de TV
ordenador, con la simplicidad y fidelidad
de un paseo por las calles del barrio.

Las primeras versiones del hardware
y software ingresan ya en mercados
selectos. Sus planificadores proyectan la
difusién masiva en el marco de una
década. Suele destacarse el abismo que
separa nuestro megafono comunitario de
esa virtual autopista telematica. El
curioso, lejano y hasta ingenuo, mensaje
de Clinton y Gore en la casilla de

The'White Housej, ; _Fﬂ$ /,7

Junio 1, 1993
Queridos amigos:

el camino 'y lidere éon Su ejemplo.
anunc%ar QUe.por primera vez en la histqriay la Casa Blar
estars ¢onectada con usted por corres éiéctfﬁﬁié:' 21 correo
electrénico acercars v hard mas accesible al pueblo 1a i
Presidencia y esta administracion. v
L? Fasa Blanca estar4 conectads al Internet v & aﬁrds
servicios interactives Comerciales. Seremos més‘écéesibl ‘
estaremos mas en conticts con la gente en todo el pai ;S‘Y ‘
esta;emos solos en esta dniciativa, E1 Congfesb tagbiz.'wq
participard y la Cimara de Representantes anunciéré  n*‘

electrénics, y llegard & gents que n

una computadira;

conteo cuidadése’ de los mensa
contenido. Sin embargo,

contestar individualménte
suceda antes de’ fin de. afo.

participacién y ent
electrénico-dal pub

L

y l;nmcxalmente,’su mensaje de correo electrénico serd
eldo 'y se acusard recibs inmediatamente. Llevaremos u
jes recibidos y de su

Este es uf momento histbriCO'y~cdntaﬁo§ éoﬁ'su
lasmo. Llegara él'dia,eﬁ'que el corres

1C0 serd una parte integral y novmad gel
i : . Fal ¥ normal del
sistema de comunicaciones de ia Casa Blanca., 0 =

© tiene acceso directo a

Chasqui nos sugiere que lo asombroso
quizé no sea el abismo que nos separa
de aquello, sino la simultaneidad y cer-
cania de la erupcién tecnoldgica que
nos atropella a todos.

En el encuentro no cesamos de
advertir sobre la magnitud del impacto.

Los que cronograman su realizacion
también advierten sobre el alcance de
las transformaciones en curso. Pero ni
ellos ni nosotros entendemos realmente
cémo sera ese futuro. Lo Unico evidente
es que no estamos preparados para el
contacto inminente.
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