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Luis Eladio Proaño 

P
ara entender el alcance de este número de 
CHASQUI es menester puntualizar el sentido 
que damos a estos términos dentro de su am­

plia riqueza de interpretación. 

El término democracia tiene connotaciones de 
tipo político y económico que se tornan, todavía 
más complejas y variadas, cuando la democracia se 
aplica a la comunicación, La interpretación más 
común de democracia, desde el punto de vista po­
lítico, es aquella que sitúa su esencia en la capaci­
dad que tienen los ciudadanos de un país para es­
coger sus gobernantes libremente, mediante la ex­
presión del voto personal. En esta dejinicion el 
pueblo es la fuente del poder que lo ejercen vica­
riamente los representantes que libremente hubie­
ra escooido. 

Desde el punto de vista económico, democra­
cia se opone a plu tocracia. En ésta go biernan quie­
nes tienen el dominio de los medios económicos y 
como son una minoria respecto de la población se 
convierten' en oligarcas que velan exclusivamente 
por sus intereses de grupo. Por el contrario; en la 
democracia, el poder lo ostenta el pueblo a través 
de sus representantes que defienden los derechos y 
aspiraciones de las mayorlas populares. . 

Antes de adentrarnos en el significado de co­
municación y democracia descartemos un poco el 
verdadero sentido de comunicación. 

Sería vano insistir en la elaboración de una 
definición que sea aceptada por todos.· En [un­
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A TEORIA DO DESENVOLVIMENTO E AS IDEOLO­
GIAS MESSIANICAS 

Majid Tehranian 

Até o presente, as teorias liberais e marxistas da co­
munícacáo e do desenvolvimento internacional nao conse­
guiram explicar plenamente certas forcas culturais e políti­
cas autóctones que surgem no Terceiro Mundo e desafiam 
os padróes de desenvolvimento tanto capitalista como so­
cialista. 

Este ensaio alega que, como ideologías seculares do COMUN/( 
progresso, tanto o liberalismo como o marxismo tem sido 
demasiadamente racionais, científicos e universalistas para 
entender o papel das ernocóes, a inercia cultural (contínuí­
dade) e a especificidade histórica nas políticas de desenvol­
vimento. O nacionalismo, o fascismo, o messianismo reli­

"A MAIOR TELA DO MUNDO: O RÁDlO COMO 
VEICULO VISUAL" 

Walter Ouro Alves 

Partindo do comentário de Orson Wells que "no rádío 
a tela é multo mais ampla", Walter Ouro Alves oferece-nos 
em forma clara as anotacóes que utiliza há anos sobre a Pro­
ducáo de Programas de Rádíos nos cursos da Radio Neder­ción de los artículos de este número de CHASQUI, 
land, tanto no estudio central de Hilversum, Holanda, como

trataremos de llegar a una deji'nición que sea cohe­ atualmente em CIESPAL, Quito. No trabalho se apresen­
rente con lo planteado en ellos, partiendo de un tam diversas consíderacóes para chegar em ótima forma, 
muestreo significativo entresacado de los más des­ com meios de fácil acceso para desenvolver algo de rele­
tacados estudiosos de la comunicación. vancia para urna audiencia múltiple. 

Com exemplos claros, precisos e descrevendo expe­
riencias pessoaís em diversos lugares do mundo, Alves pro­

palabra comunicación que proviene de comrnunis, 
Wilbur Schramm apunta al origen latino de la 

póe que "o rádío é um meio visual e que a ínspíracáo é ne­

común, "Cuando nos comunicamos, dice, estamos 
tratando de establecer al.fZo común con alguien. Es­
to es, tratamos de compartir infonnación, una idea 
o una actitud". 

,english section 
"En su definición más simple, la comunica­

ClQn es el arte de transmitir infonnación, ideas y 
CHASQUI INTERVIEWS JAMES D. HALLORAN 

sentimientos de una persona a otra", explica Edwin 
In this interview on "Communication and Democra­Emery. 

cy", Prof. James D. Halloran, Director of the Centre for 
Mass Communication Research at the Uníversíty of Leíces-

Para Charles JI. Cooley comunicación si.fZnifi­ ter and President of IAMCR/AIERI starts wíth a dim view 
ca el mecanismo por el cual las relaciones humanas of present communication systerns contribution to demo­
existen y se desarrollan: Todos los símbolos de la cracy: they do not satisfy people's basic communication 
mente, conjuntamente con los medios de transmi­ needs, by permitting vertical, top-down ínformation flows 

and being more oriented to maintaining the status-quotirlos a través del espacio y de preservarlos en el 
than promoting change, Power structures, economic and 
polítícal demands, here and there, are responsíble for this 

tiempo. Eso incluye la expresión del rostro, acti­
tud y gesto, los tonos de la voz, palabras, impri­

handicap of different communication systems, mir, escribir, ferrocarriles, telégrafos, teléfonos y 
cualquier otra cosa que pueda ser el último logro 

Prof. Halloran holds that communication research has 
en la conquista del espacio y del tiempo". an important role to play in changing this situation. He 

stresses that till the late sixties, research had been too tradi­

L
a comunicación, según Robert E. Park, es un tional, bolstering the established order. But since the early 
proceso o [orma de interacción que es inter­ seventíes, communication research has become more aware 
personal, social en un estrecho sentido. El of national and international information flows imbalances 

proceso se completa sólo cuando resulta en alguna and more critical of media power structures. It is therefore 
now in a better condition to fulfill its basic functíons. 
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goso e o comunalismo compreendem rnelhor -esse papel e 
portanto despertaram poderosos dogmas primordiais que 
mistificam e suplantam os frios calculos da ganancia econo­
mica ou a disciplina abstrata da solidariedade de classe. A 
sítnacáo de dualismo socio-económico e a dependencia cul­
tural e política no Terceiro Mundo também exacerbaram 
grandemente a alíenacáo elite-massa, socavando aínda mais 
.as ideologías seculares do progresso. Em lugar das teorías 
do desenvolvimento histórico por etapas, criticadas por seu 
etnocentrísrno e determinismo, este ensaio oferece um mar­
co conceitual alternativo que contempla a dialética do cam­
bio social em termos das contradícóes rnultíplas e probabi­
lísticas dos crescentes níveis de. acumulacáo , mobílízacáo e 
~tegrar,;ao. Depoís de aplicar este marco conceitual ao ca­
so de .Iran, o ensaio termina grífando a importancia crítica 
da íntegracáo nacional, a comunícacáo e a partícípacáo de­
mocrática nos processos de cambio social. 

cessária para ver o roteiro do programa e escutar-lo na ima­
ginacáo antes de entrar no estúdío". 

Recomenda urna série de índicacóes para que as 
pessoas que trabalham em radio nao percam de vista ao ou­
vinte. Empregando desde frases curtas, pensando que ao 
outro lado do microfone pode estar um menino de 12 anos, 
utiliza desde música clássica até rock, revisando a literatura 
e sem esquecer o toque de humor, para atrair ainda mais os 
ouvintes, num mundo onde a variedade de rádio é enorme e 
a competencia muito importante. 

Conclui tratando um aspecto importante sobre a 
"Bducacáo para a Liberdade", na qual "a radío-difusáo é 

um dos meios mais úteis para o desenvolvimento material e 
melhora espiritual das populacóes marginalizadas" e por 
isso recomenda aos que trabalham na radíodífusáo, que pen­
sem constantemente na obrigacáo de usar o microfone para 
ajudar a elevar a sítuacáo dos seres humanos. 

Prof. Halloran then voices concern over the effects of 
the technological revolutíon in communications, wondering 
whether it rnay not lead on1y to more of the same rather 
than better information, to more control instead of greater 
democratization of societal life and to more dependence 
instead of independence in Third World countries. Commu­
nication research is supposed to shed líght on these highly 
controversial issues; accordíngly, Halloran suggests a very 
interesting list of prioritíes for it. 

Halloran rounds up his appreciatíons with a revealíng 
introspective look on communication research itself. He 
stresses that doctrinaire and dogmatic concepts, still domi­
nant in communication research, are ill equípped to portray 
the complexities of dívergent world-wide communication 
realities. Just changing the systern and structures won't do. 
What he advocates is the "multi-perspective diagnosis", 
following Polish sociologist Stefan Nowak, who states that . 
"real life is many-sided and needs varíous theories and va­
rious approaches applied together". Thus, Halloran also 
pleas for democracy in communication research, conclud­
ing: "It would be no bad thing to put our house in order 
first" . 
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.ecclón portuguesa o ",oí. Halloran opina sobre os efeítos d. revolucáo 

ENTREVISTA A JAMES HALLORAN	 tecnológica na comunícacáo, colocando que esta só produ-

Ao cornecar sua entrevista sobre "Comunícacáo e De­ zirá mais "efeitos" em lugar de melhor inforrnacáo, maior 
mocracia", o Professor James D. Halloran, Diretor do Cen­ controle em lugar de maior democratizacáo da vida social e 
tro para Investigacóes sobre Comunicacáo Coletíva da Uni­ maior dependencia em vez de independencia dos países do 
versidade de Leícester e Presidente da Assocíacáo Interna­ Terceiro Mundo. A investigacáo da comunicacáo deveria 
cional para Investígacóes sobre Cornunícacáo Coletiva aportar nesta realidade altamente controvertida. Para curn­
(AIERI), apresenta urna opiniáo pouco favordvel quanto a prir este propósito, Halloran oferece urna lista muito inte­
contríbucáo da comunicacáo atual ao sistema democrático. ressante de prioridades. 
Os sistemas existentes náo satisfazem as necessidades bási­ A entrevista termina com urna mirada introspectiva 
cas de comunicacáo das pessoas, ao permitir um fluxo de reveladora, asseverando que conceitos doutrinários e dog­
ínformacáo vertical e orientados a manter o status-quo em máticos, que seguern dominando a investígacáo da comuni­
vez de promover mudancas, As estruturas de poder, as exi­ cacao, estáo mal equipados para fazer justíca em realidades 
gencias economicas e políticas -aquí e lá- sáo responsáveis	 complexas e divergentes na área da comunícacáo mundial. 
por esta desvantagern nos diferentes sistemas de comunica- Símplesmente mudar o sistema e as estructuras nao 

. cao. basta. 
Para mudar esta sítuacáo, o Prof. Halloran propóe que Halloran defende um "diagnóstico de perspectiva 

a investígacáo da comunícacáo tem que jogar um papel im­ múltiple", citando ao sociólogo polonés Stefan Nowak, que 
portante. Assegura que desde fins dos anos 60 a investiga­ disse "a vida real tem muitas facetas e precisa de várias teo­
~lio foi muito tradicional, reforcando a ordem estabelecida. rias e vários enfoques que devem aplicar-se juntos". Por es­
Mas desde o príncípío dos anos 70,a ínvestígacáo da comu­ te caminho, Halloran propugna a democracía tambem na 
nícacáo se ocupou do desequilíbrio nacional e internacional ínvestígacáo da comunícacáo, concluindo que "nao seria 
no fluxo informativo e mais criticamente das estruturas de urna má idéia que primeiro ponhamos em ordem nossa pro­
poder dos meios.	 pria casa". 

E por isso que agora está em melhores condícóes para 
cumprir suas funcóes básicas. 

COMUNICAfAO E DEMOCRACIA NO DEBATE INTER­ nomico, político e ideológico-cultural) provoca o seguinte: 
1.- Os meios de comunícacáo tendem a converter-se NACIONAL 

em aparelhos de hegemonia e agente de socíalizacáo predo­
Rafael Roncagliolo minante, deslocando em parte á familia, a igreja e ao siste­

ma escolar; 2.- o conjunto dos fluxos cornunicacáo e cultu­
Para comprender as relacóes entre comunícacáo e de­ rais sao matéria de colonizacáo em virtude da expansáo das 

mocracia Roncagliolo afirma que a tal binomio "deve-se corporacóes culturais multinacionais e a prívatízacáo dos 
abordá-lo partindo de democracia, que é o objetivo, para fluxos informativos estratégicos, através do controle das no­
entender e situar dentro dela os instrumentos de comunica­ vas tecnologías; 3.- o clássíco pensamento liberal sobre a de­
cáo", Na atualídade parece produzír-se um novo processo mocracia, cede lugar atese da "ingovernabilidade das demo­
de des-semantízacáo da palavra democracia. Se as idéias de­ cracias", em que se fundamenta o "totalitarismo neo-capita­
mocráticas originais foram primeiro confinadas a área de lista"; 4.- se concebe a democracia como "democracia do 
política, hoje se recoloca a esta pela "democracia do con­ consumo"; 5.- a publicidade e a tecnología se convertem em 
sumo" e pela "democracia da ínformacáo". "Ou seia, indi­ "palavras culturais dominantes". 
ca, pelas ílusóes de um consumo igualitário de urna partici­ Por tuno isso, os antagonismos culturais se expressam 
pacáo informativa". "com fórca particular na arena da cultura e das comunica­

A atual fase transnacional que vive o plantea (no eco- ¡;:óes" através de experiencias de comunicacáo alternativas. 

AS POLlTICAS CULTURAIS NA AMERICA LATINA O que fica fora numa atitude semelhante sao a vida cotidia­
na e as necessidades reaís da populacáo, 

Néstor García Canclini	 Depois de propor o trabalho como organízacóes popu­
lares afirma: 

Em "As políticas culturais na América Latina" Néstor	 "É hora de aceitar que o cambio de funcáo da produ­
García Canclini analiza o que considerá as cinco concepcóes ~ao cultural nao pode ser somente assunto de indivíduos 
principais do nacional- popular aplicadas a questóes cultu­	 bem intencionados, nem de acóes isoladas. Deve incluir: 
rais:	 a) transformacóes radicais nas instítuicóes dedicadas 

1.- a biológico-telúrica; 2.- a estatalista; 3.- a mer­ a produzir cultura; b) a insercáo ativa e crítica dos artistas 
cantil; 4.- a militar e 5.- a histórico popular.	 e intelectuais nos organismos ocupados da circulacáo da ar­

A análíse se enquadra no contexto latino-americano e te e da cultura (museus, centros educacionais, meios massi­
inclui numerosos exemplos tomados das experiencias vivi­	 vos de comunícacáo, etc); e) a construcáo de canais alter­
das em diferentes países da área.	 nativos de producáo e dístríbuicáo ligados a organízacóes 

Afirma que um elemento comum das políticas cultu­ populares (partidos políticos, sindicatos, assocíacóes de 
rais na América Latina ser desenhadas e aplicadas	 bairro), reclamando delas urna atencáo específica, nao ime­é ". • • 

sem tomar em conta as necessidades efetivas das classes po­ diatamente pragmatista, para o valor do trabalho cultural". 
pulares, ainda que frequentemente se aluda como destina­ Dedica parte de sua análise a influencia dos meios de 

tárias da acáo de governo ou as convoque para aderir a ela".	 difusáo coletiva e a maneira em que poderiam orientar-se 
os programas em funcáo da cultura popular. 
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forma de entendimiento. En otras palabras, nun­cuales lasgentes se influencian unas a otras". 
ca es un mero caso de estímulo y respuesta en el 
sentido en el que esos términos son usados en la De acuerdo a estas definiciones, podríamos 
sicología individual. Es más bien expresión, inter­decir que en la comunicación se transmite.se inte­
pretación y respuesta". ractúa; se comparte y se influye. . 

. Cuando se habla de democratización de la co­
proceso por medio del cual el individuo (comunica­

C.L Hovland define la comunicación como "el 
municación estos elementos cobran un sentido nue­

dor) transmite estímulos (generalmente símbolos vo. La comunicación es eminentemente dialogal y 
verbales) para modificar el comportamiento de echa andar un proceso de interacción y mutua in­
otros individuos (perceptores)". formación para descubrir la realidad social, hacer 

su diagnóstico y sentar objetivos que satisfagan sus 
R.D. Lasswell establece que un acto de comu­aspiraciones y necesidades mediante mecanismos 

nicación entre dos personas sucede cuando "estas de ejecución y control que aseguran Su consecu­
entienden del mismo modo". ción.. 

C.E. Osgood sitúa la comunicación dentro de La comunicación es un recurso de la sociedad 
la teoría general de sistemas: "Tenemos comunica­pa~a superar los obstáculos que impiden su desarro­
ción, dice, siempre que un sistema influencia los es­llo inteyral y una justa distribución de las riquezas 
tados o acciones de otros sistemas, el destinatario que generan todos los individuos congregados en 
o perceptor seleccionado entre las diversas alterna­una nación.
 
tivas aquellas señales que puedan ser transmitidas
 
por el canal que los conecta. Al tratar de sistemas
 .. A este tipo de comunicación se la llama tam­
de comunicación humanos, generaltnente nos refe­bién alternativa por ofrecer una opción diferente 
rimos a grupos de señales en forma de mensajes, y en cuanto al sistema de propiedad, a la forma de 
estos son en la mayor parte de los casos, aunque no buscar y procesar la información, a la utilización de 
necesariamente, mensajes lingüísticos". medios de comunicación de baja tecnologia, a la 

elaboracion.y destino que se da a los mensajes. 
"Comunicación, según C.R. Wright, es el pro­

ceso de transmitir expresiones significativas entre En los artículos que siguen el lector encontra­
los hombres". rá abundante materia para la reflexión y profundi­

zación de un tópico que en la hora actual es de su­
"El concepto de comunicación, para ]. ma importancia en el desarrollo de América Latina. 

Ruesch, incluiría todos aquellos procesos por los 
~ 
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