%M @ nweslros leclores

as nuevas tecnologias de 1a comunicacién, TiCs,

estén produciendo una revolucidén gue convierte

a los fectores, radioyentes y televidentes en una
clase de comunicadores que juegan un papel andlogo al
tan conocido de los periodistas. Sobre las virtualidades
de este periodisme nos habla ¢l espafiol Koldobika
Meso Ayerdi en el articulo de portada titulade Fi
periodismo ciudadano, una nueva alternativa de la
profesion periodistica.

La muerte del jefe de Iz Iglesia Catdlica, Juan Pablo {1,
demostré el acierto de Chasqui de noviembre de 2002, al
calificar al carismdtico prelado como una auténtica
superestrella. Lolo Echeverria, prestigioso directivo de la
televisidn ecuatoriana, interpreta el especticulo medidtico
que con singular maestria mont6 el Vaticano y que fue
aprovechado magistralmente por este Papa.

I.a British Broadcasting Company (BBC) v laRadio ¥
Televisién Espafiola (RTVE), son dos empresas publicas
similares en su gestién exitosa, pero siempre bajo la mira
exigente del pdblico para descubrir signos de
imparcialidad o favoritismo respecto de sus gobiernos.
Jairo Lugo y Juan Varela nos ofrecen un anéhisis de sus
cuestionamientos y perspectivas de futuro.

Esta edicién de Chasqui desarrolia otros dos temas
apasionantes; hasta gué punto los derechos de autor Emitan
1a vigencia de la libentad de expresidn y cdmo surgieron y
qué hacen los “chservatorios de comunicacidn”, que han
proliferado en los cinco continentes.

En este ndmero de Chasqui el lector podrd encontrar
otros temas de indudable interés, como son: el impacto
de las nuevas tecnologfas en las salas de redaccién; Ia
ola invasiva de la televisidn rosa; la dltima seleccion de
los premios Oscar, incluyendo entre los beneficiarios a
una gria checa que resultd ser inventada por un alemaén
y las competencias claves para la comunicacion
organizacional.
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Errores comunes en el
lenguaje periodistico

Objetividad y
percepcion

n
Juan Manuel Rodriguez

“fn un programa de television espafiola, ia perio-
4 dista coyo nombre prefiero omitir declaraba con
Adesparpajo cerril: “yo digo lo que veo”, e insistia
en ello y lo remarcaba como argumento de su informa-
cibn sin controversia nd asomo de titubeo. Su convic-
cién era tal, que ademds de guerer convencemos inten-
taba persuadirnos, o sea, que por todo medio deseaba
nuestro apego racional a sus unpresiones y ademnas la
achesién emotiva a esa version. Con su altaneria tal vez
deseaba manifestar que ella era fuente confiable por ce-
fiirse a los datos sensibles, gue como testigo de eflos po-
seia credibilidad y que su jnicio estaba acreditado por ia
percepeién sensorial; por todo esto, debia saponer gue
entregaba una informacién veraz o veridica.

Las dudas de su afirmacién sobrevienen en segui-
da. Con frecuencia, los datos sensibles son iusitn v,
cuando no, estdn moldeados, esquematizados, resu-
midos, adaptados por la conciencia del sujeto percep-
tor. Ninguna percepcién es absoluta, pues estd con-
formada, limitada y constituida por ciertos mmbrales
de los sentidos; ademds, cada persona responde a
procesos sicolégicos gue deforman y conforman la
percepeion. Algunos de ellos son los prejuicios, ia in-
tensidad v selectividad de los estimulos, la suniision
cultural y familiaridad con sucesos reiterados.

Por otro lado, la credibilidad que obtiene el infor-
mador no es un don genético, sino una cualidad que en-
trega el plblico a la fuente. La credibilidad es cedida;

Juan Manuel Rodriguez, espafiol por
nacimienty, ecuatodanc per adopcitn. docente
def Colegio de Commmicacicn de Ia Universidad
San Prarcisco de Quito, novelista y escrilor.
Correo-e: juan@mailusip.eduec
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el alumno la otorga al profesor, el soidado al sargento,
y el televidente al informador, o sea que nadie ia posee
per se. Tal vez, la periodista deseaba decimos que su
juicio era sincero, o sea, que existfa pna adecnacion en-
tre lo percibido y expresado. Perc un redactor puede ser
sincero, (veraz) y desinformar, tal ¢s el caso del que se
equivoca sin intencion de adulterar ios hechos.

Asimismo la percepcién implica un estado afectivo
de entrada y respuesta. En los comunicadores, el estado
afectivo producido por 1a informacién recopilada puede
ser la antosuficiencia porque conocen algo que el pibli-
co Hano ignora. Esta misma vanidad por un conoct-
miento privilegiado contribuye a dislocar la informa-
¢idn gue se emite en la noticia. Por ello se ha insistido
hasta ei cansancio en que el periodista sea obietivo. En
definitiva, existe el temor de que el poder del conoci-
miento produzca distorsiones de apreciacion. Por este
miedo a que la autosuficiencia frastoque la informacion,
los profesores de periodismo insisten en la objetividad
de la noticia seca y recurren a artificios para al menos
presentarla con cierfo grado de exactitud y precisién.

Los intereses del individuo también mfluyen en fa
percepcitn. Puedo percibir ciertos aspectos de un acon-
tecimiento y descuidar otros, insistir en aguellos que han
reclamado mi atencién y descuidar los inesperados. In-
clusive, los factores sociales como Ordenes, exigencias,
actitudes de los grupos, intervienen en este proceso. Los
que trabajan para un jefe de redaccién saben bien que las
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Srdenes del director acentdan las sospechas y sesgan las
investigaciones de un caso, fuercen €l contenido tanto en
el propésito de la busca como en los medios para conse-
guir los resultados, Fstas disposiciones funcionan como
esquemas anticipadores (expectativas) ¢ interfierenen fa
percepeion, de tal manera que uno percibe aguelio que
estaba dispuesto a sentir. St me he formado una imagen
de mna corbata que deseo comprar, puede ocurrir que en
el almacén ninguna me agrade porque mi apreciacién de
las exhibidas estd influenciada por la imagen preconce-
bida. L.a percepcitn nunca es pura ni trabaja en forma
aislada, ya que funciona en asociacién con otros proce-
sos mentales de los cuales recibe informacion para ade-
cuarse, por ejemplo, la secuencia e historia de experien-
cias anteriores frente a parecidos ¢ similares estimulos.
Por ello, muchas veces no expresamos 1o que sentimos
sino aqueflo que anticipdbamos, pero que no lo hemos
percibido; o nos referimos a los sentimientos provocados
por lapercepcion en vez de fijar los datos del fendmeno.

Los escollos de la percepeion nos advierten ya de
otros. Si ésta nunca es objetiva, lo cual tampoco signifi-
ca que sea tendenciosa, ;poded serlo la expresion de ia
mformacién? ; Acaso no funciona la subjetividad y Ios
limites y reglas del idioma en la codificacién del mensa-
iey su mterpretacién? ; No subyacen ideologfas en la re-
daccibn de la noticia? La dicotomia entre objetividad y
subjetividad en la informacion es un rezago de la divi-
s$16n positivista del siglo XIX entre o mensurable (dato
sensible) y aquello que por carecer de medida conviene
a las experiencias no sensoriales (fendmenos del espini-
tu). Pero toda percepcidn es relacional, ni objetiva ni
subjetiva, sino una fusion de ambos modos del conocer.
El objeto lo es para un sujeto y viceversa. Una realidad
adviene a ser un objeto mental cuando es aprehendido
por un individuo. En esta relacién es donde aparece ka
percepcidn y el conocimiento. Aunque la realidad en sf
es independiente del sujeto, ¢l conocimiento de elia no
se produce sin la relacidn de ambas entidades.

L2 noticia no da cuenta de la percepcion sino del he-
cho en cuanto conocido, entendido, comprendido e in-
terpretado por el informador, finalmente codificado por
él. 1.0s actos posteriores a la percepcién darfn cuenta y
aportardn las pruebas suficientes para que Ja informacion
sea clara, exacta y plural, y para que posea a suficiente
transparencia referencial. La imencién del periodista
conforma su honestidad cuando emite la informacitn; v
su intencidn al percibir lo convierte no en un espectador
de sucesos sino en un observador testigo, a sabiendas de

que [a observacién no es casual, es una percepeidn diri-
gida hacia un fin, o sea, percepcion intencionada.

Convertir a relacion objetivo-subietiva de lo perci-
bido en noticia es un artificic donde primard lo uno o
lo ofro segiin una intencion. Los artificios provienen de
una retdrica de Ia actualidad. 1.a retérica ensefia cémo
entregar los datos a través de la honestidad al referir Jos
hechos v de su precisin para que sean comprensibles
y relevantes (contra lo superfluo). En Ia nota seca, la
intriga desaparece, sin embargo, en otros géneros pe-
riodisticos, como la crénica, el reportaje y la opiniéa, la
intriga puede ser el fumdamento del relato periodistico
y la emotividad aparece en esos testimonios.

Si el periodista es un intérprete del acontecer, no de-
be regirse jamds por lo percibido, sino que lo percibido
debe estar articelado en un contexto, en unas perspecti-
vas plurales para conformar con su noticia un sentido y
en una intencion clara de reduccion honesta de 1o cono-
cido. La noticia no da cuentas de Ios sucesos en sf mis-
mos, sino de 1os sucesos en cuanto conocidos, o sea, de
los hechos registrados, interpretados, clasificados, redu-
cidos y comprendidos por algaien que brinda una ver-
si6n de la realidad. Cominmente, el piblico no conoce
los hechos que se informan, por ello acepta, cree en la
noticia. Bsta es informacién crefda por el lector, radioes-
cucha o televidente. El acto de creer puede no ser racio-
nal sino emocional, afectivo y volitivo, por eso la verdad
solamente puede darse en un ambiente de libertad y sa-
nidad mental donde prine la razén. Los juicios de vaior
y calificativos sobre realidades individuales siempre se-
rin relativos porque estas proposiciones son comparati-
vas. Una persona notable puede ser un ilustre desconoci-
do en ofro contexto, v una mis hermosa ciudad tal vez
sea un adefesio comparada con ofra urbe. Por elio, el
contexto y las pruebas aportardn el matiz de exactitud de
la mformacién emitida para un objeto particular, Se ha-
bla por ciemplo de la “evidencia” ovai en vez de “indi-
cio” ovni, discernir entre uno y ofro es lo que hace que
la informacidn sea més exacta, pues si hubiera evidencia
ovai, ia discusion sobre el tema ya estaria zanjada. Lo
evidente no puede ser discutido porque su misma esen-
cia indica que es mas que verdadero: evidente. La infor
macién necesita siempre de un discemimiento, de lo
contrario, en vez de informar estarfamos dbjurando del
oficio de periodistas y serfamos charlatanes. Que la char-
latanerfa invade el campo de cierto seudo periodismo,
como las revistas de cotileos y chismes, es ofro cantar,
y ofra también la melodfa. g
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Tecnologico

Un millén de zombis en la red

Si no estdn protegidas por un antivirus y un fire-
wail, las computadoras conectadas a Intemet son
abordadas por criminales en cuestién de minutos y
iuego utifizadas como distribuidoras de spam y virus
en gran escala,

Investigadores han hallado redes de hasta 50.000
computadoras infectadas. A ese tipo de red se la Ha-
ma botaet: vna red de computadoras abordadas y co-
mandadas a distancia por hackers.

Ei Honeynet Project instala redes de computado-
ras sin proteccidn algona para atraer a los invasores,
identificarlos y analizarlos y el tiempo més largo
gue sobrevivié una computadora sin ser abordada
fueron un par de minutos. El abordaje mds répido
no Hevé mas que algunos segundos. Las coniputa-
doras zombies, como se las fama, hacen lnego lo
que ¢l agresor quiere, por ejempio eaviar spam o
manipuiar encuestas. &

Nueva técnica de grabacién

La empresa japonesa Hitachi presentt una nueva
tecnologfa de almacenamiento de datos en discos ri-
gidos, que permite guardar informacién en forma
perpendicular y duplicar la capacidad de los discos
rigidos, La empresa demostré que puede acumular
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hasta 230 gigabytes por
pulgada cuadrada en
forma vertical, el doble
de la lograda en la ac-
fnalidad con el método
horizontal.

Esta tecnologia es-

cribe los bits en el dis-
co en forma perpendicular 1o que permite que la
densidad de datos sea mas alta que con la orien-
tacién actual. Segilin los ingenieros de Hitachi, de
agui en cinco o siete afios se pondrdn a la venta
discos rigidos de 3.5 pulgadas con capacidad de |
terabyte (1024 gigabyte) v microdrives (Jos usa-
dos para las cdmaras digitales, por ejemple) con
68 GB de espacio.

Las aplicaciones de estos discos en la vida
diaria cambiardn por completo los lfmites de al-
macenamiento que acostumbramos a usar. Sobre
todo en los dispositivos portétiles, ia gran capaci-
dad para guardar datos llevard a la oficina mévil
a un nuevo plano.

La magnetizacion vertical fue descubierta por
Valdemar Poulsen, un ingeniero danés, padre de Ia
grabacién magnética que mas tarde fue desarrollada
por el alemén Fritz Pfleumer en 1928,

La aplicacidn de la tecnologia de almacenamien-
to perpendicular fue retomada en el siglo XX por el
ingeniero japonés Shun-ichi Iwasaki, quien definié a
este método de grabacion de datos como la respues-
ta al limite que la densidad de los materiales impo-
nfa a los dispositivos de hardware,

La television del futuro serd fridimensional

Investigadores del Instituto Fraunhofer Hein-
rich-Hertz para Técnica Informética (HHI) en Ber-
lin han desarroliado una nueva téenica que permaite,
mediante e} uso de una cimara especial, transmitir
las imdgenes directamente en un monitor 3D en cu-
ya parte frontal personas y objetos parecen levitar.

La cémara filma los obietos desde diversos an-
gulos y las imdgenes son combinadas con el usode
un programa de computacién y se presentan en la
pantalla Free2C-Display, Un eje reticular frente a
la pantalla permite que el ojo derecho observe el
escenario presentado en una

perspectiva distinta a la del ojo
izquierdo. Esta diferencia desa-
rrolia en el cerebro ¢l retrato de
una imagen con profundidad, es
decir tridimensional. Si el obser-
vador mueve ia cabeza, un siste-
ma de rastreo genera imdgenes
de calidad continua.

El inventor, Klaus Hopo, sos-
tiene que la técaica permite ver
tanto ia profundidad como la le-
jania de un objeto. Con una cdmara 3D un robot
podrd ser operado para desactivar bombas ¢ los
médicos podrdn explorar fridimensionaimente el
cuerpo humano. g

Se concreto Telesur

Por iniciativa del gobiemo de Venezuela y la par-
ticipacion de las administraciones oficiales de Ar-
gentina, Brasil y Uruguay, se concreté el estableci-
miento de La Nueva Television del Sur C.A” o Tele-
sur, con la finalidad de hacer un contrapeso informa-
tivo a las grandes cadenas de noticias, en especial a
la estadounidense CNN. *Nuestro norte es ei Sur” es
ei lema de ia flamunte estacidn de televisién oficial.

El capital base, de 2.5 millones de délares, fue
aportado por el gobierno de Caracas v, segéin se in-
formé, para el financiamiento se contard con patro-
cinios, suscripciones, doblajes de contenidos y pro-
ducciones propias,

Telesur, con un personal de entre 80 y 100 perso-
nas, mantiene corresponsaliag en Argentina, Brasil,
Pert, Colombia, Venezuela, Cuba, México y los Es-
tados Unidos y tiene como presidente al periodista
Andrés lzarra, Mintstro de Comunicacién e Infor-
macién del gobierno venezolano.
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El vicepresidente es ¢l periodista Aran Aharoman
y figuran como directores Ana de Escalom, de canal
7 de la Argentina; Beto Almeida, sindicalista del
gremio periodistico de Brasil; Jorge Botero, de Co-
fomnbia; Ovidio Cabrera, de Cuba; y, Ricardo Font,
de Venezuela.

La sede de Telesur se encuentra ¢ n el edificio
anexo a Venezolana de Television, en Caracas, y se-
gin 1a informacion oficial, estd equipada con estu-
dios, salas de edicién y de prensa y oficinas de pro-
duccibn y programacion.g

Presenta «PC Pert» con sistema GNU/Linux

El gobierno de Lima, a través del Ministerio de ia
Produccion, concreté una alianza con la Corpora-
cion Intel, para que la poblacién pueda adquirr
computadoras personales a precios accesibles, con ¢
fin de promocionar ¢l uso de tecnologias de la infor-
macién en los sectores productivos v de servicios.

F.a méquina econdmica vendrd con ¢l sistema ope-
rativo GNU/Linux y software libre preinstalados y su
precio en la versién econdmica sera de 400 ddlares.

El Programa PC Perl tiene por objeto masificar
el acceso de toda ia poblacidén a las tecnologias de la
informacion a precios asequibles. El perfodo de lan-
ramiento considerado por INTEL. es de 140 mil uni-
dades en la primera etapa que serd por dos afios y
medio. PC-Perii utilizard computadoras ensambia-
das por empresas peruanas y quienes adquieran un
equipo del programa recibirdn un bono que les per-
mitird tener en forma gratuita el servicio de Internet
durante tres meses con 75 horas mensuales. g

Portatil Toshiha a prueba de golpes

Un nuevo modelo de Toshiba, la portdtil Portege
8104, se autoprotege cuando detecta que esté en caf-
da libre y posee un sistema para impedir que ¢l paso
de humedad la arruine. El equipo posee un acelerd-
metro en tres dimensiones, gue envia una sefal de
alarma cuando se produce una caida accidental del
equipo o cuando hay seflales de una vibracién fuera
de lo comin. Ante tales condiciones, el disco rigido
entra automdticamente en un modo de proteccidn,
que evita cualquier dafio y cuando pasa el peligro la
computadora vaelve a la normalidad.

La computadora también posee un teclado resis-
tente a a humedad que, segmin Toshiba, puede sopor-
tar ]a presencia de Hgui-
dos por varios minutos,
De esta manera Je brinda
al usuario la oportunidad
de apagar la notebook
antes que se produzcan
daftos irreparables.

o
i
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El modelo $100 pesa cerca de 2 kilos, mide me-
nos de una puigada de ancho, estd equipado con un
procesador Centrino 740, la pantalla mide 14 puiga-
das, viene de fabrica con una baterfa recargable de
litio v el precio es de 1.600 délares.qs

¢ Dificultades para manejar el mouse?

I.a empresa estadounidense IBM ha desarroilado
un mouse para personas que les tiemblan las manos,
que filtra los movimientos involuntarios.

El nuevo desarrolio fue apodado Assistive Mouse
Adapter, estd disefiado para trabajar con cualquier
modelo de computadora personal y no reguiere de
software adicional. Bl aparato puede ser ajustado de
acuerdo con la intensidad de los temblores y tam-
bién brinda la posibili-
dad de evitar los clicks
no intencionales produ-
cidos por los movimien-
tos no controlados de
los dedos.

Uno de los desarro-
liadores de IBM ideo el

dispositivo cuando vio
coémo los ejecutivos de la empresa de mayor edad
tenfan problemas para manejar las PC. También se
inspiré en un familiar de 70 afos que no podia ha-
cer use de ias computadoras debido a su condicién
fisica. IBM otorgd licencia para su adaptador de
mouse a Montrose Secam Lid., una pequefia em-
presa inglesa que prevé vender el producto por
menos de 100 dolares.

De acuerdo con 1BM, existen 750 millones de
personas con algun tipo de discapacidad en todo
el mundo, de las cuales 534 millones viven en los
Estados Unidos. g

Celular con reconocimiento facial

Un nuevo teléfono celular en proceso de desarro-
ilo usa el reconocimiento facial como medida de se-
guridad. La compafifa japonesa Omron que fleva es-
ta tecnologia a los moviles bautizd al programa con

el nombre de Okao Vision Face Recognition Sensor
{Sensor de reconocimiento de visién facial Okao) y
dice que también podrd ser adaptado a PDA que ten-
gan cémara incluida.

El sistema funciona tomando una foto del propieta-
ri¢ del teléfono, para luego poderla comparar con otra
foto sacada en el momento de asar ¢l aparato. Asi, ca-
da vez que se guiera desbloguear el celular con este
sistema, la dnica forma de volver a usarlo serd sacédn-
dose una foto en la misma posicién que la original,

Segtn Omren la astenticacién solo tarda un se-
gundo, “lo que ileva sacar la foto”, vy nada més es
aceptada si la toma estd en el mismo dngulo que la
original, no valen perfiles ni inclinaciones extrafias.

1.2 tecnologfa funciona sobre plataformas Linux,
Symbian, BREW ¢ ITron y los requerimientos de
hardware para el teléfono son 370 KB de memoria
RAM para que corra el software y 1.5MB de memo-
ria libre para almacenar la imagen de referencia. Ade-
méas se necesitan otros 430KB en la memoria Flash
para la captura necesaria para ia comparacion. g

“ Wn e pleds i tbar o
orienadaT Lo da nirein
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Bibliogratia sobre
Comunicacion

Informacién de libros, revistas y otras publicaciones sobre femas de comunicacién
y asuntos sociales, que llegan al CIESPAL.

Araos Uribe., Carlos. (2004). “Estudio de la co-
municacién: ;ciencia o espacio de infereses”.
IN: Revista Informacidén Pablica, v. IT (2), pp. 35-38.

Fl trabajo presenta un breve andlisis sobre las
posturas v enfoques cldsicos originados a partir de la
investigacion sobre los medios de comunicacion, lo-
grando determinar que, la mavor parte de las veces,
éstos no han sido capaces de esclarecer, con la sufi-
cienie consistencia, las caracteristicas del propio fe-
némeno que pretendieron indagar: la comunicacién
de masas, Bl autor busca coptribuir en la generacion
de nuevos marcos de interpretacion sobre la forma en
que se han estudiado los medios de comunicacién.

Aznar, Hugo. (2003). Etica de la comunicacién
y nuevos retos sociales. Cédigos y recomenda-
ciones para los medios, Valencia: Piados. 319 p.

Recopila un amplio conjunto de recomendaciones
y pautas éticas para mejorar el tratamiento que los me-
dios dan a los grandes retos del presente. Recuerda la
importancia de los medios y Iz exigencia de responsa-
bilidad aplicada a su labor; presenta la idea de autorre-
gulacién v el papei especifico de los cdigos, y recal-
ca la especial obligacidn que tienen los profesionales
de la comunicacién de conocer y aplicar a su labor dia-
rig estas recomendaciones. Trata de construir entre to-
dos los involucrados una ética de Ja comunicaciéna fa
altura de los complejos retos de nuestro tiempo.

Estd dirigido a los estudiantes de comunicacion
y a los profesionales relacionados con los medios
de comupicacion.
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Céamara Baitello, Tinia A, Cualtura organiza-
cional pds-moderna e producdo de mitos:
uma soluciio de continuidade. IN: Revista Com-
municare, (1), pp. 137-148

Analiza, a partir de! referencial tedrico de Roland
Barthes, la construccion de mitos como uno de los
principales vehiculos de soporte de ia cultura orga-
nizacional en el sistema capitalista. Investiga c6mo
los mitos estdn presentes y son necesarios para mo-
ver a piblicos especificos en tormno a I3 imagen de
organizaciones y sus productos, al eliminar conflic-
tos innecesarios y al actuar como uno de los princi-
pales factores de promocion de identidad colectiva y
upion alrededor de los obijetivos de la organizacién

LI fETE,
RS ety

Carvajal Martinez, Azael. (2003). Kl ejercicio
el periodismo no es un derecho fundamental,
es una profesion. IN: Revista Folios, (7}, pp. 40-31

Refiere el autor que en Colombia desde ia senten-
cia de constitucionalidad 087 de 1998, que declaré
inexequible la Ley 31 de 1975, que reglamenté el
giercicio del periodismo, se confunds o se cree que
éste constituye un derecho fundamental o que toda
persona por el solo acto de hablar, escribir o publicar,
ya es periodista. La tesis consiste, afirma ¢l autor, en
que el periodismo no es un derecho fundamental, es
una profesion. Es hora de que en Colombia se pro-
duzcan cambios en ia jurisprudencia y en ia legisla-
cién, para que también, politica y juridicamente, se
reconozea el nuevo Derecho de Ja Informacién.

El periodismo tiene relacion con los derechos fun-
damentales y es parte esencial de un sistema demo-
crético, puesto que su funcion no se limita a contar los
sucesos, los valora, interpreta, investiga y denuncia
actuaciones arbitrarias de autoridades o particulares.
Eg un vocero de la comunidad que requiere de forma-
¢ién académica y constante estudio, La profesion de-
be practicarse con enorme responsabilidad social, le-
gal v ética por su riesgo, pero sin control previo.

Guardia Crespo, Marcelo. (2002). Repolitizar
la investigacién en comunicacién y cultura.
Cochabamba: Universidad Catélica Boliviana San
Pablo. 322 p.

Enfatiza el autor en que lo importante es politi-
zar la ugilidad social de los objetos de investiga-
cion para superar las limitaciones de la investiga-
¢ién actual. Politizar no en un sentido proselitista
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ni militante, sino en el que se reivindican los dere-
chos y obligaciones de las personas comunes fren-
te a un estado democratico.

En esa perspectiva, se necesita abandonar el
constatacionismo tedrico para promover la construc-
cidn de identidades en contextos més participativos
y, sobre todo, con mds informacién que beneficie ¢l
fortalecimiento de referenciales a favor de ciudada-
nos capaces de discernir ¢ interpretar con mayor
competencia los mensajes de los medios masivos ast
come la realidad social que los rodea.

Le A

Guevara, Ernesto. (2003) Lingiifstica:
los y arquetipos en audiovisuales, IN: Revista

Simbo-

Punto Cero, {9), pp. 7173

Estudiar ¢l lenguaje audiovisual es una invita-
¢lén a recomponer la historia del hombre en su cul-
tura. Este articulo no es una propuesta tedrica ni un
aporte novedoso al estudic del lenguaje audiovisusl,
se frata mas bien de la suma de varias reflexiones
acerca del tema, desde la perspectiva de un produc-
tor de video independiente. Estas reflexiones son
producto del encuentro de dos lecturas, una de otra,
distantes en el tiempo vy consideradas de gran valor,
una de ellas Hleva la firma del sacerdote boliviano
Luis Espinal y la otra firmada por Casseti y D1 Chio.

Hinojosa, Marfa Paz; Rojo V., Pedro A. (2004).
Contenidos.eu. Las nuevas fecnologias de ia
informacién ante la diversidad cultural y lin-
gilistica de Europa. Sevilla: Comunicacién So-
cial, ediciones y publicaciones. 264 p.

Las nuevas tecnologias estdn produciendo un
cambio en la correlacion de fuerzas de los tradiciona-
les agentes y mercados de la comunicacidn y a cultu-
ra. Fn la Umén Furopea, 1as empresas y las institucio-
nes comunitarias deben desempefiar un papel rmuy ac-
tivo en ia creacion de un mercado europeo de conte-
nidos, capaz de explotar su inmensa rigueza culazal y
linglifstica para convertir la economia europea en una
de las mas dindmicas y competitivas del mundo.

Europa estd bien posicionada en cuanto al desa-
rroilo de las tecnologias y, sin embargo, este hideraz-
20 podrfa erosionarse répidamente si no s¢ eliminan
los ¢bstdculos que impiden la creacién de un merca-
do europeo de contenidos.

Karam, Tznius. (2004) ¢ De ia sociedad de ma-
sas a la sociedad de audiencias? Formas de
convivencia entre viejos y nuevos conceptos.
IN: Revista Signo y Pensaniento, (45), pp. 25-35
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Repasa las caracteristicas de la sociedad v la cul-
tura de masas mediante el resumen de algunos tex-
tos importantes en su revision conceptual Sefiala las
caracteristicas de la sociedad de la informacién en
relacién con sus nuevas andiencias, Pretende mos-
tear, mds aila de una sustitucion radical de conceptos
y procesos, que asistimos a nuevas formas de en-
samblaje, lo cual Heva a coexistir viejos y nuevos
hébitos, conductas, rituales y actitudes entre las
“masas” de la sociedad v la industrial y las “nuevas
audiencias” de ia cultura informacional.

Marques de Melo, José. (2004). Paradigmas
comunicacionales gue brotaron temprana-
mente en las Américas. IN: Revista Quérum
Académico, {1}, pp. 25-44,

Sentencia que a pesar de un siglo de acumulacion
de conocimientos por las comunidades académicas,
la cuestién medidtica sigue desafiando a los estrate-
gas de las sociedades situzadas al norte y sur de Amé-
rica. EI autor intenta descifrar el enigma, rescatando
las ideas planteadas por dos precursores de la Me-
diologfa americana: el estadounidense, Robert Park
y el brasilefio, Barbosa Lima Sobrino.

WYWﬁumm(g
CONVERGENEH ¥ BIVERSIIEATIEN BE 188 MERias
INEPRENEE EN LK VA FRE SiEaar

Rojo, Pedro Antonio. (2005). Prensa y Socie-
dad de la Informacién (I) Convergencia y di-
versificacion de los medios impresos en la
nueva era digital, Madrid: Visién Net. 254 p.

Relata las diferentes vias de crecimiento de los
negocios periodisticos en el siglo XXI: actividades
periodisticas adicionales, desarrolio de medios in-
formativos, diversificacion de actividades, mayor
penetracion en el mercado existente, expansion geo-
gréfica o demogréfica, y la ampliacidn de la activi-
dad central mediante lanzamientos, adguisiciones o
alianzas.

Examina el concepto de convergencia y 1as estra-
tegias de los editores ante un contexto tecnoldgico
que cambia rapidamente. Las nuevas tecnologfas en
el mundo de 1a prensa reportan importantes benefi-
cios: brindan una nueva manera de acopiar informa-
cién sobre las necesidades ¢ intereses de los lectores,
crean un puente con la préxima generacion de lecto-
res, tienen caracter interactivo, afiaden valores a los
servicios que se ofrecen a los anunciantes y pueden
reducir los costos administrativos y operacionales de
las compafifas periodisticas.
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Santilldn, Lorenzo. (2003). Etica y medios de
comunicacion. IN: Revista Contacto Directo, (3),
pp. 34- 39.

La crisis €tica que en su profundidad vive el Pe-
i fue creada por la dictadura de Fujimor:, guien me-
nosprecié os valores éticos de los medios de comu-
nicacion, los compré via soborno, para su entornilla-
miente en el poder. La aética de algunos comunica-
dores sociales, impuesta por los propietarios de cier-
tos medios de comunicacidn, s una situacién preo-
cupante, ya que pareceria que estarfamos fascinados
con las imagenes de viclencia fisica y emocional
qué presentas.

i

Torres Loaiza, Jests Emey. (2004) El rigor: ga-
rantia para los periodistas, credibilidad para
los medios y esperanza para los cindadanos,
IN: Revista Palabra Clave, (11), pp. 113-136.

Plantea ¢l artfcule un andlisis sobre Ia necesidad
del rigor en la informacién y la verificacion de las
fuentes. Seglin ¢l autor, no basta que un periodista
cubra la informacién con la premisa de divulgar ia
verdad, ¢s necesario que, a la hora de publicarla ten-
ga presente gue el rigor ¢s fundamental. La adver-
tencia de cémo se consiguié la informacién y el con-
texto de los hechos deben ser transmitidos al pibli-
co, sobre todo en los cases donde esté de por medio
la condicién humana, porque al omitir estos detalies
¢l periodista caerfa en la desinformacion v no estaria
entregando integralmente la noticia.

Concluye que, por sobre todo, ¢l fundamento ético
debe prevalecer en el trabaio periodistico, para que a
1a hora de actuar se sigan los lincamientos que contri-
buyan a la funcién formadora y social que posee el pe-
riodista como mediador de la realidad vy la sociedad.

Pesar A

ATORTLES SELA CTREURCALIGEN

Vifias, Rossana; Messina, Julieta. {2003). Entre-
vista a Ignacio Ramonet. “La tendencia ac-
tual de los medios de comunicacion es supri-
mir a los periodistas” IN: Revista Oficios Terres-
treg, (14), pp. 78-83.

La entrevista se recrea en un diflogo con ¢l director
del periddico francés Le Monde Diplomatique, quién
se refiere a la globalizacion, la comunicacidn y ¢l poder.

Entre otras afirmaciones dice:

- Los periodistas estin desapareciendo... “la ten-
dencia actual de los medios de comunicacidn es la
de suprimir a los periodistas o de tener periodistas

Chasqui 70 - Bildiografia

= O




que no piensen... Hace falta up andlisis y st usted se
limita a reproducir el acontecimiento ya no es perio-
dista sino un “inmediatista”.

- “La industria pesada de la era de la globaliza-
cion es la comunicacion, como lo fue en los afios 50-
60 la del acero o la del automdvil.”

- “El mundo acaba de vivir una crisis geopolitica
con la guerra de Irak y hemos visto ¢cémo los gran-
des grupos de comunicacion (Murdock, Walt Dis-
ney, HSBC-Microsoft) han estado asociados desde
el punto de vista ideoldgico, propagandistico y me-
didtico en pos de esa aventura polftico-militar”.

- *{.a democracia tiene una virtud: en permanencia,
es perfectible. ... Sin embargo, hoy dia, vemos demo-
cracias que se relacionan de manera directa con la ca-
pacidad de dinero que posean, y con la creacidén y utili-
zacion de medios para 1a manipulacin de los espiritus”

REVISTAS RECIBIDAS

CSPACIO
abicrco

o o e

=

ESPACIO ABIERTO

Revista {rimesiral. Cuaderno venezolano de
Socielogia, Universidad de Zulia, Venezuela. v.
XIIIL, {43, 2004

La publicacién es un espacio abierto a ia discu-
sién de los miltiples problemas que caracterizan la
realidad social. Los trabajos acopiados se presentan
como reporte de una investigacion, reflexion teérica,
0 comentario analitico de propuestas en el campo
de la Sociologfa.

CAPCALERA
Revista bimestral, Colegio de Periodistas de
Catalufia, (125), 2005

Publicacidn que aborda en idioma catalédn, im-
portantes temas de cornunicacion.

El Ceniro de Documentacion del CIESPAL,
atiende las consaltas en horario de 09030 a 17h00,
en su sede ubicadg en ln
Ay, Diego de Almagro N32-133 y Andrade Marin,
o estableciendo contacto a fravés del correo
electrénico documentaciom@ciespal.net
También se pueden hacer contactos
al teléfono 2548-337, al fax 2502-487
o escribiendo a la casilla postal 17-G1-584.,
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Exitoso seminario
de Comunicacion Politica

En mayo se realizo con éxito el Semina-
rio Internacional denominado Comunica-
cién Politica para gobiernos locales, gue contd con
la participacion de 155 delegados de México, Vene-
zuela, Ei Saivador, Repiiblica Dominicana, Celom-
bia ¥ Ecuador.

El evento en mayo fue organizado por el CIES-
PAL v tuvo los auspicios del Centro Geopelitico In-
teramericano de los Estados Unidos y la Fundacién
Hsquei, de Ecuador.

Las conferencias magistrales y los expositores,
fueron:

* Enfoques Jocales de desarrollo: retos ¢ implica-
ciones para is comunicacidn politica v la gestién
muni¢ipal, Oscar Forero de Colombia

*» La comunicacién: estrategias que superan a los
medios de comunicacidn, Ralph Murphine, Presi-
dente de 1a Junia de Asesores del Centro Geopoliti-
co Interamericano, {Estados Unidos)

» 1.a investigacion politica: bondades y miserias,
Hugo Barber, argentino

* Los peguefios grandes espacios, comunicacion
directa, teléfono, Eduardo Achac de México

* Principies de una comunicacion pihlica y polf-
tica efectiva, Roberto Izurieta, de Ecuador

» Comunicacién Alternativa, Pedro Silva de
Venezuela

* (Gobiemo electrénico: estrategias de comunica-
cién interactiva apoyada en tecnologias de informa-
cién y comunicacién (TICs), Carlos Vera Q. de
Ecuador

* Bl didlogo, la informacién y la comunicacién
comio factores del desarrollo local, Ramén Torres, de
Henador

* Funcidén de ia agencia de publicidad en ¢l ma-
nejo de campafias politicas, Gustavo Vallejo de
Ecuador

* Espacios, medios y mediadores: didlogo social
en la cindad, Silvia Vega de Fcuador

» Optimizacion de los recursos humanos en las
umidades de comunicacién , Martha Lacia Buena-
ventura de Colombia

* Lobby, concertacidn social y resolucidn de con-
flictos, Alvare Galindo de Ecuador

TFalleres simultaneos
Se realizaron los siguientes seis talleres simultdneos:

1. Disefio y andlisis de encuestas, Hugo Barber
(Argentina}

Chasig $8 - Actividades

92



Mesa principal del Seminario - Taller Comunicacién Polftica para Goebiernos Localgs. De fzquierda a derecha,
Cornelio Merchin, de 1a Fandacion Esquel; Ralph Murphing, del Centro Geopolitico Interamericano;
Victor Huge Olalla, Rector de Ia Universidad Central del Ecoador y Edgar Jaramille, Direetor General del Ciespal.

2. Diseito, construccién y manejo de base de da-
tos, Ralph Murphine (Estados Unidos) y Jorge Jimé-
nez (Heuador)

3. Focus group: entendimiento cualitativo de la
opinidn plblica, Tatiana Larrea (Ecuador)

4, Medios de comunicacién directos:  teléfono,
correo electrénico, visita puerta a puerta, Pedro Sil-
va {Venezuela)

5. Pianificacion y gestién en los enfoques locales
de desarrolio, Oscar Forere {Colombis)

6. Estrategias de comunicacién efectiva en go-
biernos locales con apoyo de las TICs, Carlos Vera
Quintana (FEcuador).

Taller integral de radio revista

Entre el 31 de marzo a 3 de abril se reali-
zG un taller integral sobre radio revista, al que
asistieron 17 profesionates de todo el pais,
cuyo facilitador fue el experimentado radiodifusor
ecuatoriano y docente universitario Sammny de 1a Torre.

El encuentro desarrolld, entre otros temas, ios si-
guientes: la radiodifusidn en la comunicacién social,
modelos de comunicacién, trabaje en el estudio, ¢l
iibreto, lo informativo, lo musical y lo dramdtico, di-
sefic de produccidn, la noticig, la entrevista, la radio
revista general ¢ especializada, as cufias, los comer-
ciales, la grabacion digital, Ia mezcla, el montaje fi-
nai, la audicién, el andlisis y la evaluacion.
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ACTIVIDADES

Talleres similares seran replicados en distintas
ciudades del pafs, para capacitar a los profesionales
en ejercicio v a quienes se han incorporado reciente-
mente a la importante actividad de la radiodifusion.

Publicaciones especializadas

En coordinacién con ¢l departamento de
Investigacitn, y ¢l apoyo de los demids de-
partamentos, se inicié una investigacién mediante
una encuesta por muestreo en las escuelas y faculta-
des de Comunicacién Social, para determmar los
textos que requieren, tanto profesores como estu-
diantes, sobre temas relacionados con las maternias
que allf se ensefian.

L.os resuitados de esta investigacion permitiran
que las futuras publicaciones del CIESPAL respon-
dan a las verdaderas necesidades bibliograficas de
esos centros educativos.

Se prepard y estd en circulacion el segundo tomo
del libro Oh George, ;Qué podemos esperar de us-
ted?, del doctor Peter Schenkel, con un contenido si-
milar al primero, en el que se hace un analisis criti-
co de 1a administracién del presidente norteamerica-
no, George Bush.

Se encuentran a disposicién de los colegas las di-
timas publicaciones Atrapados en el presente, de
Marcelo Manucci, cuyo contenido aporta una nueva
perspectiva de la comunicacién desde postulados ted-
ricos de las Ciencias de 1a Complejidad y define un
nuevo rol de 1a estrategia de comunicacién en fas or-
ganizaciones; y el libro Comunicacion organizacio-
nal, abordajes v perspectivas de andlisis, coordinado
por Ménica Valle, que presenta una visién interdisci-
plinaria de varios autores, lo que permite ampliar ia
perspectiva de la comunicacion en las organizaciones.

Se encuentran en revision, previa a su publica-
¢ién, una publicacién sobre Periodismo Cientifico,
resultado de uno de los eventos recientes que se
efectud en el CIESPAL vy la obra Internet y la Socie-
dad de la Informacion, coordinado por el mexicano
Octavio Islas y que recopila una serie de trabajos so-
bre las nuevas tecnologias de la comunicacién y la
informacién y su impacto en todas las actividades
humanas.

Concurse Nacional de Periodismo

La Agencia Espafiola de Cooperacién
Internacional (AECH, ¢l Centro Interna-
cional de Estudios Superiores de Comuni-
caci6n para América Latina (CTESPAL) y ¢l Progra-
ma de las Naciones Unidas para el Desarrolio
(UNDP) convocaron al Concurso Nacional de Perio-
dismo 2003 bajo el tema Galdpagos: desafios de la
conservacion y el desarrollo humano sostenible.
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La convocatoria, que cuenta con el auspicio del Mi-
nisterio del Ambiente del gobiemno ecuatoriano vy la
Mesa de Cooperantes de Galdpagos, tiene por obieto
fundamental obtener material periodistico de alta cali-
dad, producido y difundido por los medios de corrmini-
cacién colectiva del pafs, que explore aspectos de las
islas relacionados corr sus excepcionales riquezas natu-
rales y sus condiciones de conservacion, ast como in-
cursionar en las oporfunidades gue existen para compa-
tibilizar el desarrolio sostenible con la conservacién.

Podrdn participar los trabajos periodisticos publica-
dos o difundidos en los medios de comunicacién del
pafs, entre el 1 de octubre del 2004 y el 25 de septiem-
bre del 2005, en prensa escrita (periddicos y revistas),
radio y television. Los trabajos (dos copias) en sobre ce-
rrado se recibirdn hasta el 26 de septiembre del 2005, a
ias 18h00 y se entregaran los siguientes premios:

+ Premio al mejor reportaie de prensa, modalidad,
US$ 2,000 y diploma.

* Premio al mejor articulo de opinién o ensayo de
prensa, US$ 2,000 vy diploma

+ Premio al mejor documenial o reportaje de ra-
dio, US$ 2,000 y diploma.

« Premio al mejor reportaje de television,
US$2,000 y diploma.

» Premio al mejor documental de televisién, US$
2,000 y dipioma.

Visita de egresados universitarios

En mayo, ¢l CIESPAL recibid Ia visita,
por dos dias, de 150 egresados de ia Facul-
tad de Comunicacién Social de la Universi-
dad del puerto ecuatoriano de Guayaquil, sobre ia
costa dei Océano Pacifico.

Los futuros profesionales reatizaron la actividad en
el marco de un Seminario de Pre-grado para informar-
se sobre ias nuevas realidades de la comunicacién, en
especizal, por ¢l influjo beneficioso de las nuevas tec-
nologias de informacién y comunicacién, T1Cs.

En diferentes conferencias se abordaron temas de
politicas de comunicacién, métodos cuantitativos y
cualitativos de ia investigacién, responsabilidad so-
cial de la comunicacién organizacional, disefio de
campafias politicas, formacion profesional, radio y
televisién, publicaciones, comunicacién institucio-
nal, documentacidn, sistemas, eic.
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Secreto aYoces:
Radio, Nuevas tecnologias de informacién

y comunicacién e interactividad
Editado por Bruce Girard.

A veces es despreciada como el familiar pobre de la
television y definitivamente se considera anticuada
comparada con Internet, sin embargo la radio hoy se
ha convertido en aigo que hay que tener en la mira,
un secreto a voces. Esto suena tal ver como un
chiste malo, pero hemos comprobade que el
potencial de la radio se aumenta mas que nunca.
Todavia es el medio de comunicacion mas portatil, el
de mayor difusion y el mas econdmico,y hoy la radio
misma confirma gque es io suficientemente versatil
para ir mano a mano con lared.

Descargalo gratis desde:
www.camunica.orglsecretol

NJNUEVA mro? D
SOCIEDAD

WWW.IIeVasoc. org.ve Birector: Bietmar Dirmoser

Gobierno Eiectronico y Democracia

COYUNTURA: Harry Brown Arauz, Las elecciones desvigdas de Panama on 2004, Ariel Bergamine,
Uruguay en la hora def cambio: enfre ia asperanza y la exigencia,

APORTES: Christlan ven Haldenwang, integracion regional en Armérica Lating. La perspectiva de Ia
gobernabifidad. Alejandro Vial, Nosotros, tiudadanos 2 la intemperie.

TEMA CENTRAL: Rodrigo Araya Dujisin, internet, politica v ciudadania. José Luis Tesoro, Probidad,
pabierno elecironico y modernizacion de ta gestion piblica an heroamérica: inferencias emplricas, Ma-
ria &ngeta Petrizzo Paer, Participacion cludadana y tecnwlogias de la informacion v la comunicacion:
hatia una administracion pdblica refacional. José ignacio Poreas, internet v 1as nuevas oporiunidades
para la deliteracion publics en los espacios locales. Roberto Lopez, Un caso: iared de gobierno gigctio-
nico de América Lating y o Caribe. El discrato ancanto de la cooparacion. Scoft 5. Hobinson, Reflexio-
nes saore 1a inclusion digital, .

LIBROS: José Bricefio Auiz, Prioridades v desalios de la poilica exierior de Cofombia,

SUMMARIES,

PAGOS: las suscripciones desde MéﬁcansL;tina y & rosto del

rundp Gnicamente se pueden sfectuar con franstatenclas bancarias.

gg:grgﬁxiﬁe o} {gwi AL} &% ) Solicitar los datos pasa iz ransterencla. Dreccidn: Apartado 61712,

América Lating US$ 56 US§ 97 Chacao-Caracas 1060-A, Venezuala, Telfs.: (58.212) 267 51 a8 /

fasto del mundo Us§ 86 USS 187 2659975 7 265 531 { 266.16.48 / 268.18.49, Fax 2673397
& nuso@nuovasos org ve; nusaven@nuevasot.orgve,




