UNA INTRODUCCION
AL GRAN DEBATE.

Por : Jonathan F. Gunther.

Un resumen de las incidencias y de los problemas suscitados en la
Conferencia General de la UNESCO y la Conferencia Mundial Adminis-
trativa sobre Radio.

Al final de la Segunda Guerra Mundial, los editores norteamericanos
ofrecieron sus productos en uni escala sin precedentes a un mundo
generalmente receptivo. Puesto que la economia de Furopa Occidental
y sus medios de comunicaciéon) se estaba reestableciendo y los im:
perios coloniales estaban ain por independizarse, los Estados Unidos
encontré muy pocos competidores para sus productos en los mercados
intemmacionales de medios de comunicacién, y recibi6 muy pocas
quejas respecto de su concepto de un “flujo libre” de informacién

Jonathan F. Gunther es Director de Estudios sobre Politicas de Co-
municacion en la Academia de Desarrollo de la Educacion, Was hington,
D.C. Este articulo es un resumen de un informe preparado por la Agen-
cia Intermacional de Comunicaciones (ICA)como una guia para los nor-
teamericanos a los debates sobre el “orden- informativo” mundial,
realizados con fondos de la ICAy de la Fundacién Ford. Se agradece de
manera especial a Timothy Logue quien coordiné el trabajo del estudio,
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a muchos asesores y consultores de la industria, del gobiemo y de los
medios académicos y a los investigadores— escritores del personal del
estudio: Donna Jones, Mark— Kieffer y Kathkeen White. Nos seria
grato recibir vuestras reacciones y comentarios. El autor tiene la inten-
cion y la esperanza de que se publicard una versién ampliada del es-
tudio en su totalidad , como un libro de referencia sobre el “orden infor-
mativo ' mundial. '

A principios de la década de 1970, la situacion habia cambiado
drasticamente. Las naciones emergentes se unieron a los advers arios
tradicionales e incluso, a veces, a los aliados occidentales para poner
en tela de juicio:

—1a amenaza a la “soberania nacional” que sugeria la superioridad de
los Estados Unidos en materia de computadoras, percepeion remota y
la tecnologia de las comunicaciones.

— El “imperialismo cultural” reflejado en las exportaciones realizadas
por los Estados Unidos de publicaciones, peliculas y programas de
television.

— Los “prejuicios” de los reportajes hechos por las agencias de no-
ticias norteamericanas al tratar los asuntos exteriores.

Aunque los americanos podrian cei:siderar estas cuestiones como as-
pectos separados, los criticos tienden a verlas como parte de un “orden
informativo " mundial mas grande, que provienen:. de (y también refuer-
zan) el orden econémico global. La posicion predominante de los Es-
tados Unidos en los mercados mundiales de comunicaciones parece
constituir un solo ejemplo de su poderdentro de un sistema econémico
considerado por los criticos como desigual y que tiende a perpetuarse
indefinidamente.

En la Conferencia General de la UNESCO celebrada en Nairobi, en
1976. se discuti6 extensamente un “‘proyecto de declaracion sobre los
medios de comunicacién colectiva”. Pero, muchos representantes de
los paises occidentales lo consideraron inoportunamente restrictivo. El
Embajador John Reinhardt, jefe de la delegacion de los Estados Uni-
dos, declard que:

la manera més eficaz de reducir el actual desequilibrio no es inhibien-

do la capacidad de comunicacién de algunos, sino aumentando la
capacidad de comunicacién.de todos”. Estimamos que los Estados
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Unidos, y otras naciones que disponen de instalaciones y capacidades
sumamente desanolladas para la comunicacion colectiva, deberian es-
forzarse por prestar asistencia a otros paises a fin de ayudarlos a de-
sarrollar sus medios de comunicacién colectiva (y subrayé este punto),
a través de canales bilaterales y multilaterales, tanto privados como
gubernamentales.”

Han trans currido dos afios desde que se hizo este ofrecimiento de
asistencia. Si bien los programas preexistentes de AID y USAID de
ayuda para las comunicaciones han continuado, no se han tomado
iniciativas en la medida sugerida por el ofrecimiento hecho en Nairobi.
Esta falta de accion por parte de los Estados Unidos y las opiniones de
otros paises, y organizaciones internacionales respecto de los pro-
blemas de comunicacién, seguramente se abordaran en la Conferencia
General de la UNESCO, que se celebrara en Paris, en el otofio de 1978.

A fin de describir el contexto y la complejidad del debate sobre el “or-
den informativo” mundial, primeramente examinaré en el presente ar-
ticulo la participacion histdrica de algunos foros intemacionales : ONU,
UNESCO, IUy el Movimiento de Paises No—alineados. Luego, dis-
cutiré varios aspectos problematicos que han surgido de ese debate.

La Carta de las Naciones Unidas establecié los derechos fundamentales
para la libertad de expresion e informacién a través y dentro de las fron-
teras.

En 1946, la Declaracién de las Naciones Unidas sobre la Libertad de
informacion declar6 que:

“todos los estados debieran proclamar politicas de acuerdo con las
cuales el libre flujo de informacién dentro de los paises y a través de las
fronteras estaria protegido. El derecho de buscar y transmitir infor-
macion deberia garantizarse a fin de permitir que el publico averigue y
evalue los hechos... (Resolucion 59) (1) de la Asamblea: General de las
Nacionas Unidas.

El acuerdo inicial sobre el principio de la libertad de informacién
comenz6 a desintegrarse ya en 1948, en la Conferencia de Ginebra
sobre la Libertad de Informaciéon. La  Uniéon Soviética sostenia’ que
no podia existir una verdadera libertad de informaci6n mientras los
medios de comunicacion en el Occidente estuvieran controlados por un
pequefio grupo de capitalistas, a la vez que los Estados Unidos pedian
flujos de informacién sin restricciones de ningun tipo. Surgié una
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posicion intemmedia, con una férmula tendiente a controlar solamente
aquellos flujos considerados como violaciones.de la soberania na-
cional. Pero hasta la fecha, no se ha llegado a un acuerdo definitivo. -

En ese afio también fue aprobada la Declaracion Universal de los
.Derechos Humanos por la Asamblea General de las Naciones Unidas,
que si bien no era legalmente obligatoria, habia adquirido un gran peso
moral y psicolégico. El Articulo 19, alcual se hace frecuente referencia
en el curso de los debates sobre el “orden informativo” mundial, dice lo
siguiente:

“Todos tienen derecho a la libertad de opinién y expresion: este de-
recho incluye la libertad para sostener opiniones... y para buscar, re-
cibir e impartir informacion e ideas por cualquier medio y a través de
cualesquiera fronteras”.

H articulo 2 amplia. la aplicabilidad del documento a cada individuo
“sin distincién de ningun tipo” incluyendo la “limitacién de la sobe-
rania’” (1)

La preocupacion de las Naciones Unidas porlos problemas de la
comunicaciéon se volvié aiin més especifico con la llegada de la era es-
pacial. En 1959, se cre6 el Comité para la Utilizacion Pacifica del Es-
pacio Ultraterrestre (COPUOS). El trabajo de este Comité se carac-
terizo por la cooperacion hasta el final de los afios 1960, cuando la
posibilidad de la emision televisiva directa mediante satélites (lamado
DBS) a través de las fronteras y a receptores televisivos no modificados
en el hogar comenz6 a llamar la atencion. Cuando se reunié el Comité
en 1969, Union Soviética adopt6 la posicion de que los paises que
emitian via satélite debian ser obligados a obtener el consentimiento
previo de los gobiemos de aquellas naciones que estuvieran recibiendo
esas emisiones. 1.os Estados Unidos se opuso a esta posiciéon porque
era contraria al Articulo 19 de la ‘Declaracion . Universal y porque
constituia una amenaza al “libre flujo de informacién”. Para ayudar a
resolver las diferencias surgidas con respecto a esta cuestion, COPUOS
cre6 un Grupo de Trabajo sobre Satélites para Emisiones Directas.

En 1972, la Unién Soviética presenté a la Asamblea General de las
Naciones Unidas una propuesta para un conwenio obligatorio de prin-
cipios para las emisiones televisivas via satélite. Por un wto de 102
contra —los Estados Unidos emitieron el unico voto negativo — la
Asamblea General pidi6 a COPUOS que formulara principios para la
BDS a través de las fronteras. Aunque se habia logrado el consenso de
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opiniones de 1978 respecto de una serie de temas, las cuestiones re-
lativas a las relaciones entre los paises emisores y receptores todavia
permanecen sin solucion.

También se han planteado cuestiones en las Naciones Unidas sobre la
percepcion remota de la Tierra —la observacion de las condiciones de
los cultivos, los recursos naturales, la contaminacion y el clima—
mediante satélites (comenzada con el lanzamiento del landsar1de la
NASA en 1972) porque la posesion de una informacion semejante en-
trafia el poder. Si bien la mayoria de paises apoyan el desarrollo de esta
tecnologia, muchos de ellos estdn trastomados por el papel predo-
minante desempefiado por los Estados Unidos en lacompilaciony di-
seminacion de esta informacion. En 1973, la Union Soviética presento6 a
COPUOS un proyecto de resolucion sobre principios, segin el cual se
ampliaba la definicion de la soberania nacional mas alla de la posesion
de recursos naturales para abarcar tembién la informacion relativa a
dichos recursos. La propuesta de la Union Soviética también pedia el
consentimiento del estado que fuera objeto de la percepcion anterior-
mente a la diseminacion de cualesquiera informaciones que descri-
bieron sus recursos. Argentina presento una propuesta aiin mds restric-
tiva que pedia “la prohibicién de cualquier actividadad de percepcion
remota relativa a los recursos naturales bajo jurisdiccion natural sin
consentimiento previo” (7). Detrds de todas estas posiciones existe el
temor, especialmente en los paises del Tercer Mundo, de que las cor-
poraciones multinacionales y los gobiemos occidentales usarian su
habilidad superior en la interpretacion de informaciones obtenidas
mediante la percepcion remota con fines comerciales, politicos y
militares. Las cuestiones relativas a las actividades en percepcion
remota siguen debatiéndose en COPUOS.

La UNESCO no participé plenamente en el debate sobre el “orden infor-
mativo” muadial hasta la década de 1970, aunque en la década de 1960
ya habian indicios de lo que estaba por venir.

En sus primeros afios, la UNESCO, quizds ain més que las Naciones
Unidas, recibié una influencia muy marcada de las ideas occidentales
sobre el libre flujo debido al boicot soviético que operd hasta 1954. Al
comienzo de los afios 60, se manifesto la critica a la pequefia cantidad
de noticias sobre el Tercer Mundo que circulaba en los canales inter-
nacionales, en el curso de las reuniones regionales realizadas en Bang-
kok, Santiago y Paris. Aunque todas estas reuniones recomendaban la
creacion de agencias de noticias regionales, la “calidad” de los repor-
tajes relativos al Tercer Mundo aun no constituia un problema...
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En la Conferencia General de 1970, la UNESCO dedicé més atencién a
los problemas del “orden informativo” autorizando al Director General a
que ayudaralos estados miembros a formular sus politicas de co-
muni.acion colectiva. En la Conferencia General realizada en 1972, se
considerd una resoluciéon de la Unién Soviética pidiendo una decla-
raciéon de “principios orientadores sobre el uso de las emisiones por
satélites para el libre flujo de informacion, la extensién educativa y el
intercambio cultural”, que incluia una disposicion relativa al consen-
timiento previo de los paises receptores. E voto final en apoyo de dicha
declaracion fue de 55 a favor y 7 en contra (con 22 abstenciones) y los
kstados Unidos estuvieron, una vez mas, en la minoria.

En la misma Conferencia General, otra resolucion respaldada por la
Unién Soviética y fuertemente apoyada porlos paises del Tercer Mundo
—pedia el Director General que preparara una declaracién sobre los
principios fundamentales que gobieman el uso de los medios de co-
municacion colectiva, con el fin de fortalecer la paz y la comprension y
combatir la propaganda de guerra, el racismo y el apartheid” (deno-
minada de ahi en adelante el proyecto de declaracion sobre los medios
de comunicacién colectiva).

En la Conferencia General de 1974, se discuti6 la primera version del
proyecto de declaracién sobre los medios de comunicaciéon colectiva
(que habia sido preparada por un experto en derecho intemacional de
Suecia), pero no fue posible llegar a un acuerdo. También se dis cutié el
tema del “libre flujo™, en el cual los paises del Tercer Mundo mantu-
vieron que el concepto tendria muy poco sentido hasta que se hubieran
adoptado disposiciones para que todos los paises estuvieran colocados
“en una misma situacion de igualdad y de libertad” en cuanto a su
capacidad de comunicacién.

Antes de la Conferencia General realizada en Nairobi en 1976, se
celebré una reunion de expertos para redactar lo que se esperaba seria
una version aceptable de la declaracion relativa a los medios de difusién
colectiva. Kl proyecto aprobado por esa reunién incluia un articulo en el
cual se declaraba que los “estados son responsables en la esfera inter-
nacional, de las actividades de todos los medios de comunicacién
colectiva bajo su jurisdiccion”. Este result6 especialmente inaceptable
para el gobiemno de los Estados Unidos quien estimaba que de acuerdo
con-la Primera Enmienda a la Constitucién de los Estados Unidos, el
gobiemo no podia aceptar responsabilidad por las actividades inter-
nacionales de las empresas privadas norteamericanas dedicadas a los
medios de comunicacién. Durante su presentacién a la Conferencia,
este proyecto se volvi6 objeto de una controversia tan feroz que una
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comisién aprobd, por 78 votos a favor y 15 votos en contra, que fuera
postergada indefinidamente. En su lugar, la Conferencia acepté una
resolucién presentada por Tunez y que fué respaldada por los Estados
Unidos que aprobada la idea de ofrecer asistencia a los paises en de-
sarrollo con el fin de zumentar sus posibilidades en el campo de las
comunicaciones como un medio para cormegir el desequilibrin avisten
te.

Un resuitado de la Conferencia General de 1976, fue la creacién de una
Comisiéon Intemacional para el Estudio de Problemas de Comunicacion,
encabezada por Sean MacBride, que fué galardonado con los premios
Nobel y Lenin. Ia Comisi6én fue encargada de resolver, si esto fuera
posible, los principales puntos en disputa que dividian = los paises del
Oriente de los de Occidente y a los paises del Norte de los del Sur, y de
pres entar un informe final a mediados de 1979. En la primera reunién dc
la comisién, el sefior MacBride mencioné cuatro cuestiones claves (13
que tenian que considerarse...)

— ¢Qué significa un flujo de informacioén equilibrado y libre ?

— ¢Qué significa “un nuevo orden mundial” y cuél es su relacion re-
ciproca con el nuevo orden econémico?

— ¢ Como se podria lograr el “derecho a comunicarse” con todas sus
inferencias de orden ético y legal, como una nueva linea de pensamien-
toy accién en todos los campos de las comunicaciones ?.

— ¢(Coémo se podria garantizar y protegerla objetividad e independencia
de los medios de comunicacién?

En los debates que ha realizado hasta la fecha, la Comisién Mac—
Bride ha tropezado con grandes dificultades para resolver estas cues-
tiones. En la Conferencia General de la UNESCO, que se est4 celebran-
do actualmente, se examinar4 el informe provisional de la comsi6én.
También se presentard un nuevo proyecto de declaracién que, segiin se
dice, tiene mucho maés apoyo de los paises del Tercer Miindo, pero que

probablemente seguird siendo inaceptable para la delegacion de los
Estados Unidos.

Otro foro principal, la Unién Intemacional de Telecomunicaciones (UIT),
se remonta hasta una conferencia realizada en 1865, en la cual se
reunieron veinte paises europeos para establecer reglamentos para la
trans misién de mens ajes telegraficos a través de sus fronteras.
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El papel desempefiado por la UIT ha crecido desde entonces para
abarcar los teléfonos, la difusién y las comunicaciones por satélite. El
aumento del mimero de paises miembros y de la utilizaciéon del radio
espectro durante los tltimos 20 afios serd estudiado en la Conferencia
General Mundial Administrativa sobre Radio (WARC) que se celebrard
en Ginebra en 1979, y que es la primera conferencia general desde 1959.

La Conferencia WARC de 1979 examinard, y, siempre que sea ne-
cesario, revisar4 los reglamentos intemacionales que gobieman la asig-
nacién de frecuencias y los procedimientos de coordinacién para todo
el espectro electromagnético, estableciendo el marco reglamentario
para las telecomunicaciones hasta la Conferencia de 1999.

Auneque la UIT estaba dominada porlos paises industrializados, ac-
tualmente 100 de sus 154 mienibros son paises en desarrollo. En re-
cientes conferencias WARC provisionales, estas naciones han ex-
presado su preocupaciéon sobre el “acceso igual’ a las telecomuni-
caciones. Kl principio tradicional de la UIT'de_al que llega primero se le
sirve primero, en el uso de frecuencias y 6rbitas de satélites, favorece
los intereses de los paises adelantados. Temiendo que no habrédn més
frecuencias disponibles cuando estén listos para utilizarlas, los paises
del Tercer Mundo han tendido a favorecer la asignacion “a priori” de las
frecuencias y de los arcos orbitales de los satélites.

Este cambio en el ambiente de la OIT'se manifest6 de la manera mas
dramitica en la Conferencia Mundial especializada de 1977, sobre los
satélites emisores, durante la.cual se adopt6 un plan de asignaciones
“a priori” para dos de las tres regiones de la UIL. Si bien la posicién de
los Estados Unidos a favor de la “planificacién evolucionaria” tenia as-
cendencia solamente en el hemisferio occidental, la delegacién de los
Estados Unidos no hizo constar su desacuerdo formal con los planes
adoptados para las demds regiones, Los técnicos norteamericanos in-
cluso ayudaron a formular “El Plan”, un cuadro de frecuencias, ge-
nerado por computadora, de las asignaciones de frecuencias y los
puestos orbitales para esas regiones.

Un segundo punto principal que debia examinarla UlIT es el “con-
sentimiento previo” de los paises que reciben las emisiones via satélite,
(cuestion que se est4 discutiendo también en COPUOS ). En un acuerdo
que surgi6 de la Conferencia Mundial de 1971 sobre el Espacio, los Es-
tados Unidos, si bien reconocieron el principio por motivos técnicos,
continiian opéniéndose por motivos politicos. Segiin se declara en el
Articulo 428—A de ese acuerdo (véase 2):
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“Al planear las caracteristicas de una estacion espacial para el servicio
de satélites de transmisiéon, se utilizardn todos los medios técnicos
para reducir, hasta el maximo grado posible, la radiacion sobre el te-
rritorio de otros paises, a menos que se hubiera llegado a un acuerdo
previo con dichos paises’.

Se ha interpretado que este acuerdo proporciona bases suficientes
para permitir a cualquier pais oponerse a las sefales de transmisiones
via satélite no deseadas que provengan desde afuera de sus fronteras
por las razones técnicas de que interfieren con sus propias transmi-
siones.

En la Conferencia WARC general de 1979, las cuestiones de “igual ac-
ceso” y “consentimiento previo” podrian presentarse una vez mis. Hay
que adoptardecisiones dificiles respecto ala asignacion de frecuencias
para servicios en los cuales los intereses de cada pais son sumamente
variados y complejos.

Tendran especial importancia las decisiones sobre el servicio de
radio de alta frecuencia (compartido por las transmisiones interna-
cionales y las comunicaciones internas de punto a punto), algunas ban-
das de frecuencia de satélites y el asunto de una asignacién permanen-
te de frecuencias para los satélites destinados a la percepcién remota.

Muchos observadores tienen recelo de la manera en que el debate
politico sobre el “orden informativo mundial” podria afectar la Con-
ferencia General de 1979. Se ha hablado de “cobros poralquiler” por el
uso de los puestos orbitales geoestacionarios asignados a los paises
que no estan listos para utilizarlos. También existen temores de que las
transmisiones en onda corta, que es actualmente la tinica banda dis-
ponible para las transmisiones intemacionales, podria restringirse.
Otros observadores més optimistas han subrayado que los intereses
compartidos enla comunicacion libre de interferencias y la complejidad
del temario pueden actuar para despolitizar los procedimientos de la
conferencia.

Otro foro principal ha sido proporcionado porla reunién de dirigentes
del Movimiento de Paises No Alineados.

Aunque los paises del Movimiento No Alineado se habian estado
reuniendo y aumentando por muchos afios, no fue hasta la cuarta
reunion de jefes de estadn celebrada en Argelia en 1973 (con la parti-
cipacién de 75 naciones) que se abordaron de manera directa las in-
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quietudes relacionadas con la comunicacién. El articulo 13 del Pro-
grama de Accién para la Cooperaciéon Econémica aprobado por los es-
tados presentes en la conferencia declar6 que sus objetivos en el cam-
po de la comunicacién colectiva (17) eran los siguientes :

— “Reorganizar los canales de comunicacién existentes que son el
legado del pasado colonial, y que han impedido una comunicacién
libre, directa y répida”.

— “Iniciar una accién conjunta para la revision de los acuerdos mul-
tilaterales existentes, con el fin de revisar las tarifas por los cables de
prensa y para facilitar una intercomunicacién m4s barata y rdpida”.

— “Tomar medidas -urgentes para acelerar el proceso de la propiedad
colectiva de los satélites de comunicacién y desarrollar un codigo de
conducta para dirigir su uso;

— Promover un mayor contacto entre los medios de comunicacién
colectiva, las universidades, las bibliotecas, las entidades dedicadas a
la planificacién e investigacion y otras instituciones para que los paises
en desarrollo puedan intercambiar experiencias y conocimientos y
compartir ideas.

En respuesta a estas resoluciones y luego de haber consultado con
varias agencias noticiosas nacionales, Tanjug, la agencia de noticias de
Yugoslavia, inici6 una Agrupaciéon de Agencias de Noticias No Ali-
neadas el 20 de Enero de 1975.*

*Nota del Editor: Véase los articulos de Pinch e Wacic, en este sim-
posio.

En la Conferencia de Ministros realizada en Nueva Delhi del 8 al 13 de
Julio de 1976, se enfoc6 de manera especifica la politica de comuni-
caciones no alineadas. Las resoluciones adoptadas porla Conferencia
demuestran un deseo de abordar de manera conjunta el derecho a lain-
formacion, el derecho a la comunicacion y a las comunicaciones por
satélite.

La Conferencia también decidi6 establecer un comité de expertos para
estudiar las instalaciones y servicios de telecomunicaciones y las
posibilidades de cooperacion en este campo, tales como eluso méximo
de las comunicaciones via satélite y las estructuras de tarifas rebajadas
para el libre flujo de informacién (8).
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Un mes mas tarde, los dirigentes de 84 naciones participantes se
reunieron en Colombo, Sri Lanka, para considerar las recomendaciones
hechas en Nueva Delhi, asi como las recomendaciones formuladas en la
reunion de ministros que se habia realizado desde la ultima reunion en
la cumbre celebrada en Argelia en 1973 (véase 4). Los jefes de estado no
s6lo respaldaron todas las decisiones, sino que tasmbién ratificaron
una constitucion para la Agrupacion de Agencias de Noticias No Ali-
neadas, dando asi su aprobacion final al experimento’ comenzado por
Tanjug, un afio y medio antes.

Siguiendo el ejemplo de la Agrupacion de Agencias de Noticias, en
Octubre de 1977, se celebrd la primera Conferencia de Organizaciones
de Radio y Television de los Paises No Alineados en Sarajevo, Yugo-
eslavia.La conferencia hizo hincapié en la importancia de un “enfoque
conjunto y coordinado de los paises no alineados en los foros, con-
ferencias y organismos internacionales sobre cuestiones de interés
comin para ellos, especialmente en el campo de las telecomunica-
ciones, el desarrollo técnico, la normalizacién, las emisiones via sa-
télite y en otras esferas” (6).

Hasta la fecha, el Movimiento de Paises No Alineados ha sido re-
chazado por muchos como mucha retérica y poca accion. Es dificil
determinar en qué medida el movimiento ha influido sobre las acciones
de los gobiemos individuales. Pero, como un resultado parcial de la
presion ejercida por los paises no alineados, la UNESCO promueve y
apoya la formulacion de politicas nacionales de comunicaciones y ha
iniciado investigaciones sobre el flujo global de informacion y el papel
de las corporaciones transnacionales.

El ambiente y los programas del sistema de las Naciones Unidas sise
han visto afectados, puesto que las cuestiones basicas respecto del
papel de los paises occidentales en el Tercer Mundo siguen siendo una
fuente de controversia. El Movimiento de Paises No Alineados se ha
convertido en una caracteristica institucionalizada del panorama inter-

nacional, con un interés e impacto especiales en las comunicaciones
internacionales.

Las discusiones realizadas dentro de los diversos foros intemacio-
nales se han concentrado necesariamente y con frecuencia en asuntos
especificos, tales como los Satélites para Transmisiones Directas, o en
principios amplios, tales como los derechos y las responsabilidades de
los medios de comunicacion. Pero para una mayor comprension de es-
tas inquietudes, es conveniente agruparlos en temas comunes. Cinco
temas principales han sido identificados.: el flujo de noticias, la exten-
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sion de la cultura de mas a, la transferencia de tecnologias, la soberania
nacional, y los derechos humanos a la comunicacion.

El llamamiento para un mayor equilibrio en los flujos de noticias inter-
nacionales puede considerarse parcialmente como un llamamiento para
nuevas perspectivas, mas voces, y una mayor seleccion en las noticias
internacionales.

Mientras que los periodistas occidentales afirman que en el Tercer
Mundo hay una tendencia hacia un control mas estricto sobre el acceso
a las fuentes de noticias y sobre los medios de comunicacién nacio-
nales mismos, los criticos en los paises en desarrollo estiman que sus
paises no estan siendo adecuadamente descritos y que los reportajes
hechos sobre ellos s6lo son desarticulados y fragmentarios. Porque la
mayor parte del mundo depende considerablemente de las cuatro agen-
cias de noticias occidentales para obtener noticias internacionales, las
frustraciones son mayores.

En el Bloque Oriental, el conflicto sobre el valor de las noticias se ve
con mayor claridad a medida que los periodistas occidentales intentan
hacer sus reportajes sobre los disidentes, haciendo caso omiso, en
opinién de los gobiermnos, de las legitimas fuentes de noticias y las
grandes mayorias de la poblaciéon que estan contentas.

Las acusaciones de que la Agencia Central de Informacién (CIA) ha
utilizado a los periodistas norteamericanos y extranjeros para la obten-
cion de informacion secreta ha creado atin mas desconfianza en las in-
tenciones de los periodistas occidentales y ha dado mas motivos a sus
criticos (14). Lo que es mas, los voceros del Tercer Mundo dicen que los
cables que salen de las agencias de noticias occidentales contienen
muy poca infomacion relativa a las necesidades de desarrollo.

Fonicamente, existe un paralelo histdrico entre la superioridad actual
de las agencias de noticias occidentales y las estructuras de la difusion
de las noticias intermacionales de hace 60 afios. La Agencia Reuters,
por medio del mono polio de noticias que habia formado con las agen-
cias Havas de Francia y la Wolff de Alemania controlaba todas las
noticias extranjeras enviadas a los Estados Unidos y todas las noticias
que salian de América del Norte hacia el mundo. Kent Cooper, el geren-
te de la AP y el hombre que hizo una campafa para destruir el mono-
polio, describio la situacion de la manera siguiente (5, pag. 12):

“12e modo que la Reuters decidia qué noticias debian enviarse desde los
kstados Unidos. Contaba al mundo que los indios estaban en guerra en
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el Oeste, que habian linchamientos en el Sury crimenes extrafios en el
Norte. Durante decadas se le acusaba de que nada de lo que fuera
favorable para América se enviaba jamé4s. Los hombres de negocios
norteamericanos criticaban a la Prensa Asociada AP por pemnitir que
los Reuters hicieran quedar mal a los Estados Unidos en el extranjero”.

afiade, mas adelante (5, pag. 43):

Sus propios paises (los de Havas y Reuters) siempre exaltaban a sus
propios paises. Esto se realizaba reportando los grandes progresos ob-
tenidos en las civilizaciones de sus paises, Inglaterra y Francia, cuyos
beneficios, serian, desde luego, otorgados al mundo. Hablando en sen-
tido figurado, en los Estados Unidos, de acuerdo con la Havas y la
Reuters, no era prudente viajar por el peligro de los indios.

Este paralelo no ha sido pasado por alto por los paises del Tercer
Mundo. El sefior D.R. Mankekar, Presidente del Comité Coordinador del
Agrupamiento de las Agencias No Alineadas, que se reuni6 en Jakarta
en Abril, recordé las quejas de Cooper y coment6 lo siguiente: “Sélo
hay que substituir las palabras Estados Unidos por las palabras “paises
en desarrollo” y (las quejas ) parecerian hablar de manera muy efectiva
en nombre de los paises en desarrollo en la época actual” (20).

Aunque los problemas relativos al flujo de noticias han obtenido mas
atencion oficial, los flujos intemacionales de materiales culturales
(tales como los programas de television, el cine, las revistas, los libros
y los discos) pueden haber tenido un impacto mayor sobre los senti-
mientos, pensamientos y acciones de la poblacion.

Estudios realizados en los Estados Unidos han demostrado que la
programacion de la television transmite a los publicos los valores que
reflejan y refuerzan determinados aspectos de la cultura en los cuales
fueron producidos (9). Cuando estas programaciones se emplean en
ambientes extranjeros, se presentan valores ajenos especialmente
sobre las relaciones entre los sexos, los padres y los hijos, y la AU-
toridad y el pueblo. El muches paises, los programas importados (prin-
cipalmente desde los Estados Unidos) constituyen la mayoria de
programas de television.

Guatemala, porejemplo, importa el 84 por ciento de sus programas de
television, Zambia el 64 por ciento y Malasia el 73 por ciento (21). En
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aquellos paises en los cuales los programas importados constituyen
una minoria, éstos, sin embargo se transmiten durante las horas prin-
cipales en que la gente ve la television.

112



LA CONFERENCIA GENERAL DE LA UNESCO

El periodo de sesiones de la Corferencia General de la UNESCO, se
reunira el 24 de Octubre y durara hasta el 30 de Noviembre. Las cues-
tiones y programas relativos a la comunicacion tendran una parte muy
importante en el temario que deberan considerar los delegados a las
sesiones plenarias de la Conferencia de la UNESCO.

El controvertido proyecto de declaracion sobre los principios apli-
cables a los medios de comunicacion colectiva se considerara una vez
mds. En el decimonoveno periodo de sesiones se solicitéo al Director
General Amadou Mahtar MBow que celebrara consultas a {in de pro-
ducir un proyecto de texto que “pudiera obtener el mayor acuerdo
posible ™.

La Conferencia General considerara el Proyecto de Programa y Pre-
supuesto para 1979—1980.  El programa propuesto relativo a las
comunicaciones tiene dos objetivos principales : disminuir las diferen-
cias que existen entre los paises, y a veces dentro de un mismo pais,
para lograr una mayor participacion en la igualdad de acceso al flujo de
informacion. Existen tres campos en los cuales se han sugerido la
realizacion de actividades: 91) en las relaciones internacionales y el
flujo de infommacion entre paises : (2) en los aspectos tedricos, técnicos
v practicos de las comunicaciones; y (3) en las infraestructuras y la
capacitacion de personal.

K proyecto de programa y presupuesto también contiene las dispo-
siciones relativas. a la continuacion y conclusion de la tarea de la
Comision Intemacional para el Estudio de los Problemas de las Co-
nunicaciones que fue creada en Diciembre de 1977, bajo la presidencia
del senor NacBride. La Comision estéa presentando un informe inicial a
la Conferencia General para que lo considere en su XX Periodo de
Sesiones a fin de que la Conferencia General pueda impartir ins truc-
ciones respecto de la continuacion de las actividades de la Comision
hasta la elaboracion de su informe final en 1979. El Director General,
sefior M'Bow. de terminé los objetivos de esta Comisiony la discusion
(ue se realizard en la Conferencia General daran un nuevo impulso a las
actividades de la Organizacion en el campo de las comunicaciones, de
acuerdo con las politicas que hayan sido determinadas sobre labase de
un audlisis profundo y objetivo del problema planteado y que por lo tan-
to. obtendrdn el mayor consenso posible™”

Compilado de fuentes dela UNESCO.
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Muchas naciones han buscado activamente y recibido con agrado la
cultura de masa del Occidente como el fin de una cultura tradicional la
cual se considera como un impedimento para el desarrollo (11) También
se han utilizado los programas occidentales porque éstos son mds
baratos y més abordables que los programas nacionales. Pero, los
criticos se quejan de la propagacién de una eultura homogenizada y
global. Dicen que la mayor parte del materidl importado es de baja
calidad cultural quea suvez, es frecuentemente imitada por los medios
de difusién local.

Los criticos también se preocupan porque la televisién frecuentemente
trae consigo una propaganda que podria fomentar una mentalidad de
consumo en los publicos, en lugar de acentuar el aumento de la pro-
duccién (22; véase también 12). La demanda de los consumidores de ar-
ticulos de lujo, en los paises en desarrollo, a menudo estén en conflicto
con los objetivos especificos de desarrollo establecidos porlos gobier-
nos. Quienes apoyan el sistema actual sefialan que la publicidad, asi
como los programas de distraccién, podrian constituir un buen medio
para el desamvollo y los mensajes educativos y que sin los ingresos
producidos porla publicidad, muchas organizaciones emisoras del Ter-
cer Mundo posiblemente no podrian funcionar a los niveles actuales.

Otra acusacién lanzada contra el flujo actual de materiales culturales es
que los canales de distribucién para los medios de comunicacién, es-
pecialmente para los programas de televisién y peliculas, estdn con-
trolados principalmente por productores occidentales, espeeialmente
norteamericanos. Aunque la influencia americana en el mercado ha dis-
minuido desde que se recolectaron la mayoria de estos datos (18), el
impacto global de la programacién occidental y norteamericana en
grandes cantidades de personas provenientes de culturas diferentes es
considerable.

La situacién de la tecnologia mundial y su transferencia tiene su
origen directo en el orden mundial.

La creacion de una nueva tecnologia ( definida como los equipos y
aparatos mds las técnicas para su utilizacion) ha exigido una inversién
considerable de capitales, lo que en la practica hadado como resultado
que los paises ricos controlen un 98 por ciento de todas las actividades
de investigacién y desarrollo ( véase 19). El flujo de bienes y servicios
tecnol6gicos a los paises del Tercer Mundo recurre a los materiales
publicados, equipos y accesorios de computadoras y bases para datos,
cobrando frecuentemente por las consultorias y administracién inter-
nacionales. La capacitacién de personas de los paises del : Tercer
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Mundo en las universidades occidentales, y la importacion de métodos
occidentales mediante patentes y regalias, son también caracteristicas
comunes de la transferencia de .tecnologias.

k]l debate sobre los aspectos informativos de la transferencia de tec-
nologias difiere en ese punto de los demas problemas de las comu-
nicaciones. Una critica importante proveniente de los paises en de-
sarrollo es que esta fluyendo muy poca informacion de orden tecno-
logico. que los costos deberian reducirse, y que los flujos deberian
liberarse” de las reglamentaciones. La posicion de los Estados Unidos,
que es muy importante debido a su mayor participacion en el mercado
tecnologico, subraya los derechos de las corporaciones privadas para
reglamentar el flujo de la informacion que es de su propiedad, para
tener la libertad de fijar los precios y para restringir la exportacion de
tecnologias que se consideran estratégicas.

Un aspecto que llama muy poco la atencién, pero que tiene un gran im-
pacto a largo plazo, es la creacion de infraestructuras para computa-
doras y telecomunicaciones. Los paises de ingresos medios y los
paises ricos por el petrdleo estan invirtiendo fuertemente en la tec-
nologia occidental mas nueva y en programas de capacitacion en gran
escala. Aunque las naciones mas pobres también pueden comprareste
equipo mdas nuevo, posiblemente no puedan pagar a lostécnicosalta-
mente capacitados que se necesitan para su reparacion. La precision
que exigen la instalacion, el funcionamiento y el mantenimiento de los
equipos de computadoras y telecomunicaciones seguramente creara
una dependencia tecnologica inaceptable..

Los criticos preocupados por la dependencia cada vez mayorsostienen
que hasta ahora el flujo de tecnologia se ha centrado demasiado en el
capital y que ha beneficiado a la élite y a las poblaciones urbanas de
manera desproporcionada. Se mantiene que los paises pobres en ca-
pital y ricos en mano de obra deberian usar la tecnologia que favorezca
la mayor creacion de trabajos con un costo de capital minimo. Los
paises con poblaciones principalmente rurales deberian preferirlas tec-
nologias que descentralizan la produccion y evitar las concentraciones
de riqueza. En respuesta a este concepto, se ha creado el “movimiento
para una tecnologia apropiada” que prefiere la tecnologia mas simples
posibles.

Nota: Véase los articulos de Marvin y Schiller, para este simposio.
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Sus defen<ores mantienen que un sentido exagerado de “profesionalis-
mo’ adquinido por los técnicos de los paisesdel'lercer Mundo que han
<ido capacitados en el Occidente les impide escoger aquellos equipos y
teenicas “pordesionales ™ que no sean de gran escala ( y costosos). En
vez de ello, <e han apoyado proyectos tales como la manufactura lo-
ealizada de papel y la impresion y las difusiones comunitarias. Si bien
lit mavora de los economistas vccidentales miran con esceptismo el ‘-
movimiento de una tecnologia apropiada”, el enfoque si tiene un gran
atmetivo popular. Ademas, pareceria complementar el enfoque de “las
neceesidades humanas basicas “del desamollo que ha sido recalcado por
las arencias de asistencia bilateral y multilateral en el curso de los
inltimos  afios.

los debates sobre el flujo de noticias, la difusion de la cultura occiden-
tal de masa vy la trans ferencia de tecnologia a menudo se sobreponen en
las diseusiones basicas sobre la soberania nacional.

lina interpretacion estricta de la soberania nacional se refiere sim-
plemente al derecho del estado para proteger sus fronteras de la
agresion militar. La interpretacion mas amplia de la soberania concede
a las naciones el derecho de controlar, no solamente las fronteras de un
estado. sino el ambiente fisico, econdmico, social e informativo dentro
de esas fronteras.

Anteriormente, la mayoria de flujos de los productos culturales extran-
jeros hacia dentro de una pais, podian ser controlados por la ins peccion
gubemamental en la frontera. Las transimisiones de radio en onda corta
conslituven una excepcion notable a esta regla, toleradas porque se
desamollaron tempranamente y porque la mayor parte de los paises es-
tiin en capacidad de transmitir por onda corta.

Pero las nuevas tecnologias de la comunicacion, tales como las tran-
simisiones televisivas directas via satélite, estan en manos de unas
pocas naciones ricas. Estas pueden hacer caso omiso de los “guar-
dianex™ de los gobiemos y se consideran como violadores de la so-
berania nacional.

Il problema de los BDS ( satélites para transmisiones televisivas direc-
tas) puede haber resultado un terreno tan fructifero para el debate,
precisamente porque no es una realidad tecnologica. No se han asig-
nado frecuencias para las transmisiones interacionales via satélite.
las transmisiones indeseables pueden haber sido prohibidad por ra-
zones téenicas por la Conferencia WAR sobre el Espacio celebrada en



1971. Los BDS pueden haber sido escogidos como un simbolo conve-
niente para expresar el temor general a la intrusién cultural (16). La
Union Soviética ha declarado su derecho a destrozar cualquier satélite
extranjero que estuviera transmitiendo hacia adentro de sus fronteras.
Fl Canad4d y Suecia han propuesto los dobles principios del consen-
timiento previo y de la participacion de los paises receptores para la
aceptacion de las transmisiones de television extranjeras. (3).

tro aspecto que ocupa la atencion en las discusiones sobre la so-
berania nacional son las posibles violaciones efectuadas mediante los
sattlites, ha sido reconocida siempre como una infraccion de la so-
berania nacional, y como tal, ha sido realizado secretamente, El sector
civil, igualmente, existen pocas dudas de que las instituciones sofis-
ticadas pueden utilizar los datos resultantes de la percepcion remota
para aumentar su poderio econémico y social. El conocimiento de
posibles depositos de petrdleo, las proyecciones de la produccion
agricola y mejores estimaciones de concentraciones mineras pueden
avndar a los gobiemos de los paises desarollados y las corporaciones
multinacionales a tomar mejores decisiones de indole politico y social. .

"Aungue el derecho internacional tradicionalmente concede a las na-
ciones los derechos exclusivos sobre sus propios recursos nacionales,
la tecnologia de la percepcion remota planteala cuestion de saber siun
estado tiene o no los derechos exclusivos a la informacion relativa a
esos recursos naturales.

ks te problema no s6lo incluye la-recoleccion de informacion sino tam-
hién su diseminacion. Miichos estiman  que una garantia de la so-
berania nacional exige que la informaciéon obtenida mediante los sa-
télites de percepcion remota solamente pueda diseminarse con el con-
sentimiento previo de dicho pais. En realidad, los datos en bruto ob-
tenidos sobre todos los paises por la seriede satélites “Landsat” de los
kstados Unidos se entrega a quienquiera a bajos precios. Pero, datos
que han sido elaborados y analizados se consideran como informacion
de propiedad exclusiva. La mayoria de los conocimientos analiticos y la
teenologia pertenecen a los norteamericanos. Al mismo tiempo. los
planificadores enlos paises en desarmollo tienen conciencia de lo ultiles
que eon los datos analizados para el desarrollo nacional. Por lo tanto,
los criticos del status que preferirian, en general, que la percepcion
remola estuviera adminis trada por un organismo internacional en vez
del gobiermno de los Estados Unidos. "

los debates sobre la soberania nacional también plantean el tema.del
flujo de datos a través de las fronteras. Los voceros de Europa Occiden-
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tal y del Canada frecuentemente sostienen (y esto se esta desbordando
al debate entre Norte y Sur) que el flujo de informaciones a través de las
fronteras a computadoras extranjeras impiden la vigilancia por parte de
los gobiemos nacionales y, porlo tanto, su soberania.

Una cantidad considerable de datos relativos a los diferentes paises
europeos ( datos relativos a la informacion bancaria, de seguros y de
créditos de individuos, por ejemplo) estan siendo elaborados por firmas
norteamericanas que obtienen losdatos via satélite o mediante trans-
misiones por cable. los gobiemos europeos han expresado su
preocupacion por su incapacidad para salvaguardar la privacidad. de
sus ciudadanos cuando dichos datos se transfieren a los bancos de
datos extranjeros. Como resultado de ello. Alemania y Suecia han dic-
tado leyes mas amplias relativas a la privacidad y algunos paises estan
présionando para que se establezcan normas intermacionales estrictas.
Temen que los paises con leyes sobre la privacidad que son relativa-
mente indulgentes podrian convertirse en “paraisos de informacion” a
los cuales se transmitirian los datos de las computadoras para su
elaboracion y utilizacion en formas que podrian resultar ilegales dentro
del pais del cual se obtutuvieron esos datos.

La necesidad de nuevas pautas para la transferencia de informacion a
fin de proteger la soberania de cada nacion se expresa claramente en
una declaracion presentada a la Comision Intemacional de la UNES CO
para el Estudio de Problemas de i:s Comunicaciones: hecha por el
sefior Mustapha Masmoudi, Secre:ario de Estado para la Informacion
de Tinez ( y un vocero frecuente del Movimiento de Paises ‘No ali-
neados), quien sostiene que el acceso a la informacion ( 15) deberia
basarse en:

Reglamentos para la recoleccion, elaboracion y transmision de no-
ticias y datos a través de los sistemas transnacionales de memoriza-
cion. elaboracion y almacenamiento, a fin de proteger el derecho del in-
dividuo a su vida privada y a garantizar el res peto por la dignidad de las
comunidades y de las naciones.

En el curso de los ultimos seis afios, los profesionales en el campo de
las comunicaciones, provenientes de un gran niimero de paises, han
contribuido a la realizacion de un dialogo y estudio sobre “el derecho a
comunicarse "’

A raiz de la presentacion por Suecia de una resolucion en 1974, en la
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cual se pedia al Director General “que estudiara las formas y los medios
mediante los cuales se vuelva posible una participacion activa en el
proceso de la comunicacion y se analice el derecho a la comunica-
cién....”. la UNESCO ha participado activamente en la formulacién de
este nuevo derecho humano. Este esfuerzo ha sido objeto de algunas
criticas porque se lo ha considerado demasiado idealista, pero su fuer-
rza radica en la determinacion de actuar fuera de los canales oficiales
con ¢l fin de juntar un grupo multicultural y de pensar mas all4 de los
asuntos diarfos cotidianos. K amplio marco que ha surgido toma en
cuenta el creciente impacto de las comunicaciones en la sociedad y las
nuevas posibilidades ofrecidas por la tecnologia de las comunica-
clones. .

Todos tienen el derecho ala comunicacion: los componentes de este
derecho global incluyen, pero no se ven limitados por los siguientes
derechos a la comunicacion:

k]l derecho a reunirse, el derecho a la participacion y los derechos a la
asociacion corres pondientes ;

—LFI derecho a informar, el derecho a ser informado y los derechos ala
informacion correspondientes; vy,

—LFKl] derecho: ala privacidad, el derecho al idioma y los derechos a la
evolucion cultural correspondientes.

Dentro del orden de comunicacién mundial, el logro del derecho a la
comunicacion exige que se disponga de recursos de comunicacion para
la satisfaccion de las necesidades humanas de comunicacién. (10).

Los cambios contemplados por los elaboradores del derecho a la
comunicacion exigirian cambios basicos de politica por muchas na-
ciones. ’

Para el ano 2.000, las maneras en las cuales se comunicaran los seres
humanos podrian ser radicalmente diferentes de lo que son ahora. La
tecnologia del futuro promete oportunidades para mas comunicaciones
y comunicaciones con objetivos mucho mas exactos. Desde el punto de
vista tecnoldgico, la oportunidad para una mayor varidad de expresion
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en escala global parece radicar en el futuro. Los impedimentos a la par-
ticipacion y a la diversidad en las comunicaciones no serén de orden
tecnolégico sino politico e institucional. Ningun sistema que existe
vale actualmente para organizar las comunicaciones ( publicas o pri-
vadas ) parace estar capacitado paraenfrentar los retos planteados por la
tecnologia emergente. No se debe permitir que disputas sobre “libre
flujo™, “igual acceso” o “consentimiento previo” ensombrezcan las
oportunidades a largo plazo para la diversidad de expresién y para una
comprension aiin mayor en escala global.

Hay que tener presente lasesperanz=<.todavia no realizadas, para la
educacion colectiva y el progreso numano promedio de la radio——y
por la television ————. Aunque constituyen el principal innovador
de la tecnologia, los Estados Unidos deben abordar el debate sobre “el
orden informativo " con humildad. Ios Estados Unidos tienen una res-
ponsabilidad especial para el logro de medidas intemacionales de
indole politica, econ6mica e institucional equitativas para la nueva tec-
nologia. Estos son los factores que determinaran si el nuevo “orden in-
formativo " facilitar4a o empeorari las transiciones mas amplias que es-
tdn en marcha actualmente en el mundo.
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