centro de

docuuimentacicom

Pasos iniciales en firme y notables perspectivas

El primer paso: la creacién del
Centro Regional de Documentacién so-
bre investigaciones de la comunica-
cién colectiva.

El segundo, el funcionamiento de
un Banco de Datos para disponer a
nivel mundial de la informacién basi-
ca sobre esa materia.

La UNESCO, luego de varias reu-
niones internacionales de expertos y
para alcanzar las metas que se habia
propuesto en ese campo, considerd
conveniente la formacién de tales Cen-
tros de Documentacién y luego del
“Banco de Informacion”.

“Centro” y “Banco” fueron conce-
bidos eon capacidad para recuperar
y diseminar mecéanicamente, median-
te el uso de computadores, los mate-
riales disponibles en el 4rea de opera-
cién de cada uno de los Centros Re-
gionales de Informacién y establecer
simultdineamente un sistema de inter-
cambio entre todos ellos, para dispo-

ner a nivel mundial, de la informa-
cién inherente a la comunicacién co-
lectiva.

CIESPAL, por su parte, habia ini-
ciado —con los auspicios de la UNES-
CO — un servicio de fichas bibliogra-
ficas para las Universidades Latinoa-
mericanas y para los profesionales e
investigadores, tuvo vivo interés en la
creacion de esos Centros, ya que una
de las tres Aareas basicas de su ope-
raciéon es la documentacién.

Ya en los primeros once afios de
vida CIESPAL habia desplegado acti-
vidad para recoger todo tipo de do-
cumentacién e informaciones sobre
los sistemas vigentes, especialmente
de aquellos que devienen de la con-
juncién de los factores que interesan
en el proceso de la comunicacién.

Desde 1963, CIESPAL dedicé tam-
bién sus esfuerzos a la investigacién,
realizando, ademas, una amplia difu-
sién de su metodologia. Preparé per-
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sonal y consiguié que las Escuelas de
Periodismo incluyan en sus progra-
mas las materias de investigacién.

Bajo esas circunstancias, CIES-
PAL —mediante contrato con la UNES-
CO— inicié los trabajos para dar for-
ma al Centro de Documentacién, co-
mo paso inicial hacia el anhelado Ban-
co de Informacion.

Para su labor tuvo en cuenta que
uno de los problemas bésicos de los
llamados “paises del tercer mundo”
es justamente la falta de investigacio-
nes que revelan la realidad y natura-
leza de los hechos y fenémenos y pro-
voquen el desarrollo de la ciencia y
la tecnoldgica es la que més se ahon-
da y la que mas costo estd alcanzan-
do en los paises latinoamericanos, que
reciben la transferencia tecnoldgica,
generalmente, por un alto pago y me-
diante la fortificaciéon de los lazos de
dependencia con los ceatros metropo-
litanos.

Los fondos que se destinan a in-
vestigacién son minusculos. Nadie
puede darse el lujo de desperdiciar-
los. Es necesario que esas tareas se
cumplan bajo las mejores condiciones
de provecho y los procesos de inves-
tigaciéon sélo podran cumplirse si hay
un centro que recopile toda la infor-
macién necesaria.

Aparte de consideraciones prag-
maticas, CIESPAL considera de gran
importancia la recopilacién de infor-
macién sobre la investigacién de la
comunicacién colectiva, ya que cons-
tituye la formacién de un acervo cul-
tural trascendente.

PASOS CONCRETOS

CIESPAL emprendié varias accio-
nes simultidneas para desarrollar el
Plan Piloto del Centro de Documen-

tacién. Estas acciones comprendian
las siguientes tareas:

—Recoleccién de documentos so-
bre investigaciones de la comunica-
cién colectiva, en idiomas castellano y
portugués (el Centro es para Latino-
américa, Espafia y Portugal);

—Elaboracién de un proyecto de
clasificacién de la comunicacién co-
lectiva para que sea incluida en la
Clasificacién Decimal Universal;

—Elaboracion de estractos y se-
leccién de los primeros grupos de des-
criptores;

—Publicacion y difusién de los ma-
teriales;

—Contactos con Centros de Docu-
mentaciéon interesados en la materia
e intercambio con los de otras areas;

—Disefio de la labor que debera
ejecutar CIESPPAL para desarrollar
el proyecto en el futuro.

Trimestralmente se han presenta-
do informes a la UNESCO, dando a
conocer los progresos, los obsticulos
y las posibilidades.

CADENA DE CALABORADORES

Desde la iniciacion del programa
de documentacién, en octubre de 1970,
hasta octubre de 1972, CIESPAL se di-
rigi6 a un total de 112 bibliotecas y
centros de investigacion y estudio, que
podrian disponer de trabajos de inves-
tigacion sobre la comunicacién colec-
tiva, asi como a 103 escuelas de perio-
dismo, 49 investigadores y 23 ex-beca-
rios, con el propédsito de recuperar
material sobre investigacion de la co-
municacién y crear la red de usuarios.

También aprovechd la realizacién
de cursos internacionales, asi como



la presencia de sus funcionarios en va-
rias reuniones y seminarios fuera del
Ecuador, para difundir las activida-
des del Centrc de Doccumentacién vy
comprometer su colaboracién en este
programa.

La respuesta.no fue totalmente
satisfactoria. La situacién se explica
por cuanto la produccién de investiga-
ciones en el campo de la comunicacién
colectiva es todavia a escasa en la-
tinoamérica, con.excepcién de la rela-
cionada con programas de extensién
rural e investigaciones para difundir
innovaciones en el campo, materias so-
bre las cuales se ha recopilado una
cantidad apreciable de material.

RECOPILACION Y
ALMACENAMIENTO

Durante 1972, CIESPAL se preo-
cupé de recuperar las investigaciones
de comunicacién preparadas en espa-
fiol, mediante la cooperaciéon de cola-
boradores y por adquisiciones direc-
tas. El aporte de colaboradores fue
muy limitado. Por ello, la mayor par-
te de las adquisiciones han sido di-
rectas, es decir por compras de CIES-
PAL a las editoriales.

En el transcurso de ese afio se
recopilaron 23 libros, 40 folletos, 110
articulos y 28 documentos no publi-
cados, que se encuentran, especialmen-
te, en forma de tesis de grado y, por
consiguiente, pertenecen al area gris.

Los documentos de investigacio-
nes de la documentacién han sido
clasificados, con determinacién de la
materia, autores, paises, fuentes de
procedencia, entidad auspiciadora de
lJa investigacién, etc, es decir mante-
niendo el mismo método de almacena-
miento que utilizaba CIESPAL desde
afios anteriores. Para el almacena-

miento se emplean dos sistemas de
clasificacién: el “Dewey”, ya tradicio-
nal en la Instituciéon y, ademas, a mo-
de de experimento, el nuevo Proyecto

de clasificacién que fuera propuesto
por CIESPAL al FID.

Uno de los aspectos més impor-
tantes del programa de documenta-
cién es la elaboracién de resumenes,
que serviran, como materia prima pa-
ra el funcionamiento -completo del
Centro de Documentacion.

DEPOSITO DE DOCUMENTOS

Los documentos recopilados por
el Centro de Documentacién de CIES-
PAL se encuentran almacenados en
la Biblioteca de la Institucién. Se han
preparado varias listas bibliogréficas,
que servirAn para realizar el inter-
cambio que fuera acordado con otros
centros de documentacidn.

Las listas bibliogrificas y los re-
sumenes se difunden también entre es-
cuelas de periodismo e instituciones de
estudio que pudieran estar interesados
en investigacion de la comunicacién co-
lectiva.

USO DE COMPUTADORES

El trabajo de CIESPAL en la pri-
mera etapa del desarrollo del Progra-
ma de Documentacion se orienta a pre-
parar el material necesario para alma-
cenar y recuperar a base de computa-
dores.

Por este motivo, aunque atn no se
dispone de la lista de palabras claves,
el vocabulario de los resiumenes se ha
contrclado en funcién de la lista pre-
parada por CIESPAL y se han afiadido
algunas palabras.

Esta labor previa facilitara la defi-
nitiva, cuando se disponga del Thesau-
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rus de la UNESCO. Seri, entonces,
menos problemaética la conversién de
los resimenes de acuerdo a las nuevas
palabras.

PROYECTO DE CLASIFICACION

En varias oportunidades y para eje-
cutar proyectos especificos, CIES-
PAL encontré que habfa necesidad de
que se estableciera un sistema de cla-
sificacién de las ciencias y las técni-
cas de la comunicacién colectiva.

Al principio de su gestién, cuan-
do no contaba sino con una pequeifia
biblioteca y escasa documentacién,
utilizé una simple clasificacién topo-
grafica. Pero poco despuiés la funda-
cién- “Ford” aporté para que CIES-
PAL organizara y estableciera una bi-
blioteca especializada en comunicacién

colectiva. Fue entonces cuando se hi-
zo mas evidente la necesidad de con-
tar con una clasificacién apropiada
para libros, revistas y documentos. Pe-
ro obviamente era necesaria una clasi-
ficacién que pudiera agrupar sistema-
ticamente, bajo un denominador co-
mun, a todos los materiales de cien-
cias y técnicas de la comunicacién co-
lectiva.

La Clasificacién Decimal Univer-
sal —CDU— no ha desarrollado espe-
cificamente la parte correspondiente
a la Comunicacién Colectiva. CIES-
PAL preparé todo el proyecto de cla-
sificacién, con el objetivo basico de
centralizar lo relacionado con ese cam-
po y lo hizo de tal modo que la nu-
meracion del CDU fuera aplicable en
su totalidad a la clasificacién pro-
puesta.
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