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Resumen

El presente articulo analiza la dindmica de los medios de la didspora y su potencial intercultural en la Columbia Britdnica
{Canadd), centrdndose en los periédicos latinoamericanos. Se parte del marco general de las politicas multiculturales en
Canadd para demostrar que los principios normativos que deben regular y promover el didlogo intercultural a través de los
medios de comunicacién no se cumplen en la prdctica debido a los imperativos saciales, politicos y econémicos.

Palabras clave: Medios, comunicacién intercultural, migracidn

Resumo

Este artigo analisa a dindmica dos meios de comunicacdo da didspora e do potencialcultural, em British Columbia
(Canadd), com foco em jornais latino-americanos. Faca parte do quadro geral de politicas multiculturalistas no Canadad
para demonstrar que os principios normativos que devem regular e promover o didlogo intercultural através dosmeios de
comunicagdo ndo sdo respeitadas na prdtica devido a imperativos sociais,politicos e econémicos.

Palavras-chave: Midia, Comunicagdo Intercultural, a migragdo.

85

ensayos



€nsayos

Una de las tendencias predominantes de la globalizacién
son los flujos migratorios que aproximadamente suman
214millonesdepersonasdelascuales57% se haasentado
en naciones desarrolladas (IOM, 2010:116) a pesar de
que en la actualidad las corrientes migratorias se han
visto afectadas debido a la recesién econémica mundial.
Y con la reconfiguracién social que esto conlleva, el
escenario mediatico de los paises receptores también se
ha transformado, donde medios masivos y comunitarios
en el idioma oficial conviven con los llamados medios
"étnicos’, “migrantes” o de la “didspora” en igual nimero
de idiomas que los grupos a los que pretenden servir.

Sélo el hecho de ohservar el espacio mediatico en
Norteamérica y Europa constata la importancia del tema.
Segtin el directorio de New America Media de 2009, los
medios para migrantes sobrepasan los 2.000 en Estados
Unidos y Mediam’Rad ha registrado més de 500 en
Europa (Mediam’'Rad, 2007).

Otra razén de peso para analizar el papel de los medios
de la didspora en el proceso de interculturalidad es el
mismo desconocimiento de cémo estas comunidades
se organizan e interactian entre sf y con las instituciones
de la sociedades receptoras. Los medios migrantes
son espejos de los intereses y los acontecimientos que
afectan al publico objetivo desde un punto de vista
informativo, al tiempo que tienen el potencial de mediar
entre las comunidades foraneas y la sociedad receptora,
sus pafses de origen y otras poblaciones migrantes.

El presente articulo se propone entender la dindmica
de los llamados medios de la diaspora en Canada, mas
exactamente en la provincia de la Columbia Britanica,
partiendo de las politicas que han promovido el
multiculturalismo e investigaciones previas sobre el tema.
Al analizar el papel de los periédicos latinoamericanos
en el proceso intercultural, se pueden observar pocas
oportunidades de establecer intercambios culturales
frente a los desafios que amenazan seriamente este
potencial desde tres aspectos fundamentales: las
relaciones de poder, la informacién y el idioma y la
sostenibilidad.

La metodologia empleada incluyé una revisién
bibliogréfica de estudios anteriores sobre medios de la
didspora como marco general para ubicar los periédicos
para migrantes. Ademas se realizé un andlisis de
contenido de titulares de periddicos de dicha comunidad
cuya audiencia declarada sobrepasara las 2.000
personas, que llevaran mas de un afio funcionando y que
difundieran noticias dentro de la comunidad, es decir:
“La Re-Vista”, “Contacto Directo” y “Sin Fronteras” en la

semana del 29 de abril de 2011". Se observaron unidades
de andlisis tales como titulares de noticias y de anuncios
publicitarios dentro de las variables seccién, ubicacién,
temas, fuente y origen con el fin de saber si estos medios
pueden considerarse vehiculos de interculturalidad, en el
sentido de compartir la informacién local que afecta a la
audiencia y otras culturas, o de tener alianzas e iniciativas
conjuntas en pro de una causa.

Ademads se realizaron entrevistas estructuradas entre
eneroy abril de 2010 a los directores de dichos periddicos
y otros periodistas de origen latinoamericano que han
trabajado en medios de Vancouver, principal ciudad de
la Columbia Britanica, en un intento de reflexién sobre el
contextoen el cual sedesarrollalainteraccién intercultural
desde |a dimensién de los medios de comunicacién. Vale
la pena anotar que este articulo se centra en los campos
de produccién de noticias y modelos de organizacién
econémica a diferencia de la representacién mediatica
de comunidades culturales lo cual requerirfa otro tipo de
marco tedrico y metodolégico.

El discurso multicultural

A pesar de la crisis global, Canad4 sigue registrando una
de las mayores tasas de inmigracién en el mundo (IOM,
2010:115); tan sélo entre 2001 y 2010 se estima que mas
de tres millones de inmigrantes Ilegaron a Canada (CIC,
2008:7,2011). Este pais esuno de los principales destinos
de los 7,5 millones de migrantes latinoamericanos
después de Estados Unidos, Espafia y Argentina (IOM,
2010:153 y 156) y tan sdlo en 2010 mas de 26.778
migrantes provinieron de América Latina (CIC, 2011: 36).
De esta manera, el espaiol se ha convertido en el quinto
idioma en orden de importancia a nivel nacional después
del inglés, tagalo, chino y drabe (Ibid.: 48).

Pero este ho es un fenémeno reciente ya que las olas
migratorias han marcado la historia de este pals. Y
aunque originalmente el multiculturalismo fue producto
de la lucha histérica en contra de la supremacia del
sector hegeménico angloparlante por otros sectores
de la poblacién que han sido amenazados o afectados
por la estructura de poder como los francéfonos?, éste
discurso ha justificado las politicas migratorias proactivas
y es el principio que regula las relaciones entre diferentes
etnias para defender la preservacion de su identidad y los
intercambios culturales (Ojo, 2006: 344).

El multiculturalismo se adopté como politica de Estado
en 1971; sin embargo el punto cumbre en la lucha por
el reconocimiento de la equidad cultural se alcanzé
con la proclamacién de la Ley Multicultural en 1988 a

1 El primer periddico se¢ publica semanalmente mientras que “La Re-Vista” lo hace bimensualmente y “Sin Fronteras” lo hace mensualmente.
2 La lucha por €l respeto a los derechos culturales se originé en la Comision de bilingiiismo y biculturalismo que ha mediado las relaciones entre

francofonos y angloparlantes desde 1963.
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medida que otros grupos, como la poblacién aborigen
y las comunidades migrantes, entraron a participar
en el escenario politico (Zolf, 1997: 143). Esta ley fue
establecida como base para instituciones federales,
incluyendo aquellas que regulan los medios masivos
de comunicacién como la Comisién Canadiense de
Radio-televisién y Telecomunicaciones (Canadian Radio-
Television and Telecommunications Commission) o CRTC,
la Corporacién de Transmisién de Canadad (Canadian
Broadcasting Corporation) o CBC y El Comité Nacional de
Cine (National Film Board). Pero el énfasis pluralista® de
las politicas canadienses entrd a regular especificamente
a los medios de la didspora con el Estatuto de Radio y
Television (Broadcasting Act) en 1991 que pretende
enriquecer, fortalecer y proteger el tejido cultural,
politico, social y econémico del pais a través de los
medios (CRTC, 1991). En términos reales, la apertura
a un universo medidtico diverso se ha traducido en la
inauguracién de cerca de 14 estaciones radiales y mas
de 250 periddicos que representan aproximadamente 50
culturas (Ojo, 2006: 1).

Mas alld del ideal roméntico de convivencia arménica
gue proyecta el espiritu de estas politicas, la definicién
de consenso entre las distintas comunidades y su
contribucién al proyecto de nacién pretende acomodar
a todos los actores politicos al “promover la tolerancia
hacia la diversidad, reducir los prejuicios, desmantelar
las barreras discriminatorias, eliminar el ethocentrismo
cultural, mejorar el acceso a los servicios, ampliar el
compromiso institucional y estimular los encuentros
entre grupos” (Fleras y Lock, 2001: 19). De esta manera,
se erige el discurso hegemoénico del multiculturalismo
para legitimar un estado basado en la busqueda de
equidad sin cuestionar lo que produce esa diferencia y
sin amenazar el orden social, las relaciones de poder o
instigar al cambio.

Por tal razén, la supuesta celebracién de la diversidad
cultural que se observa en las leyes y el discurso
canadiense no se desarrolla libre de tensiones. Una
de las reivindicaciones mas comunes tiene que ver
con la invisibilidad y representacién negativa de los
migrantes en los medios masivos canadienses. Fleras
(1995), Jiwani (1992), Greenberg {2000) y Henry y Tator
{2005), entre otros, han denunciado las representaciones
distorsionadas de los musulmanes como terroristas,
los aborigenes como botrachos o salvajes, los negros
como criminales o los asidticos como portadores de
enfermedades; todos representando una amenaza para
el orden caucdsico de habla inglesa. Fleras (1995) va mas
alld al establecer la mentalidad del “nosotros” y “ellos” en

la cultura mediatica masiva que responde a tendencias
etnocéntricas no abiertas al didlogo intercultural.

Ademas, el monoapolio de los medios por parte de pocos
grupos de élite caucdsica de habla inglesa, donde la
incursién laboral de las minorias es aun escasa*, hacen
mas lejana el reflejo de la diversidad cultural informativa
y consolida ideologf(as simplificadas y etnocéntricas que
van anquilosdndose en el saber comtn de la sociedad
(Fleras y Lock, 2001), algo propio de un sistema no
democratico (Winter, 1997).

Estas tendencias, el reforzamiento de estereotipos o
la invisibilidad, el monopolio de los medios masivos
y la exclusién laboral en contra de [os inmigrantes,
representan graves desafios para entablar un didlogo
equitativo entre las culturas presentes en el contexto
mediético. El caso de estudio, la dindmica de los medios
deladidspora en la Columbia Britanica, permitira apreciar
el papel que cumplen estas instituciones con respecto
a las comunidades a las que sirven y con respecto al
didlogo intercultural que fas politicas canadienses se han
encargado de promover en términos hormativos.

Hacia el didlogo intercultural: el caso dela
Columbia Britanica

Dadas las condiciones descritas anteriormente, la
posibilidad de establecer un didlogo intercultural se
analizara desde tres dimensiones principales: relaciones
de poder, informacién e idioma y sostenibilidad, cada
una con sus desafios y oportunidades.

En primer lugar, académicos y periodistas especialistas
en el tema de los medios de la didspora han enfatizado
sobre su funcidn politica en un enfoque defensivo contra
la invisibilidad informativa, representacién estereotipica
y exclusién de las minorias migrantes por parte de los
medios masivos canadienses.

“Paralelo a la supervivencia del idioma, un
objetivo clave para estos medios (y por
ende un objeto de estudio crucial) es la
autorepresentacion cultural y politica lo que
establece una relacién con el estudio de la
identidad politica” Cormack, 2007:10°.

En este sentido, los medios migrantes se convierten en
contrapeso de los medios masivos y se erigen como
voceros de las causas por las cuales luchan las minorias.
Riggins hace un llamado a aprovechar el poder de
movilizacién y de creacién de agendas comunes de estos
medios (1992: 2) para generar cambio en el orden social

3 Aligual que el concepto de medios para migrantes, el multiculturalismo implica conceptos diferentes e incluso contradictorios segin la corriente

donde se ubique. Para un analisis critico del tema, léase Hall (2000).

4 Por ejemplo, en 1994, se estimé que solo 67 de 2.620 periodistas eran de origen no caucasico; diez afios después, 72 de 2.119 profesionales
provenian de otras etnias. Es decir, se ha pasado de 2,6% a apenas 3,4% en una década. De estos periodistas, la mayoria son chinos, surasidticos y
negros y en menor medida, filipinos, latinos, arabes y aborigenes (Miller y Court, 2004).

5 Traduccion de la autora.
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como Gusfield (1970) también ha sugerido, y en lo que
Benavides Campos ha denominado“labor de proyecciéon”
por parte de estos medios (2004: 4). Este potencial se
ha materializado en otras regiones del mundo donde
el poder de los medios migrantes ha sido la base de
importantes iniciativas como la Carta Europea de
Lenguas Regionales o Minoritarias en 1992, la creacién
del Centro Europeo de Asuntos de las Minorias cuatro
afos después, la iniciativa de Mira Media en Holanda que
lucha por la diversidad cultural mediatica (Bink, 2007:
251-254) y la alianza mediatica New America Media® en
Estados Unidos que cuenta con su propio directorio y
comparte informacion de interés comun.

En Canadé y en la Columbia Britanica, en cambio, este
poder no se ha hecho efectivo ya que los distintos
medios de la didspora no se han organizado alrededor
de propédsitos comunes o tal vez porque no ha habido
amenazas directas en contra de ellos. Ante todo, no
existen directorios oficiales o industriales con datos
actualizados y confiables y la regulacién laxa por parte de
las autoridades dificulta el tratar de conocer el mercado y
apoyar a los medios de la didspora. Ademds ninguno de
los periédicos migrantes pertenece al Consejo de Prensa
provincial a pesar de que la mayoria son miembros
del Consejo Nacional de Prensa y Medios Etnicos
Canadienses. Es decir, existe el interés de proyectarse
nivel nacional, pero no provincial.

Por lo tanto, los medios de la didspora en la Columbia
Britdnica funcionan como entidades independientes
concentradas en las comunidades a las que sirven y su
posicionamiento refleja las dindmicas de poder que se
tejen en la sociedad. Por nombrar un ejemplo, los medios
chinos sonlos demayor potencial econémicoytrayectoria
lo que coincide con la larga historia de inmigracién de
esta comunidad en la ciudad: mas de 407.225 personas
segun el censo de 2006 (BC Stats, 2006). Periédicos como
el“Sing Tao"y el "Ming Pao”hacen parte de corporaciones
transnacionales con base en Hong Kong y emplean amas
de 100 personas. Esta comunidad también posee canales
de televisién como “Fairchild TV”y “Talentvision” que no
sélo se han aliado con otros medios masivos como “CTV”
sino con otras comunidades para rentar espacios dentro
de sus canales.

De acuerdo al censo de 2006, los latinoamericanos
apenas representan el 2,3% de las minorias visibles en
la Columbia Britanica, muy por debajo de los chinos
y punyabis (9,6% respectivamente), filipinos (4,1%),
coreanos (3%) y persas (2,3%) (BC Stats 2006). El reducido
tamano de esta poblacién y su reciente proceso de
inmigracion se refleja en el limitado mercado de medios
latinos: no existen canales en espafiol sino programas
en un canal multicultural, “Shaw Multicultural Channel’,

administrado por la corporacién canadiense Rogers y en
television por cable de Shaw Communications Inc. Estos
espacios incluyen un programa de variedades ("Hola que
tal”), un programa de videos musicales {"Sabor Musical”)
y un programa de variedades (“Sabor Latino”) mientras
la programacién esta copada en un 98,3% por contenido
proveniente y dirigido a comunidades asiaticas.

Este vacio noticioso parece suplirse con periddicos
y programas de radio. Dentro de los medios escritos
se pueden nombrar a “Contacto Directo” con més de
diez afos en el mercado mientras “La RE-Vista” y “Sin
Fronteras” se fundaron el afio pasado. Estos medios
son consumidos por cerca de 10.000 personas y es en
ese valor de proximidad a su comunidad dentro de un
contexto de exclusion donde puede encontrarse el valor
de la oferta informativa de los medios latinos.

Elidiomay la informacién

En los trabajos de Fishman (1991) y Riggins (1992)
se reflexiona sobre el empoderamiento que dan los
medios migrantes a sus comunidades como instrumento
de defensa contra las politicas de asimilacién
implementadas por los entes oficiales o medios masivos.
El idioma, entonces, se constituye en otra bandera de
lucha para estos medios. “La Vanguardia’ comenzé con la
inquietud de conservar espacios en espafiol dentro de la
comunidad, especialmente aquellos que se dedican a la
cultura, educacién y exposicién de la de los latinos en |a
provincia’, sostiene Oswaldo Pérez Cabrera, director de
La Vanguardia.

Sin embargo, la produccién de contenidos en contextos
multiculturales es mucho mas compleja ya que no es
exclusiva de un idioma en particular ni se reduce a la
contraposicion de la sociedad receptora contra los
grupos inmigrantes. Junto con los contenidos en la
lengua materna de una minoria, en los medios migrantes
también circula informacién en el idioma de la sociedad
hegemonica (inglés en el caso de la Columbia Britanica)
para tratar de captar mas anunciantes, generaciones
mas jovenes de lectores u otras audiencias que dominan
dichos idiomas. “Contacto Directo’, por ejemplo, publicé
una noticia en inglés sobre cine (pagina 16). Por tal
razén, el impacto de los medios de comunicacién en la
formacién de identidad en general y en contextos donde
se entrelazan significados y sentidos de pertenencia con
respecto a las sociedades receptora, de origen y global
permite coincidir con Staino (1980, citado por Riggins,
1992) en que la identidad es una construccién dindmica,
uha continua hegociacién. El lector de los medios latinos
también consume contenidos en otros idiomas ya sea en
los mismos medios migrantes o en los masivos y a partir
de ahfi va construyendo su identidad.

6 New American Media fue fundada en 1996 por Pacific News Service en un intento por asociar més de 2.000 medios de la didspora. Esta alianza ha
celebrado acuerdos académicos con facultades de periodismo y ofrece seminarios, premios y un directorio nacional, entre otros, a sus miembros.
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No obstante, esta hegociacién parece no incluir alas otras
minorias que coexisten en la Columbia Britanica. Los
medios latinos, por ejemplo, siguen muy concentrados
en la comunidad a la que sirve y esto se refleja en la
oferta informativa. Segun el andlisis de contenido
realizado la semana del 29 abril de 2011, casi la totalidad
de contenidos fue en espafol (99%) lo que indica que el
mercado primario de los medios latinos, como es el caso
de otros medios de la didspora, es la primera generacién
de inmigrantes. Waldo Brifio, director del desaparecido
periédico Milenio, comenta, “La mayoria de nuestro
publico era aquel que no maneja las nuevas tecnologias y
los huevos inmigrantes. Por otro lado, también tenfamos
un amplio grupo de personas interesadas en el idioma o
en la cultura latina”

En cuanto al contenido general de las noticias, estudios
anteriores han afirmado que la informacién del pais
de origen no posee prioridad noticiosa en cuanto a
su ubicacién en primera pagina, pero si conforma la
mayoria del contenido reportado por los medios (Ball-
Rokeach et al, 2000; Lin y Song, 2006). Sin embargo,
al analizar la informacién de los medios en espariol, se
puede corroborar que si predomina el interés sobre
la informacién en los paises de origen en cuanto a
la portada y de manera secundaria, en el espacio
noticioso. Por ejemplo, las noticias de primera pagina
en la semana de abril 29 se enfocaron en Io que sucedié
en Latinoamérica: “Contacto Directo” informé sobre el
encarcelamiento al expresidente de Costa Rica, Miguel
Angel Rodriguez, mientras “La Re-Vista" resalté el hecho
de que en Bolivia se expidi6é una nueva ley para proteger
la naturaleza y“Sin Fronteras” dedicé portada a la victoria
de Ollanta Humala en la primera vuelta de las elecciones
peruanas. De manera evidente “Contacto Directo”incluyé
mas informacién de Canada con 13 paginas (46%), en
segundo lugar estuvieron las noticias de Latinoamérica
con once paginas (39%) y el contenido local tan sélo
ocupd dos paginas de un total de 28 en esta edicion.
En ese mismo orden de ideas, “La Re-Vista” incluyé una
pagina anacionales, dos a AméricaLatina, cuatro alocales
y otras cuatro a internacionales ademas de secciones
varias. Por Gitimo, “Sin Fronteras” no dedicé péginas a
noticias nacionales, apenas dos a Latinoaméricay 13 a
locales. En contraste, los editoriales sf trataron temas muy
cercanos a la comunidad como las elecciones federales
en “Contacto Directo’, los casos de estafas por parte de
consultores de inmigracion en “La Re-Vista” y el primer
aniversario de “Sin Fronteras”,

La escasez de noticias locales en “Contacto Directo”
contrasta con el énfasis que sobre las mismas le otorgaron
los otros dos periédicos. Sin embargo hay que aclarar que
mientras "La Re-Vista" se ocup6 de problemas directos
como la defensa de los derechos de los trabajadores
migrantes y las conferencias de sindicatos, "Sin Fronteras”
publicé titulares de corte publicitario donde duefios de

negocios escriben dando recomendaciones. Por ejemplo,
Lydia Hachey, agente de fincaraiz, escribié “Consejos para
tener en cuenta cuando su casa no se vende” (pagina 6) y
también se encontraron otras dos notas de un agente de
bienes raices y otro de un experto en hipotecas, “;Hacia
ddénde va el mercado de bienes raices?” y “Es tiempo
de renovar tu hipoteca” (pagina 12). Ademas llamé ia
atencién que la Unica campafa en pro de la comunidad
gue se encontré fue una radiotén pro-monumento latino
y ayuda para Honduras en “La Re-Vista” Tampoco se
encontré informacién de los servicios oficiales ofrecidos
para solventar problemas que aquejan a la comunidad
ni sobre iniciativas conjuntas con otras comunidades
para facilitar la interaccién intercultural ni la adaptacion
al sistema de la sociedad receptora. Esta falta de accién
desmentirfa la afirmacién de estudios académicos sobre
el servicio de transicién y adaptacién que cumplen los
medios migrantes con respecto alacomunidad que sirven
(Subervi- Vélez, 1986). Al respecto, Omar Garcia, director
de "Sin Fronteras” declara, "en mi opinién los peridicos de
BC han estado en circulacién mds por interés comercial que
profesional, por ende las necesidades de la gente en nuestros
respectivos paises han pasado desapercibidas. En nuestro
caso a un afo de circulacién hemos sido abanderados de
varias causas latinoamericanas”.

La primacia del interés comercial conduce a un debate
mucho mas complejo que es el sentido de liderazgo
y la construccion de comunidad en la Columbia
Britanica y la relacién de dicho sentido y los medios de
comunicacién. Si bien la poblacién latinoamericana es
pequefia comparada con otras nacionalidades, no ha
habido esfuerzos para organizarse y movilizarse. “Hay
una falta de liderazgo en la préctica, no existen lideres
que estén al frente de la comunidad, como en el caso de
algunos de los Estados Unidos, donde existen grupos
como La Raza, quienes ofrecen una ayuda extraordinaria
a los inmigrantes” opina Eduardo Olivares, director del
programa radial Latino Soy (Herndndez Lam 2008). Esto
se refleja en la actitud de la audiencia y los medios.
Brifio comenta, “casi no hay cartas del lector por falta
de voluntad lo que no quiere decir que la gente no lea
el periddico, lo que pasa es que hay desidia y miedo de
expresar una opinion y eso se relaciona con el hecho
de que no hay discusién, ni puntos de encuentro ni
liderazgo, tareas y objetivos comunes; aca eso no existe.
Y es una neutralizacién que ha hecho esta sociedad
donde los latinos ni son ni tan politicamente correctos ni
tenemos puentes para construir comunidad”.

Sostenibilidad

El tema de la sostenibilidad abarca tanto el marco
regulatorio como las condiciones econémicas donde
los medios para migrantes se desenvuelven. El discurso
multicultural promovido por los entes oficiales como
el Estatuto de Radio y Televisién adoptado por la CRTC
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en 1991 garantiza que la concesién de licencias de
transmision refleje pluralidad. Pero este propdsito se
gueda en el papel porque la laxitud en la aplicacién
normativa no permite conocer el estado mismo del
mercado, refleja el desinterés hacia la comunidad
migranteyconfirmalafaltade comunicaciénintercultural
mas alld del contentillo de permitir crear medios por
el sélo hecho de decir que hay multiculturalismo.
Brifio explica, “no hay regulaciéon para los periédicos
comunitarios porque no son ni una amenaza comercial
ni de opinién; no son competencia. Si la comunidad
tuviera mds peso ya entrariamos a ser regulados. El
tinico incentivo que existe es que el gobierno exime a
los periddicos del pago del impuesto provincial por ser
son medios comunitarios”

Sin embargo, esta ayuda sélo es un pafno de aguafriapara
las condiciones econémicas que los medios enfrentan.
En general, el espectro de los medios migrantes
abarca una variedad de modelos de produccién: desde
negocios familiares hasta empresas que cuentan con
infraestructura, empleados y tecnologia de vanguardia;
aquellos que se concentran en una comunidad donde
predomina la lengua materna frente a aquellos que
combinan el idioma de origen y el receptor para llegar a
un publicomas diversoymedios que solamente anuncian
negocios de la comunidad a la que se dirigen frente a
los que buscan alianzas econédmicas con anunciantes
de todo tipo, entre otros. Esta amplia gama de modelos
se ha traducido en un mercado dindmico e inestable
donde emergen medios con la misma facilidad con la
que otros desaparecen. Por ejemplo en Vancouver, la
segunda ciudad de mayor diversidad étnica en Canadj,
se estima que el mercado de medios inmigrantes esta
en crecimiento con 16 inaugurados en 1990 y 26 en la
presente década; sin embargo, un nimero casi igual de
medios se declararon en bancarrota durante la primera
mitad de 2007 (Murray et al. 2007: 16). “Desde que inicié
labores en 1992, han existido cerca de 17 periédicos, pero
debido a las condiciones econdémicas y al lento proceso
de convencer al publico y a los anunciantes, la vida de
los medios latinos es muy corta’; explica Victor Alvarado,
director de Contacto Directo.

De hecho, los periddicos latinos no tienen infraestructura
propia ni empleados a excepcion del director y
generalmente la misma persona que escribe las
noticias, vende espacios para publicidad y distribuye
los periédicos debido a que los costos de produccién
son altos. El contenido informativo se genera a través de
voluntarios, colaboradores en distintas regiones y paises,
agencias de prensa o de otros medios en la Internet como
una manera mas de reducir costos. Son pocas las noticias

firmadas por un periodista o autor, a excepcién de “Sin
Fronteras” que indica el autor en la mayoria de articulos
lo que contrasta con “Contacto Directo” que sélo tuvo dos
firmados de un total de 89 y“La Re-Vista” con tres autores
o fuentes identificadas. Finalmente, los altos costos
también influyen en la periodicidad de los medios ya que
no hay diarios como tal;“Contacto Directo” es semanario,
“La Re-Vista” se publica cada quince dfas y, “Sin Fronteras”
tiene una frecuencia mensual.

Debido a esta informalidad y falta de recursos, existe
una percepcion negativa generalizada sobre los medios
hispanos. Christian Sida, periodista de Radio Canada
Internacional, opina por ejemplo, “En Vancouver no
hay medios de tipo comercial. No hay periodismo de
investigacién y los colaboradores lo hacen por contribuir’.
A pesar de estos factores negativos, se observé que
el contenido publicitario ocupé un promedio de 50%
del total del espacio en el caso de “Contacto Directo”,
incluyendo la mitad de la portada, lo que permite deducir
que este medio tiene mayor potencial de sostenibilidad
con respectoalos otros periédicos latinos cuya publicidad
ocupo6 cerca del 25%. Como otros medios de la didspora,
los anunciantes hispanos generalmente pertenecen
al sector de finca ralz, envios de dinero, restaurantes,
iglesias cristianas, consultores de inmigracién y firmas de
abogados latinoamericanos.

La mayorfa de los anunciantes pertenece a la
misma comunidad, lo que igualmente representa el
desaprovechamiento de oportunidades en el caso de
companiasoinstitucionesquequieran expandirmercados
para sus productos o servicios. Catherine Murray, co-
directora de la investigacién sobre medios migrantes en
la Columbia Britanica (2007), explica “el interés comun
viene de explotar la ventaja de una audiencia diversa
e inmensa. Un producto podria ser promocionado en
diferentes idiomas y medios conllevando a compartir
los costos de publicidad y de investigacion de mercados.
Otra posibilidad de atraer mayor inversién y tratar de
lograr sostenibilidad es formar alianzas de capitales o
joint ventures entre los medios de la didspora. Pero nadie
ha tomado la iniciativa hasta ahora".

Reflexiones finales: jinterculturalidad o
multiculturalidad?

El discurso de la multiculturalidad domina cada vez mas
la agenda politica de los paises desarrollados dentro
del marco global de la Convencién de la Proteccidn y
Promocién de la Diversidad de Expresiones Culturales de
la UNESCO en 2005’. Canada tiene una larga trayectoria
en el proceso del establecimiento de los lineamientos

7 Hay que tener en cuenta que el llamado global a preservar la diversidad cultural basado en la accién de los medios pertenecientes a comunidades
especificas y en sulengua matemna se puede trazar desde los trabajos preparatorios para la Declaracién Universal de Derechos Lingiiisticos en 1996,
también auspiciada por la Unesco.
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para el didlogo entre culturas migrantes, el estado, el
mercado y la sociedad donde se desenvuelven que hasta
ahora ha ayudado para el establecimiento de medios al
servicio de sus comunidades migrantes especificas.

Uno de los mayores cuestionamientos es si los medios
para poblacién inmigrante en general promueven “un
tipo de apartheid cultural” debido al uso de la lengua
materna, la concentracién en informacién exclusiva
para una comunidad y la prevalencia de noticias del
pals de origen o si son “una expresion saludable de
multiculturalismo” como Will (2005) lo ha expuesto.
La mayoria de entrevistados se declararon en favor del
valor cultural posibilitado por la misma existencia de los
medios de la didspora. “Los diversos medios enriquecen
la vida del canadiense. Y al decir “canadiense” no me
refiero al blanco que habla inglés que encontramos aqui
porque uno también se convierte en canadiense asf
lleguemos aqui como periodistas o como inmigrantes.
Esto hace parte de nuestra nueva vida. Que los chinos,
croatas, japoneses, coreanos tengan sus medios es una
gran riqueza que tiene este pais y es una oportunidad de
que se mantenga lo propio” comenta José Augusto Marin,
director del antiguo noticiero radial CBN. ;Pero es esa
co-existencia suficiente para cumpilir con el intercambio
cultural que proponen las politicas oficiales?

Los entrevistados mencionaron que sus principales
objetivos eran informar a la comunidad latina sobre las
noticias de sus paises de origen, fomentar la unidad
latinoamericana, facilitar el proceso migratorio y el
asentamiento en la sociedad receptora. A excepcidn
del primer objetivo, el andlisis de contenido de los tres
periddicos no corrobord tales propdésitos debido a la
escasez de temas que cubrieran los problemas que
enfrenta la comunidad, causas comunes o servicios
ofrecidos por el gobierno local y federal. Ademas, no
existe informacién de las otras comunidades; es como si
en la esfera publica no existieran otras minorfas, sino que
la poblacién latina entablara una relacién bilateral con la
sociedad receptora anglo-parlante.

Esa misma relacién binaria se observa en la formacién
de alianzas mediaticas en otras minorfas: Murray et al.
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