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adaptacion de
ualquier novela al cine
o la television, siempre
despierta polémica. No son
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trama se ve desfigurada. Este
modulo acerca algunas
reflexiones sobre el proceso
que lleva del libro a la
pantalla.
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HerRNAN GUTIERREZ
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Bl Clslp de Amsigos

Cristina y Juan eran dos de los 300 colaboradores del Club de Amigos de Radio Santa Clara
de Costa Rica. En una reunion se conocieron, se enamoraron y luego se casaron.
Con sus dos bijos, abora son una familia ligada a la emisora y al Club de Amigos que es
una iniciativa que involucra a los oyenies en el financiamiento de ln emisora.

| Club cuenta en la actuali-
dad con 14.000 socios
quienes, mes a mes, apor-
tan entre US$0.15 y
US$0.50. Existen unas 300
comunidades que cuentan,
cada una, con un colaborador como
Juan o Cristina. Esta persona, voluntaria-
mente, recoge el dinero de los socios y
lo lleva a la radio. Tanto los socios como
los colaboradores conforman el Club de
Amigos de Radio Santa Clara.

Los socios de! Club de Amigos al
comprometerse a aportar una cantidad
de dinero al mes para la emisora, reci-
ben un carnet, participan en rifas men-
suales, son saludados el dia de su
cumpleafios y tienen derecho a cierto nu-
mero de notas luctuosas o avisos de de-
funcion.

HERNAN GUTIERREZ, costarricense, periodista.
Integrante del equipo de la Secretaria Ejecutiva de
ALER. Este articulo es una sintesis de la tesis de
Licenciatura en la Universidad de Costa Rica, de
Rosario Zifiga, Dagoberto Nifez y Herndn
Gutiérrez.
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Actuaimente se estan aumentando
los beneficios. Muy pronto el carnet de
socio servira como tarjeta de descuento
en almacenes comerciales y autobuses
de la region.

La radio, a través de dos promotores,
visita permanentemente las comunidades
donde funciona un Club de Amigos, les
motiva y les informa sobre la marcha de
la emisora. Existe un plan de reuniones,
por regiones, donde ademas de dar infor-
macién se resuelven asuntos administra-
tivos y se recogen opiniones y
sugerencias sobre la programacion de la
emisora.

Por concepto del Club de Amigos in-
gresan a la radio unos US$2.000 al mes.
Esto es entre un 15 y un 20% de sus in-
gresos.

El autofinanciamiento
El autofinanciamiento en Radio Santa
Clara esta compuesto por un sistema
que involucra seis modalidades. En tér-
minos estrictamente financieros no es la

modalidad que més le aporta a la emiso-
ra, aunque si la que mas dividendos le
proporciona en términos de relacién co-
municativa con su audiencia.

Ademas del Club de Amigos, el siste-
ma lo componen: publicidad selectiva,
colecta diocesana, bonos, venta de ca-
setes y otros materiales asi como pro-
yectos financiados por agencias de
desarrollo.

Publicidad selectiva.- La publicidad
representa la actividad que genera el
principal ingreso pues cubre aproximada-
mente un 60 por ciento del presupuesto.

Las cufas publicitarias se seleccio-
nan. No se publicitan anuncios de licores
ni cigarrillos, tampoco aserraderos o
transnacionales que atenten contra el
medio ambiente. Finaimente no se trans-
miten cufias sobre propaganda politica.

La colecta diocesana.- La colecta
diocesana es una practica de la Iglesia
Catélica para conseguir fondos a proyec-
tos especificos como el de catequesis,



misiones, caritas y comunicaciones. La
colecta es la suma de las contribuciones
que todos los fieles dan un determinado
fin de semana en las 44 parroquias de la
Diécesis.

La colecta significa, en promedio, el
5.33% del total de ingresos anuales.

Los bonos.- Los bonos constituyen
una forma de rifa 0 sorteo con un benefi-
¢io econémico para el cooperante. Con-
siste en una tarjeta numerada que tiene
un costo de mil colones (US$7.00), que
se paga por adelantado y da la posibili-
dad de participar en una rifa de 5000 mil
colones (US$35.00) todas las semanas,
durante un afo. En 1991 se logré reco-
ger 950 mil colones (unos US$
6.700.00).

El pago del sorteo se obtiene de los
mismos intereses que genera el total de
lo recaudado. De modo que al final le
queda libre a la radio todo el dinero re-
cogido.

Venta de casetes y de
otros materiales. Desde 1987 la Radio
ha tenido como una de sus formas de
captar recursos econémicos la venta de
casetes y otros materiales, como libros,
folletos religiosos, camisetas, novenas y
rosarios. Actualmente se percibe por
este concepto cada mes un promedio de
11000 colones (US$ 80.00).

Agencias de cooperacion.- Gran
parte del equipo técnico y de otros re-
cursos materiales con que cuenta pro-
vienen de esta fuente de financiamiento.

Los ingresos por donaciones de las
Agencias de Cooperacidn significan me-

nos de un 15% de total de ingresos de la
emisora.

Las causas del éxito

Para que sean posibles algunos de
los sistemas de autofinanciamiento, es
necesario una motivacién especial. Se-
gun una investigacion reciente el éxito
del Club de Amigos se debe a la relacion
comunicativa que la radio ha logrado de-
sarroltar con su audiencia. Segun la in-
vestigacion, las vias o espacios de
practicas comunicativas que han permiti-
do ‘a Radio Santa Clara ir construyendo
dicha relacién son:

1. La programacion radiofénica

a. La programacion religiosa, es decir
los programas de catequesis, litirgi-
cos o0 de evangelizacién que transmi-
te la radio.

b. Los programas participativos, es de-
cir los espacios radiofonicos donde la
audiencia se expresa directa o indi-
rectamente.

2. Las visitas directas a

las comunidades

a. La proyeccién de la radio en las co-
munidades, mediante reuniones de
motivacion en los templos o en los
salones parroquiales. En estos espa-
cios se da a conocer qué es la emi-
sora, qué persigue, quiénes trabajan
en ella.

b. Cada semana la radio transmite el
programa “Comunidades” que se
realiza en vivo desde alguna comuni-
dad donde funciona un Club de Ami-
gos.

Compartiendo el pan

Dias DE Rabio

3. Los espacios propios del

Club de amigos

a. Las reuniones mensuales.

b. Los encuentros para ocasiones espe-
ciales: Dia de 'a madre, Aniversario
de la radio, Navidad.

¢. Los encuentros personales entre so-
cios y colaboradores al momento del
cobro de las cuotas, en sus casas.

d. Los encuentros personales entre co-
laboradores y funcionarios del Club
de amigos al momento de entregar el
dinero en las oficinas.

Segln el estudio mencionado, en
todos estos espacios se construye una
relacion comunicativa, donde o
financiero alcanza su expresion comuni-
cacional.

Aungue la motivacién religiosa es ia
mas importante, existen otras causas
que provocan identificacion de los
oyentes con la emisora, por ejemplo: la
identificacién con el sector campesino y
sus reivindicaciones, l0s servicios que
presta (avisos gratuitos, saludos, com-
placencias musicales, consejos, informa-
cién, entretenimiento) y la relacion
afectiva que se ha estabiecido entre los
emisores y sus audiencias.

Ademas de la relacién comunicativa
existente entre Radio Santa Clara y su
audiencia habria que agregar que la
emisora estd ubicada en una regién
agropecuaria muy productiva donde la
mayoria de la poblacién son pequefos y
medianos campesinos con un cierto
bienestar econdémico que les permite
aportar significativamente a la radio.@

Cristian Tauchner svd
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