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COMUNICACION
Y DEMOCRACIA

AsDRUBAL DE LA TORRE

Edgar Naranjo, Ecuador

Este ensayo analiza importantes temas que aportan al
conocimiento global de la situacion de la comunicacion
en Latinoamérica: los avances tecnologicos proyectados
al proximo siglo, el estado actual de los grandes medios

de comunicacion y los problemas de desinformacion

a realizacién del “Seminario
sobre el desarrollo de los
medios de comunicacién y
la democracia en América
Latina y El Caribe”, organi-
zado por la UNESCO en la
ciudad de Santiago de Chile, en junio de
1994, y el encuentro sobre “Comunica-
cion y Democracia”, organizado por la
Asociacion Latinoamericana de Educa-

AsDRUBAL DE LA TORRE, ccuatoriano. Director
General de CIESPAL.

cién Radiofénica en el marco de su IX
Asamblea Ordinaria, en Quito, julio de
1994, tuvieron como ejes centrales la co-
municacién radial y, dentro de ésta, la
radio popular. Esto nos demuestra el
crecimiento y destaca la importancia de
los medios de comunicacién comunita-
rios en el proceso de democratizacién de
la regién.

A pesar de la distancia existente en-
tre el seminario de Santiago de Chile y la
IX Asamblea General Ordinaria de

ALER, considero necesario tomar cono-
cimiento de “La Declaracién de Santia-
go" por constituir un adecuado
documento en el proceso de desarrollo
comunitario y en la ampliacién de la co-
bertura de medios en las zonas rurales y
urbano marginalizadas.

La primera y segunda declaracion
referentes a la libertad de expresién, Ii-
bertad de prensa, derecho de informa-
cién; garantias constitucionales de
libertad de expresion, de libertad de
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prensa para todo tipo de medios de co-
municacion, de libertad de asociacion y
de libertad sindical, toman vigencia en
nuestro pais a las pocas horas de la
clausura de una emisora popular, Radio
Latacunga, emisora comunitaria que os-
tenta una larga y admirable trayectoria
de accién social y defensa de la digni-
dad del campesino ecuatoriano, clausu-
ra que se hizo extensiva a la radio de las
escuelas radiofonicas populares, que ha
servido y sirve en forma superlativa a la
educacién de la poblacién de escasos
recursos. Esta ofensa al proceso demo-
cratico de la comunicacién nos alerta so-
bre la permanente amenaza de sectores
de poder sobre los medios de comunica-
cidén comunitarios y nos induce a coordi-
nar las acciones de las organizaciones
populares, adoptando estrategias de in-
vestigacion, desarrollo tecnolégico, ca-
pacitacién y promocién de los medios de
comunicacion de las comunidades.

La condena al hecho de que los pe-
riodistas, editores y radiodifusores sean
todavia victimas de represidén, amena-
zas, agresiones, asesinatos, arrestos,
encarcelamientos, forma parte de la de-
claracion de Santiago y, desde luego,
demuestran el repudio de la sociedad ci-
vil a la imposicién de la fuerza para im-
pedir a libre informacién.

En ofro acapite, recomienda promo-
ver y apoyar la capacitacidn de periodis-
tas radiodifusores y otros trabajadores
de los medios de comunicacién, espe-
cialmente de aquellos que trabajan en
las zonas rurales y urbano marginales.

Comunicacion inmediata

No hay duda que a partir de la inven-
cion del transistor y posteriormente la
aparicion del chip, los medios de comu-
nicacién disponen de una tecnologia en
permanente cambio. Lamentablemente
esta tecnologia es de avance acelerado
y alto costo, razén por la cual esta al al-
cance de pocos medios de comunica-
cioén.

Para el afio 2000 se prevé una ver-
dadera revolucion en la informacién a
base de la “fibra 6ptica” en los EE.UU.
Se ha iniciado la construccion de una
gran via interestatal de fibra 6ptica que
unirg las casas, fabricas, oficinas, uni-
versidades y practicamente a cada habi-
tante con las estaciones de radio,
canales de televisién y periddicos. Esta
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n esta region de
gran diversidad
étnica y cultural y
prodiga en recursos
naturales, coexisten
situaciones extremas.

De México a la Patagonia
encontramos “la miseria mas
estremecedora junto a una
riqueza inverosimil”.

enorme red ha sido denominada “la gran
carretera de Ia informacion”.

Un gran consorcio formado por la
empresa de telefonia A.T. y T., la Sony
del Japén, la 1BM y otras, pretende ex-
tender estas redes a toda la region.

Esto, como es légico supone, trans-
formar la actual forma de transmision,
permitiendo una inmediata comunica-
cién, de doble via, para la prensa, la ra-
dio y la television.

El paquete tipico de fibra optica es
similar a un cable telefénico. Contiene
treinta y dos hebras de vidrio del grosor
de un cabello, alternadas con hebras de
hilo para proporcionarie la maleabilidad
necesaria para la instalacién. La infor-
macién se transporta como impulsos de
luz y puede viajar por kilometros sin ne-
cesidad de amplificacion. El cable mide
media pulgada de didmetro y puede
transportar 5.000 canales de video o
500.000 comunicaciones de radio o tele-
fonia. Se calcula que con los futuros
avances se incrementara la capacidad a
un milldn de conversaciones o informa-
ciones por cada fibra o sea treinta y dos

Oscar Bonilla, Uruguay

Mirando el desfile



millones de informaciones por cable, to-
do esto en doble via. (Fran, Vizard).

A la caja terminal de recepcion le lla-
maran “el terminator” y sera una compu-
tadora de multimedia (ordenador
aplicable a la prensa, radio y television).
Con estos potentes dispositivos se podra
ordenar programas de radio, peliculas,
en las que se podra acercar, alejar la
imagen o visualizar escenas de diferen-
tes angulos; recibir su periédico a través
de una telecomputadora, hacer sus lla-
madas locales e internacionales, acce-
der a juegos interactivos de video. Asistir
a una universidad a distancia, tratar ne-
gocios, servicios de salud, compras, etc.

Pareceria que hemos entrado en una
etapa de ficcién. Sin embargo, en el mes
de abril de este afio, la empresa Thom-
son Consumer Electronics (Compafia
matriz de la RCA), conjuntamente con
Huges Comunications comenz6 a usar
video digital y tecnologia de compresi6n
(fibra dptica) para ofrecer a sus usuarios
150 canales de TV.

Los usuarios podran confeccionar
sus programaciones a medida: por ejem-
plo, de noticias. Como las noticias llegan
en forma digital, es sumamente facil reci-
bir y grabar una emisora de radic, mirar
por televisién o, en su defecto, sacar ar-
ticulos de interés impresos en su tele-
computadora digital.

El periodista Frank Vizard de cuyos
articulos he sintetizado esta informacién,
nos dice: "Thomas Jeferson sefiald que
la informacién es la moneda de la demo-
cracia“. Seguramente gracias a la gran
carretera de la informacién es probable
que esta moneda llegue a méas manos
que nunca antes.

Situaciones extremas

Salgamos de la especulacién cientifi-
ca y miremos la realidad de América La-
tina:

A 1994, concentra una poblacién de
436.214.000 habitantes con una densi-
dad de 53 habitantes por km?, concentra-
dos en gran mayoria en las areas
urbanas. La poblacién rural es de 114
millones de habitantes.

La tasa promedio de crecimiento es
de 1.9 anual (0.5 los paises desarrolia-
dos). Al finalizar el siglo se prevé llegar
a 526 millones de habitantes.

El pais mas poblado es Brasil, sequi-
do de México con 154 y 85 millones, res-

pectivamente. El menos poblado Pana-
ma con 2.5 millones.

En los ultimos veinte afios, América
Latina ha pasado de un predominio rural
a una mayor poblacién urbana. En 1994,
el 74% de la poblacién habita en la zona
urbana. En la actualidad la tasa de nata-
lidad flega a 27.0 y la de mortalidad 7.0.

UNICEF sefiala que Ia realidad socio
econdémica de latinoamérica es una de
las mas complejas de! mundo. En la re-
gién, de gran diversidad étnica y cultural
y prédiga en recursos naturales, coexis-
ten situaciones extremas, pues de Méxi-
co a la Patagonia encontramos ‘la
Mmiseria mas estremecedora junto a una
riqueza inverosimil”.

En Caracas, Rio de Janeiro, Santia-
go de Chile o Bogota, junto a los gran-
des edificios se encuentran los barrios
marginalizados, de quienes estan en el
timite de subsistencia. De acuerdo con
un informe de UNICEF, cerca de 200 mi-
llones de latinoamericanos y caribefios
se encuentran en estas condiciones. Es
decir, casi la mitad de la poblacién actual
de la region. De este altisimo porcentaje
de pobres, mas de 78 millones tiene me-
nos de 18 afos.

Poblaciéon desinformada

Segun el inventario de medios de co-
municacién en América Latina, realizado
por CIESPAL, existen mil ciento cincuen-
ta diarios, cinco mil ochocientas setenta
y seis emisoras, quinientas noventa y
cinco estaciones de television. La circu-
tacién de la prensa diaria es de treinta y
un millones de ejemplares, correspon-
diendo setenta y un ejemplares por mil
habitantes. En comparacion, Japén al-
canza a quinientos cincuenta ejemplares
por mil habitantes, Alemania Federal qui-
nientos cincuenta, Reino Unido cuatro-
cientos catorce y Estados Unidos,
doscientos setenta y ocho.

La radio es sin duda el medio de
mayor penetracién en la poblacion lati-
noamericana y cubriria un 75% del total
de esta poblacion. El 82% de los medios
pertenecen a la empresa privada, asi:
prensa 92%, radioemisoras 85%, esta-
ciones de television 71%. Las radios cul-
turales y educativas alcanzan el 7%. Las
estaciones de televisidn culturales 10%
del total de la region. Periodicos locales,
66%. Radios de alcance local 57%. Es-
taciones de TV. de alcance local 50%.

‘Dias DE Rapio

Zanqueros en el centro histérico de Quito

Al sintonizar una emisora en cual-
quier pais latinoamericano encontramos
que los programas musicales abundan.
Se puede escuchar misica a todas ho-
ras generalmente bajo la modalidad de
disc jockey, que satisface a diferente ti-
po de publico.

Los programas informativos ocupan
el segundo lugar y los deportivos el ter-
cero. De acuerdo con una investigacion
realizada por CIESPAL en 1990, en una
muestra de casi cien emisoras latinoa-
mericanas se encontré que el 94% tenia
como base de su programacién los pro-
gramas musicales, el 87% transmitian
noticieros y el 52% tenia programas de-
portivos.

Remitiéndonos a esta misma investi-
gacion se detectdé que menos de fa mi-
tad de emisoras (45%) transmitia en la
semana programas educativo-culturales
con temas de ciencia y tecnologia, alfa-
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rente a la gran
tecnologia como la
de la "autopista de la
informacion" ajustada a los
cambios macroecondmicos
del neoliberalismo, se
impone un proceso como el
de la emisora popular que
rescate la posibilidad de
informar a los sectores
desinformados de la
comunidad rural, dispersa y
urbano marginal.

betizacion, historia, leyendas, informa-
cion artistica y cultural, salud, literatura,
ecologia y temas de interés social. Esos
programas se pasaban en mayor pro-
porcién en las radios comerciales.

En cuanto a la televisién la investiga-
cién demostré que la tendencia de difu-
sion es fundamentalmente de
entretenimiento (75%): seriales, teleno-
velas, largometrajes, programas deporti-
vos, programas infantiles, etc. Las
telenovelas ocupaban 736 horas sema-
nales. Los informativos ocupaban el se-
gundo lugar con el 6% y los programas
denominados educativos o culturales lle-
gan a penas al 5% de la programacion
total.

No es necesario una profundizacién
en el andlisis estadistico para observar
que existe un 35% de poblacién desin-
formada o mal informada. Esta pobla-
cién desinformada se concentra en la
zona rural, en especial en las serranias
andinas y en la poblacién urbana margi-
nal. La concentracion de este sector so-
cial al parecer seria mayor en las
grandes ciudades que en ef campo.
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El politdlogo aleman Herman J. Hiil-
man califica a la problematica social de
los campesinos de los Andes, como una
poblacién con “sabiduria acorralada”. El
desarrollo, la modernizacién y el progre-
s0, nos dice, no son expresiones de evo-
lucién arménica dentro de su cultura y su
sociedad.

Por su parte, Hernan Uribe en un es-
tudio sobre la “desinformaci6n para la
agresiéon” analiza el anguio cuantitativo
de la desinformacién y considera que in-
fluye en el comportamiento de fa comu-
nidad y, por 1o mismo, en el desarrolio
de los acontecimientos.

Miguel Urioste economista agrario
boliviano plantea que: “en los Gltimos
afios se hayan escrito centenares de mi-
les de paginas con estudios, ensayos,
investigaciones, sobre el campesinado
de América Latina, de cuya cuidadosa
seleccién se pueden extraer aportes sig-
nificativos, pero que no han sido sufi-
cientes para que planificadores,
organismos internacionales y gobiernos
se convenzan de la imperiosa necesidad
de cambiar los actuales patrones de de-
sarrollo en nuestros paises, incorporan-
do a los campesinos {y a la poblacion
urbano marignal), su cultura, sus valores
étnicos y sociales, su racionalidad pro-
ductiva, como dinamizadores del desa-
rrollo socio econdmico, asi como el
fortalecimiento de nuestras identidades
nacionales”.

Informacion endogena

CIESPAL a través de su departa-
mento de investigacién propuso a la Or-
ganizacién de Estados Americanos un
proyecto de “Comunicacion y desarrolio
comunitario” e implementd una experien-
cia de produccion de programas radiales
en siete comunidades campesinas en la
provincia de Cotopaxi, mediante la capa-
citacién de informadores en comunida-
des de segundo grado, los que
trabajaron en pequefias cabinas de gra-
bacién. Radio Latacunga tuvo una ac-
cion decisiva en el resultado de esta
experiencia al ofrecer sus espacios para
la difusién de los programas preparados
por los campesinos.

Esta experiencia permitié visualizar
un proceso de comunicacién en zonas
tradicionalmente desinformadas, a la vez
que revalorizar la cultura, rescatar fa "sa-
biduria campesina acorralada”.

Esta es una de las razones para des-
tacar la importancia de la radio comuni-
taria con espacio propio en sectores
sociales, urbanos marginal y campesi-
nos al procurar una adecuada informa-
cion endégena en zonas antes
desinformadas.

El trabajo comunitario a través de
centenares de radioemisoras comunita-
rias, el de organizaciones mundiales co-
mo UNESCO, AMARC, ALER, la
Universidad de Calgary en el Canada,
entre otras nos permite vislumbrar una
seria posibilidad de expansién de la ra-
dio comunitaria en fa préxima década.

Sin embargo, ain habia que vencer
multiples obstaculos y dificultades antes
de conseguir la "democratizacion de las
comunicaciones”, resistencia de determi-
nados sectores de comunicacién al
avance del proceso, inadecuada legisla-
cién o carencia de leyes que permitan el
libre funcionamiento de la radio popular,
peligro de penetracion cultural orientada
a la dependencia, dificultades de autofi-
nanciacién, para citar unos pocos.

Frente a la gran tecnologia como la
de la "autopista de la informacion” ajus-
tada a los cambios macroecondémicos
del neoliberalismo, se impone un proce-
so como el de la emisora popular que
rescate la posibilidad de informar a los
sectores poco informados o desinforma-
dos de la comunidad rural, dispersa y ur-
bano marginal.

La propuesta de ALER para fa con-
solidacién de una cadena continental y
varias cadenas nacionales, con utiliza-
cién de tecnologia adecuada permitira a
los pueblos pobres de la regién:

- Identificar personas y grupos comu-
nitarios con un deficitario acceso a
los medios de comunicacion.

- La utilizaciébn de comunicaciones de
doble via, requisito indispensable pa-
ra la democratizacion de las comuni-
caciones.

- Concientizacién comunitaria y partici-
pacion popular en los procesos de
cambio.

Conocimiento de ia problematica de
su comunidad y priorizacién de los
temas como: medio ambiente, salud,
familia, mujer y nifo.

- Creacién o reforzamiento de una
identidad local e incremento de la ca-
pacidad de convocatoria. @





