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EDUCOMUNICACION

a comunicacion ofrece
amplias posibilidades a los
-4 procesos educativos, mas
alla de la oferta de los
instrumentos tecnologicos. La
tecnologia debe superditarse al
obfetivo pedagogico. La
comunicacion debe hacer
Jactible el proceso educativo
dentro de margenes de
creatividad, expresion y
Darticipacion.
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SERGIO INESTROSA
MEXIco

Propuestas
televisivas y
proyecto politico

En una reciente investigacion realizada en la ciudad
de México y que fuera patrocinada por una asociacion
de empresarios y realizada por un equipo de
investigadores de la Universidad Iberoamericana, sobre
la television y las propuestas axiologicas en tiempos del
neoliberalismo, se concluia que, boy en dia, el papel del
Estado mexicano en cuanto a la educacion, la cultura

e sefalaba a manera de
ejemplos el ablandamien-
i to de las restricciones en

cuanto a la participacion
de los particulares en los
ambitos educativos, la im-
plementacién de una “nueva’ refor-
ma educativa que otorga el caracter
de obligatoriedad a la educacién se-
cundaria, la salida al aire del canal
22 de television con un marcado

SERGIO INESTROSA, mexicano. Director de la
carrera -de Ciencias de la Comunicacién,
Universidad Latina de América, Morelia,
Michoacin, México.

mexicano.

Miguel Cruz, Republica Dominicana, 1992

acento cultural, el apoyo mas o me-
nos sistematico a publicaciones in-
dependientes, particularmente de la
provincia, y a festivales culturales
importantes como el de la Ciudad de
México, asi como el otorgamiento de
un presupuesto significativo al Con-
sejo Nacional para la Cultura y las
Artes (CNCA) para financiar diversos
proyectos cuiturales.

Sin embargo, frente a esta multi-
plicacién de los apoyos financieros a
la “cultura” contrasta el proceso de
adelgazamiento por parte del Estado
de sus propias empresas de comuni-
cacion. A mediados del mes de julio

y los medios de comunicacion estaba sufriendo
significativas transformaciones orientadas por las
politicas neoliberales adoptadas por el gobierno

pasado, concluy6 el proceso de ven-
ta de un paquete de medios de co-
municacién, entre los que estan los
canales 13 y 7 de televisién, al grupo
“Radio y Televisién del Centro”, cuya
cabeza financiera es el joven empre-
sario Ricardo Salinas Pliego, quien
ya ha tenido sus primeros tropiezos
con el personal de su nueva empre-
sa.

A este proceso sistematico de
privatizacion por parte del gobierno
mexicano, hay que afadir el retiro de
los apoyos estatales a los periodis-
tas en la cobertura de las giras presi-
denciales y -por paradéjico que
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IMPACTO DE LA TELEVISION

| Estado mexicano

| esta muy
preocupado por
optimizar -clave de la
interpretacion de nuestra
modernizaciOn- su estrategia
de control sobre los medios
de comunicacioén y la
cultura.
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parezca- al mismo tiempo se hace
una seria consolidacién del equipo
de trabajo de la Oficina de Comuni-
cacién Social de la Presidencia de la
Republica. Aunado a ello, se da un
progresivo reforzamiento de la pro-
paganda estatal a través de un nutri-
do nimero de “spots” publicitarios
del Programa Nacional de Solidari-
dad.

Estos hechos en apariencia con-
tradictorios reflejan la preocupacion
del Estado mexicano por optimizar
-clave de interpretacién de nuestra
modernizacién- su estrategia de con-
{rol sobre los medios de comunica-
¢ién y la cultura. Se busca pues, una
mayor racionalizacién de los recur-
so0s en funcion directa det impacto
que se quiere lograr en aquelios as-
pectos seleccionados como “blan-
cos” de participaciéon estatal; el
famoso “riego medido por goteo” en

espera de obtener mejores resulta-
dos a costos menores.

Los valores que la TV prioriza

En este contexto, la televisién
-salvo quiza los dos canales cultura-
les- en México esta implementando y
haciendo circular una propuesta de
valores cada vez mas acordes con
los principios neoliberales y de iibre
empresa que rigen el quehacer del
gobierno en turno. El individualismo,
el eficientismo, la astucia, el consu-
mismo y, aquelto de que el “fin justifi-
ca los medios” estan presentes,
todos los dias, en nuestras casas a
través de la pantalla chica.

En la investigacion que aqui se
comenta fue paricularmente notable
el caso del canal 5 de Televisa y del
canal 13 cuyas programaciones re-
fuerzan, mayoritariamente, -y no es
que los demas canales no lo hagan-

Miguel Cruz, Replblica Dominicana, 1992

"Tradjcién", en homenaje a la virgen de la Alta Gracia



as miniseries suelen
presentar a sus
protagonistas como
individuos astutos, creativos,
autosuficientes, intrépidos
-sin demasiados escripulos-
y a quienes guia la firme
conviccion de que este
mundo es de quienes
quieren triunfar y para ello
"todo se vale" pues lo que
mas importa en la actualidad
es tener éxito.

la estrategia neoliberal por la que ha
apostado el gobierno del presidente
Salinas. Recientemente el vocero de
los nuevos propietarios de Televisién
Azteca, canales 13y 7, declaré que
se buscard que el canal 13 sea mas
rentable y para ello especulé sobre
la necesidad de hacer cambios en la
programacién pero no abundé en
ello (Proceso, no. 876, p. 23).

Hay que hacer notar que en el
canal 13 -asi era, siendo una empre-
sa estatal- la mayoria de la progra-
macién, tal vez por razones
econdémicas o de “rating”, proviene
del extranjero. Quiz4 sea solo para
competir por las audiencias de los

~canales 4 y 5 del consorcio de Tele-

visa, lo cual no modifica en nada la
tendencia a proponer valores mas
“actualizados” y acordes a os linea-
mientos politicos y econdmicos del
actual gobierno.

Los que participamos en esta in-
vestigaciéon tuvimos como supuesto
epistemoldgico el hecho de que la in-
fluencia de toda propuesta televisiva
frente a las audiencias es relativa;
quiza por ello se nos hizo interesante
destacar que sea el mismo Estado el
que por un lado esté fomentando rei-
teradamente estos “valores” donde
priman el individualismo y el eficien-
tismo como pauta de conducta y por
otro, sobre todo a través de los libros
de texto, se estan ponderando como
valores de los mexicanos la solidari-
dad, la negociacién y el sentimiento
de nacionalidad -aunque quiza se
deba ser cauteloso y esperar la apa-
ricibn de los nuevos libros para ver si
la historia no nos depara alguna sor-
presa-.

Géneros difundidos

En la investigacién se encontré
que los géneros mas difundidos tan-
to por el canal 5 como por el 13 son
las miniseries norteamericanas -ju-
veniles y policiacas- y las caricatu-
ras.

Las miniseries suelen presentar a
sus protagonistas como individuos
astutos, creativos, autosuficientes,
intrépidos -sin demasiados escrapu-
los- y a quienes guia la firme convic-
cion de que este mundo es de
quienes quieren triunfar y para elio

IMPACTO DE La TELEVISION

“todo se vale" pues o que mas im-
porta en la actualidad es tener éxito.
Por'lo demas, no hace falta pasar
demasiado tiempo frente a la televi-
sién para darnos cuenta de lo recu-
rrente de esta propuesta.

Estos rasgos y convicciones de
los protagonistas de las series televi-
sivas constituyen la parte medular de
la propuesta a las audiencias, parti-
cularmente a los nifios y jovenes,
pues es a través de esta cultura -co-
mo modo de vida-, de este modo de
ser gente “con éxito" como se pre-
sentan los valores con que se espe-
ra persuadir a los millones de
televidentes. Cabe recordar aqui lo
que Guitlermo Orozco ha venido pro-
poniendo como parte de su trabajo
sobre los estudios sobre recepcién:
La televisibn no educa, pero sf
aprendemos de ella.

Con respecto a las caricaturas,
hay que decir que los distintos pro-
gramas de este género encierran, al
menos, dos grandes propuestas
axiolégicas: por un lado, se busca
resaltar la superioridad de los hé-
roes; superioridad que tiene que ver
no solo con el alfo desarrollo tecno-
I6gico de los paises de donde proce-
den éstos, sino y, mas grave aun,
con la idea acentuada de su superio-
ridad racial -los blancos son mejores
que... todos los demas-. Por otra
parte, la manera en que se plantean
los conflictos es extremadamente
maniquea -valor muy distintivo de
este género-, todo se presenta en
términos de “buenos” y “malos” elimi-
nando asi las multiples posibilidades
intermedias, pero ademas, los con-
flictos se resuelven siempre aniqui-
lando al adversario y no importa si
“el bueno” en su afan de éxito come-
te actos impropios como sobornar,
espiar, destruir, asesinar.

Para concluir, conviene apuntar
que quizd un primer aporte de esta
investigacion -cuyos resultados com-
pletos no se han hecho publicos to-
davia- consiste en poner en claro el
tipo de valores que la televisién en
México prioriza en la actualidad y asi
ayudar a que los grupos de audien-
cia, junto con los padres de familia y
los maestros, puedan manejar de
mejor manera estas propuestas axio-
l6gicas. @
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