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os libros de texto para 
cursos introductorios 
sobre comunicaciones 

y relaciones internacionales son 
escasos, están generalmente 
desactualizados y muy rara vez 
reflejan puntos de vista que no 
sean los de los medios y 
gobiernos de los países cultural 
e industrialmente más 
influyentes. Howard Frederick 
ha logrado llenar este vacío con 
un trabajo que debería ser 
traducido y ampliamente 
divulgado en castellano. 

El texto de Frederick logra 
cubrir con datos abundantes y 
precisos un temario que abarca 
la historia y las teorías de las 
comunicaciones 
internacionales, sus funciones 
en tiempos de paz, 
expansionismo y guerras, el 
actual contexto tecnológico, 
social y político, y las nuevas 
exigencias y potencialidades 
que presenta la transición al 
siglo XXI. El texto se sustenta 
en aportes pluridisciplinarios 
que enriquecen la lectura y 
evitan el excesivo 

encasillamiento conceptual. El 
texto incluye una extensa y 
precisamente detallada 
bibliografía que será de gran 
utilidad al docente e 
investigador. 

La combinación de la 
perspectiva histórica con un 
amplio conocimiento teórico y 
práctico del estado de las 
comunicaciones 
contemporáneas rescata 
elementos de continuidad que 
suelen olvidarse cuando el 
análisis se centra en aspectos 
puramente cuantitativos y 
tecnológicos. Los cambios en 
las comunicaciones, 
frecuentemente caracterizados 
como revolucionarios, no han 
logrado eliminar los conflictos 
sociales e internacionales. En 
cierto sentido -según Frederick­
la expansión y globalización de 
las comunicaciones pueden 
estar agudizando las tensiones 
y los conflictos. 

El nuevo elemento es el 
surgimiento de una "opinión 
pública planetaria". Según 
Frederick, en las teorías 
tradicionales de relaciones 
internacionales importaban dos 
tipos de opinión: la nacional o 
interna de cada país, y la 
opinión pública externa. El 
desarrollo de una nueva 
opinión pública planetaria, 
suerte de convergencia 
intersubjetiva y cosmopolita de 
las perspectivas de los públicos 
nacionales, condiciona de 
modo distinto e inédito el 
comportamiento de los Estados 
y naciones en el ámbito 
internacional. Es este elemento 
nuevo, culturalmente a la vez 
unitario y diverso, que podría 
sustentar conductas 
transnacionales más favorables 
a la paz, la justicia y la 
democracia. O 

GINO LoFREDO 

MANuAL PARA EL 

TELEVIDENTE 

ACTIVO 

VALERIO FuENZALIDA 

MARIA ELENA HERMOSILLA 

Corporacion de Promoción 
Universitaria, Santiago de 
Chile, 1991 

1desarrollo 
vertiginoso de la 
tecnología audiovisual 

y el atractivo inherente de la 
lV la han convertido en una 
importante agencia de 
influencia cultural que afecta la 
acción de otras instituciones 
sociales como la escuela, la 
familia, la religión, la política. 

Frente a este hecho, en 
América Latina se experimenta 
desde hace años con 
metodologías y técnicas para 
formar televidentes en diversos 
sectores sociales. Dentro de 
estas experiencias, una de las 
más destacadas ha sido la que, 
durante más de una década, ha 
desarrollado el Centro de 
Indagación y Expresión 
Cultural y Artística(CENECA) 
de Chile, y en la que los 
autores de este libro han tenido 
una activa participación. 

Dos líneas de trabajo 
constituyen los ejes de esta 
experiencia del CENECA: la 
educación para la recepción 
televisiva y la elaboración de 
propuestas de políticas de lV. 
Ambas están sustentadas en la 
capacitación e investigación 

televisivas. Los objetivos de la 
primera se orientan a fortalecer 
la expresividad, desarrollar una 
actitud no sólo crítica sino 
también activa y creativa del 
televidente. Esto lleva implícito 
promover en el televidente 
nuevas demandas a la N. 

La segunda línea busca 
conectar las demandas sociales 
con los medios, estimular una 
producción televisiva para 
satisfacer esas demandas y 
proponer un nuevo modelo de 
lV educativo-cultural basado 
en los intereses, motivaciones y 
necesidades del perceptor, sin 
menoscabo de las exigencias 
económicas, técnicas y 
profesionales que caracterizan 
al medio en nuestros países. 

A través de 9 capítulos, 
donde la reflexión teórica es 
una práctica conceptualizada, 
los autores exponen contenidos 
sustanciales que dan una 
panorámica del trabajo 
realizado y su evolución. Los 
temas que se exponen, 
interrelacionados pero con la 
autonomía suficiente para que 
el lector los lea según sus 
intereses, son: 1) la influencia 
cultural de la "entrometida" 
televisión; 2) panorama general 
de las experiencias 
latinoamericanas en educación 
para los medios; 3) síntesis del 
Programa de Recepción Activa 
del CENECA; 4) la investigación 
de la recepción televisiva; 5) el 
aprendizaje lúdico como piedra 
angular de la estrategia para 
enseñar a ver N; 6) los talleres 
de capacitación para 
destinatarios diferenciados 
(grupos de base, animadores, 
monitores, formadores 
juveniles, educadores, 
formadores y docentes de 
Comunicación Social); 7) el rol 
del facilitador o animador del 
trabajo grupal; 8) la evaluación 
o aprendizaje de los aciertos y 
errores; y 9) la inserción 
institucional de la recepción 
televisiva a través de estrategias 
de alianzas. O 

FERNANDO CHECA MONTIJFAR. 
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MENORES EN CmCUNSTANCIAS ESPECIALMENTE DIFICILES:
 

(Programa regional para América Latina y el Caribe. 1988-1991)
 

on este largo y explícito título, UNICEF publica dos 
series de informes de investigación y análisis de 
situación. Una es de carácter metodológico y la otra 
divulgativa. 

La serie metodológica recoge estudios de educadores como 
Paulo Freire sobre los niños de la calle (garnines colombianos, 
pivetes brasileños o guaguas ecuatorianos). Así mismo, sobre 
los niños trabajadores, los institucionalizados, maltratados, 
víctimas de conflictos armados y víctimas de desastres naturales 
en Ecuador, México, Paraguay, y Venezuela. La serie 
metodológica incluye guías para la Evaluación de Proyectos, 
Análisis de Situación, Apertura y Humanización Institucional, y 
Alternativas para la Atención No Convencional. Los textos 
analizan los orígenes económicos y sociales de los menores, sus 
mecanismos de supervivencia y las proyecciones negativas que 
para la infancia traerá una economía latinoamericana y caribeña 
que aún no sale de su crisis. "Las tendencias actuales sugieren 
que en los años venideros la distribución de los ingresos será 
cada vez menos equitativa, con los pobres cada vez más pobres 
y en mayor desventaja con relación al resto de la población" ­
se afirma en un resumen del contexto. 

Pero hay niños más vulnerables dentro del mundo de los 
vulnerables. Estos son los menores que sobreviven en 
circunstancias especialmente difíciles y que son objeto de 
estudio y de protección mediante movilizaciones intensas y 
entrenamientos a los flamantes "educadores de calle", 
encargados, según Freire, de optar por el oprimido y "tener 
paciencia histórica para hacer posible el proceso, para aguardar 
la plenitud de ese momento cuando se descubre el misterio 
existencial del niño". 

Brasil empezó en 1982 como país pionero en el esfuerzo 
por hacer de los menores sujetos y protagonistas en la solución 

de los problemas. Ecuador por intermedio del Instituto Nacional 
del Niño y la Familia, INNFA, firmó en el 83 un acuerdo de 
asistencia técnica con UNICEF y en 1985 se acordó con la 
ciudad de Quito la ejecución del proyecto "Acción Guarnbras". 
Colombia ejecutó la primera fase de acciones preventivas entre 
1983 y 1987, con el propósito de sensibilizar a los gobiernos y 
sociedades sobre las necesidades de los niños "de" y "en" la 
calle. Esta experiencia concluye afirmando que la atención 
convencional a los gamines en instituciones cerradas resulta 
restrictiva de la libertad y no fomenta la labor comunitaria que 
se estimula en la apertura institucional. Así mismo, la falta de 
información dificulta la realización plena de estos proyectos y 
provoca acciones subjetivas y distorsionadas a la hora de hacer 
análisis comparativos menos regionales. 

UNICEF, por el contrario, desea fomentar análisis de 
situación que tengan credibilidad entre las regiones y los países 
latinoamericanos: "únicamente cuando estos análisis estén 
completos, será posible llevar a cabo una planeación real que 
combine la mayor necesidad con la mayor habilidad para lograr 
un impacto positivo" -reiteran Francisco Espert y W. Myers en 
su resumen del contexto. 

El panorama descrito por los investigadores no es 
halagüeño. Estamos fomentando un modelo de socialización 
inadecuado que se perpetuará si, como dicen, Espert y Myers, 
dejamos a millones de niños en la marginalidad y seguimos 
pensando en que la solución única y calmante es sólo salvarlos 
de la calle. Después de salvar sus vidas, ¿qué?se preguntan los 
investigadores. 

Reseñar libros de este tipo, produce inquietud. Porque tales 
situaciones rebasan una lectura placentera de escritorio. 
También para nosotros la existencia de estos pequeños grandes 
protagonistas pasa desapercibida. Nos resultan invisibles, salvo 
cuando los vemos corretear en bandas y los llamamos niños de 
la calle. 

Vale la pena invitar a los lectores a que se hundan, al 
menos según sus países de origen, en las investigaciones 
específicas efectuadas por cada grupo latinoamericano. (La serie 
incluye, además de los tres países citados anteriormente, 
investigaciones de Cuba, Chile, Perú, Uruguay, Bolivia). 

El maltrato puede reducirse en la medida en que el 
problema sea mejor conocido por los ajenos a la labor de la 
UNICEF. Espert y Myers nos recuerdan que, aunque una mayor 
información no es la panacea, "La luz del sol mata los 
gérmenes". O 
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basados en la tradición y el capricho de cos paradójicamente cerramos aún másIGNACIO RAMONET 
los productores, no en la oferta y la el campo recién abierto, aceptando los 
demanda del mercado. Y aunque parez­ referentes del mercado profesional, y de 
ca fortuita, esa sensación de libertad es, la universidad con sus tradicionales 

¡¡ según algunos pensadores como de estancos disciplinarios. Creamos en­
1Jl-r;\.L~ Tocqueville una condición para arribar a tonces un campo académico con una 

lademocracia. deficiencia congénita, que a unos 35os académicos de la ~~0\ LEM1M años de vida se ha convertido en cáncer
«~l/Ji ~¡Ú~;¡~¡ dlpl De vinos a comunicadores comunicación quedebemos extirpar. 

Estamos a punto de pasar a sercom­Una Asumamos que los productores y estamos a punto de 
pletamente irrelevantes para la sociedad~ empresarios californianos son los aca­


\ catna"als pasar a ser completamente en general y en particular para la forma­
démicos de la comunicación (docentes 
ción de nuevos comunicadores. Los mer­

\ .... ,~~¡.,j,OOIl~l 

e investigadores). El reto desde una fa­ irrelevantes. Los mercados 
cados laborales están fuera de nuestrocultad de comunicación (California)Voluntad laborales están fuera de control. No logramos que los em­podría plantearse así: hay que reclasi­
pleadores acepten nuestros productos.ficar el campo académico de la comuni­ nuestro control. Nuestras 

de Los recién egresados no tienen unacación (formación e investigación) investigaciones están identidad clara ante sí mismos como pro­sustituyendo las coordenadas tradi­
fesionalest. Improvisamos docentes antecionales de referencia (los medios desligadas de la realidad. No 
la expansión galopante, desarticulada ymasivos de información), porotras distin­ logramos que los caprichosa de las facultades de comuni­tas (las prácticas sociales de comuni­


cación y sus mediaciones), para diseñar empleadores acepten cacións. Investigamos temas de moda o
 
derivados de intereses personales,Saber nuevas combinaciones (saberes, en vez nuestros productos. desvinculando la producción de cono­de disciplinas convencionales), para 
cimiento de la formación de nuevos pro­poder sacar un producto (comunicadores 
tesionistas-. Seguimos aferrados aprofesionales), que no sólo sean 

recomendables por haber sido formados sostenes disciplinarios que cada vez 
en "respetables casas de estudio" (casti­ más nos oscurecen la salida'. 
llos universitarios), sino porque su 

Diagnóstico del campo académicodesenvolvimiento profesional será más 
Cuatro aspectos constituyen la defi­eficaz en tanto sea socialmente más re­

ciencia congénita del campo académicolevante. Si lográramos esta reclasifi­
de la comunicación.cación, el mercado profesional seEn respuesta a nuestra solicitud de comentarios sobre los cambios to: simplemente hemos optado porespa­

ampliaría y dialécticamente, lo mismo
ciar este diálogo. Han transcurrido casique impulsamos en Chasqui, un lector noshizo llegar esta nota sucedería con el campo de la comuni­
dos años; desde entonces, ¿dónde sepublicada en elprestigioso mensuario Le Monde Diplomatique y cación. 
encuentra nuestro periódico? Deno asumir el reto y de no lograr laescrita por su director, Ignacio Ramonet. Los criterios editoriales y En un contexto deprimido, mientras reclasificación, el campo de la comuni­

los datos que confirman el éxito deLMD nossirvieron la prensa escrita sufre una profunda cri­ cación seguirá desarrollándose vertigi­
sis y en particular los mensuales de ac­simultáneamente de advertencia y de estímulo. Nos identificamos nosamente sin nuestra intervención, a
tualidad atraviesan una fuerte malacon Ramonetcontra la tentación de la trivialidad y apostamos con partir de coordenadas externas a nues­
racha, Le Monde Diplomatique ha tras facultades (mercados laborales yéla que la seriedad analíticae informativa no implica restringir la aumentado su difusión global un 16% en monopolios informativos) y de criterios

difusión. Mucha prensa latinoamericana podría beneficiarse con 1990 y un 18,49% en 1991. Nuestro pe­ que no son académicos, ni siquiera tec­
riódico es "una de las diez publicacionesestas reflexiones. nológicos, sino comerciales y políticos.
francesas cuya difusión ha aumentado 
más en el último año". Este crecimiento Reestructurar para sobrevivir 
se mantiene: en julio de 1992 (última 

Al crear losestudios universitarios decifra disponible), la progresión de las 
comunicación fincamos los planes deventas, en relación a los siete primeros 

umerosos lectores nos han estudio en una clasificación equivocada.meses de 1991, es de un 7%. Y del 
escrito para lamentar la Hicimos lo contrario de lo que hicieronnúmero deoctubre se han tirado 250.000 
desaparición de una exce­ los exitosos productores de vino de ejemplares, la más fuerte tirada de nues­
lente tradición instaurada California. Abrimos un campo nuevotra historia. 

por nuestro anterior director, Claude estructurando las facultades de comuni­Muchos se sorprenden de que una
 
Julien, quien, cada otoño, tenía por cos­ cación con una combinación creativa de
publicación de apariencia austera, que
tumbre hacer un balance sobre la todos los medios y lenguajes, y variasno hace concesiones a los criterios de 
situación de Le Monde Diplomatique. disciplinas bajo unsolo título "ciencias de
 
Pueden tranquilizarse, pues esta cos­ IGNACIO RAMONET es Director de Le la comunicación". En contraste con los
 
tumbre no se ha abandonado en absolu- Monde Diplomatique.. empresarios californianos, los académi­
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seducción dominantes, que continúa reflexionar. Cuando en todas partesGUILLERMO OROZCO GOMEZ 
publicando artículos largos, serios, docu­ triunfan los expertos y los especialistas, 
mentados, enriquecidos por una abun­ aquellos que saben "cada vez más sobre 
dante referencia de notas a pie de menos", nosotros tratamos de proponer 
página, llegue no sólo a mantener sus una lectura pluridisciplinar a fin de ver a 
lectores sino a incrementarlos regular­ través del prisma de sus cinco dimen­
mente. Los que asi se sorprenden no siones esenciales: política, económica, 
conciben en la práctica periodística otra social, cultural y ecológica. Cuando una 
actitud que la de la mayor parte de los gran parte de la "intelligentsia" y de la 
medios de comunicación que, apostando clase política se instala en el mediocre 
por la infantilización de su audiencia, confort intelectual al uso, nosotros pen­
recurren a una lamentable simplificación samos que nuestros artículos deben te­
de la realidad. Es sabido que, desde ner carácter, contundencia y vigor, por­
hace poco, la prensa escrita se ha porque quedan desgraciadamente dema­
puesto a remolque de la información siadas ilegalidades, injusticias y abusos 

g¡ televisiva, reproduce la concepción sobre el planeta para que se olvide loa mayor parte de los 
O> dramática de la actualidad y se contenta que significa "un compromiso" en favor 
::l 

con prolongar la emoción provocada por medios de ~ de la equidad, de la tolerancia, de la soli­
el 
2 las imágenes vigorosas de la pequeña daridad, de la democracia. Algunos noscomunicación::::l 

pantalla. No ha sabido evitar las lasti­ acusan de concebir el periodismo como
ID apuestan por la g¡ mosas derivas verificadas desde 1989 un nuevo humanismo: no se equivocano 
ID con la vuelta a la era de la intoxicación, del todo, pues el hombre permanece,
-~ infantilización de su 
o de la mentira y de la falsedad, tal como con su angustia y sus ambiciones, en el audiencia y recurren a una se pudo observar durante los aconte­ centro de nuestras preocupaciones. 

cimientos de Rumania, del conflicto del lamentable simplificación de ¿Hay un método Le Monde 
golfo, de la guerra en la ex-Yugoslavia o Diplomatique? No, sino algunos princi­la realidad. Nosotros incluso, recientemente, durante la cam­ pios. Y algunos apriorismos. Por ejem­
paña del referéndum sobre el tratado de partimos del principio de plo, jamás publicar entrevistas, esa fre­
Maastricht en Francia. cuente pereza del periodismo moderno. 

Paladeando 
que el lector no es ni menor 

Reiterándose entre sí y a sí mismos, No correr detrás de las "grandes firmas"Vinos y Saberes los medios de comunicación acaban por de edad ni inculto. Muchos que cualquiera puede leeren otras publi­
perfilar una configuración ficticia de la caciones. Abrir lo menos posible nues­se sorprenden que una 
actualidad, en la que lo importante se tras columnas a los políticos (y sobreElconocimiento y los vinos son difíciles de clasificar. Las facultades de comunicación de América diluye a menudo en lo secundario, lo ver­ publicación austera que no todo a aquellos que ejercen el poder y 

Latina llevan años coqueteando con la irrelevancia. Su crecimiento cuantitativo esconde dadero y lo falso se confunden, la lógica hace concesiones a los que se expresan suficientemente en 
maniquea triunfa y el sensacionalismo cualquier parte). Publicar artículos estric­deformaciones que las desvinculan de la generación de conocimiento, de las técnicas como procesos criterios de seducción reemplaza a la explicación. tamente inéditos cualquiera que sea la 

culturales, de las industrias, lasaudienciasy la sociedad real. Orozco Gómezproponeuna En Le Monde Diplomatique nos dominantes llegue no sólo a lengua de procedencia. No olvidar jamás 
reclasificación conceptual de laprofesión enfunción de los saberes que la conforman. Saber qué. esforzamos por mantener una manera nuestra divisa: el deber intelectual de ser mantener sus lectores sirio a de ver diferente. Partimos del principio irrespetuoso y de no aceptar que la Saber cómo hacer. Las creencias y los valores. Los saberes estéticos, simbólicos y afectivos. 
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GUILLERMO OROZCO GOMEZ es Coordinador mercado e inundar al mundo en pocos del vino. La materia prima, la uva misma, loshechos. gas permanentes de sondeos de todas 
del Programa de Investigación en años con nuevos sabores, marcas y pre­ reemplazó al origen territorial, histórico y Cuando todos los medios de comuni­ clases que diseñan con fórceps una ilu­
Comunicación y Prácticas Sociales de la cios. familiar como criterio de juicio. cación parecen ser llevados por la prisa, soria "opinión pública"? En Le Monde 
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