TRES VISITAS AL
PARADIGMA DE 1A
DEPENDENCIA

CULTURAL

Hace mas de 30 afios las primeras voces latinoamericanas definieron y
denunciaron la “dependencia cultural’: la dependencia de un pais en
los medios de comunicacion y la cultura de otro. Filosofos, sociologos,
semiologos, politclogos y politicos de toda la region acusaron a Estados
Unidos de dominar las ondas de radio, las pantallas de television, las
columnas de los periddicos y los kioskos de distribucion. El paradigma
de la dependencia que usaban en su andlisis apuntaba a las
estructuras de dominacion capitalista e imperialista para explicar las
relaciones interamericanas, incluyendo las culturales y las de
comunicaciones. Los sucesos ocurridos desde entonces cuestionan la
validez de los planteamientos y de las soluciones que se intentaron en
base a ellos. Que el repaso de Fox nos sirva de advertencia.
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“.. que ningdn pais pierda su tiempo con-
templando las antiguas soluciones; las puer-
tas del pasado se han cerrado y Ia llave estd
en el fondo de los océanos.”

1

El fracaso del estatismo cultural

Los principales movimientos para
reformar las estructuras nacionales de
comunicaciones, aumentar la partici-
pacion publica y ampliar el contenido
nacional ocurrieron en Cuba, Per(, Chile,
Venezuela y México. Los argumentos
contra la dependencia cultural y los
esfuerzos por recuperar el control
“nacional” sobre los medios y los con-
tenidos jugaron un papel importante en
estos movimientos de reforma. En Cuba
(1959), Peri (1968) y Chile (1970)
nuevos regimenes politicos acusaron a
los propietarios de los medios y a los que
controlaban la pauta publicitaria de igno-
rar las necesidades de las mayorias y de
difundir una cultura de masas alienante
en beneficio de los intereses econdmicos
y politicos de las élites nacionales y
extranjeras. Las reformas a las comuni-
caciones se enmarcaron en diversas
filosofias politicas: marxistas, nacionalis-
tas/autoritarias, socialistas, y democrati-
co liberales.

Cuba 1959

En 1959 Fidel Castro asumié6 el con-
trol de uno de los sistemas de comunica-
ciones mas desarrollados de América
Latina, con mas televisores por habitante
que ningln otro pais de la regién. Su
gobierno puso la mayoria de los equipos
y de la infraestructura de los medios al
servicio de los programas de salud, edu-
cacién e informacién de la Revolucién. El
Instituto Cubano de Arte y Cine-
matografia (ICAIC) fundado en 1959
puso fin a la dominacién estadounidense
de la distribucion de cine en el pais y dio
vida nueva a la industria cinematografica
cubana. Los cines y las productoras
fueron nacionalizados asi como lo fueron
las radioemisoras y los seis canales pri-
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vados de television. La televisién se con-
solidé en dos redes nacionales: una para
noticias y educacion, y la otra para cul-
tura y entretenimiento.

Perii 1968

Los gobiernos de Perd y Chile (y diez
afos mas tarde de Nicaragua) intentaron
organizar sistemas de comunicaciones
menos centralizados, menos sometidos
a la direccion del Estado, y con mas par-
ticipacién del publico que lo recetado por
el clasico modelo Marxista Leninista
adoptado en Cuba. Después de derrocar
a Fernando Belainde en Octubre de
1968, el Gobierno Revolucionario de las
Fuerzas Armadas del Perd anuncié que
liberaria al pais de la inversion y la in-
fluencia extranjera. El gobierno militar
redacté una nueva ley de prensa y
establecié una compafia nacional de
telecomunicaciones, una  editora
nacional, una agencia publicitaria estatal,
una agencia de noticias gubernamental y
una compafia nacional de radio y teledi-
fusion. Los militares expropiaron los dia-
rios de Lima (con planes de traspasarlos
al control de “organizaciones sociales
representativas”) y también asumieron
control de las acciones de las radios y
canales de television.

Chile 1970

Antes de llegar al poder en 1970, la
coalicion de la Unidad Popular de
Salvador Allende denuncié la influencia
extranjera en los medios chilenos y cri-
ticé su estructura monopdlica capitalista.
Sin embargo, una vez en el gobierno, su
administracion no presenté un modelo
alternativo de propiedad de los medios ni
tampoco un mecanismo adecuado para
su financiamiento. La capacidad de
Allende para reformar las comunica-
ciones estaba restringida por una refor-
ma constitucional que garantizaba la
propiedad privada de las radios, los pe-
riddicos y las revistas. La reforma fue
aprobada por el congreso controlado por
la oposicién. Durante los tres afos trans-
curridos antes de su derrocamiento por
el golpe militar de 1973, la Unidad
Popular luché contra la prensa de oposi-
cidn mientras intentaba mantener (sin
éxito) el control politico de los medios de
propiedad estatal, y aumentar la cuota
de propiedad estatal de las industrias
editoriales, cinematograficas y de
grabacion.
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Las reformas parciales en México
y Venezuela

Las politicas de comunicaciones
propuestas por los gobiernos de
Venezuela y México generaron un abun-
dante debate publico pero nunca fueron
puestas en practica en su totalidad. Los
autores y promotores de las reformas no
fueron grupos politicos radicalmente dis-
tintos de sus antecesores como habia
sido en Cuba, Perd o Chile. En
Venezuela y México las reformas pro-
puestas eran el primer intento por parte
de cualquier gobierno de reglamentar las
comunicaciones y de imponer ciertas
obligaciones en favor de las funciones de
servicio piblico de los medios.

En Venezuela, durante su primer
gobierno (1974-1978), el Presidente
Carlos Andrés Pérez intentd reformar el
pequefio sector estatal de los medios de
comunicacion. Formé una comisién para
reorganizar los gastos publicitarios del
Estado, y para reestructurar la adminis-
tracién plblica de las instituciones cultu-
rales de modo que respondan mejor a
las necesidades de informacion, edu-
cacion y entretenimiento de la sociedad.
La comision recomendé establecer un
“auténtico sistema mixto” de medios
publicos y privados que permitiera una
cobertura geogréafica mas amplia, mas
programacién orientada hacia el desa-
rrollo, y mayor participacién publica en la
seleccién y elaboracion de
programas.

A principios de los 70
surgieron también algunas
iniciativas subregionales o
indirectas de reforma de
las comunicaciones de-
rivadas de proyectos de
integracién como el Pacto
Andino creado en 1969. El
Pacto Andino prohibia
nuevas inversiones extran-
jeras directas en empresas
de energia, seguros, ban-
cos comerciales y finan-
zas, transporte, publicidad
y comunicaciones.

A pesar de las diferen-
cias en sus inspiraciones
filoséficas, los debates y
las politicas de comunica-
ciones de Cuba, Peru,
Chile, Venezuela y México
compartieron ciertas carac-
teristicas centrales: una
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as reformas en Cuba,
Perq, Chile,
Venezuela y México
compartieron el deseo de
preservar la autonomia
cultural y el contenido
nacional de la
programacion; creyeron en
la responsabilidad del
Estado en la elaboracion y
aplicacion de las politicas
culturales y de
comunicacion; y quisieron
reducir el control privado
tradicional sobre los medios.

preocupacion por la autonomia cultural y
el contenido nacional; la creencia en la
responsabilidad del Estado en la formu-
lacién y aplicacion de las politicas cultu-
rales y de comunicaciones; y el deseo de
desmantelar el control privado tradicional
sobre los medios y ampliar la partici-
pacién de grupos sociales mas represen-
tativos. Estos temas se constituyeron en
la base de la contribucién latinoameri-
cana a los debates sobre el Nuevo
Orden Mundial sobre la Informacién y las
Comunicaciones (NOMIC) dentro de la
UNESCO, el sistema de Naciones
Unidas, y el Movimiento de paises no
alineados.

El fracaso de las politicas estatales
contra la dependencia cultural revela
debilidades practicas y politicas. Los
Estados tienen dificultades para actuar
eficazmente y democraticamente como
filtro o regulador de “las fuerzas de la
dependencia cultural”, cualesquiera que
éstas sean. La buasqueda de politicas
nacionales y de la autonomia cultural se
enfrent6 con los intereses financieros de
las industrias de las comunicaciones
locales y transnacionales. Mientras que
las restricciones gubernamentales im-
puestas por los gobiernos alimentaron
las protestas de los medios locales,
regionales y mundiales (y la agresiva
oposicién de muchos gobiernos del norte
industrializado), los procesos no lograron
crear ni movilizar las insti-
tuciones politicas o civiles
en apoyo a las reformas.
En general (con la posible
excepcion de México), no
se logré vincular demo-
craticamente a los mo-
vimientos populares con
las iniciativas politicas de
reforma de los medios. En
este sentido las reformas
mismas se ejecutaron con
mecanismos “autoritarios y
poco democraticos”. Si la
dependencia cultural sig-
nifica control por parte de
un pais sobre los medios
de comunicacion de otro,
el antidoto propuesto de
aumentar el control estatal
sobre los medios na-
cionales cred nuevos pro-
blemas y gener6 pocos
beneficios politicos para
sus promotores.
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En una region con fuertes experien-
cias paralelas de autoritarismo politico
interno e intervencion extranjera, esta
paradoja debilité la credibilidad de las
politicas de comunicacion dirigidas cen-
tralmente por los Estados como formas

de proteccion para las “culturas

nacionales”. Mas aun, el concepto mis-
mo de una sola “cultura nacionaf” prote-
gida por un Estado desinteresado se
volvié discutible y hasta poco democrati-
ca en paises de una enorme -aunque
con frecuencia poco reconocida- hetero-
geneidad cultural.

£

2

La seductiva atraccion del libre
comercio

Con la posible excepcion de Brasil,
las politicas estatales de restriccién de la
influencia externa sobre las comunica-
ciones fueron desechadas por los
regimenes militares que gobernaron
América Latina desde mediados de la
década de los 70. La “politica” de comu-
nicaciones de los militares fue una com-
binacién de expansién comercial e
innovaciones tecnolégicas en mercados
abiertos a la iniciativa empresarial, casa-
dos con corrupcién, censura y una
sofisticada propaganda estatal. Los
regimenes autoritarios que gobernaron
Brasil (1964-1985), Chile (1973-1990),
Uruguay (1973-1985), Argentina (1976-
1984), Paraguay (1956-1989) y la mayor
parte de América Central aplicaron un
control politico y una censura casi total
sobre la radio, la televisién, los diarios y
las revistas.

Simultaneamente, las politicas eco-
noémicas de libre mercado, el crecimiento
del sector privado, la ampliacién del uso
de la publicidad -procesos favorecidos
por los gobiernos militares- incentivaron
el desarrollo de los medios comerciales
de comunicacion.

Los medios y especialmente la tele-
visién sirvieron muy bien a los objetivos
politicos y econdmicos de los militares.
En sociedades donde todas las activi-
dades politicas estaban suspendidas, el
sector publico se sometia a la contrac-
cion fiscal, y donde la mayoria de las
actividades sociales habian sido “privati-
zadas”, la television cumplié un papel
clave como comunicador hacia las
masas divulgando su mensaje a una
sociedad forzadamente pasiva y com-
puesta por individuos politica y social-
mente aislados (Cohn 1989, y Brunner et
al, 1989).

El retorno hacia gobiernos electos
democréticamente puso fin a las peores
formas de censura gubernamental y al
uso centralizado de la propaganda. Las
nuevas libertades de los medios no sig-
nificé sin embargo un retorno a las politi-
cas nacionales de comunicacion en favor
de la autonomia cultural o contra la in-
fluencia extranjera en las comunica-
ciones. De hecho los nuevos lideres
politicos democraticos raramente men-
cionaban los medios en sus plataformas
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politicas y tampoco formularon progra-
mas nacionales de comunicaciones.
Algunas explicaciones de este compor-
tamiento son: la fuerza politica del sector
privado; la actitud cautelosa respecto al
retorno hacia un Estado poderoso y cen-
tralizante; y la creciente dependencia de
los politicos en los medios de comuni-
cacion, especialmente la television, en
sus campanas electorales. Fue la época
de las telecandidaturas y las elecciones
electrénicas en casi todos los paises de
la region.

Si bien en la década de los 80 las
economias latinoamericanas estaban
mas débiles bajo el peso de la deuda
externa que diez afos antes, los medios
de comunicacién privados se habian for-
talecido internamente y habian consoli-
dado sus vinculos internacionales. La
fuerza y la influencia de los medios refle-
jaba el crecimiento global de las comu-
nicaciones y la expansion de sus
actividades transnacionales tanto bajo
gobiernos militares como civiles. Una
nueva generacién de gerentes y pro-
pietarios -Globo en Brasil, Televisa en
México, PanAmericana en Perd, Radio
Caracas TV en Venezuela, Red Caracol
en Colombia- pasaron a controlar las
industrias de la comunicacién en la
regidn. El atractivo del libre comercio y la
posibilidad de captar divisas en los mer-
cados de Estados Unidos y Europa
hicieron que la discusién sobre la depen-
dencia cultural se volviera anacrénica
para estos gigantes de las comunica-
ciones latinoamericanas.

Televisa, con guiones simples y
temas universales, se transformé en el
mayor productor mundial de telenovelas
y extendié sus centros de produccién a
Chile, y Brasil. Televisa también doblé
sus telenovelas a diversos idiomas para
vender fuera del mercado de lengua
castellana. La dependencia de Televisa
en los mercados de exportacion resulta
en series diluidas y estandarizadas para
el consumo internacional tan alejadas del
mundo social y cultural de México como
la programacion que antes se importaba
de los Estados Unidos. TV Globo de
Brasil establecié su divisién de ventas
internacionales en 1980 y concretd su
primera venta con la telenovela La escla-
va lsaura a TV Lugano de Suiza. Poco
después la Rete - 4 de ltalia se arriesgo
con La esclava Isaura 'y Dancin’ Days.
Las dos series fascinaron al publico ita-
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PRIVATIZACION DE 1AS TELECOMUNICACIONES

accionario de Teléfonos de México, Telmex, por U$S 1.760 millones. El

comprador fue un consorcio encabezado por el grupo empresario mexi-
cano Carso, con una participacién minoritaria de la Southwestern Bell de Estados
Unidos y la Francesa Telecom. En mayo de 1991 aproximadamente el 50 % de las
acciones de Telmex se vendieron en los mercados mundiales por U$S 8.000 mi-
llones. El valor total de la empresa se estima en U$S 13.000 millones. La venta fue
una de las mayores privatizaciones en la historia de América Latina. Para financiar
las inversiones el acuerdo de venta eliminé el impuesto sobre las llamadas tele-
fonicas que se usaba para financiar otros servicios sociales. El cambio impositivo
aumentard la productividad de cada linea en un 80% a los niveles internacionales.
El costo del servicio telefonico local aumentard de 4 a 15 ddlares mensuales, casi
equivalentes a los precios en los paises industrializados.

En diciembre de 1989 el presidente Carlos Menem de Argentina inicio la priva-
tizacién de Entel, el monopolio nacional de telecomunicaciones. Para facilitar la
operacién Entel se dividié geograficamente en dos empresas y se abrid la li-
citacién para el 60% de cada subempresa a grupos transnacionales. El gobierno
garantizé a los compradores diez afios de monopolio sobre los servicios basicos y
una tasa de rentabilidad del 16 %. La privatizacion ahorraria al gobierno U$S 1.460
millones anuales correspondiente a las pérdidas en operaciones de la empresa.
Finalmente los compradores de Entel pagaron U$S 4.950 millones en deuda exter-
na, U$S 380 millones en intereses de la deuda, y U$S 214 millones en efectivo.
Pero los bonos de deuda externa se cotizaban al 15% de su valor. El precio real
de mercado que pagaron por Entel fue alrededor de solamente U$S 750 millones,
segun cilculos de Business Week.

En diciembre de 1990 el gobierno de México vendio el 20.4 % del control
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| retorno a la democracia electoral
puso fin a las peores formas de
censura gubernamental y al uso
centralizado de la propaganda. Las nuevas
libertades no significaron, sin embargo,
un retorno a las politicas nacionales de
comunicacion en defensa de la autonomia
cultural.




liano. Desde entonces las telenovelas de
Red Globo se mostraron en Francia,
Inglaterra, Espafia, Alemania, Hungria,
Polonia y China.

Paralelamente los argumentos en
favor del servicio publico en los medios y
las restricciones proteccionistas de las
industrias de la comunicacién nacionales
al estilo de las que se incorporaron al
Acuerdo de Cartagena en 1969 dejaron
de ser viables en la era de las privatiza-
ciones, la desregulacién, la castigante
deuda externa y la contraccién de las
economias nacionales. La venta de las
companias nacionales de telecomunica-
ciones en Argentina, México, Chile y
Venezuela a empresas transnacionales
para atraer capitales y tecnologia con el
fin de modernizar y diversificar los servi-
cios son ejemplos del nuevo ethos liberal
dominante.

Con la venta de los monopolios tradi-
cionales de servicios con las companias
de teléfonos a la cabeza se hizo mas
dificil mantener la presencia del Estado
en la radio y la television con argumen-
tos en favor del servicio publico y la
autonomia cultural. Las privatizaciones
de los medios se aceleraron en México,
Chile, Argentina y Colombia. La tenden-
cia hacia las privatizaciones y la desre-
gulacién no se origind en América Latina,
pero las consecuencias de estas medi-
das se hicieron sentir con mas fuerza en
la regién debido a la debilidad econémi-
ca y las desigualdades sociales. El ingre-
so del capital internacional y las nuevas
tecnologias se paga con la reduccién o
eliminacién de los mecanismos redis-
tributivos de las economias en transicion.
La dependencia cultural o el control
extranjero de las telecomunicaciones y
los medios dejaron de ser percibidos
como parte del problema y ahora se los
considera como parte de la solucion.

3

La Cultura Popular

El concepto de dependencia cultural
se asociod con el fendémeno de la cultura
de masas, la expansion de las comunica-
ciones y el surgimiento de mercados
internacionales para la television, las
revistas, el cine y los videos. El concepto
se centraba en el potencial totalitario de
la industria cultural y los medios elec-
trénicos en contraste con las formas
anteriores de dependencia cultural tales

como Ia religién y el idioma. En el debate
se describe al Estado receptor como una
proteccion potencial contra la domi-
nacion cultural extranjera. En general los
argumentos ignoran tanto la resistencia
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al concepto original de dependencia cul-
tural. ‘

El debate solia centrarse en los
medios de comunicacién masiva como
manifestaciones de alta visibilidad de la
penetracién cultural de una sociedad
hacia ofra. Los estudios culturales sobre
América Latina ampliaron el alcance del
debate hasta incluir procesos de
adaptacion cultural, mestizaje y transcul-
turacion que ocurrieron en la regién des-
de la conquista espafiola. Su anlisis
comienza destacando la destruccién de
la base material de la memoria indigena
después de la conquista: “Los infor-
mantes que habfan memorizado las pal-
abras de sus ancianos antepasados
habian muerto. Se habian perdido las
técnicas para reproducir y leer informa-
cion pictografica. Los documentos
habian desaparecido, ya sea por confis-
cacion por parte de las ordenes reli-
giosas espafolas, destruidos por los
indigenas o simplemente por negligencia
en la medida que se habian tornado
indescifrables.” (Rowe y Schelling,
1991).

Penetracion no es solo destruccion

La penetracién de la cultura y el
lenguaje castellanos y de la religién
catélica (del mismo modo que operan los
mass media) no significo sélamente
destruccion. También implicé un proceso
de duplicacién o duplicidad, una mani-
festacién de la capacidad de los pueblos
colonizados para manejar creativamente
y simultaneamente grupos de signos he-
terogéneos. Estudios culturales realiza-
dos por investigadores europeos y
latinoamericanos describen como las for-
mas culturales rurales o populares se
articulan con sus contrapartes en el sec-
tor moderno en formas que les permiten
sobrevivir y desarrollarse sin necesaria-
mente transformarse en mercancias uni-
formadas que no se distinguen entre si.
En diversas practicas culturales popu-
lares los investigadores detectan no sélo
la capacidad de los oprimidos de sofiar
con un mundo mejor y desafiar a la
sociedad jugando con su lenguaje, sino
también su potencialidad para actuar
como un reservorio del cual brotan las
visiones originales de la realidad.

El andlisis de la cultura popular usa
términos tales como reconversion, resig-
nificacion y resemantizacién para
describir la constante re-creacién de los
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signos culturales que transmiten los
medios de comunicacién. Ese proceso
mantiene vivos los portadores de lo po-
pular e impide que sean totalmente
absorbidos en las estructuras de poder
dominantes (Rowe y Schelling, 1991).
Algunos de los primeros analistas de
la dependencia cultural criticaron el con-
cepto de la funcién activa de la cultura
popular porque alejaba la atencién de la
dominacién y el poder ejercidos por los
medios. Seguln ellos no es cierto que
porque los receptores “producen activa-
mente significados en el acto de con-
sumir los mensajes”, el resultado no sea
la homogenizacién y la dependencia sino
la diversificacién y la libertad. Esta pers-
pectiva de los estudios culturales ignora
sin embargo las implicancias de un cam-
po de estudio que intenta comprender
cémo los grupos sociales se constituyen
y se relacionan entre si a través de prac-
ticas que crean o manipulan significados
y los transforman en sujetos politicos
(Becker, 1991). La investigacion de la
cultura popular “requiere asumir la esfera
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cultural no como un simple derivado de
lo econémico y social, ni como un
epifenémeno ideolégico que metafisica-
mente precederia a esa realidad. En
cambio la esfera cultural es el area deci-
siva donde los conflictos sociales se vi-
ven y se evalian” {Rowe y Schelling,
1991).

En el anélisis de la modernizacion y
la mediacién masiva en América Latina,
Jesls Martin-Barbero (1987) analizé las
discontinuidades que constituyen el
panorama cultural de la regién especial-
mente la discontinuidad entre la nacion y
el Estado, y la funcién ideologica y politi-
ca de los medios locales y extranjeros en
la nacionalizacién de los pueblos y la for-
macién de audiencias masivas.

El paradigma de Martin-Barbero no
intenta justificar la “dependencia cuitural”
postulando una audiencia activa en el
marco de la diversidad. Pero tampoco
niega la existencia de otra experiencia
cultural multiple y activa tanto en la
memoria del pasado como en los conflic-
tos y la creatividad del presente” (Martin
Barbero, 1988). Durante los Ultimos 25
afios investigadores latinoamericanos
como Jesus Martin-Barbero, Néstor
Garcia Canclini, Mirko Lauer y Carlos
Monsivais reubicaron el estudio de la
dependencia cultural en el marco mds
amplio de la cultura en donde exami-
naron el entretejido de los significados,
las funciones de repliegue, rechazo,
asimilacion, refuncionalizacién y redi-
sefio de la memoria y la identidad pre-
sente en los medios y en sus publicos.

La dependencia cultural, como el
capitalismo, tiene una vida propia mas
alla del estado nacién, vy, tal como lo
demostraron las investigaciones, tam-
bién tienen vida propia las fuerzas con
las cuales la dependencia cultural in-
teracta para crear y destruir significados

e identidades. ]
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