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TRES VISITAS AL
 
PARADIGMA DE lA
 
DEPENDENCIA
 

CULTURAL
 
Hace más de30 años lasprimeras voces latinoamericanas definieron y 
denunciaron la "dependencia cultural"; la dependencia de un país en 
los medios de comunicación y la cultura de otro. Filósofos, sociólogos, 
semiólogos, politólogos y políticos de toda la región acusarona Estados 
Unidos de dominar lasondas de radio, laspantallasde televisión, las 
columnas de los periódicos y los kioskos de distribución. Elparadigma 

de la dependencia que usaban en su análisis apuntaba a las 
estructuras de dominación capitalista e imperialista para explicar las 

relaciones inieramericanas, incluyendo las culturales y las de 
comunicaciones. Los sucesos ocurridos desde entonces cuestionan la 

validez de los planteamientos y de lassoluciones que se intentaron en 
base a ellos. Que el repaso deFox nossima de advertencia. 

Yj o I amigaco, .5oj un artista ~Lle hace caso 
omi?o él la tan mentada dependencia 
cu/+ural nue5tra con re5peeto ..----.--,-,__ 
3 Europa 

"... queningún paíspierda su tiempo con­
templando las antiguas soluciones; las puer­
tas delpasado se han cerrado y la llave está 
en el fondo de los océanos." 
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El fracaso del estatismo cultural 
Los principales movimientos para 

reformar las estructuras nacionales de 
comunicaciones, aumentar la partici­
pación pública y ampliar el contenido 
nacional ocurrieron en Cuba, Perú, Chile, 
Venezuela y México. Los argumentos 
contra la dependencia cultural y los 
esfuerzos por recuperar el control 
"nacional" sobre los medios y los con­
tenidos jugaron un papel importante en 
estos movimientos de reforma. En Cuba 
(1959), Perú (1968) y Chile (1970) 
nuevos regímenes políticos acusaron a 
los propietarios de losmedios y a losque 
controlaban la pauta publicitaria de igno­
rar lasnecesidades de las mayorías y de 
difundir una cultura de masas alienante 
en beneficio de los intereses económicos 
y políticos de las élites nacionales y 
extranjeras. Las reformas a las comuni­
caciones se enmarcaron en diversas 
filosofías políticas: marxistas, nacionalis­
tas/autoritarias, socialistas, y democráti­
co liberales. 

Cuba 1959 
En 1959 Fidel Castro asumió el con­

trol deuno de lossistemas decomunica­
ciones más desarrollados de América 
Latina, con más televisores por habitante 
que ningún otro país de la región. Su 
gobierno puso la mayoría de losequipos 
y de la infraestructura de los medios al 
servicio de los programas de salud, edu­
cación e información de la Revolución. El 
Instituto Cubano de Arte y Cine­
matografía (ICAIC) fundado en 1959 
puso fin a la dominación estadounidense 
de la distribución de cine enel país y dio 
vida nueva a la industria cinematográfica 
cubana. Los cines y las productoras 
fueron nacionalizados asícomo lo fueron 
las radioemisoras y los seis canales pri-
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Operador de Publicidad. Profesión 
intermedia. Estará en capacidad de 
manejar cuentas publicitarias y el tráfico 
de comerciales y de todas aquellas 
operaciones efectuadas por lasagencias 
de Publicidad, mediante las cuales pro­
mocionan productos o servicios. Estará 
capacitado para discriminar, con juicio 
crítico, el valor del discurso publicitario y 
velará porque la publicidad no sea 
engañosa o sirva para la manipulación 
de grupos sociales o de personas. 
Tendrá el conocimiento suficiente para 
defender los intereses del cliente en su 
relación con los medios, para lo que 
conocerá ampliamente materias como 
"ratings" de sintonía, métodos de pauta­
je, encuestas de opinión, circulación de 
diarios y revista; tarifas publicitarias y 
sus múltiples combinaciones y adicional­
mente, los procesos de producción de 
contenidos para todos los medios. 
Procurará que la Publicidad novaya mas 
allá de su condición informativa, para 
que no sea alienante, ni perjudicial para 
los intereses dela sociedad. 

Productores de radio y televisión. 
Profesión intermedia. Para atender de­

mandas de información, educación, y 
participación de la sociedad en la vida, 
cultura y economía nacionales, que no 
han podido ser satisfechas de modo 
amplio y adecuado por los medios de 
comunicación electrónicos, se formará 
un profesional especializado en nuevos 
formatos, recursos e iniciativas para la 
producción de programas de radio, te­
levisión y video, tanto para aquellas 
operaciones que utilizarán los medios 
de comunicación colectiva para difun­
dirlos, como para los que estén destina­
dos al uso directo en proyectos decomu­
nicación grupal y participatoria. Se 
abastecerá así de personal debidamen­
te calificado para la producción de pro­
gramas de radio y televisión y pa­
ra formar comunicadores que dis­
minuyan la dependencia de los me­
dios electrónicos de la producción 
foránea, y con el propósito de utilizar la 
inteligencia nacional en la radio y la tele­
visión. 

Licenciado en Comunicación 
Institucional. Ministerios e institucio­
nes del Estado y de la sociedad civil que 
trabajan en proyectos directamente vin­

culados con la población requieren de 
sistemas planificados de comunicación 
para alcanzar los objetivos que per­
siguen, muchas veces vinculados a los 
procesos de participación, democrati­
zación y mejoramiento de la calidad de 
vida. 

Esas entidades, por lo general, care­
cen de personal especializado en investi­
gación, diagnóstico de situaciones y 
planificación de la comunicación. Para 
cubrir las necesidades enunciadas, el 
Licenciado en Comunicación Institucional 
será capaz de efectuar investigaciones, 
diagnósticos de situación, planificar, 
definir proyectos, cuantificarlos y ejecu­
tarlos, ya sea para contribuir a la cohe­
sión interna de los grupos comunitarios, 
para participar en acciones educativas o 
para establecer relaciones institu­
cionales, desarrollando dichas planifica­
ciones y proyectos conjuntamente con 
los miembros de la organización y de la 
comunidad misma. Desde luego estará 
habilitado para utilizar los medios de 
comunicación y los formatos adecuados 
en relaciones directas con la po­
blación. O 
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En el área de "Comunicadores" se 
ubicarían profesionales formados para 
expresarse en todos los medios, for­
matos y tecnologías, habilitados para 
analizar mensajes y recopilarlos o 
difundirlos con conocimiento de la 
situación social, económica, política y 
cultural, que forman el entorno en el que 
tienen que ejercer laprofesión. 

El extraño caso del comunicador 
polivalente 

El error principal que cometieron las 
escuelas con respecto a este punto, fue 
suponer que era posible formar un tipo 
de profesional que abarque todos los 
niveles de la comunicación y que esté 
preparado por una Universidad que, así 
mismo, tenga la posibilidad de ofrecer 
una formación integral en todas las 
gamas de gestión descritas. Noes posi­
ble conseguir un tipo humano, para que 
se ocupe de todas las opciones de 
comunicación, ni tampoco disponer de 
una Universidad que cuente con recur­
sos docentes, administrativos, económi­
cos, técnicos, científicos y de equi­
pamiento, para cumplir con tan ímproba 
tarea. 

El curriculum debe poner especial 
énfasis en procesos reales de enseñan­
za-aprendizaje. La propuesta educativa 
general que se plantea implica la 
exclusión de todo autoritarismo, el fin del 
palabrerío, de la conferencia reiterativa y 
tediosa, del verticalismo impositivo y pro­
tagónico del docente, de la acumulación 
de conocimientos obsoletos y de la 
superposición de contenidos de unas y 
otras materias. 

Se debería utilizar una educación 
dialógica, reflexivo-crítica, altamente par­
ticipativa, mediante la planificación de 
todos los procesos, la discusión estimu­
lante de los problemas, la motivación 
para la creatividad, lo que implica 
talleres, reuniones grupales, el desarrollo 
de investigaciones y la participación con­
tinuada de los estudiantes, en enfren­
tamientos con los problemas de la 
realidad, desmitificando totalmente el 
aula y el viejo sistema de cátedra. 

Las profesiones 
Como el estudio de los factores que 

inciden en la determinación del currlcu­
lum nos conduce al planteamiento de 
una propuesta, queremos intentar una 
definición de las profesiones que 
deberían establecerse, como respuesta 
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a los planteamientos teóricos. Pero en 
este punto cabe advertir, con todo énfa­
sis, que cada Universidad debe diseñar 
sus propias opciones para atender las 
demandas sociales. Incluso es menester 
considerar que en nuestros países, se 
requieren profesionales para áreas 
especificas, pero un número determina­
do y en un plazo. No cabe por lo tanto 
que se anquilose y sacralice la 
Universidad para formar siempre losmis­
mos profesionales que estarían satisfa­
ciendo necesidades ya inexistentes. La 
Universidad de Cuenca dió un excelente 
ejemplo cuando abrió sus puertas por 
tres años para formar 30 arqueólogos y 
luego cerró esa escuela. Asi mismo las 
escuelas de comunicación deberían te­
nerel valor y la audacia de modificar pe­
riódicamente su curriculum para formar 
los profesionales que se necesitan y no 
otros. 

Para el caso específico de lasuniver­
sidades de Quito y siguiendo las orienta­
ciones del estudio se podría proponer el 
siguiente diseño de carreras profesio­
nales: 

Guionista de radio y/o televisión. 
Profesional intermedio, con capacidad 
para expresarse de manera correcta y 
creativa por medio de la radio y la tele­
visión, podrá elaborar libretos y guiones 
para esos medios, diseñando nuevos for­
matos y arbitrios para el periodismo 
informativo, para la comunicación educa­
tiva o de entretenimiento; para lo que 
contará con metodologías de aproxi­
mación al conocimiento y a la realidad. 
Estará formado para atender las deman­
dasde los productores de programas de 
esos medios y satisfacer necesidades 
sociales, especialmente las de informa­
ción, educación y organización de las 
mayorías de la población. 

n el diseño del 
curriculum se debe 
poner especial 

cuidado en diferenciar al 
comunicólogo del 
comunicador. Resulta 
imposible atacar las dos 
áreas íntegra y 
simultáneamente. 

vados de televisión. Latelevisión se con­
solidó en dos redes nacionales: una para 
noticias y educación, y la otra para cul­
tura y entretenimiento. 

Perú 1968 
Los gobiernos de Perú y Chile (ydiez 

años más tarde de Nicaragua) intentaron 
organizar sistemas de comunicaciones 
menos centralizados, menos sometidos 
a la dirección del Estado, y con más par­
ticipación del público que lo recetado por 
el clásico modelo Marxista Leninista 
adoptado en Cuba. Después de derrocar 
a Fernando Belaúnde en Octubre de 
1968, el Gobierno Revolucionario de las 
Fuerzas Armadas del Perú anunció que 
liberaría al país de la inversión y la in­
fluencia extranjera. El gobierno militar 
redactó una nueva ley de prensa y 
estableció una compañía nacional de 
telecomunicaciones, una editora 
nacional, una agencia publicitaria estatal, 
una agencia de noticias gubernamental y 
una compañía nacional de radio y teledi­
fusión. Los militares expropiaron los dia­
rios de Lima (con planes de traspasarlos 
al control de "organizaciones sociales 
representativas") y también asumieron 
control de las acciones de las radios y 
canales detelevisión. 

Chile 1970 

Antes de llegar al poder en 1970, la 
coalición de la Unidad Popular de 
Salvador Allende denunció la influencia 
extranjera en los medios chilenos y cri­
ticó su estructura monopólica capitalista. 
Sin embargo, una vez en el gobierno, su 
administración no presentó un modelo 
alternativo depropiedad de losmedios ni 
tampoco un mecanismo adecuado para 
su financiamiento. La capacidad de 
Allende para reformar las comunica­
ciones estaba restringida por una refor­
ma constitucional que garantizaba la 
propiedad privada de las radios, los pe­
riódicos y las revistas. La reforma fue 
aprobada porel congreso controlado por 
la oposición. Durante lostres años trans­
curridos antes de su derrocamiento por 
el golpe militar de 1973, la Unidad 
Popular luchó contra la prensa de oposi­
ción mientras intentaba mantener (sin 
éxito) el control político de los medios de 
propiedad estatal, y aumentar la cuota 
de propiedad estatal de las industrias 
editoriales, cinematográficas y de 
grabación. 
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Las reformas parciales en México 
y Venezuela 

Las políticas de comunicaciones 
propuestas por los gobiernos de 
Venezuela y México generaron un abun­
dante debate público pero nunca fueron 
puestas en práctica en su totalidad. Los 
autores y promotores de las reformas no 
fueron grupos políticos radicalmente dis­
tintos de sus antecesores como había 
sido en Cuba, Perú o Chile. En 
Venezuela y México las reformas pro­
puestas eran el primer intento por parte 
de cualquier gobierno de reglamentar las 
comunicaciones y de imponer ciertas 
obligaciones enfavor de lasfunciones de 
servicio público de los medios. 

En Venezuela, durante su primer 
gobierno (1974-1978), el Presidente 
Carlos Andrés Pérez intentó reformar el 
pequeño sector estatal de los medios de 
comunicación. Formó unacomisión para 
reorganizar los gastos publicitarios del 
Estado, y para reestructurar la adminis­
tración pública de las instituciones cultu­
rales de modo que respondan mejor a 
las necesidades de información, edu­
cación y entretenimiento de la sociedad. 
La comisión recomendó establecer un 
"auténtico sistema mixto" de medios 
públicos y privados que permitiera una 
cobertura geográfica más amplia, más 
programación orientada hacia el desa­
rrollo, y mayor participación pública en la 
selección y elaboración de 

as reformas en Cuba, 
Perú, Chile, 
Venezuela y México 

compartieron el deseo de 
preservar la autonomía 
cultural y el contenido 
nacional de la 
programación; creyeron en 
la responsabilidad del 
Estado en la elaboración y 
aplicación de las políticas 
culturales y de 
comunicación; y quisieron 
reducir el control privado 
tradicional sobre los medios. 

preocupación por la autonomía cultural y 
el contenido nacional; la creencia en la 
responsabilidad del Estado en la formu­
lación y aplicación de las políticas cultu­
rales y de comunicaciones; y el deseo de 
desmantelar el control privado tradicional 
sobre los medios y ampliar la partici­
pación de grupos sociales más represen­
tativos. Estos temas se constituyeron en 
la base de la contribución latinoameri­
cana a los debates sobre el Nuevo 
Orden Mundial sobre la Información y las 
Comunicaciones (NOMIC) dentro de la 
UNESCO, el sistema de Naciones 
Unidas, y el Movimiento de paises no 
alineados. 

El fracaso de las políticas estatales 
contra la dependencia cultural revela 
debilidades prácticas y políticas. Los 
Estados tienen dificultades para actuar 
eficazmente y democráticamente como 
filtro o regulador de "las fuerzas de la 
dependencia cultural", cualesquiera que 
éstas sean. La búsqueda de políticas 
nacionales y de la autonomía cultural se 
enfrentó con los intereses financieros de 
las industrias de las comunicaciones 
locales y transnacionales. Mientras que 
las restricciones gubernamentales im­
puestas por los gobiernos alimentaron 
las protestas de los medios locales, 
regionales y mundiales (y la agresiva 
oposición de muchos gobiernos del norte 
industrializado), los procesos no lograron 

crear ni movilizar las insti­

formas de expresión. En Quito se habían 
afiliado al Colegio de Periodistas hasta 
1992,631 profesionales, de loscuales el 
26.5% -161- trabaja enlos medios, mien­
tras 209 -esto es el 33%- trabaja en el 
sector público y otro 33% no labora en la 
rama para la que se formó. Todas estas 
cifras significan que el Estado es el gran 
empleador de comunicadores y sus 
puestos de trabajo pueden multiplicarse 
aún más, cuando los proyectos se 
respalden con comunicación. 

El 7.5% de profesionales se dedica­
ba a operaciones particulares y entre 
ellas a la Comunicación Institucional, que 
es otro campo gigantesco de ocupación 
para que empresas públicas y privadas 
alcancen sus objetivos, especialmente 
en aquellos proyectos que suponen la 
participación de grandes grupos so­
ciales. 

Entidades del Estado, ONGs y otras 
instituciones de la sociedad civil, 
requieren permanentemente de comuni­
cación. Nose pretende afirmar que esas 
áreas están abandonadas. Las labores 
de comunicación se están cumpliendo 
diariamente, en todos los niveles y en 
todos los ámbitos, pero no bajo el 
enfoque profesional de los comuni­
cadores sociales, sino ejercida porprofe­
sionales de medicina, salud pública, 
arquitectura, antropología, sociología, o 
por simples burócratas, a quienes se 
confían esas labores por falta de una 
identificación profesional y porque los 
ejecutores de proyectos carecen del 
conocimiento sobre la comunicación y la 
sociedad, y equivocan los roles que 
tienen que cumplir los respectivos profe­
sionales. 

Apuntes para los perfiles 
profesionales 

En el diseño del curriculum se debe 
poner especial cuidado en diferenciar al 
Comunicólogo del Comunicador. Las dos 
aproximaciones a la comunicación, son 
importantes y se respaldan mutuamente, 
pero resulta casi imposible atacar las dos 
áreas íntegra y simultánemente. 

En el primer caso el profesional 
puede ser definido como un científico 

~~ 
social que requiere de formación profun­
da en teoría del conocimiento, filosofía, 
epistemología, lingüística, semiología, 
investigación y en la formulación de 
teorías. Es el tipo de intelectual cuya 
capacidad le permite dar forma a las 
ciencias de lacomunicación. 

En el mismo rango de Comunicólogo 
se ubica el responsable de la Comu­
nicación Institucional, el estratega, 
experto en la ejecución de proyectos. Se 
trata de un profesional que tiene capaci­
dad para investigar, para diagnosticar 
situaciones y planificar el uso de la 
comunicación definiendo formas de 
expresión y formatos en los que se uti­
lizarán los medios de comunicación 
colectiva, o cualquier otro tipo de comu­
nicación social, ya sea interpersonal o 
participatoria. Un profesional que pueda 
concebir el uso múltilple de canales tec­
nológicos, ya sean éstos teléfonos, 
satélites, mimeógrafos o audiovisuales 
diversos. Un administrador de conjuntos 
de proyectos con los que se persiga 
objetivos específicos a nivel nacional o 
sectorial, y en los que haya la clara 
intencionalidad de transformar la reali­
dad. 
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programas. 
A principios de los 70 

surgieron también algunas 
iniciativas subregionales o 
indirectas de reforma de 
las comunicaciones de­
rivadas de proyectos de 
integración como el Pacto 
Andino creado en 1969. El 
Pacto Andino prohibía 
nuevas inversiones extran­
jeras directas en empresas 
de energía, seguros, ban­
cos comerciales y finan­
zas, transporte, publicidad 
y comunicaciones. 

A pesar de las diferen­
cias en sus inspiraciones 
filosóficas, los debates y 
las políticas de comunica­
ciones de Cuba, Perú, 
Chile, Venezuela y México 
compartieron ciertas carac­
terísticas centrales: una 
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tuciones políticas o civiles 
en apoyo a las reformas. 
En general (con la posible 
excepción de México), no 
se logró vincular demo­
cráticamente a los mo­
vimientos populares con 
las iniciativas políticas de 
reforma de los medios. En 
este sentido las reformas 
mismas se ejecutaron con 
mecanismos "autoritarios y 
poco democráticos". Si la 
dependencia cultural sig­
nifica control por parte de 
un país sobre los medios 
de comunicación de otro, 

o el antídoto propuesto de 
~ aumentar el control estatal 
;;: 
l.L 

-:; 
sobre los medios na­

,

clonares creo nuevos pro­
~ blemas y generó pocos 
~ beneficios políticos para 
<3 sus promotores. 



2 Participación de la sociedad civil. 
Hace falta la participación de entidades 
de la sociedad civil como patrocinadoras 
de producción de los contenidos nece­
sarios para sus propios fines y los de la 
sociedad en su conjunto. Una infinidad 
de redes de comunicación menores que 
enlazan a unos grupos con otros 
(regiones geográficas, grupos profesio­
nales, comunidades, líderes formales e 
informales, maestros con alumnos e indi­
viduos con individuos) requieren de sus 
propios mecanismos, tecnologías y pro­
cesos de comunicación. El soporte profe­
sional para todos esos procesos de 
comunicación interpersonal, intergrupal, 
institucional y cultural, no ha tenido el 
desarrollo adecuado, a pesar del gigan­
tesco mercado ocupacional que repre­
sentan. 

Publicidad. Los procesos de produc­
ción y de comercialización -al margen de 
su concepción ideológica, ya sea capita­
lismo de estado, socialismo o economía 
neoliberal- requieren de sistemas de 
oferta en el mercado. Lapublicidad es un 
instrumento que cumple esta función y 
uno de los pocos mecanismos eficaces 
para el financiamiento de las comunica­
ciones. La publicidad reproduce el sis­
tema de producción y mantiene, sino 
incrementa, la dependencia y la domi­
nación interna e internacional. Pero lo 
mismo ocurre con los modelos económi­
cos, los sistemas políticos y de estruc­
turade poder. No por ello se debe dejar 
de formar profesionales en el manejo de 
la publicidad. El empirismo no beneficia 
ni a la comunicación ni a la publicidad. 
Se debe propender a un uso ético y legí­
timo de la publicidad para atender una 
demanda apremiante de la comuni­
cación. 

Comunicación Institucional. La 
complejidad de las redes de comuni­
cación, la definición de públicos a los 
quesequiere dirigir mensajes, la necesi­
dad de diagnosticar situaciones de 
comunicación, exigen la intervención de 
profesionales quepuedan encargarse de 
la Comunicación Institucional, planificar­
la, diseñar proyectos y ejecutarlos, para 
alcanzar losobjetivos institucionales. 

Comunicación Educativa. Una de 
las mayores necesidades de la sociedad 
es la comunicación educativa, sujeta a 
sus propios principios y metodologías y 
utilizada tanto para la educación escola­
rizada, como para programas de 
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PERFIL PROFESIONAL 

E
n un intento por definir el perfil del profesional que esperamos puedan 
formar las escuelas, incluiríamos las siguientes aspiraciones. El profesional 
debería ser: 

• Conciente del impacto cultural e ideológico de la comunicación y capaz de asumir 
la responsabilidad de manejar parcial o totalmente sistemas de comunicación que 
abarcan grupos de personas, sociedades, u opciones intitucionales del Estado o la 
sociedad civil. 

• Con capacidad de mirar los problemas, identificarlos y diagnosticarlos con el 
enfoque de la profesión de Comunicador y plantear respuestas y soluciones en 
términos de proyectos o sistemas de comunicación. 

• Debidamente capacitado para la elaboración, producción y difusión de mensajes, 
creativos y socialmente convenientes, y éticamente formado para no practicar la 
manipulación, la distorsión o el engaño a través del uso de la comunicación en 
cualquiera de sus formas. 

•	 Con una concepción del hombre y la sociedad inspirada en ideales democráticos 
y humanistas, respetuoso de las ideas y principios de los demás, con una amplia 
apertura a otras culturas y con un profundo sentido de la justicia, la solidaridad 
social y la igualdad. 

• Con la formación básica suficiente para que pueda aproximarse a la realidad 
tomando en consideración los factores pluriculturales, sociales, políticos, étnicos y 
económicos, nacionales e internacionales, todo ello dentro de un contexto 
humanista y universal. 

• Defensor de la libertad de expresión y del derecho a la libertad de información, 
de los individuos, de las agrupaciones que los amparan o identifican, de las 
entidades de la sociedad civil. Respetuosos de la honra y dignidad de las 
personas. 

• Capaz de asumir la responsabilidad de interpretar la realidad, esclareciéndola y 
difundiéndola, con el propósito de colaborar al acercamiento y comprensión de 
las personas y los sectores sociales, procurando la convivencia justa y armónica, y 
el respeto a los derechos de todos los individuos y de todos los pueblos y con 
conocimiento y capacidad para defender la naturaleza y el equilibrio de los 
sistemas en los que opera la vida. 

enseñanza aprendizaje formal, para 
adultos, profesionales, etcétera. 

El ejercicio profesional 
En lo que respecta al ejercicio profe­

sional, fue posible identificar las deman­
das de graduados en el sector público y 
en los medios de comunicación y la 
necesidad de racionalizar el uso de la 
comunicación en proyectos que se eje­
cutan en áreas urbanas marginales y en 
áreas rurales. 

Aparentemente el número de egresa­
dos de las escuelas es mayor que la 
demanda de profesionales. Sin embargo 
los mismos medios de comunicación 
deben generar otras posibilidades de tra­
bajo creando espacios para la comuni­
cación educativa, o especializada en 
cualquier género y para otros formatos y 

a modificación de la 
conducta de los 

edios está 
ocurriendo por su necesidad 
de sobrevivencia más que 
por una intencionalidad 
ideológica, política o 
cultural. En una región con fuertes experien­

cias paralelas de autoritarismo político 
interno e intervención extranjera, esta 
paradoja debilitó la credibilidad de las 
políticas de comunicación dirigidas cen­
tralmente por los Estados como formas 
de protección para las "culturas 

nacionales". Más aún, el concepto mis­
mo de una sola "cultura nacional" prote­
gida por un Estado desinteresado se 
volvió discutible y hasta poco democráti­
ca en países de una enorme -aunque 
con frecuencia poco reconocida- hetero­
geneidad cultural. 

La seductiva atracción del libre 
comercio 

Con la posible excepción de Brasil, 
las políticas estatales de restricción de la 
influencia externa sobre las comunica­
ciones fueron desechadas por los 
regímenes militares que gobernaron 
América Latina desde mediados de la 
década de los 70. La "política" de comu­
nicaciones de los militares fue una com­
binación de expansión comercial e 
innovaciones tecnológicas en mercados 
abiertos a la iniciativa empresarial, casa­
dos con corrupción, censura y una 
sofisticada propaganda estatal. Los 
regímenes autoritarios que gobernaron 
Brasil (1964-1985), Chile (1973-1990), 
Uruguay (1973-1985), Argentina (1976­
1984), Paraguay (1956-1989) y la mayor 
parte de América Central aplicaron un 
control político y una censura casi total 
sobre la radio, la televisión, los diarios y 
lasrevistas. 

Simultáneamente, las políticas eco­
nómicas de libre mercado, el crecimiento 
del sector privado, la ampliación del uso 
de la publicidad -procesos favorecidos 
por los gobiernos militares- incentivaron 
el desarrollo de los medios comerciales 
decomunicación. 

Los medios y especialmente la tele­
visión sirvieron muy bien a los objetivos 
políticos y económicos de los militares. 
En sociedades donde todas las activi­
dades políticas estaban suspendidas, el 
sector público se sometía a la contrac­
ción fiscal, y donde la mayoría de las 
actividades sociales habían sido "privati­
zadas", la televisión cumplió un papel 
clave como comunicador hacia las 
masas divulgando su mensaje a una 
sociedad forzadamente pasiva y com­
puesta por individuos política y social­
mente aislados (Cohn 1989, y Brunner et 
al, 1989). 

El retorno hacia gobiernos electos 
democráticamente puso fin a las peores 
formas de censura gubernamental y al 
uso centralizado de la propaganda. Las 
nuevas libertades de los medios no sig­
nificó sin embargo un retorno a las políti­
cas nacionales de comunicación en favor 
de la autonomía cultural o contra la in­
fluencia extranjera en las comunica­
ciones. De hecho los nuevos líderes 
políticos democráticos raramente men­
cionaban los medios en sus plataformas 
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debíamos trasladar. Al mismo tiempo obedecen a nuevas situacionespolíticas y tampoco formularon progra­
pregonábamos la necesidad de aislar económicas y políticas que, al haber mas nacionales de comunicaciones. 
nuestras culturas para que no se con­ hecho crisis, demandan participación deAlgunas explicaciones de este compor­ PIuvATIZACION DE lAS TELECOMUNICACIONES 

tamiento son: la fuerza política del sector taminen con manifestaciones foráneas. la población que nunca podrá imponerla 
privado; la actitud cautelosa respecto al 
retorno hacia un Estado poderoso y cen­
tralizante; y la creciente dependencia de 
los políticos en los medios de comuni­
cación, especialmente la televisión, en 
sus campañas electorales. Fue la época 
de las telecandidaturas y las elecciones 
electrónicas en casi todos los países de 
la región. 

Si bien en la década de los 80 las 
economías latinoamericanas estaban 
más débiles bajo el peso de la deuda 
externa que diez años antes, los medios 
de comunicación privados se habían for­
talecido internamente y habían consoli­
dado sus vínculos internacionales. La 
fuerza y la influencia de los medios refle­
jaba el crecimiento global de las comu­
nicaciones y la expansión de sus 
actividades transnacionales tanto bajo 
gobiernos militares como civiles. Una 
nueva generación de gerentes y pro­
pietarios -Globo en Brasil, Televisa en 
México, PanAmericana en Perú, Radio 
Caracas TVen Venezuela, Red Caracol 
en Colombia- pasaron a controlar las 
industrias de la comunicación en la 
región. El atractivo del libre comercio y la 
posibilidad de captar divisas en los mer­
cados de Estados Unidos y Europa 
hicieron que la discusión sobre la depen­
dencia cultural se volviera anacrónica 
para estos gigantes de las comunica­
ciones latinoamericanas. 

Televisa, con guiones simples y 
temas universales, se transformó en el 
mayor productor mundial de telenovelas 
y extendió sus centros de producción a 
Chile, y Brasil. Televisa también dobló 
sus telenovelas a diversos idiomas para 
vender fuera del mercado de lengua 
castellana. La dependencia de Televisa 
en los mercados de exportación resulta 
en series diluídas y estandarizadas para 
el consumo internacional tan alejadas del 
mundo social y cultural de México como 
la programación que antes se importaba 
de los Estados Unidos. TV Globo de 
Brasil estableció su división de ventas 
internacionales en 1980 y concretó su 
primera venta con la telenovela Laescla­
va Isaura a TVLugano de Suiza. Poco 
después la Rete - 4 de Italia se arriesgó 
con La esclava Isaura y Dancin' Days. 
Las dos series fascinaron al público ita­
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E
n diciembre de 1990 el gobierno de México vendió el 20.4 % del control 
accionario de Teléfonos de México, Telmex, por U$S 1.760 millones. El 
comprador fue un consorcio encabezado por el grupo empresario mexi­

cano Carso, con una participación minoritaria de la Southwestern Bell de Estados 
Unidos y la Francesa Telecom. En mayo de 1991 aproximadamente el 50 % de las 
acciones de Telmex se vendieron en los mercados mundiales por U$S 8.000 mi­
llones. El valor total de la empresa se estima en U$S 13.000 millones. La venta fue 
una de las mayores privatizaciones en la historia de América Latina. Para financiar 
las inversiones el acuerdo de venta eliminó el impuesto sobre las llamadas tele­
fónicas que se usaba para financiar otros servicios sociales. El cambio impositivo 
aumentará la productividad de cada línea en un 80%a los niveles internacionales. 
El costo del servicio telefónico local aumentará de 4 a 15 dólares mensuales, casi 
equivalentes a los precios en los países industrializados. 

En diciembre de 1989 el presidente Carlos Menem de Argentina inició la priva­
tízacíón de Entel, el monopolio nacional de telecomunicaciones. Para facilitar la 
operación Entel se dividió geográficamente en dos empresas y se abrió la li­
citación para el 60% de cada subempresa a grupos transnacionales. El gobierno 
garantizó a los compradores diez años de monopolio sobre los servicios básicos y 
una tasa de rentabilidad del 16 %. La privatización ahorraría al gobierno U$S 1.460 
millones anuales correspondiente a las pérdidas en operaciones de la empresa. 
Finalmente los compradores de Entel pagaron U$S 4.950 millones en deuda exter­
na, U$S 380 millones en intereses de la deuda, y U$S 214 millones en efectivo. 
Pero los bonos de deuda externa se cotizaban al 15% de su valor. El precio real 
de mercado que pagaron por Entel fue alrededor de solamente U$S 750 millones, 
según cálculos de Business Week. 
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1retorno a la democracia electoral 
puso fin a las peores formas de 
censura gubernamental y al uso 

centralizado de la propaganda. Las nuevas 
libertades no significaron, sin embargo, 
un retorno a las políticas nacionales de 
comunicación en defensa de la autonomía 
cultural. 

s necesario excluir el 
autoritarismo, el 
palabrerío, la 

conferencia reiterativa y 
tediosa, el verticalismo 
impositivo y protagónico del 
docente, la acumulación de 
conocimientos obsoletos y la 
superposición de contenidos 
entre materias. 

Luchamos contra la dependencia y per­
feccionamos una admirable teoría cientí­
fico social sobre ella. Luego, en la última 
década, cedimos el espacio político a 
grupos que propugnan el neoliberalismo, 
y por lo mismo, el fortalecimiento de la 
dependencia. El socialismo marxista se 
derrumba. Flaquean las teorías políticas 
que lo sustentaron y bajo cuya dogmáti­
ca concepción funcionaron muchos cen­
tros universitarios. Los mitos agobian y 
distorsionan el curriculum. 

Cambios en los medios 
Los nuevos aportes de la investi­

gación empírica demuestran que buena 
parte de la radiodifusión ha modificado 
sustancialmente sus comportamientos. 
Un elevado número de radioemisoras no 
está vinculado a estructuras de poder 
económico y político y por lo mismo es 
más franqueable a programas destina­
dosa grandes grupos sociales. 

En la televisión tambien se advierten 
signos promísorios. El público exige más 
y los medios -en respuesta a sus propias 
demandas de audiencia y financiamiento 
y no necesariamente a postulados ideo­
lógicos o conceptuales- introducen cam­
bios significativos. Por ejemplo, 
extienden sus horarios, incrementan la 
producción nacional, multiplican sus pro­
gramaciones informativas y de opinión, e 
incorporan materiales educativos. 

El hecho comprobable es quese han 
agotado los viejos formatos que tantos 
rendimientos económicos ofrecieron en 
el pasado. Los cambios de los medios 
electrónicos y las demandas del público 

sin una base cierta de información. 
Por otra parte, los grupos sociales 

quieren irrumpir con su propia voz y se 
ven obligados a crear sistemas de comu­
nicación para hacer escuchar sus 
planteamientos a quienes detentan el 
poder. La mayor parte de líderes de 
estas organizaciones se han convertido 
en comunicadores. Los centros de for­
mación de profesionales de toda 
América Latina han hecho reiteradas 
propuestas de vanguardismo y aban­
deramiento de las causas populares. 
Pero infortunadamente no han logrado 
cristalizar untipode profesional quepue­
da racionalizar el usode la comunicación 
para beneficio de los grupos sociales 
mayoritarios. 

Lo fundamental para nuestro análisis 
es que se perciben cambios que no 
podemos atribuir ingenuamente a la 
reflexión crítica o la investigación quese 
hizo enel pasado. Lamodificación de los 
comportamientos de los medios, aunque 
no sea sustancialmente grande, está 
ocurriendo por su necesidad de sobre­
vivencia más queporunaintencionalidad 
ideológica, política o cultural. 

A continuación hacemos una síntesis 
apretada de las conclusiones de estas 
reflexiones para luego conectarlas con 
las opciones de ejercicio profesional y la 
propuesta de formulación curricular en 
lasescuelas. 

Nuevos formatos. Las demandas 
sociales de comunicación están orien­
tadas, todavía, hacia el uso de los 
medios, pero con énfasis especial en 
nuevos formatos para radio y televisión. 
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liana. Desde entonces lastelenovelas de 
Red Globo se mostraron en Francia, 
Inglaterra, España, Alemania, Hungría, 
Polonia y China. 

Paralelamente los argumentos en 
favor del servicio público en losmedios y 
las restricciones proteccionistas de las 
industrias de la comunicación nacionales 
al estilo de las que se incorporaron al 
Acuerdo de Cartagena en 1969 dejaron 
de ser viables en la era de las privatiza­
ciones, la desregulación, la castigante 
deuda externa y la contracción de las 
economias nacionales. La venta de las 
compañías nacionales de telecomunica­
ciones en Argentina, México, Chile y 
Venezuela a empresas transnacionales 
para atraer capitales y tecnología con el 
fin de modernizar y diversificar los servi­
cios son ejemplos del nuevo ethos liberal 
dominante. 

Con la venta de los monopolios tradi­
cionales de servicios con las compañías 
de teléfonos a la cabeza se hizo más 
difícil mantener la presencia del Estado 
en la radio y la televisión con argumen­
tos en favor del servicio público y la 
autonomía cultural. Las privatizaciones 
de los medios se aceleraron en México, 
Chile, Argentina y Colombia. La tenden­
cia hacia las privatizaciones y la desre­
gulación nose originó enAmérica Latina, 
pero las consecuencias de estas medi­
das se hicieron sentir con más fuerza en 
la región debido a la debilidad económi­
ca y lasdesigualdades sociales. El ingre­
so del capital internacional y las nuevas 
tecnologías se paga con la reducción o 
eliminación de los mecanismos redis­
tributivos de laseconomías entransición. 
La dependencia cultural o el control 
extranjero de las telecomunicaciones y 
los medios dejaron de ser percibidos 
como parte del problema y ahora se los 
considera como parte de la solución. 

3 

La Cultura Popular 
El concepto de dependencia cultural 

se asoció con el fenómeno de la cultura 
de masas, laexpansión de lascomunica­
ciones y el surgimiento de mercados 
internacionales para la televisión, las 
revistas, el cine y los vídeos. El concepto 
se centraba en el potencial totalitario de 
la industria cultural y los medios elec­
trónicos en contraste con las formas 
anteriores de dependencia cultural tales 

como la religión y el idioma. En el debate 
se describe al Estado receptor como una 
protección potencial contra la domi­
nación cultural extranjera. En general los 
argumentos ignoran tanto la resistencia 

como la complicidad de la cultura o el 
individuo receptor. En el último cuarto de 
siglo la investigación académica en estu­
dios culturales aportó la profundidad 
teórica y la riqueza del análisis histórico 

En las facultades de 
comunicación urge la 
actualización curricular 
para responder a las nuevas 
exigencias sociales y 
tecnológicas. Marco Ordoñez 
ataca algunos mitos de la 
teoría social que 
distorsionan la enseñanza y 
la investigación, y repasa los 
cambios ocurridos en los 
medios y el mercado laboral. 
Ordóñezpropone la 
definición de un amplio 
espectro de especializaciones 
cumulativas. 

an transcurrido más de 
15 años desde que 
CIESPAL recomendó su 
último enfoque curricular 
y más de 10 desde que 
está operando la Fede­

ración Latinoamericana de Facultades de 
Comunicación (FELAFACS). Sin embar­
go losdiagnósticos y propuestas desolu­
ción, a pesar de enfoques epistemo­
lógicos generalmente pertinentes, no 
logran superar los mismos viejos y 
manidos problemas. 

Hay algo aún más grave. La 
enseñanza de comunicación noha logra­
do superar sus defectos, vicios y dificul­
tades, especialmente de metodología, 
equipamiento y organización. Por ejem­
plo, no han sido muy significativos los 
avances para estructurar las escuelas 

MARCO ORDOÑEZ fue Director de CIESPAL 
entre 1971 y 1979. Este artículo se basa en 
una propuesta de programa de comunica­
ciones elaborado para la Universidad 
Internacional del Ecuador. 

con docentes profesionales con los que 
se pueda modificar sustancialmente el 
proceso educativo. Todos coincidimos en 
la necesidad de tornarlo menos rígido, 
más participativo, sin ese verticalismo 
autoritario y estéril. Pero en la mayoría 
de universidades de América Latina per­
duran lasviejas prácticas de enseñanza. 

Los mitos de la teoría socia! 

Unos cuantos mitos siguen pesando 
excesivamente en el enfoque curricular. 
Se ha tomado, sin discusión y análisis 
suficientes, a la "comunicación para el 
desarrollo" como una verdad bajo cuyo 
marco debían ceñirse todas lasprácticas 
delejercicio y la formación profesionales. 

Después de 30 años de lucha para 
conseguir "el desarrollo", sólo hemos 
alcanzado unos indicadores económicos 
demostrativos de que la hipótesis no fun­
ciona. Confundimos comportamientos 
culturales y avances tecnológicos de 
naciones poderosas, con "desarrollo" y 
los consideramos paradigmas que 
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al concepto original de dependencia cul­
tural. 

El debate solía centrarse en los 
medios de comunicación masiva como 
manifestaciones de alta visibilidad de la 
penetración cultural de una sociedad 
hacia otra. Los estudios culturales sobre 
América Latina ampliaron el alcance del 
debate hasta incluir procesos de 
adaptación cultural, mestizaje y transcul­
turación que ocurrieron en la región des­
de la conquista española. Su análisis 
comienza destacando la destrucción de 
la base material de la memoria indígena 
después de la conquista: "Los infor­
mantes que habían memorizado las pal­
abras de sus ancianos antepasados 
habían muerto. Se habían perdido las 
técnicas para reproducir y leer informa­
ción pictográfica. Los documentos 
habían desaparecido, ya sea por confis­
cación por parte de las órdenes reli­
giosas españolas, destruidos por los 
indígenas o simplemente por negligencia 
en la medida que se habían tornado 
indescifrables." (Rowe y Schelling, 
1991 ). 

Penetración no es sólo destrucción 

La penetración de la cultura y el 
lenguaje castellanos y de la religión 
católica (del mismo modo queoperan los 
mass media) no significó sólamente 
destrucción. También implicó unproceso 
de duplicación o duplicidad, una mani­
festación de la capacidad de los pueblos 
colonizados para manejar creativamente 
y simultáneamente grupos de signos he­
terogéneos. Estudios culturales realiza­
dos por investigadores europeos y 
latinoamericanos describen como las for­
mas culturales rurales o populares se 
articulan con suscontrapartes en el sec­
tor moderno en formas que les permiten 
sobrevivir y desarrollarse sin necesaria­
mente transformarse en mercancías uni­
formadas que no se distinguen entre sí. 
En diversas prácticas culturales popu­
lares los investigadores detectan no sólo 
la capacidad de los oprimidos de soñar 
con un mundo mejor y desafiar a la 
sociedad jugando con su lenguaje, sino 
también su potencialidad para actuar 
como un reservorio del cual brotan las 
visiones originales de la realidad. 

El análisis de la cultura popular usa 
términos tales como reconversión, resig­
nificación y resemantización para 
describir la constante re-creación de los 

signos culturales que transmiten los 
medios de comunicación. Ese proceso 
mantiene vivos los portadores de lo po­
pular e impide que sean totalmente 
absorbidos en las estructuras de poder 
dominantes (Rowe y Schelling, 1991). 

Algunos de los primeros analistas de 
la dependencia cultural criticaron el con­
cepto de la función activa de la cultura 
popular porque alejaba la atención de la 
dominación y el poder ejercidos por los 
medios. Según ellos no es cierto que 
porque los receptores "producen activa­
mente significados en el acto de con­
sumir los mensajes", el resultado no sea 
la homogenización y la dependencia sino 
la diversificación y la libertad. Esta pers­
pectiva de los estudios culturales ignora 
sin embargo las implicancias de un cam­
po de estudio que intenta comprender 
cómo los grupos sociales se constituyen 
y se relacionan entre sí a través de prác­
ticas que crean o manipulan significados 
y los transforman en sujetos políticos 
(Becker, 1991). La investigación de la 
cultura popular "requiere asumir la esfera 

Ilusiones ópticas 

depender es colgar de 
yo cuelgo 
tú cuelgas 
él cuelga 
nosotros colgamos 
ustedes cuelgan 
y ellos también. 
Me llaman descolgado 
y se equivocan. 
Yo pendo como cualquiera 
hoy de un punto, 
mañana de otro 
ahora, por ejemplo, 
pendo desconsolado 
de una columna 

de papel 

en el mausoleo de los 
paradigmas pisoteados 

por el más común 

de los sentidos. 
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FACULTADES, INDUSTRIAS Y MERCADO lABORAL 

NAIR MARTINENKO 

Algunos se oponen al matrimonio de las industrias culturales con las 
universidades. Pero tendrán que apurarse porque las novias ya están en 

estado de avanzada gravidez. 

xiste cierto consenso respecto a los problemas 
principales que enfrentan los programas de 
comunicación de las universidades brasileñas: 

1. El rápido avance tecnológico de las empresas de 
comunicación que las universidades no pueden acompañar; 

2. La permanente crisis de identidad de las facultades de 
comunicación que influye sobre las definiciones curriculares 
de sus vertientes prácticas y teóricas; 

3. Las presiones que generan las empresas de 
comunicaciones para que las facultades capaciten 
profesionales cuyas destrezas concuerden con las 
necesidades del mercado laboral; 

4. Como parte del proceso de liberalización de la 
economía todas las universidades sufren los recortes 
presupuestarios y se reduce aún más su capacidad de 
formación eficaz de profesionales; 

5. Las necesidades del sector privado y las dificultades 
que enfrentan las universidades han hecho que las empresas 
de comunicaciones asuman directamente ciertos aspectos de 
la formación del personal que necesitan para sus 
operaciones. 

Las diferencias entre académicos, investigadores y 
profesionales dedicados a la formación de comunicadores se 
expresan en el énfasis que aplican sobre uno u otro aspecto 
del diagnóstico y en las soluciones que proponen. 

La Escuela de Comunicacóes y Artes de la Universidade 
de Sao Paulo (ECA-USP) adoptó el camino de los convenios 
con empresas de comunicación para fortalecer sus programas 
de capacitación. Su Director, José Marques de Mela señala 
que la intención es suplir las deficiencias tecnológicas de la 
universidad y mostrar a los estudiantes la realidad cotidiana 
del trabajo en los medios. Dice José Marques de Mela: 
"Debemos trabajar dentro de una lógica de vanguardia. No 
queremos someternos ciegamente a las exigencias del 
mercado de trabajo, pero no podemos ignorarlo totalmente. 
Creemos en un punto medio que adecúe a las escuelas de 
comunicación para un periodismo moderno." 

La profesora Christa Berger de la Universidad Federal de 
Río Grande Do Sul (UFRGS) opina que "es preciso tener 
cuidado con la interacción entre la universidad y las 
empresas porque el empresario busca la productividad y el 
lucro mientras que la universidad debe formar recursos 

humanos críticos." Christa Berger también advierte que los 
conocimientos desarrollados en el medio universitario no 
deben privatizarse: "Se trata, en última instancia, de un 
patrimonio de la humanidad". El modelo que critica Berger 
ha sido adoptado ampliamente por las universidades públicas 
y privadas de América del Norte y Europa. 

Según Christa Berger, el acercamiento entre universidad e 
industria está lejos del punto medio al que se refiere Marques 
de Mela: "Los empresarios quieren que el periodista sea un 
buen técnico. No les interesa demasiado el profesional que 
cuestiona, critica y se impone." 

Formación dentro de las empresas 

Enfrentadas por los sindicatos de periodistas y por 
profesores universitarios, muchas empresas están formando 
sus propios profesionales en cursos internos que dan 
prioridad a las destrezas prácticas. Su duración promedio es 
de cuatro meses. Según los empresarios, el objetivo es darle 
al profesional una visión real del mercado de trabajo y del 
ejercicio del periodismo moderno. 

Según Francisco Omellas, periodista y coordinador del 
Curso de Periodismo Aplicado del diario O Estadode Sao 
Paulo, "los cursos de periodismo aplicado son al periodista 
egresado de las facultades de comunicación lo que las 
residencias médicas son a los egresados de las facultades de 
medicina." Omellas destaca el problema tecnológico: 
"ninguna escuela puede acompañar la permanente 
renovación tecnológica de las empresas comerciales". 

La Coordinadora del Curso Intensivo de Práctica de 
Periodismo Aplicado del grupo de medios Red BrasilSul 
(RBS), Eunice jacques, dice que el objetivo de su programa 
es cubrir algunos vacios que dejan las universidades. La RBS 
gastó U$S 320.000 en el curso mencionado. 

El tema enfrenta a las empresas con los sindicatos y las 
universidades. Francisco Rudiger es coordinador del curso de 
posgrado de la Pontificia Universidad Católica. Para Rudiger 
los cursos empresariales son "una forma de adiestrar fuerza 
de trabajo para adaptarla a las necesidades y perfiles 
requeridos por empresas específicas. Es un componente de la 
estrategia de selección de personal e incluso de la estrategia 
de mercado de cada empresa en relación con la 
competencia." O 

86 CHASQUI 44, enero 1993 CHASQUI 44, enero 1993 43 



que ingresan en las escuelas de comuni­
cación provenientes de sectores profe­
sionales. 

El diagnóstico de ECA-USP 

En base a estas orientaciones gene­
rales, la Escuela de Comunicaciones y 
Artes de la Universidad de Sao Paulo 
(ECA-USP) antes de esbozar cambios 
estructurales, realizó una investigación 
en torno a los alumnos y los 
empleadores para detectar la evaluación 
que hacían ellos de las experiencias de 
aprendizaje y el desempeño profesional 
en las empresas. Recurrió además a 
consultores extranjeros y patrocinó visi­
tas de una decena de docentes a los 
centros de estudio de países europeos y 
de Estados Unidos para conocer lasten­
dencias existentes allí. Eso determinó 
las reformas a ser iniciadas en 1993 y 
que comprenderán acciones pedagógi­
cas y científicas con la siguiente orien­
tación: 

1. Actualización de los cursos de 
pregrado y autonomía curricular. Los 
nuevos programas de enseñanza fueron 
organizados de acuerdo con las pecu­
liaridades de las diversas carreras profe­
sionales preparando comunicadores 
especializados. Los alumnos recibirán 
una formación sintonizada con las 
demandas del mercado de trabajo. 
Además de adquirir conocimientos que 
los habilitarán para planificar, producir y 
evaluar productos comunicacionales, los 
estudiantes participarán en experiencias 
concretas en los laboratorios de lapropia 
escuela. 

Recibirán además formación huma­
nística complementaria, cursando disci­
plinas en otras unidades y depar­
tamentos universitarios que los capaci­
tarán para dominar los contenidos que 
serán codificados en los mensajes y 
difundidos por los medios (historia, políti­
ca, economía, ciencias, artes, literatura, 
etcétera). Todo eso reforzado porel mar­
co ético y científico oriundo de la teoría y 
la metodología de lacomunicación. 

2. Reestructuración del posgrado 
articulando orgánicamente la investi­
gación pura y aplicada. El programa de 
maestrado y doctorado enCiencias de la 
Comunicación fue desmembrado enseis 
programas distíntos: 

Estudios Interdisciplinarios de la 
Comunicación que prioriza la investi­
gación básica; 
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e debe reformular las 
áreas de los cursos 
de posgrado, ya sea 

para atender a las nuevas 
demandas profesionales o 
para permitir el reciclaje 
pedagógico reclamado por 
la actual clientela de esos 
cursos, mayoritariamente 
constituida por docentes de 
las escuelas de 
comunicación. 

Ciencias de la Información y 
Documentación; 
Comunicación para el mercado; 
Imagen y sonido; 
Periodismo; 
Turismo y Recreación. 
Todos ellos pretenden formar investi­

gadores para las universidades, las insti­
tuciones gubernamentales, lasempresas 
privadas y las organizaciones de la 
sociedad civil que demandan recursos 
humanos de alto nivel para programas 
dedesarrollo sociocultural. 

3. Creación de núcleos de docu­
mentación e investigaciónqueapoyen 
a los programas de enseñanza, y pro­
muevan estudios sobre temas priori­
tarios para el desarrollo de los 
sistemas nacionales de comuni­
cación. En este sentido ya funcionan 

varios equipos multidisciplinarios dedica­
dos a lossiguientes temas estratégicos: 

Escuela del futuro. Uso de las 
nuevas tecnologías de comunicación en 
losprocesos educativos. 

Informática. Aplicación de las inno­
vaciones informáticas en la generación, 
difusión y evaluación de los productos 
comunicacionales. 

Mercado de trabajo. Identificación 
de las demandas ocupacionales como 
feed-back indispensable a la crítica y 
revisión de las prácticas pedagógicas en 
lasescuelas de comunicación. 

Divulgación científica. Utilización 
de losmedios de comunicación de masa 
para democratizar el conocimiento ge­
nerado por los centros de investigación 
científica y tecnológica. 

Documentación de la investi­
gación en comunicación. Creación de 
bases dedatos para estacar conocimien­
tos producidos por las instituciones de 
investigación en comunicación de los 
países de lengua portuguesa. 

Práxis periodística. Diagnóstico de 
los cambios ocurridos en las prácticas 
periodísticas brasileñas en el período 
1945-1995, centrado en dos variables: 
las innovaciones tecnológicas y el 
paradigma democrático. 

Historietas. Rescate de la memoria 
de la industria brasileña de cómics y 
análisis de sus usos educativos y cultu­
rales. 

Telenovelas. Preservación de la 
memoria de la industria brasileña de 
telenovelas y análisis de su impacto 
socio-político. 

Otros equipos están en formación: 
Audiovisuales (cine, video y televisión); 
Comunicación Institucional; Comunica­
ción Rural; Publicidad; Comunicaciones 
e Integración Regional. 

4. Difusión del conocimiento ge­
nerado en la institución en otras universi­
dades, empresas y órganos -para 
eventual utilización de conceptos, 
paradigmas, métodos y tecnologías crea­
dospor los investigadores. Con ese fin la 
ECA-USP mantiene 6 publicaciones pe­
riódicas: Anuário de tnovecoes em 
Comunicecties e Artes; Simpósios em 
Comunlcecoes e Artes; Revista de 
Comunicecáes e Artes; Brazilian 
Communication Research Yearbook; 
Anuário Brasileiro da Pesquisa em 
Jornalismo e Turismo; y Análise. O 

cultural no como un simple derivado de 
lo económico y social, ni como un 
epifenómeno ideológico que metafísica­
mente precedería a esa realidad. En 
cambio la esfera cultural es el área deci­
siva donde los conflictos sociales se vi­
ven y se evalúan" (Rowe y Schelling, 
1991 ). 

En el análisis de la modernización y 
la mediación masiva en América Latina, 
Jesús Martín-Barbero (1987) analizó las 
discontinuidades que constituyen el 
panorama cultural de la región especial­
mente la discontinuidad entre la nación y 
el Estado, y la función ideológica y políti­
ca de los medios locales y extranjeros en 
la nacionalización de lospueblos y la for­
mación deaudiencias masivas. 

El paradigma de Martín-Barbero no 
intenta justificar la "dependencia cultural" 
postulando una audiencia activa en el 
marco de la diversidad. Pero tampoco 
niega la existencia de otra experiencia 
cultural múltiple y activa tanto en la 
memoria del pasado como en losconflic­
tos y la creatividad del presente" (Martín 
Barbero, 1988). Durante los últimos 25 
años investigadores latinoamericanos 
como Jesús Martín-Barbero, Néstor 
García Canclini, Mirko Lauer y Carlos 
Monsivais reubicaron el estudio de la 
dependencia cultural en el marco más 
amplio de la cultura en donde exami­
naron el entretejido de los significados, 
las funciones de repliegue, rechazo, 
asimilación, refuncionalización y redi­
seño de la memoria y la identidad pre­
sente en losmedios y ensus públicos. 

La dependencia cultural, como el 
capitalismo, tiene una vida propia más 
allá del estado nación, y, tal como lo 
demostraron las investigaciones, tam­
bién tienen vida propia las fuerzas con 
las cuales la dependencia cultural in­
teractúa para crear y destruir significados 
e identidades. O 
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