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La elección en Bolivia de Evo Morales y de Michelle 
Bachelet en Chile interesa a Chasqui desde el punto 
de vista de la comunicación política, de la imagen y 

mensaje utilizados en sus campañas, de su efectividad, en 
contraste con la estrategia de sus adversarios. Chasqui no 
es una revista política y, por lo tanto, siempre carga el 
acento en los procesos de comunicación y no en la 
configuración política y en los enfrentamientos de diversas 
corrientes de pensamiento que se dan en América Latina. 

En este contexto están escritos los artículos de José 
Luis Exeni, desde Bolivia, y de Katia Muñoz Vásquez y 
Sergio Celedón Díaz, desde Chile. 

El énfasis que Chasqui da a la comunicación social, sin 
duda, explica, al menos en parte, el interés que ha 
despertado en los diferentes portales de Internet que 
albergan a la revista. Como ejemplo cabe citar a 
www.chasqui.comunica.org que el pasado mes de enero 
registró para Chasqui 500 mil hits, según aparece en el 
gráfico de la contraportada de esta edición. 

La especialidad de la revista en comunicación le obliga 
a tratar con profundidad temas como el surgimiento del 
ciudadano digital; el desempeño, impacto y organización 
de las estaciones estatales o semiestatales de televisión; la 
importancia creciente de la comunicación por satélite; y, la 
preocupación legítima por el efecto en los niños de los 
programas de televisión e Internet. 

En cuanto a la televisión gubernamental, Chasqui 
inició una serie con la BBC de Londres y Radio y 
Televisión Española. Hoy la ampliamos a Radiobrás del 
Brasil. 

Con frecuencia los lectores se preguntan ¿quién tiene 
la culpa de la televisión basura: los que la miran con 
fascinación o los que la utilizan como medida de su 
popularidad para exigir publicidad mejor pagada? A 
estas y otras preguntas Chasqui ofrece inquietantes 
dudas y certezas. 

En estas páginas, el lector podrá encontrar una 
aproximación al fenómeno del resurgimiento del cine 
latinoamericano en el mercado español, la fluidez 
informática de la era digital y las nuevas formas de 
informar al interior y al exterior de las organizaciones. 
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El convenio tiene una duración de dos años a par­

tir del pasado enero y podrá ser renovado de común 

acuerdo entre las partes. 

CIESPAL y la cooperación japonesa 
en Ecuador 

A fin de contribuir a difundir en distin­

tos escenarios los aspectos que abarca la coopera­

ción que el Gobierno del Japón entrega al del Ecua­

dor, el CIESPAL desarrolló, en el primer trimestre 

del año, un plan de acción que comprendió los si­

guientes aspectos: 

- Concurso Nacional de Pintura 

Tras el éxito conseguido en 2005 con el Primer 

Concurso de Pintura escolar Japón y Ecuador unidos 

por un mundo mejor, en el que participaron más de 

1.200 trabajos de niños y niñas de diferentes provin­

cias del país, se realizó al Segundo Concurso, para ni­

ños y jóvenes de escuelas y colegios privados y fisca­

les del país, para la producción de pinturas y dibujos. 

Los trabajos se receptaron hasta el 20 de marzo y el 

jurado calificador determinó los tres mejores trabajos 

que se hicieron acreedores a un viaje a las Islas Galá­

pagos, la inclusión en el Calendario sobre la Coope­

ración Japonesa para el 2007 y menciones de honor. 

- Concierto benéfico 

Como una forma de hacer visible la solidaridad y 

la hermandad de pueblos amigos, el 9 de marzo se 

realizó en la Casa de la Música de Quito un concier­

to de violín con la presentación del maestro japonés~ 
Tadashi Maeda. CmSPAL 

El concierto tuvo el carácter de benéfico, pues 

la recaudación se destinó al financiamiento de los 

programas de nutrición que desarrolla en el Ecua­

dor el Programa Mundial de Alimentos (PMA) de 

las Naciones Unidas. 

- Taller de Apoyo a Proyectos Comunitarios 

Para conocer el contexto en el que se desarrollan 

los proyectos de desarrollo comunitario apoyados 

por el gobierno del Ecuador, y establecer nuevas 

alianzas estratégicas con instituciones tanto públicas 

como con ONG, se realizó en la sede del CIESPAL, 

el 14 de marzo, un Primer Taller de Apoyo a Proyec­

tos Comunitarios (APe). 

Al evento asistieron directores de proyecto, ofi­

ciales de programa y técnicos de organismos públi­

cos y privados, en el cual se abrieron perspectivas a 

futuro respecto de la cooperación japonesa a diver­

sos proyectos en beneficio de los sectores más vul­

nerables del Ecuador. 

Chasqui 93 • Actividades 
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este libro desvela las expectativas del espectador 
y su satisfacción o su decepción al respecto. De­
muestra que, cualquiera que sea su naturaleza 
(documental o ficción), las obras requieren tipos 
de identificación que, la mayoría de las veces, 
obedecen al creer, y cuya memorización se mo­
dula en función del compromiso y de la recepti­
vidad del espectador, finalmente más autónomo 
que manipulado, más seducido que víctima. De­
bido a este original enfoque de la comprensión 
de los mecanismos de interpretación de las imá­
genes, este texto será de gran utilidad para todos 
aquellos que se interesen por las diferentes mo­
dalidades de la comunicación y de la significa­
ción visual. 

Islas, Octavio. (coord.). (2005). Internet y la 
sociedad de la información: Tomos I y 11. Qui­
to: CIESPAL. Colección Encuentros. (12). 580 p. 

La transición hacia la Sociedad de la Información 
demanda un análisis que rebasa los aspectos relati­
vos a su posible desarrollo y la aceleración de las co­
municaciones, porque trasciende al tema de nuestra 
identidad. 

Los elementos que protagonizan este proceso, tales 
como las tecnologías de información y comunicación, 

la evolución del Internet, entre otros, contribuyen a 
transformar la ecología cultural de la sociedad y ex­
tienden las posibilidades de convergencia tecnológi­
ca hasta niveles que resultarían propios de ciencia 
ficción. 

Para comprender en mejor forma este proceso, el 
CIESPAL pone a consideración el pensamiento de 
varios expertos e investigadores de este apasionante 
tema, con el afán de contribuir a esclarecer concep­
tos y brindar elementos de análisis más claros y 
completos. 

Loreti, Damián. (1999). El derecho a la infor­
mación: Relación entre medios, público y pe­
riodistas. Barcelona: Paidós. 246 p. 

El objeto de esta obra, destinada a estudiantes, 
periodistas e incluso abogados, es proponer una 
puesta al día del estudio de la legislación y la juris­
prudencia aplicables al ejercicio del derecho de in­
formar y estar informado. 

La aparición de este libro significa un serio avan­
ce cualitativo en la estructuración definitiva del de­
recho a la información, rama jurídica que, dado a su 

Chile 2006: 

¿Clientes o votantes?
 

•Sergio Celedón Díaz 
Katia Muñoz Vásquez 

E ste artículo entrega una descripción acerca 
del escenario político chileno centrado en las 
elecciones presidenciales 2005, que se exten­

dió hasta enero 2006 por efecto de una segunda 
vuelta, toda vez que en la primera - 11 diciembre 
2005 - ninguno de los candidatos obtuvo la mayoría. 

Los autores enfocan la descripción desde la ópti­
ca de la comunicación política, área de estudio que 
en Chile ha tenido un repunte a partir de los años 90, 
que progresivamente ha ido incorporando herra­
mientas de marketing, comunicación estratégica y 
publicidad, hasta llegar a aplicaciones utilizadas en 
las recientes elecciones presidenciales, con el objeti­
vo de presentar al electorado propuestas políticas a 
partir de una visión adecuada a los tiempos actuales. 

"Los consumidores protagonizan una revolución 
que no es solo económica, sino también política y cul­
tural. De una sociedad donde el protagonismo estaba 
hasta los 70 centrado en el Estado, se pasó en los 80 a 
otra centrada en la empresa, para pasar en los 90 a un ti­
po de sociedaddonde el protagonista es el consumidor", 
explica el sociólogo Eugenio Tironi (2000. p. 227). 

Sergio Celedón Díaz y Katia Muñoz Vásquez, ambos
 
Magíster en Comunicación por la Universidad Diego
 

La médica y socialista Michelle Bachelet 
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En este contexto, no se está entendiendo la comu­
nicación política como propaganda ni publicidad, tam­
poco se trata solamente de los mensajes y sus efectos 
en los receptores que, con cualquier origen y forma, 
envía la clase política a los electores. Esto último se 
estudió desde la corriente positivista, principalmente 
en los Estados Unidos, que no abarcó exclusivamente 
la comunicación política sino que se vinculó con ella a 
través del análisis de los mensajes, la incapacidad de 
las audiencias para resistir la manipulación ideológica 
de los medios, entre otros aspectos. Estamos hablando 
de la primera mitad del siglo XX. 

"La comunicación política contemporáneaparte de 
un profundo respeto por lo que opinan los ciudadanos 
comunes. El gobernante moderno dialoga con los go­
bernados. Empieza por conocer, a través de investiga­
ciones serias y sistemáticas, su opinión acerca de su 
gobierno. Respeta su agenda". (Jaime Durán Barba, en 
Estrategias de Comunicación para Gobiernos, 2003) 

En esta nueva concepción de los gobernantes, Ti­
roni afirma que la actividad del político es visualiza­
da como una profesión más, y no de las más reputa­
das. "La actitud de la ciudadanía hacia la política pa­

chileno que culminó con el triunfo de Bachelet el 15 só a regular se por el paradigma del mercado: una 
de enero 2006, presidenta en ejercicio a partir del 11 oferta y una demanda ordenada por intereses alta­
de marzo. mente racionales" (2000, p.233). 

Con este enfoque, se exponen visiones acerca de Dos vueltas 
la escena política desde los medios de comunica­
ción, protagonistas indudables del proceso electoral Cuatro candidatos llegaron a las elecciones del 

11 de diciembre en Chile: por los partidos de la Con­
certación, Tomás Hirsch y Michelle Bachelet; por la 
Alianza, Sebastián Piñera y Joaquín Lavín. 

Actores permanentes fueron las encuestas de opi­
nión difundidas por los medios. Heriberto Murara 
(2000) afirma que "el periodismo también tiene la 
función -por demás importante, aunque no encaja en 
el esquema racionalista- de dramatizar los aconteci­
mientos colectivos para expresar algo que vagamen­
te podríamos denominar como los climas de opi­
nión, contribuyendo así a ratificar sentimentalmente 
la unidad de una comunidad cuya coordinación es 
siempre problemática". 

Chasqui 93 . Portada 
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Tomás Hirsch, candidato del pacto Juntos Podemos 

Este manual es un documento de consulta de es­ textual, funcional y enunciativa y la sociolingüís­
tudiantes y periodistas en cuanto a los secretos del tica de la interacción. El contenido se distribuye en 
oficio. No se trata de un recetario, sino del detalle de tres partes: la primera, se propone la concepción 
una actividad en la que la única manera de saber ha­ del discurso de la que se parte y una reflexión so­
cerla es haciéndola, superando pruebas, hasta lograr bre las características de las prácticas discursivas 
la perfección y el disfrute. orales y escritas; en la segunda, se plantean los 

ejes básicos de conexión entre el uso lingüístico y 
El periodismo de investigación es una especiali­

los protagonistas, los fines y el contexto de los ac­
dad del comunicador social, pero también es una ac­

tos comunicativos; y, en la tercera, se desarrollan 
titud profesional frente al oficio y frente a la vida, 

los aspectos que se refieren a la configuración ver­
sobre todo de la voluntad para llegar al fondo de los 

bal de los textos: su contenido, sentido, estructura 
hechos y tener la entereza moral para informar al pú­

y adecuación. 
blico, más allá de cualquier conveniencia. 

Joly, Martine. (2003). La interpretación de la 
Calsamiglia, Helena; Tusón, Amparo. (2002). imagen: entre memoria, estereotipo y seduc­

Las cosas del decir: Manual de análisis del ción. Barcelona: Paidós. 288 p. 
discurso. Barcelona: Ariel. 386 p. 

La interpretación de los mensajes visuales y au­
Este texto contribuiye al conocimiento y a la diovisuales es una actividad síquica, de conversión 

percepción del uso lingüístico tal como se da en de datos, cuyo funcionamiento aún no se conoce con 
los distintos ámbitos y contextos de la vida social. exactitud. 
Presenta una síntesis panorámica de las distintas 

Mediante la presentación de análisis de discur­dimensiones que se han de considerar para abordar 
sos sobre imágenes aparecidas en la prensa o en la el estudio de los hechos comunicativos. Desde una 

perspectiva que integra las propuestas recientes literatura, que se alternan con diversos estudios 

más significativas de la pragmática, la lingüística de imágenes procedentes del cine o la televisión, 

Chasqui 9l • Bibliografía 
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Buitrón, Rubén Darío; Astudillo, Fernando. 
(2005). Periodismo por dentro. Quito: CIES­
PAL. Colección Intiyán. (43). 156 p. 

El CIESPAL, con esta obra, aporta a la formación 
o actualización de los periodistas que trabajan en 
medios de comunicación. El propósito básico es 
reforzar su compromiso de honestidad, imparciali­
dad y veracidad y, sobre todo, que su trabajo satisfa­
ga las aspiraciones de los públicos. 

Escrita por periodistas para periodistas, el volu­
men reúne las experiencias de dos reporteros a lo 

largo de su trajinar recorriendo fuentes, realizando 
entrevistas y preparando noticias. Es un análisis 
que plantea una filosofía común de trabajo y unifi­
ca el concepto de cómo debe funcionar una sala de 
redacción y cómo debe ser un medio de comunica­
ción. En suma, es el resultado de la diaria actividad 
de un periódico, donde la adrenalina y el vértigo de 
hacer noticias son maravillosos, pero dejan poco 
espacio a la reflexión, al análisis y, especialmente, 
a la autocrítica. 

Calderón, Juan Carlos. (2005). Periodismo de 
Investigación. Quito: CIESPAL. Manuales didác­
ticos. (26). 258 p. 

Un mes antes de las elecciones, el 15 de noviembre 
de 2005, la Encuesta CEP (Centro de Estudios Públi­
cos) determinó que si las elecciones fueran el domingo 
próximo Bachelet obtendría un 39 por ciento de sufra­
gios, seguida por Piñera 22 por ciento, Lavín 21 por 
ciento, y Hirsch tres por ciento. Esta tendencia se vio 
reflejada en la realidad. En las elecciones del 11 de di­
ciembre de 2005 por primera vez coincidieron, desde 
1993, las votaciones presidenciales y parlamentarias 
(diputados en todas las regiones y senadores en la mi­
tad de ellas). La Concertación obtuvo mayoría absolu­
ta en ambas cámaras y Bachelet (45,9 por ciento) y Pi­
ñera (25,4 por ciento) pasaron a la segunda vuelta. 

La presidenta Bachelet, flanqueada por sus rivales 
Sebastián Piñera y Joaquín Lavín 

Los asesores en comunicación y política se vie­
ron obligados a reformular sus estrategias para lo­
grar en dos semanas establecer las ventajas compe­
titivas de ambos candidatos. 

La imagen, protagonista. 

La campaña comenzó elIde enero 2006. Los 
asesores de Bachelet enfatizaron el trabajo de terre­
no, reconocido como una carencia de la primera 
vuelta, y se introdujeron nuevas caras y rumbos, in­
corporando a personajes fogueados como Sergio Bi­
tar (ex Ministro de Educación) y Andrés Zaldívar 

A diferencia del 
pasado los medios 

de comunicación 
chilenos han ganado 

en autonomía y 
ya no dependen 

de los partidos 

(senador no reelecto) buscando un nuevo acerca­
miento al establishment político concertacionista. 

Los estrategas de Piñera "se enfocaron a ganar vo­
tos en el mundo femenino - su flanco más débil en la 
primera vuelta - y a enfatizar las debilidades dellide­
razgo de su adversaria", publicó la revista Capital en 
su edición 30 diciembre 2005 (N° 172). En cuanto al 
voto femenino y de sectores populares, se incorporó 
la figura de Lavín para atraer a ambos grupos. Otra 
estrategia fue destacar la pérdida de influencia de la 
Democracia Cristiana y enfatizar el concepto de hu­
manismo cristiano para captar votos centristas y mar­
car diferencias en temas valóricos. Se intensificó el 
uso de los medios de comunicación. 

"En las últimas décadas, los medios de comunica­
ción chilenos han ganado en autonomía y compleji­
dad. A diferencia del pasado, ya no dependen de los 
partidos ni actúan como correas transmisoras de co­
rrientes ideológicas. Se ha creado un sistema con una 
lógica industrial propia, que busca maximizar su ren­
tabilidad por la vía de elevar su impacto público. Se 
trata además de un sistema muy competitivo, donde 
los medios no se dan licencias en la búsqueda del gol­
pe noticioso", explica Tironi (2000). Especial signifi­
cación le otorga a la televisión: "Con el imperio de la 
televisión, la imagen se toma la palabra. La esponta­
neidad sustituye a la liturgia, que ve insoportablemen­
te lenta y acartonada a los ojos del televidente". 
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Debates cívicos que orientaron al elector 

El debate presidencial 

Para expertos en comunicación política, un año em­
blemático es 1960 en los Estados Unidos: por primera 
vez se transmite un debate televisivo en directo entre 
los candidatos presidenciales John Kennedy y Richard 
Nixon. De esta forma, la televisión se integra a la pro­
paganda dominada por la radio y la prensa escrita. 

"El modelo del debate presidencial norteamerica­
no tardó una tres décadas en expandirse por el mun­
do. Pero, una vez instalado, ya no solo es moneda 
corriente, sino también un rito indispensable en los 
grandes procesos electorales, que sin él parecen ca­
recer de la legitimidad mediática a la cual las candi­
daturas tributan con o sin entusiasmo" (Tironi y Ca­
vallo, 2004, p. 240-241). 

El 4 de enero de 2006 se transmitió en horario de 
alta audiencia a través de la televisión y de algunas 
radioemisoras el debate presidencial previo a la se­
gunda vuelta. Los moderadores fueron periodistas 
de Televisión Nacional de Chile, Mega, Chilevisión 
y Canal 13 de la Universidad Católica. 

Otras herramientas de propaganda fueron afiches, 
diarios, radio y televisión. En este último medio, se 
estableció la denominada Franja esta vez con dos tan­
das (12HOO y 20H55) dedicadas exclusivamente a los 

candidatos presidenciales, de 2,5 minutos para cada 
uno. Ambos mantuvieron su campaña gráfica, cam­
biando los eslóganes: Piñera pasó de "Con Piñera, se 
puede" a "Chile quiere más, Piñera más Presidente", 
mientras Bachelet cambió el "Estoy Contigo" por 
"Por Chile, por la gente, Bachelet Presidente". 

Los mensajes de la franja: Piñera destacó sus condi­
ciones de liderazgo y gestión y cuestionó el apoyo del 
PC a la candidata, como una forma de radicalización 
ideológica de la coalición gobernante. Bachelet enfatizó 
la idea de continuismo de Lagos, la eliminación de todo 
tipo de discriminación y su capacidad articuladora. 

Durante la campaña, Piñera y dirigentes de laAlian­
za denunciaron "intervencionismo electoral" y "blinda­
je político" por parte del Gobierno, acusando al Presi­
dente Lagos de hacer giras a las regiones en que Bache­
let obtuvo sus más bajas votaciones en la primera vuel­
ta. En el contexto de una ciudadanía consumidora, La­
gos, al apoyar a Bachelet, no le está traspasando el apo­
yo de los partidos de la Concertación sino de su perso­
na, como gobernante aceptado por su óptima gestión. 

La culminación de la campaña utilizó estrategias 
de marketing político, como eventos masivos en vía 
pública con participación de reconocidos artistas. El 
12 de enero, fecha legal de término de la propaganda 
electoral, Piñera organizó un evento en Valparaíso ­
120 kilómetros de Santiago- como forma de demostrar 

Bachelet es una 
marca guardiana, 

como el detergente 
OMO, la comida 

para perros Doko y 
el arroz Tucapel 

escritorio de los periodistas, porque archivo, agenda, 

diccionarios, buscadores, cámaras de fotos y video, 

están digitalizados, y basta un celular con cámara 

incorporada para publicar su trabajo en la web. 

Lo que debería hacer todo periodista, además de te­

ner un blog, es acercarse a los nuevos medios para co­

nocerlos y sacarles provecho, en tanto los medios tra­

dicionales intentan acomodarse a los nuevos tiempos, 

como ocurre con El Comercio de Lima, El Tiempo de 

Bogotá, La Nación de Buenos Aires y El Mundo de 

España. Resumiendo: 

algo está cambiando y 

demasiado rápido como 

para quedarse de brazos 

cruzados. 

El periodismo digi­

tal será el soporte ideal 

de los próximos años y 

se verá cómo muchas 

empresas migrarán o nacerán en este nuevo ambiente, 

donde no se necesitará papel, tinta, ni camiones de dis­

tribución; es posible que el papel electrónico reempla­

ce en gran parte al papel, pero no hay que temer. No se 

debe olvidar que el CD mató al vinilo, pero nunca se 

podrá prescindir de los autores y de los intérpretes. O 

En 2006: triunfo de la radio digital y 
fracaso de la telefonía de tercera generación 
La consultora especializada en tecnología y co­

municaciones Deloitte pronosticó que la radio por 

Internet (que ofrece a sus abonados una programa­

ción sin publicidad) será el rubro más exitoso en 

2006, con un crecimiento del 35 por ciento en los 

Estados Unidos. Por el contrario, la telefonía móvil 

de tercera generación (que incluye videos, películas 

y programas de televisión) no logrará atraer dema­

siados usuarios, pese a las millonarias inversiones 

realizadas recientemente en el sector. 

Según Deloitte, 2006 será un año en el que crecerá 

la brecha digital entre los que pueden acceder a la tec­

nología y quienes no, ya que las iniciativas para acor­

tar la brecha digital entre los países desarrollados y 

subdesarrollados no alcanzarán para combatir los pro­

blemas económicos, sociales y políticos subyacentes. 

Los que están en el extremo perdedor verán que su si­

tuación se agrava cada vez más "debido a su falta de 

acceso a los medios, a Internet y a la comunicación". 

Este año deparará varias sorpresas: por ejemplo, la 

aplicación digital más utilizada ya no será el correo 

electrónico, sino las búsquedas en Internet, gracias a la 

mayor velocidad de conexión, el crecimiento de abo­

nados a la banda ancha y a que la cantidad de datos 

que se genera en forma digital crece fenomenalmente. 

Como muestra un botón: Google ganó 372,2 millo­

nes de dólares en el cuarto trimestre de 2005, un au­

mento de 82 por ciento en un año, y el volumen de ne­

gocios (impulsado por 

los ingresos publicita­

rios) creció 86 por cien­

to, equivalente a 1.920 

millones de dólares. 

Los especialistas de -=:"',,:"':-, 

Deloitte también pre- .§k.. L' :g.~ :E:''::::':~' 
0811.,Lfv..:J65 IleaHnllMlndll'llor". 

vén que la conectivi- :~::::::=::,.. :::::::..-:.­
==:;¡,jJJJLc; 

dad transforme los 

equipos en servicios. Esto es: desde las cámaras fo­

tográficas hasta los automóviles, todo tendrá un chip 

y un software que podrá ser mejorado y actualizado 

a distancia. Esto creará una oportunidad para vender 

más servicios y más eficiencia en la operación, co­

mo puede ser en el control remoto de procesos o del 

flujo de tránsito, por ejemplo. 

Una última perla: la industria de los videojuegos 

luchará por aumentar su crecimiento, alcanzando a 

nuevos grupos de la población. O 
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La campaña utilizó estrategias de marketing político 

su compromiso regional, en el que participaron artis­
tas nacionales ante 10.000 personas. Bachelet organi­
zó un evento masivo en la Alameda - principal aveni­
da del centro de la capital- con la presencia de artistas 
españoles y nacionales, ante 200.000 mil personas. 

Perfiles 

Ambos son de la misma generación: Bachelet nació 
el año 51 y Piñera el 49, provenientes de familias cer­
canas al mundo del poder y desconfían de la clase po­
lítica. Durante la campaña surgieron estudios determi­
nados por elementos racionales y objetivos -formación 
universitaria y trayectoria política- y otros a partir de la 
proyección y percepción de imagen. Interesante resul­
ta la aplicación de estudios políticos asociados al valor 
de marca, propios de la publicidad y el marketing. 

Según el estudio BAV (Brand Asset Valuator), 
que trabaja la unidad de consultoría de marca de 
TheLab de Young & Rubicam, de un total de 2.510 
personas consultadas sobre más de 1.200 marcas que 
se clasificaron en 13 arquetipos, se llegó a la rela­
ción de los candidatos presidenciales con nombres 
de productos de consumo masivo. Un estudio publi­
cado en el diario El Mercurio el 7 enero 2006, con­
signó entre otras conclusiones que: 

• Bachelet es una marca guardiana, como el deter­
gente aMO, la comida para perros Doko y el arroz 
Tucapel. Se caracteriza por ser protectora, organiza­
da, sistemática y controlada. Su desafío es ayudar a 
otros y protegerlos, para lo que posee gran disciplina. 

• Piñera es una marca de explorador, como la tec­
nológica Packard Bell, los chocolates Sahne Nuss, el 
perfume Duna y Christian Dior. Se caracteriza por 
ser aventurero, atrevido y osado. Su desafío es man­
tener independencia y experimentar una vida mejor, 
más auténtica y desafiante. 

Los candidatos presidenciales eran tan diferentes 
que no son comparables en una misma categoría. Las 
marcas que tienen perfil de guardián, como Bachelet, 

El lema fue por Chile y por la gente 
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estratégicos con conocidas librerías on-line a nivel 

mundial para distribuir e-books en su formato. Los 

software que prestan esta facilidad son Microsoft 

Reader y Acrobat e-book Reader de Adobe. La es­

tandarización de libro electrónico tendrá que supe­

rar aún inconvenientes económicos y legales para 

su popularización, en especial, derivados de los de­

rechos de propiedad intelectual. O 

Los libros electrónicos 
Empresas como Xerox y E-link trabajan sobre 

un proyecto para crear un libro de papel con mi­

cro cápsulas cargadas eléctricamente, que pue­

den ser blancas o negras en función de la carga 

que muestra el texto cuando se le suministra una 

señal eléctrica. 

Los dispositivos pioneros fueron el Rocket 

eBook y el SoftBook. Tenían el tamaño de un libro 

de bolsillo (12 x 19 cm), con pantalla monocroma de 

8 x 12 cm, de dirección de lectura orientable (verti­

cal), pesaba más de 600 gramos 

y autonomía para unas cinco 

horas dependiendo de si la lec­

tura era con la luz propia o con 

luz ambiente. 

El nuevo invento, presenta­

do en la 52 edición de la Feria 

del Libro de Francfort, con el 

nombre Gemstar REB1200, 
tiene una pantalla de 8,2 pul­

gadas en diagonal, que respon­

de a los movimientos táctiles, y una capacidad de 

almacenamiento de hasta 80.000 páginas, gracias a 

una expansión opcional de memoria. 

El eBookMan es un lector de libros electrónicos, 

equipado con el software Outlook. Su peso es de 180 

gramos. Destaca también por su capacidad de descargar 

documentos de audio en MP3, que permiten escuchar 

audiolibros y otras capacidades similares a las de los 

PDA. Posee una memoria de 8 MB para el modelo 

EBM-9Oü y de 16 MB para el 901. 

La empresa Cytale presentó su propio sistema de 

lectura, el Cybook. Su mayor novedad es la elegan­

cia del diseño y el hecho de tener pantalla en color, 

incorporando conexión a Internet, a través de sus 

dos puertos USB y una entrada PCMCIA, lo que lo 

convierte, en realidad, en un ordenador portátil espe­

cífico para lectura. 

Myfriend dispone de pantalla táctil a color. Funcio­

na con Windows CE y Microsoft Reader. Permite na­

vegar por Internet y mandar y recibir correo electróni­

co. El fabricante garantiza que las obras insertas en el 

dispositivo no pueden transmitirse, de modo que se ga­

rantiza el Derecho de Autor. Myfriend también permi­

te el archivo de imágenes y audios y hasta 80 libros. 

Tablet pe, el nuevo diseño de ordenador perso­

nal de Microsoft, pesa 3,5 kilos. El aspecto en forma 

de tableta es muy llamativo, así como la interfaz de 

programación del producto, que admite tanto un te­

clado como un lápiz electrónico. Tablet PC funciona 

con una versión de Windows XP para navegar por la 

red, incluso inalámbrica. O 

Los periodistas y el periodismo digital 
El periodista argentino Daría Gallo, editor de la 

revista Noticias, sostuvo que hay una noticia mala y 

una buena con respecto al periodismo digital. La 

mala es que aún falta mucho para que los medios tra­

dicionales usen con creatividad los nuevos recursos 

tecnológicos y por ahora los diarios por Internet si­

guen siendo aburridos. 

La buena noticia es que todo está por hacerse en 

la prensa digital, en momentos en que la pantalla de 

la computadora y el teléfono celular limpiaron el 
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son de línea blanca, alimentos, aseo, colchones y pintu­
ras; y las exploradoras, como Piñera son .com, vinos, se­
guros, modas, accesorios y autos. "Los chilenos tienen 
mayoritariamente un perfil integrado. Su necesidad bási­
ca es la seguridad y dangran importancia y valor a la fa­
milia. Necesitan pertenecer y estar integrados a la socie­
dad. Están muy orientados hacia comprender y ayudar a 
los demás, obedecen las normas y son ordenados y orga­
nizados. Este es el perfil con que se identifica a la candi­
data Bachelet", comentó la Directora de Planificación 
para Latinoamérica, Carolina Altschwager. 

Nuevo presidente 

Las cifras: de un total de seis millones 940 mil 
560 votos, Bachelet obtuvo tres millones 712 mil 902 
sufragios y Piñera, tres millones 227 mil 658. Ganó 
en segunda vuelta la Concertación con el 53,49 por 
ciento de los votos, mientras la Alianza por Chile lo­
gró el 46,50 por ciento. Chile eligió por primera vez 
a una mujer como Presidente de la República. Los 
medios dieron cuenta de variados análisis: 

• "El error más notorio de parte de la campaña de 
Piñera fue cambiar su objetivo de perseguir a los vo­
tantes que apoyaron a Lavín, por buscar los del hu­
manismo cristiano de centro. El discurso que elaboró 
Piñera quería conseguir sufragios que no existían y 
con eso dejó olvidado los votos que sí tenía la Alian­
za, que eran los de Lavín". (Patricio Navia, analista 
político, en Tiempos del Mundo, 26 de enero 2006). 

Campaña electoral que usó todos los soportes 

La pregunta es: 

¿cambiará Chile 

con la conducción 

de una presidenta? 

• "Lo que ocurrió en la segunda vuelta fue que los 
partidos políticos oficialistas trabajaron con mayor 
fuerza y disciplina que en la campaña anterior. Se hi­
zo cargo de este proceso gente muy experimentada, y 
además se suma la intervención del gobierno. Piñera 
cometió dos errores: exceso de entusiasmo y de ha­
berse saltado a Bachelet que era su verdadera rival. 
Es decir, transformó al actual presidente Ricardo La­
gos en su rival y decidió competir con el gobierno, el 
que por sí solo marca siempre 3 ó 4 puntos porcen­
tuales de diferencia." (Ricardo Israel, analista políti­
co, en Tiempos del Mundo, 26 de enero 2006). 

• "No es casualidad que millones de hombres y 
mujeres se inclinaran por ella, dejando relegado a 
otro candidato, potente y ganador, que representaba 
lo aspiracional pero también lo avasallador del mo­
delo económico". (Francisco Martorell, El Periodis­
ta, 20 de enero 2006). 

Inevitablemente, en la agenda de los medios emer­
gió la asociación política y género, en un país donde 
las mujeres progresivamente se han incorporado en el 
ámbito de la política y el servicio público. Según el 
diario El Mercurio de Valparaíso -el más antiguo en 
lengua castellana, fundado en septiembre de 1827- en 
su edición del 31 de diciembre 2005, en Chile, por 
cada nueve congresistas hombres solo hay una mujer. 
y si bien su acceso al poder legislativo ha sido lento 
también ha sido ascendente. Ahora, en términos de 
porcentaje, correspondiente al período 2002-2005, en 

su atractivo para el consumidor. Los analistas pien­

san que solo cuando se puedan comprar por menos 

de diez dólares, los teléfonos desechables constitui­

rán una opción más aceptada. O 

La radio pierde oyentes en Colombia 
El Estudio General de Medios (EGM), que rea­

liza semestralmente la Asociación Colombiana de 

Investigaciones en Medios, reveló que la radio 

pierde oyentes en el país. 

La reducción fue del 5,2 por ciento, pues en el 

primer semestre de 2005 los oyentes eran 10.5 mi­

llones, mientras que en el segundo período la cifra 

solo llegó a 9.9 millones. 

Otro dato que deja ver el EGM es que dentro de 

las 10 emisoras más escuchadas solo se encuentran 

estaciones de Bogotá, seguidas en el puesto 11 por 

Energía Estéreo, de Medellín, y en el puesto 13 por 

Tropicana Estéreo Cali. 

Las únicas emisoras que lograron subir su pro­

medio de audiencia fueron la W de Caracol, que pa­

só de 294 mil 700 oyentes a 319 mil 300 y Los 40 

Principales que pasaron de 396 mil 100 radioescu­

chas a 405 mil 900. O 

Los libros digitalizados 
El e-book es la versión digitalizada de un libro 

impreso. Puede almacenarse en varios soportes co­

mo CD o directamente en línea, es decir conectado 

a Internet desde un 

computador personal o 

desde dispositivos es­

peciales. El libro digi­

tal posee la capacidad 

de admitir hiperenla­

ces de texto, gráficos, 

video, audio, etc., ade­

más que permite una 

buena administración al usuario el momento de or­

denar los documentos y contenidos, así como modi­

ficarlos o actualizarlos, a un bajo costo por su dis­

tribución en Internet. 

La descarga gratuita de los programas para la 

lectura de los e-book está a cargo de las empresas 

Adobe y Microsoft, que han alcanzado acuerdos 

Chasqui 93 • Portada Chasqui 93 . Tecnología 
16 81 



D~[b ~~@ [Q)[p~ ~l\JJ00'@[P~ [Poo,~@@ ~D~oo.@@@[Plf oo'~Mlf~oo'@ ~~~ ~ ~[p~ 

'liil 
f!!íiJ 
'liil 

J 
lOl 
(()) 

~ 
9nJ 
"@ 

~ 
~ 
~Periscopio 
~ 

•
Tecno Ó ICO 

el Senado las senadoras tienen una participación del 
13,1 por ciento mientras que en la Cámara solo el 

Estados Unidos obligado a compartir rigurosa supervisión estatal sería volver la espalda a 10,8 por ciento del total. No es casualidad, entonces, 
el manejo de la web uno de los principales instrumentos de progreso con que el mismo diario -en su edición del 22 de enero 

El Secretario General de las Naciones Unidas, que contamos hoy en día: defender Internet es de­ 2006- formule la pregunta ¿Cambiará Chile con la 
conducción de una presidenta?: Kofi Annan, en un articulo de su autoría, sostuvo fender la libertad misma". O 

que los Estados Unidos debe compartir el control • "El triunfo de Bachelet revela una transforma­
que mantienen sobre la autopista de la información Celulares desechables ción cultural impresionante en la sociedad chilena, 

que era impensable hace 20 años. ¡Si recién en 1952 como se conoce al Internet. Desde 2001 los teléfonos celulares desechables 
las chilenas votaron para elegir presidente!" (Maria­son una realidad en el mercado de mano de la em­"Los Estados Unidos de América merecen nuestro na Aylwin, profesora, investigadora, ex diputada y 

presa Hop-On (http://www.hop-on.com). que ofrece agradecimiento por haber desarrollado Internet y ha­ ex ministra de Educación). 
modelos cada vez más complejos, con capacidad pa­berla puesto a disposición del mundo. Por razones • "Que una mujer sea Presidenta de la República ra envío de mensajes de texto e incluso en bandas históricas, ese país tiene la potestad última sobre algu­ tiene efectos simbólicos, pero no reales. El ejercicio 
para uso internacional. nos de los recursos fundamentales de Internet. Mu­ del poder, en teoría, no debería tener sexo, y la eva­

chos opinan que la comunidad internacional debería La explicación técnica del funcionamiento de los luación que se haga luego de su gobierno tampoco 

compartir esa potestad", dijo el líder de la ONU. debiera estar contaminada con un enfoque de géne­teléfonos está disponible en la página: http://www­
ro." (María Luisa Brahm, abogada y directora eje­

22.verizon.comlabout/community/learningcente­Añadió que la web ha provocado cambios espec­ cutiva del Instituto Libertad). 
r/articles/displayarticle1/0,1727,1 012z 1,00.html taculares, incluso revolucionarios, en ámbitos que van 

• "Michelle tiene activados los dos hemisferios, el 
desde la salud y la educación al periodismo y la polí­ En el tiempo trans­ masculino y el femenino, y los tiene equilibrados. Es­
tica, sin censuras y como una via para quejarse y pe­ currido, la propuesta te hecho nos va a desafiar a todos. Las mujeres tene­
dir ayuda, aunque su uso puede incitar al terrorismo, mos más trabajo adelantado, pues hace tiempo que 
difundir pornografía, facilitar actividades ilegales, en­

no ha cuajado comple­
navegamos bien en el mundo de los hombres, el de la tamente, presumible­

salzar el nazismo u otras ideologías abominables. eficiencia y el orden jerárquico. En cambio ellos han mente por sus precios 
navegado menos en el mundo femenino, de los afec­

"No obstante -dijo- censurar el ciberespacio, so­ altos, entre 30 y 45 
tos, de la intuición, de la relación". (Delia Vergara, pe­

cavar sus fundamentos técnicos o someterlo a una dólares, lo que reduce riodista, fundadora y ex directora de revista Paula). O 

Bachelet obtuvo 3.7 millones de sufragios en la segunda vuelta 

A Piñera le favorecieron 3.2 millones de chilenos 
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