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ANTONIO PASQUALI

EL REORDENAMIENTO
DEL MUNDO

La Federacion Latinoamericana de Facultades de
Comunicacion (FELAFACS) confio a Antonio Pasquali
la responsabilidad de dar una conferencia magistral
ante la sesion inaugural del VII Encuentro realizado en
Acapulco, México, en octubre de 1992.

En sus palabras iniciales Pasquali dijo que asumia esa
responsabilidad como portavoz raso de una generacion
perseverante y no jubilada a la que se precia pertenecer.
Y luego agrego: "Fuimos pocos, ahora somos mdas. Pero
el peso inercial de los problemas que confrontamos en
nuestro sector es de tal magnitud que aun resultamos
insuficientes y poco eficaces para desencallar nuestro
principio de la esperanza’”.

De las palabras de Antonio Pasquali decidimos publicar
su propuesta de marco bistorico y proyeccion de futuro
que, en nuestra opinion, es ttil referente
contextualizador para los ensayos y estudios de caso
sobre la formacion del comunicador profesional que
presentamos a continudacion.

La evolucion reciente de la filosofia, la ciencia y la
tecnologia llevan a Pasquali a afirmar que la
humanidad se encamina lentamente hacia la
reformulacion global de la moral de la
intersubjetividad, y a replantear desde sus cimientos el
contrato social que concierne a la comunicacion social
medidtica.

M. C. Escher, 1956

Nuevos vinculos de comunicacion

n la compleja operacién de reordenamiento del
mundo a la que asistimos, y no precisamente con
roles de protagonistas, vemos pues al progreso
cientifico dimitir de su vocacion de res publica para
pasar nuevamente al servicio de las coronas,
segln procesos canénicos mas mercantiles que
ético-culturales, mas de real-politik que de justicia universal.

Este "mundo” contradictorio, de progreso potencialmente libe-
rador y de poderes acaparadores de dicho progreso, pudiera tal
vez condensarse en una metafora: la aldea global se ha hecho
realidad, pero McLuhan no previé que a la aldea asi bautizada
también le saldrian caciques.

El de hoy, desde luego, es un reordenamiento que no se
inspira en ninguna nocién consensual de "orden" esforzada-
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mente destilada por la comunidad inter-
nacional: ni en la Declaracion Universal
de Derechos Humanos de 1948, ni en
los hermosos principios de un Nuevo
Orden Econdémico Internacional, aproba-
dos por las Naciones Unidas en 1974, ni
en los postulados de un Nuevo Orden
Mundial de la Informacién y de la
Comunicacién adoptados por la Con-
ferencia general de la UNESCO en 1980.
Diria méas: es un reordenamiento que
ninguna prospectiva ni futurologia supo
prever: en su celebérrima obra E/ Afo
2000, Kahn y Wiener atn pronosticaban,
en 1967, que "la ONU adquirira gradual-
mente nuevos poderes y se hara mas
fuerte...el punto final pudiendo ser un
desarrollo de las Naciones Unidas en un
gobierno mundial que funcione efectiva-
mente” (op.cit. pag. 470/471).

Contrariamente a aquellos grandes
documentos meditados y a veces dura-
mente peleados, palabra por palabra,
pero que se quedaron en el papel, el
reordenamiento actual del mundo es
agrafo, no estd definido en ninguna
declaracién o pacto internacional. Sin
embargo, lo vemos edificarse dia tras dia
con implacable eficacia pragmatica en lo
econoémico, politico, energético, ecoldgi-
co, cultural y comunicacional, con méto-
dos que van de la servil condescen-
dencia a la persuasi6n o la compra, de la
sutil desestabilizacion al rugido de los
cohetes. Tampoco hara falta que ha-
gamos la crénica o el analisis prospecti-
vo de este nuevo orden anunciado.

Algunos de ustedes pudieran estar
pensando en este instante que el orador
anda por los cerros de Ubeda, o qué
relaciones cabria establecer entre una
prospectiva globalizadora del género y
los concretos problemas de la formacion
profesional del comunicador en América
Latina.

Respondo inmediatamente con un
largo silogismo:

Premisa mayor: la comunicacién, atn
en sus vertientes aparentemente mas
alejadas de lo politico, ha objetivamente
acumulado tantos y tan heterogéneos
poderes, que hasta el apodo de "cuarto
poder" pareciera quedarle coro; elia fa-
brica y destruye Presidentes, absorbe

ANTONIO PASQUALI es escritor y comunicolo-
~ go. Entre sus libros mds recientes se destacan
Comunicacion y Cultura de Masas y La
comunicacion Cercenada, Monte Avila
Editores.
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inversiones publicitarias en crecimiento
hasta del 50 por ciento interanual, trans-
forma sociedades y culturas y hasta ha
ensayado con éxito un black-out univer-
sal. Quien les habla viene de un pais
cuyos medios coaligados acaban de
enterrar un complejo proyecto de refor-
ma constitucional, para que no figurase
en la nueva Constitucién el "derecho de
réplica”. Desestimar a estas alturas la
dimensién politica del acto comunicante
es excesivamente inocente y en algunas
situaciones culposo.

Premisa menor; la globalizacién
dirigida de la interrelacién humana no es
un fantasma de intelectuales trasnocha-
dos, sino una realidad constatable, a la
que cada sociedad ya se esta adaptando
segun los principios del mayor provecho
o del menor dafo. Dicha globalizacion
tiene en la concentracion de los poderes
comunicacionales, que es una negacién
del pluralismo, su principal punta de lan-
za.

Consecuencia: aquel "cuarto poder",
ademas de fortalecerse, se esta rapida-
mente globalizando tanto a nivel de con-
tenidos como de infraestructuras, segln
lo confirman las innumerables cesiones,
fusiones, ventas y privatizaciones de los
Ultimos tres afos en la region.
Comunicaciones y telecomunicaciones
fueron lo primero en encontrar com-
prador, a muy buenos precios. Por algo
sera. Muchos comunicadores latinoame-
ricanos ya no saben exactamente para
quién estan trabajando. En varios de
nuestros paises, muchos grandes
medios pregonan masivamente el para-
logismo de los vicios publicos y de las
virtudes privadas, o estan francamente
demoliendo la nocién misma de Estado.

Como forjador de opiniones publicas,
principal agente de la educacion informal
y parte integrante de ese “cuarto poder",
al comunicador social incumbe el deber
de comprender la mundializacién en
lugar de ignorarla u oponérsele vana-
mente, de desprovincializar su profesion
y de interactuar en el nuevo contexto
global. La dificil posibilidad de inventar
un "mundo” a la vez unitario y multipotar
dependera en gran parte de las acciones
y omisiones de los comunicadores, prin-
cipalmente de los comunicadores del
mundo en desarrollo.

Resumiré ahora mis criterios para un
eventual debate sobre el tema:

Ciclos

SOS presagios
refuerzan la
necesidad de pensar
criticamente la totalidad
desde el subdesarrollo, de
abocarse a estudios
estratégicos globales mas
que solazarse en la
dependencia, de disponer
en el sur de mucha
informacion metropolitana,
revirtiendo los flujos
tradicionales.

M. C. Escher, 1938




Primero: la situacién antes descrita, a
la que habria que sumar deuda externa,
corrupcion, fuga de capitales, narcotréafi-
co, desnacionalizaciones, guerrilla y la
creciente pobreza extrema, ha sumido la
regién en un estado de marginacion.
Empleo el término"marginado” en el sen-
tido terminal recientemente sugerido por
Enrique Cardoso: de ser inutil, superfluo
e inexplotable hasta como proveedor de
trabajo, reducido al estado de no-actor
de la historia por la creciente autosufi-
ciencia de la riqueza. Esta es una
situacion que, segin el ilustre socidlogo,
ha vuelto obsoletas hasta las teorias de
la dependencia de los afos '60, que ain
implicaban una cierta dialéctica del amo
y del esclavo. La marginacion politica de
la regién ha sido, hasta ahora indtil-
mente, denunciada por mentes muy ldci-
das en varios paises.

Segundo: Se afirma con razén que
una de las salidas del impase seria
emprender el largo y empinado camino
de una real integracion regional, sin mas
retoricas vicariales ni fisuras del tipo ya
impuesto por razones geopoliticas. Su
resultado, a plazo, seria alcanzar peso
suficiente para actuar de interlocutores
ante los grandes bloques en formacion.
El silencio de la comunicacion social lati-
noamericana a ese respecto es estri-
dente.

Soélo un gigantesco proceso de inter-
cambios comunicacionales, como lo hizo
Europa, lograria poner los bueyes
delante de la carreta, hacer pasar la inte-

gracién por el aima de la gente antes de
confidrsela a los tecnécratas. El grueso
del pader mediatico latinoamericano esta
de espaldas a la integracién, o la ha
saboteado, y la presencia de diferentes
intereses fordneos manejando ahora las
comunicaciones y telecomunicaciones
en muchos de nuestros paises no hara
mas que ensanchar las brechas, con-
forme al viejo adagio divide et impera.
Dentro de 22 dias, la television de mi
pais cumplira cuarenta afos, y jamas,
digo jamas, nos ha mostrado un progra-
ma costarricense, jamaiquino o boliviano,
contra unas diez mil horas anuales
importadas del hemisferio norte. Por esta
razén, entre otras, muchos de nosotros
somos firmes partidarios de la super-
vivencia y fortalecimiento, en América
Latina, de poderosos y desgubernamen-
talizados servicios publicos de radiotele-
vision, que restablezcan una consonan-
cia con nuestros verdaderos intereses de
paises y de regién.

Tercero: Lejos de los fatalismos,
nuestra situacién marginal y periférica
debe ser puesta a provecho, con una
nueva inteligencia, por la cultura y la
comunicacién latinoamericanas. Los
imperios de las industrias culturales
saben tanto como los bidlogos, los ged-
logos y los ecologistas que las periferias
representan las dltimas reservas
humanas de diversidad. Por poco que
tenga conciencia del problema y lo
maneje con dignidad, el mundo menos
desarrollado sera por fuerza protagonista

Perspectivas y distorsiones

6lo hay comunicacion
genuina cuando se
toman decisiones
conjuntamente. Todo lo
demas es falsa reciprocidad,
informacion vertical,
endoctrinamiento,
publicidad o
condicionamiento.

M. C. Escher, 1947
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en la salvaguarda de "la fecunda diversi-
dad de las culturas" inscrita en el Acta
constitutiva de a UNESCO.

Desearia citar al respecto los
recientes propositos del presidente de
una de las tres disqueras que manejan el
70 por ciento de los gustos musicales de
la humanidad. Declaré desde Londres,
en el estilo de una multinacional de la
quimica pensando en la reserva
amazénica, que, aunque pudiesen ha-
cerlo, no pensaban aduefarse del 100
por ciento del mercado musical del mun-
do, porque estaban interesados en la
supervivencia de los indigenous musical
acts, esto es, de una fuente de diversi-
dad espontanea y fuera de su control
inmediato, capaz de revigorizar sus ci-
clos industrializadores. jExactamente
como la agro-industria mundial, vital-
mente necesitada de dar, en la selva,
con los genes del trigo o del maiz origi-
narios para contrarrestar procesos

tividad, en lugar de venderla como mate-
ria prima a bajo costo.

Cuarto: Hay presagios factuales,
socio-histéricos y filosoficos que anun-
cian, a plazo, cambios ain mas significa-
tivos, y nada extrafo tendria el que se
produjeran alli donde la fuerza centrifuga
del sistema ejerce su mayor impacto. No
es el caso de asumir tonos mesianicos;
pero la historia sabe de otros huracanes
que cambiaron la faz del mundo, y que
se formaron en la remota y pobre provin-
cia de algun imperio. Esos presagios
refuerzan la necesidad de pensar critica-
mente |a totalidad desde el subdesarro-
llo, de abocarse a estudios estratégicos
globales mas que solazarse en la depen-
dencia, de disponer en el sur de mucha
informacién metropolitana, revirtiendo los
flujos tradicionales.

Me refiero concretamente, sin aportar
ejemplos harto conocidos, a la crisis
actual y universal de todos los conceptos

M. C. Escher, 1944

Encuentro en la intersubjetividad

degenerativos! Nosotros disponemos en
efecto de un Amazonas cultural. De
hecho, y por nuestras raices étnicas,
somos el reservorio mas facilmente
explotable por las grandes industrias cul-
turales, todas ellas occidentales u occi-
dentalizadas.

Si el objetivo es lograr un mundo
policéntrico y multipolar, en equilibrio de
diversidades, entonces el periferismo es
una riqueza, siempre y cuando sepamos
dotarnos de industrias culturales propias
capaces de afiadir valor a nuestra crea-
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de autoridad, que terminara conduciendo
indefectiblemente la humanidad a repen-
sar y reformular, uno por uno, todos sus
grandes contratos sociales. De ser asi,
asistiremos entonces a un proceso de
aplicacién, sector por sector, de la cono-
cida ley hobbesiana: habrd nuevos
pactum unionis, esto es, novedosos
acuerdos entre ciudadanos sobre deter-
minadas relaciones sociales, los cuales
daran origen a nuevos pactum subjectio-
nis, al establecimiento de una nueva
autoridad mas genuinamente legitimada.

A partir de esta constatacién, la méas
atenta filosoffa ético-social y linglistica
de estos afios ha sido conducida a pen-
sar que la humanidad se encamina lenta-
mente hacia la reformulacion global de la
moral de la intersubjetividad. Se tratara
de una busqueda generalizada de otras
reglas del juego en la relacion entre los
hombres; de reglas nuevas que reempla-
cen los degradados, inoperantes y ya
corrompidos autoritarismos salidos de
contratos sociales hoy obsoletos o
extemporaneos.

No cabe la menor duda de que uno
de los grandes contratos sociales a
replantear desde sus cimientos es justa-
mente el que concierne la comunicacion
social mediatica, hoy mayoritariamente
confiscada por "autoridades" econémicas
o politicas huérfanas de uncién popular.
Ultimamente, los episodios de pueblos
que piden y obtienen se le devuelva un
poder otorgado a alguien y por éste mal
empleado, se estan multiplicando. Hoy,
ya no es quimérico pensar que, tanto en
las metrépolis como en las periferias, el
usuario de medios alcance su fase
extrema de cansancio por abuso de
autoridad comunicacional, y exija se le
devuelva todo el poder de expresarse y
de comunicar.

quienes desearian
nos ocupasemos a
tiempo completo de
la semiologia del Video Clip,
hemos de enfrentar la
lucidez intelectual y politica
de quien también piensa la
totalidad.




Una vez recuperado dicho poder, el
colectivo se encaminaria hacia otro
pactum subjectionis, estableciendo una
autoridad comunicacional de tipo nuevo,
garante de que los nuevos emisores
sean su propio portavoz, lo que
devolveria a la funcion de comunicar
caracter de auténtica res publica. La
comunicacién cerrada de hoy daria paso
a una comunicacion abierta, la cual se
convertiria en el eje de la nueva moral
post-convencional de la intersubjetividad
por una inherencia evidente: sin inter-
locucién real (como liberacion del habla,
de discurso o dialogo), no puede darse
intersubjetividad genuina. (Por eso
Kohlberg asigna a la nueva moral los
tres atributos fundamentales de la
Reversibilidad, de la Universalidad y de
la Reciprocidad). Aqui, fa Comunicacién
quedaria convertida en paradigma de
una superior justicia distributiva, en
garante de reciprocidad, en marcapasos
de una mas auténtica democracia.

¢ Existen sintomas de haberse toma-
do esa direccion? Si, a pesar de todas
las apariencias. E| mismisimo usuario
norteamericano de medios ha obtenido
recientemente dos significativas victo-
rias: la aprobacién del Children's

Television Act, que permite a la Federal
Communications Commission suprimir la
licencia del concesionario que no atienda
las necesidades educativas de la infan-
cia, y un aporte federal de un mil cien

millones de délares para su Public
Broadcasting System: dos eficientes
maneras de cuestionar la "auctoritas" de
la televisién comercial.

Es importante sefalar al respecto,
aunque sea brevemente, que una impor-
tante corriente de la filosofia contem-
poranea del lenguaje llega, desde sus
peculiares postulados, a conclusiones
coincidentes. Dentro de la linea de pen-
samiento representada por Pierce,
Mead, Morris, Wittgenstein, Apel,
Kohlberg y Habermas, la vieja preferen-
cia por los andlisis semanticos y sintacti-
cos del discurso cede el paso a un fuerte
interés por la dimensién "pragmatica” del
lenguaje, plenamente indentificada con
el acto comunicante. El comunicar es
aqui definido, como generador de
lenguaje, de racionalidad y de socialidad,
lo que impone la necesidad de una
"moral de la discusion o discurso” asen-
tada en una “critica de la razén comuni-
cacional". Toda apropiacién del habla es
denunciada, también en este contexto,
como patologia social. En Moral y
Comunicacién, Habermas desemboca en
una sorprendente definicién de dialogo:
sdlo hay comunicacion genuina cuando
se toman decisiones conjuntamente:
Todo lo demas es falsa reciprocidad,
informacion vertical, endoctrinamiento,
publicidad o condicionamiento.

Mencionamos anteriormente la exis-
tencia de una nueva dimensién a futuro

\ *‘};

Angeles y demonios

C. Escher, 1941

i el objetivo es
lograr un mundo
policéntrico y
multipolar, en equilibrio de
diversidades, entonces el
periferismo es una riqueza,
siempre y cuando sepamos
dotarnos de industrias
culturales propias capaces
de anadir valor a nuestra
creatividad, en lugar de
venderla como materia
prima a bajo costo.

de la conciencia ética, y los deberes
especiales que parecieran corresponder
al comunicador de regiones llamadas
periféricas. Quien les habla abriga la
certeza de que América Latina aln tiene
una fundamental misién conceptual-
operativa que cumplir, en unién de otros,
frente a ese reto de dimensiones y be-
neficios mundiales. Queria celebrar ante
tan importante y pertinente audiencia la
existencia, para nosotros, de un claro
principio de esperanza. La capacidad de
realizarlo dependera de nuestro deseo
de alcanzar otro nivel de ambiciones; de
nuestra determinacién a superar gremia-
lismos, corporativismos y provincialis-
mos; de nuestra disposicion a ser
competentes comunicadores para y ante
sociedades concretas, y a la vez obser-
vadores atentos de la globalidad, sin
complejos de inferioridad.

A la intencién ataraxica de quienes
desearian nos ocupasemos a tiempo
completo de la semiologia del video-clip,
hemos de enfrentar la lucidez intelectual
y politica de quien también piensa la
totalidad. A la astucia de quienes prego-
nan el final de la historia para que ya no
nos ocupemos en hacerla, hemos de
oponer propdsitos de participacion activa
en el reordenamiento del mundo. o
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