EDITORIAL

os cambios en curso en América Latina y el Caribe son radicales y vertigi-
nosos. La regi6n atraviesa simultdneamente por: un crecimiento econémico que tiende
a concentrar riqueza e ingresos; un aumento de la pobreza entre la poblacién mis
desposeida y marginada; y una renovacién de los medios de produccién acompafiada
de un aumento del comercio internacional. Los medios y las comunicaciones estdn en
el centro de esta voragine de transformaciones.
El andlisis de nuestros colaboradores en 16 paises desde México hasta Argentina
constituye un diagnéstico regional de los medios y las comunicaciones. A pesar de las
diferencias de coyunturas nacionales, identificamos tendencias compartidas.

En todos los paises el estado cede sus posiciones en el campo de las comunicaciones
privatizando medios, eliminando subsidios y reduciendo su rol de controlador del flujo
informativo. Las consecuencias son contradictorias: aumenta la competencia y la diver-
sidad de programacidn, y surgen nuevas concentraciones monopélicas privadas.

La prensa grifica, los diarios y semanarios, estdn en crisis financiera y sus tirajes
declinan notablemente. Buscan nuevas férmulas que amplien el nimero de lectores
pero no aciertan satisfacer las necesidades de un piblico que cambia y se especializa.
Las mejoras técnicas en la produccién no es acompafiada de una mejoria en su con-
tenido y su protagonismo social. ,

La audiencia televisiva contimia aumentando y el medio en su conjunto capta la
mayor parte de la pauta publicitaria. La programacién sigue priorizando las fuentes y
los enlatados importados. La produccion nacional y regional estd lejos de satisfacer las
necesidades del mercado. La competencia por los ratings y la publicidad deja desam-
parada la produccién educativa y cultural ahora marginada incluso de los escasos y
condicionados subsidios estatales.

La radio parece ofrecer oportunidades que los demés medios no atienden. La mayor
decentralizacién y el nuevo énfasis en las lineas abiertas en las que se expresan distin-
tos sectores sociales constituye un espacio importante para la comunicacién participati-
va y democritica. Sin embargo, su potencial educativo no se aprovecha todavia con la
eficacia que merece.

Paralelamente se multiplican las iniciativas de crear cadenas transnacionales de pro-
duccién y difusién en televisién. La Red Globo de Brasil, Televisa de México y sus
hermanas menores de Argentina, Chile y Venezuela, buscan asociarse en poz de un
manejo oligopdlico del mercado iberoamericano. Proyectos estatales, mixtos o priva-
dos en Espafia, Inglaterra, y Estados Unidos, entre otros, avanzan en ofrecer progra-
macién de TV, radio y medios gréificos, orientados a la captacién del creciente mercado
hispanoamericano.

La apertura y flexibilizacién de los mercados financieros y de valores facilitan la
articulacién de consorcios multinacionales con influencia sobre todos los medios y las
redes de comunicacion telefénicas e informaticas en formas cualitativamente mds avan-
zadas que las que se intentaron en décadas pasadas.

Pero los cambios tecnoldgicos y econémicos abren también nuevas posibilidades.
Hoy es mds ficil y menos costoso montar un medio independiente. Hay un notable
repliegue del control informativo y de la programacién. Se multiplican los esfuerzos
por extender la proteccién del periodista frente a las miiltiples formas de represién y
censura. Se exploran nuevos esquemas de financiamiento de la produccién educativa y
cultural.

La gradual pero irreversible apertura de los mercados amplian las posibilidades de
una integracién en las comunicaciones que no era viable hace s6lo algunos afios.

El verdadero desafio que enfrentan los medios en lo que queda del siglo es definir y
asumir su protagonismo en la superacién de los problemas sociales que heredamos de
la década perdida y las secuelas que ya se hacen notar de los mismos cambios que
facilitan su expansién.
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Medios en transicion

Polarizacion, periodismo y
democracia

Haroldo Shetemul

esde la década de los
setenta, cuando América Central entr6
en la dindmica de la guerra, el periodis-
mo ha sido uno de los blancos cons-
tantes de los sectores en pugna. Con la
excepcién de Costa Rica, las
sociedades excluyentes de la regién
generaron en su seno conflictos
sociales que estallaron en insurrec-
ciones y crearon la polarizacién en
todos los ambitos sociales. Las paginas
de los periédicos, las emisiones
radiofénicas y la teledifusién se con-
virtieron en receptaculos del
maniqueismo politico o en victimas de
los violentos enfrentamientos politico-
ideoldgicos.

Las medios nicaraglienses se
polarizaron en funcién de! poder san-
dinista -como Barricada y Nuevo
Diario- o antisandinista como La
Prensa. mas que batallar por la libertad
de expresion, los medios se inscri-
bieron como correas de transmisién de
intereses faccionales. En Panam4, el
régimen norieguista pasé de la censura
al cierre de medios criticos, y gener6 la
modalidad de la prensa de catacumbas
como la Resistencia Civil o EI
Sedicioso, que se describia a si mismo
como “Organo de la Unién de
Periodistas Amordazados”. En
Nicaragua y Panama la prensa critica
era calificada de proimperialista o con-
trarrevolucionaria, en los otros pafses
del istmo el epiteto continda siendo
comunista o subversiva.

En El Salvador y Guatemala, la
mayor cuota de sangre la pagaron los
periodistas que no se sujetaron a las
directrices de los gobiernos conser-
vadores y los programas de contrain-
surgencia. El salvadorefio Diario de
Hoy, por ejemplo, ain no admite
izquierdistas en su redaccion y hasta
antes de la firma del acuerdo de paz,
no publicaba ningin comunicado o
parte de guerra del FMLN, por antago-
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nismo politico. Decenas de reporteros
han pasado a engrosar las frias
estadisticas de desaparecidos, tortura-
dos, asesinados, mientras que otros
lograron cruzar las fronteras y exilarse
para salvar sus vidas.

El periodismo en Costa Rica y
Honduras no ha quedado al margen de
la confrontacién en los paises vecinos
y ha estrechado filas en funcién de los
actores en conflicto, principalmente del
lado conservador. El periodista que se
atrevié a ejercer una labor alternativa,
tuvo que afrontar el cierre de los
pequeios espacios abiertos a la comu-
nicacién.

En 1988, un bombazo destruyé las
instalaciones del semanario La Epoca,
en la ciudad de Guatemala. Quince
meses después, su director, Byron
Barrera, sufrié6 un atentado en el que
murié su esposa. Era el reflejo de una
coyuntura en que la critica abierta con-

tra gobierno o militares no se toleraba.
Pero la historia se repite. En 1991, un
atentado terrorista destruyd las oficinas
del Diario El/ Latino, en San Salvador.
El conflicto armado demostraba que la
democracia formal no era un ambiente
propicio para desarrollar un rotativo en
manos de una cooperativa de traba-
jadores. En ambos paises, los periodis-
tas se mueven en condiciones dificiles
por los sefialamientos gubernamen-
tales de parcializar los informes a favor
de los alzados en armas, mientras que
éstos tildan de insensibles o mercena-
rios a los reporteros que no se pliegan
a sus concepciones politicas.

CAMBIOS POLITICOS Y
LIBERTAD DE PRENSA

El derrumbe de los estados comu-

nistas en Europa coincide con el
avance de las conversaciones de paz
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América Central

en América Central, y con la interven-
cién norteamericana en Panama.
Paralelamente crece el poder de un
nuevo desestabilizador regional: el nar-
cotrafico que afecta la soberania de los
paises y amenaza la libertad de expre-
sién.

Algunos observadores opinan que
en los ainos noventa se revierte el pro-
ceso que provocd el estancamiento
econémico, la polarizacién politica y la
desigualdad social. Los encarnizados
enemigos se sientan a negociar y con-
siguen acuerdos para intentar formas
de convivencia pacffica.

El acuerdo de paz salvadorefio es el
mas avanzado del area que, aparte de
plantear la desmilitarizacién de la
sociedad, logra el ingreso a la legalidad
de las radios Venceremosy Farabundo
Marti, que han iniciado sus transmi-
siones en San Salvador.

En Guatemala, el proceso de paz es
boicoteado aln por sectores extremis-
tas que mantienen la zozobra con bom-
bazos, desapariciones y asesinatos
politicos.

Los periodistas son amenazados de
muerte si osan tocar temas relaciona-
dos con la violacién de los derechos
humanos. Los procesos de pacificacién
cambian el marco de la politica legal,
pero no garantizan el respeto a la libre
emisién del pensamiento.

En Nicaragua se invirtieron los
papeles: Barricada y Nuevo Diario
pasan a la oposicién y La Prensa se
hace oficialista. El estado de perma-
nente desestabilizacién por parte de los
grupos que antes abanderaban las
posiciones contrarrevolucionarias han
adoptado nuevas variantes pero, en lo
fundamental, mantienen el estado de
polarizacién previo al cambio de go-
bierno.

En Panama, los medios que antes
adherian los postulados norieguistas,
como La Estrella, entraron en un ace-
lerado declive, mientras E/ Siglo y La
Prensa, antiguos opositores, han tenido
un repunte tras la invasién esta-
dounidense. Sin embargo, el ambiente
en que se desenvuelven los periodistas
no dista mucho de sus colegas del ist-
mo. El gobierno de Guillermo Endara
ha perseguido a los criticos y entre las
artimafnas para doblegar a los medios
ha utilizado la amenaza de la auditoria,
tal el caso del periédico Panam4-
América.

En Guatemala, el gobierno de Jorge
Serrano ha acusado al diario Siglo XX/
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y otros medios de promover una cam-
pafia de desestabilizacién. En 1991, el
Club de Prensa Extranjera practica-
mente fue desmantelado por las reite-
radas amenazas de muerte contra sus
miembros y el allanamiento de su sede,
donde también funcionaba la agencia
Notimex.

Para algunos, la ausencia de ver-
daderas garantias a la libertad de ex-
presién es la principal debilidad de los
acuerdos de paz en América Central.
Para otros, el problema es la persisten-
cia del estado excluyente que no se
modifica sélo con el cese de los conflic-
tos armados y la democracia formal. &

Comunicacion mercantil y
proyectos democraticos

Haroldo Shetemul

parte de las serias limita-
ciones que impone la situacién politica
del istmo, también debe subrayarse la
crisis de identidad de los mass media
en Centroamérica. ;Periodismo para
qué o para quién? ; Comunicacién para
el desarrollo o difusién para el mercan-
tilismo? La respuesta es dificil, sobre
todo en un prisma de situaciones y
posiciones como el centroamericano.
La posicién de los mass media con
respecto al desarrollo debe ubicarse
desde la perspectiva de la empresa
editorial y de los periodistas. Para la

empresa, el principal escollo para
entender que el periodismo es mas que
papel y anuncios publicitarios, esta
determinado por las variables del mer-
cado. La continuidad o surgimiento de
medios depende del éxito comercial y
no de su aporte al desarrollo de una
sociedad con justicia social. No se trata
s6lo de la bisqueda de un medio como
bontrapoder, entendido como el instru-
mento para frenar los desmanes del
poder politico y econdmico, sino tam-
bién como un mecanismo de comuni-
cacién interactiva.



Medios en transicién

La preparacion
académica universitaria
es deficiente y, fuera de
los sesgos ideoldgicos,
no se le vincula como

parte integral del
proceso politico y social

del area.

LA COMUNICACION RURAL
EDUCATIVA

Se han dado minimos pasos para el
logro de este proceso. En Honduras, el
periédico cooperativo El Pals inici6 en
1989 sus operaciones destinadas a la
difusién de aspectos educativos, cultu-
rales y de salud. En proyecto que
involucra a 40 comunicadores rurales,
incluye una red de 11 radionoticiarios
en el interior del pafs. En Guatemala, el
periédico El Regional es el Unico
medio bilinglie (castellano-jacalteco)
que se distribuye en las comunidades
indigenas y campesinas del norocci-
dente. Entre sus proyectos esti su
despliegue a nivel nacional y la edicién
de informaciones en los cinco princi-
pales idiomas mayanses.

Asimismo, la Asociacién de
Periodistas de Guatemala (APG) inicié
este afio un programa de comunicacién
para el desarrollo en una red de 30
radioemisoras, principaimente rurales.
Aun asi, Iduvina Hernandez, jefa de
redaccién de la agencia Acen-Siag,
estima que el espacio para este tipo de
medios alternativos es precario, aparte
de que la tecnologia que utilizan dista
mucho de la empleada por los medios
empresariales urbanos.

El regateo no es de espacios a la
alta concentracién del poder comunica-
tivo, sino la necesaria pluralidad para
permitir a los nuevos agentes comuni-
cadores la posibilidad de coexistir. La
informacién ya no puede verse como
un producto mercantil, en la medida en
que es un bien social.

LA DEFORMACION
PROFESIONAL

La preparacién académica universi-
taria es deficiente y, fuera de los ses-
gos ideoldgicos, no se le vincula como
parte integral del proceso politico y
social del 4rea. Eso determina que las
universidades arrojen cada afio cen-
tenares de “comunicadores” que pasan
a formar parte del ejército de desem-
pleados. A la fecha, no se vislumbra
ningun esfuerzo serio que permita salir
de la crisis del sistema educativo,
sobre todo a partir del reflujo que
experimenté la ensefianza universitaria
con la desaparicién violenta de los
comunicadores mas preparados y la
fuga de cerebros al exterior.

El Gnico proyecto de formacién pro-
fesional que ha iniciado con buen pie
es el Programa Centroamericano de

Periodismo, de la Universidad
Internacional de Florida, que a la fecha
ha involucrado a 1,700 periodistas en
sus talleres de formacién. Pero este
programa no escapa de la percepcién
de imbuir a sus becarios centroameri-
canos de los postulados del periodismo
estadounidense. El proyecto surge
como una especie de contraparte a la
corriente que en la década de los 80
preconizaba la necesidad de un Nuevo
Orden Mundial de la Informacién y la
Comunicaciéon (NOMIC). Su dependen-
cia de los fondos de la Agencia
Internacional para el Desarrollo (AID)
determina que en sus cursos aun no
puedan participar periodistas de
Nicaragua, como un lastre dejado por
la administracién de Ronald Reagan .

Visto en su conjunto, el futuro de la
comunicacién en Centroamérica
deberia entenderse desde dos angulos.
El primero, en cuanto a los medios
tradicionales que han encontrado en la
sustitucién tecnolégica uno de los pun-
tales para su despegue hacia el siglo
XXl1, aunque no necesariamente
implique un avance para el desarrollo
integral del istmo. Entendidos como
medios para la competencia de merca-
do, estos hacen acopio de técnicas y
mecanismos para hacer mas rentables
sus empresas. Mas su aporte esta en
funcién de la apertura del mercado
interno, para ensanchar la capacidad
adquisitiva de una poblacién sin satis-
factores. Si logran este (ltimo postula-
do, por lo menos sera un avance
importante para el desarrollo de la
sociedad civil.

El segundo, necesariamente conti-
nuara como una blisqueda de medios
alternativos que conduzcan al periodis-
mo hacia su real dimensién de servicio.
A contracorriente de los espacios mini-
mos que permite la democracia formal,
los medios de este tipo estan llamados
a ser los heraldos de la comunicacién
social interactiva para el nuevo siglo,
sobre todo porque pueden involucrar
directamente a las comunidades
marginadas en el proceso de elabo-
racién y consumo comunicativo.

De esta manera, el ascenso de una
verdadera comunicacién en
Centroamérica sélo podra alcanzarse
con el pleno desarrollo de los nuevos
agentes sociales que hagan valer sus
derechos a la educacién, la cultura y la
informacién pluralista. El futuro, pues,
le pertenece a la sociedad civil cen-
troamericana. o
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