EDITORIAL

os cambios en curso en América Latina y el Caribe son radicales y vertigi-
nosos. La regi6n atraviesa simultdneamente por: un crecimiento econémico que tiende
a concentrar riqueza e ingresos; un aumento de la pobreza entre la poblacién mis
desposeida y marginada; y una renovacién de los medios de produccién acompafiada
de un aumento del comercio internacional. Los medios y las comunicaciones estdn en
el centro de esta voragine de transformaciones.
El andlisis de nuestros colaboradores en 16 paises desde México hasta Argentina
constituye un diagnéstico regional de los medios y las comunicaciones. A pesar de las
diferencias de coyunturas nacionales, identificamos tendencias compartidas.

En todos los paises el estado cede sus posiciones en el campo de las comunicaciones
privatizando medios, eliminando subsidios y reduciendo su rol de controlador del flujo
informativo. Las consecuencias son contradictorias: aumenta la competencia y la diver-
sidad de programacidn, y surgen nuevas concentraciones monopélicas privadas.

La prensa grifica, los diarios y semanarios, estdn en crisis financiera y sus tirajes
declinan notablemente. Buscan nuevas férmulas que amplien el nimero de lectores
pero no aciertan satisfacer las necesidades de un piblico que cambia y se especializa.
Las mejoras técnicas en la produccién no es acompafiada de una mejoria en su con-
tenido y su protagonismo social. ,

La audiencia televisiva contimia aumentando y el medio en su conjunto capta la
mayor parte de la pauta publicitaria. La programacién sigue priorizando las fuentes y
los enlatados importados. La produccion nacional y regional estd lejos de satisfacer las
necesidades del mercado. La competencia por los ratings y la publicidad deja desam-
parada la produccién educativa y cultural ahora marginada incluso de los escasos y
condicionados subsidios estatales.

La radio parece ofrecer oportunidades que los demés medios no atienden. La mayor
decentralizacién y el nuevo énfasis en las lineas abiertas en las que se expresan distin-
tos sectores sociales constituye un espacio importante para la comunicacién participati-
va y democritica. Sin embargo, su potencial educativo no se aprovecha todavia con la
eficacia que merece.

Paralelamente se multiplican las iniciativas de crear cadenas transnacionales de pro-
duccién y difusién en televisién. La Red Globo de Brasil, Televisa de México y sus
hermanas menores de Argentina, Chile y Venezuela, buscan asociarse en poz de un
manejo oligopdlico del mercado iberoamericano. Proyectos estatales, mixtos o priva-
dos en Espafia, Inglaterra, y Estados Unidos, entre otros, avanzan en ofrecer progra-
macién de TV, radio y medios gréificos, orientados a la captacién del creciente mercado
hispanoamericano.

La apertura y flexibilizacién de los mercados financieros y de valores facilitan la
articulacién de consorcios multinacionales con influencia sobre todos los medios y las
redes de comunicacion telefénicas e informaticas en formas cualitativamente mds avan-
zadas que las que se intentaron en décadas pasadas.

Pero los cambios tecnoldgicos y econémicos abren también nuevas posibilidades.
Hoy es mds ficil y menos costoso montar un medio independiente. Hay un notable
repliegue del control informativo y de la programacién. Se multiplican los esfuerzos
por extender la proteccién del periodista frente a las miiltiples formas de represién y
censura. Se exploran nuevos esquemas de financiamiento de la produccién educativa y
cultural.

La gradual pero irreversible apertura de los mercados amplian las posibilidades de
una integracién en las comunicaciones que no era viable hace s6lo algunos afios.

El verdadero desafio que enfrentan los medios en lo que queda del siglo es definir y
asumir su protagonismo en la superacién de los problemas sociales que heredamos de
la década perdida y las secuelas que ya se hacen notar de los mismos cambios que
facilitan su expansién.
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BOLIVIA

La liberalizacién econdémica en
Bolivia incentiva el surgimiento
de miiltiples nuevas empresas de
medios, parece favorecer la
concentracién de su propiedad, y
dinamiza el mercado publicitario.
Los medios alternativos y
populares se muestran incapaces
de afrontar o adaptarse a los
cambios y desaparecen o
agonizan. Sin embargo en el
nuevo orden comunicacional que
describe Torrico hay espacios que
parecen desaprovechados por
quienes buscan la real
democratizacién de los medios.
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Nifios de la calle, década del 60, Quito

| redisefio estatal inaugura-
do en Bolivia el 29 de agosto de 1985,
con la puesta en vigor de un programa
econdémico reordenador de corte
neoliberal, ha repercutido con fuerza en
el ambito de las comunicaciones masi-
vas de este pais.

En lineas generales, e! plan “Nueva
Politica Econémica” (NPE) puede ser
descrito como el traspaso del mecanis-
mo de distribucién desde el estado
hacia el mercado. La NPE desmontd
las estructuras operativas e ideolégicas

Erick R. Torrico V., boliviano. Dirige el Centro
de Documentacién e Investigaciéon de Ciencias
de la Comunicacién en la Universidad Catolica
Boliviana .

El negocio de la
comunicacion y la
democracia ritual

Erick R. Torrico V.

del estado benefactor que fa revolucién
nacionalista de 1952 habfa edificado.
Los alcances politicos de ese intento
de replantear los equilibrios macro-
econdémicos superaron todas las previ-
siones del movimiento obrero y
popular. Las reformas se insertaron en
la dindmica de las transformaciones
internacionales e inclusive se antici-
paron a ellas en algunos aspectos. La
NPE fue considerada por el FMI, el
Banco Mundial y diversos gobiernos
extranjeros como causa suficiente de la
estabilizacién econémica boliviana que
supuso contener las espiral hiperinfla-
cionaria y bajar sus indices a menos
del 25 % anual.

Luis Mejia, Ecuador, 1960



Medios en transicién

ANTECEDENTES DE
INESTABILIDAD Y CONFLICTO

El periodo politico precedente al
actual, el del accidentado gobierno de
fa Unidad Democratica y Popular
(UDP), estuvo caracterizado por la
indefinicién politica del entonces presi-
dente Hernan Siles Zuazo, y por una
constante confrontacién entre los
intereses populares expresados por
una casi radica! Central Obrera
Boliviana (COB) y los de los grupos de
capitalistas organizados en torno a la
Confederacién de Empresarios
Privados de Bolivia (CEPB). Este
enfrentamiento se tradujo en una
sobrecarga de demandas inatendibles.

Ese lapso, comprendido entre
octubre de 1982 y agosto de 1985, per-
mitié sentar las bases de una “nueva
democracia” que convirtié la actividad
politica en un derecho privativo de los
partidos con representaciéon parlamen-
taria y marginé a los ya tradicionales
protagonistas de la vida politica del
pais: los sindicatos obrero-campesinos
y las fuerzas militares.

En esa misma etapa, ante la debili-
dad gubernamental y como parte de la
ofensiva empresarial, en 1984 insurgi6
la television privada quebrantando las
disposiciones legales que establecian
el monopolio estatal sobre el espectro
televisivo. Aquella iniciativa, que
comenzd timidamente con dos esta-
ciones en Santa Cruz y La Paz y que
inclusive fue bien recibida por la ciu-
dadania, pronto se torné un verdadero
“boom”. Los empresarios de las televi-
soras enarbolaron las banderas de la
libertad de expresién para enfrentar las
normas legales y doblegarlas final-
mente en mayo de 1986, cuando fue
aprobado un Reglamento General del
Servicio de Television.

Para 1987 el ndimero de canales
superdé la treintena y tres afos mas
tarde se incrementé en 100 por ciento.
A esa cantidad se suma la red estatal
de repetidoras -que cubre los nueve
departamentos del pafs-, y ocho esta-
ciones distritales urbanas dependientes
de las universidades ptblicas.

Los duefios de los periédicos di-
solvieron la Asociacion Nacional de la
Prensa (ANP) a fin de evitar la nego-
ciacion salarial colectiva. Mas tarde los
propietarios de medios difusivos
trataron de extender sus vinculos y de
conformar una unién de prensa, radio y
TV principalmente para llevar adelante
una campafa propagandistica contra e}

gobierno, la COB y los partidos con
bases marxistas. Aunque esa organi-
zacién no pudo consolidarse, los
medios privados representaban allf
més del 85 por ciento del total.

EL ASCENSO EMPRESARIAL

Interrumpido el mandato de Hernan
Siles Suazo, el nuevo gobierno
encabezado por Victor Paz Estenssoro
implanté la NPE que reformul6 las rela-
ciones Estado-economia y Estado-
sociedad. La empresa privada fue
erigida como centro y fuente de todas
las soluciones. Hasta el momento el
programa estatista de la NPE se
mantiene en su fase de “contencién
inflacionaria” y no llega a la siguiente
de la “reactivacion productiva”.

Cualquiera sean sus limitaciones la
politica econémica gubernamental
impulsé notablemente el campo comer-
cial de los medios de comunicacién.
Entre los hechos que demuestran este
ascenso empresarial se incluye:

1. El aumento del volumen de publici-
dad en los medios, particularmente
en la TV. Esto se vincula a la li-
beracién de importaciones. Refleja
esta tendencia el surgimiento de
varias agencias publicitarias nuevas
y la expansién de las existentes.

Prioridades educativas

Las reformas

causaron la liquidacién
de multiples medios
populares. Sucumbieron
14 de las 30
radioemisoras que
dependian de los
mineros,
organizaciones
campesinas o
sindicatos.
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Luis Mejia, Ecuador, 1980



Bolivia

2. La aparicién y el paulatino incremen- PARADOJAS DEL

to de la propaganda politica en los NEOLIBERALISMO EN LAS
medios. La relativa continuidad de! COMUNICACIONES
ejercicio electoral, con comicios
presidenciales y municipales periédi-
cos, asi como la necesidad de legiti-
macién de las acciones oficiales a
través de campanas dirigidas a la
opinién publica, son factores que
han incidido para ello.

En términos generales, se puede
afirmar que la adopcién del neolibera-
lismo ha beneficiado grandemente a
los empresarios de los medios de co-
municacién en Bolivia, No obstante, &l
sistema comunicacional en su conjun-

to, y los publicos que forman parte de
3. El incremento del nimero de medios

- él, no se beneficiaron en el mismo gra-
masivos. Los impresos periodisticos g4 .
La nocion de

de publicacién regular pasaron de Entre las paradojas del fenémeno
10 en 1984 a 20 en 1992. Funcionan X

, , h figura, por ejemplo, el hecho de que mercado no concierne
casi 70 teledifusoras, mas de 200 pese a haber mas periédicos y més

tr;ctl;c;eglilsd;r:; :tzasr:tjjr:x endis- |octores potenciales, la cantidad de dnicamente a un
: ejemplares publicados y vendidos ha . . . .

4. El proceso de constitucién de redes  disminuido tangiblemente en los Glti- mecanismo distribuidor
privadas de television y radio. Al mos diez afios. El investigador Radl de ﬂqueza, sino que
presente, la “Asociacién de  Rivadeneira sostiene que en 1980 la ] )

Teledifusoras Privadas de Bolivia”, tirada total de periédicos llegaba a tamt)lén I'eflel'e a una
ligada a la cogobernante Accién  149.000 ejemplares/dia, que en 1987 Lor . .
Democratica Nacionalista, controla  fue de sélo 62.000 ejemplares/dia y loglca de aSlgIl&Clén de
la red ATB. La radio Panamericana,  que para 1991 subié a 81.000. valores para la

cuyo propietario mantiene lazos con Otra paradoja es la peticién efectua- . . .

el Movimiento Nacionalista Revo- g por la CNMCPB al presidente Jaime interaccidn social y el

lucionario, propulsor de la NPE,

_ PU’s Paz Zamora en marzo pasado para onocimiento de lo r
maneja la mas importante red  recibir una dispensa estatal en materia conocimie © eal.

de pago de impuestos y aranceles; y
para impedir la salida de un nuevo
5. La multiplicacién de los “clubes de  canal televisivo en La Paz, alegando

video” que alquilan peliculas a un  que originarfa interferencias en las fre-

creciente nlimero de suscriptores en  cuencias vecinas. Esta vez son los

la principales ciudades del pais. empresarios de las comunicaciones
que recurren al estado en busca de
subsidios y proteccién de la competen-
cia.

radiofénica del pais, con estaciones
reproductoras en FM.

6. La concentracién de la propiedad de
los medios en un nimerc reducido
de empresarios de las comunica-
ciones ligados a otros sectores
(finanzas, mineria, comercio).

7. La creacién de la Camara Nacional

de Medios de Comunicacién Privada BOliVia: nuevas emisoras de radio Y TV

de Bolivia (CNMCPB), dependiente Actualmente en Bolivia estdn registradas 235 radioemisoras y 66 canales de tele-

de la CEPB, y que agrupa a los visién segiin informé la Direccién General de Telecomunicaciones (DGT). En 1989
duefios de medios impresos, existian 186 estaciones de radio en todo el pais lo que revela un inusitado aumento.

radiofénicos y televisivos a fin de El departamento que més emisoras tiene es Cochabamba con 58, 43 funcionando
promover la defensa de sus dere- en el interior. El segundo es Santa Cruz donde hay 46, con 22 operando en el interior.
chos bajo la consigna de “libertad Con respecto a la TV, 1la DGT sefialé que actualmente hay un canal estatal -con
econémica=libertad de expresion”. repetidoras instaladas en nueve capitales de departamento y algunas zonas del interior

del pais-, ocho canales de televisién universitaria, y 57 canales de TV privada. En el

8. El surgimiento de dos agencias departamento de Santa Cruz existen doce canales, en La Paz y Beni diez en cada uno

informativas nacionales: una institu- y en los demés departamentos se encuentra el resto.

cional y alternativa, relacionada con La Direccién General de Telecomunicaciones reconocié también que hoy funcio-
Educacién Radiofénica de Bolivia; y nan en Bolivia en forma ilegal o clandestina aproximadamente S0 estaciones de radio
la otra, “Jatha” (semilla, en lengua y 30 canales de televisién. Se trata de empresas que generalmente retransmiten
aymara), de caracter privado-comer- sefiales de canales extranjeros utilizando antenas parabélicas. (IPS)

cial.
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Medios en transicién

Otra contradiccién emergente del
discurso y la préctica liberalizante se
expresa en las interpretaciones diver-
sas de un supuesto “proceso democra-
tizador de las comunicaciones” que
podria promover el gobierno. En la épti-
ca empresarial equivale a abrir la posi-
bilidad de que capitalistas individuales
o agrupados instalen nuevos medios
de difusién con un minimo de trabas
burocraticas y administrativas. Desde
la perspectiva popular esta democrati-
zacion de los medios debiera dispersar
la propiedad real sobre los medios de
forma que los actores sociales emer-
gentes -relacionados, en el caso boli-
viano, a contenidos regionales,
culturales, etareos, sindicales o de
género, entre otros aspectos- no sélo
manejen un cierto potencial tecnolégi-
co, sino ademas se vean expresados
por el mismo. Esa estrecha concepcién
empresarial de la democratizacién de
las comunicaciones refleja la estructura
conservadora y comercial de la comu-
nicacién masiva en Bolivia.

Esta estructura se refleja: 1) en la
excesiva concentracién de los medios
en las grandes y pequefias ciudades
del pals; 2} en su funcién divulgadora
de pautas conductuales y lingliisticas
urbanas y transnacionales; y 3) en la
casi inexistente critica al sistema

E w0

®

Grupo Folclérico de Petita Palma, Esmeralas

imperante. La exacerbada comercia-
lizacién de los medios se evidencia en
los elevados porcentajes de
espacio/tiempo publicitario. Esto es
particularmente cierto en la TV, medio
en el que la transmisién de una novela
semeja mas bien a una secuencia de
anuncios interrumpidos por segmentos
argumentales. Otra manifestacién de
las limitaciones del actual régimen
comunicacional es el llamado totali-
tarismo informativo que reduce las
fuentes de noticias a las de! gobierno y
sus eventuales adversarios citadinos.

IMPACTO SOBRE LOS MEDIOS
POPULARES Y ALTERNATIVOS

Entre los efectos mas coherentes de
las politicas mercantilizadoras se
destaca el debilitamiento y liquidacion
de muiltiples medios independientes de
orientacién popular o alternativa.
Sucumbieron 14 de las 30 radioemiso-
ras que dependian de los mineros, de
las organizaciones campesinas o de
los sindicatos por la competencia y
debido a la quiebra de la produccién
estanifera. Las televisoras universi-
tarias afrontan una cada vez mas pro-
funda crisis financiera pues carecen de
ingresos por publicidad y dependen de
los presupuestos nacionales para la
educacidn, que han sido disminuidos

sistematicamente en los (ltimos afos.
Una de las pocas publicaciones peri6-
dicas de oposicién, el semanario Aquf,
de La Paz, sobrevive con dificultades y
sufre una creciente pérdida de lectores.

EL NEGOCIO COMO NORMA
EXCLUSIVA

El espacio de los mass media en
Bolivia, el continente de todos los pro-
cesos Y medios de comunicacién masi-
va, ha registrado una reconfiguracién
desde la perspectiva del libre mercado.
Ac4a, la nocidn de mercado no
concierne (inicamente a un mecanismo
distribuidor de riqueza, sino que tam-
bién refiere a una légica de asignacién
de valores para la interaccién social y
el conocimiento de lo real. A su vez, la
democracia, antes que una opcién
efectiva para la participacién de las
masas en la conduccién y adminis-
tracidén estatales, ha sido transformada
en un rito ciudadanizador y usada
como un pilar del proceso de imposi-
cién de ajustes econdémicos. Los
medios de comunicacién bolivianos
estan asf copados, en su gran mayoria,
por el afdn de lucro, simplemente
porque la comunicacién como servicio
no es vista como pragmaética ni como
rentable. ©

. Ecu#dor

Luis Mejia
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