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Carta del editor

dlera. La séptima pandemia coincide conun  las causas, el cdleraseguird. Y nuestros pobres-pobres
rettoceso pavoroso en los niveles socio- tendrdan que seguir pagando la deuda externa. Eso si,
econdémicos de los latinoamericanos. Yahay  con célera.

260 millones de pobres. Y cada dia son mds. LQué hacer? Sohar un poco. Sohar mucho. Volver al

Los medios de comunicacién han sido muy eficaces mundo de las utopias. Fantasear que algun dia los
en evitar una ata mortandad. Sus mensajes de pre- mediosde comunicacion delNorte y delSur, estaran al
vencién han llegado a todoes los rincones. Y el trabajo  servicio delacausadelosnecesitados, los mas débiles,
puerta a puerta de los trabajadores anivel de base,fue  los mdas pobres. Que la comunicacién sea para el

y es excepcional. desarrollo.

Pero pocos medios de comunicacién, muy pocos, se LSe hard realidad? Si. Dentro de mil afos.
animan a confrontar las causas que producen la po-
breza, el célera. Y a gritar...jBastal iNo mas! $in eliminar Juan Braun
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UNICEF incorpord con éxito a la comunicacién para el desarrollo.

an transcurrido poco mas de treinta

anos desde que la Asamblea

General de las Naciones Unidas

formulé un llamado para que se
tomaran medidas destinadas a resolver
las carencias de medios de comunicacion
en los paises subdesarrollados y le soli-
cité6 a la UNESCO un inventario de las
facilidades disponibles.

La preocupacion de la Asamblea, en
aquel momento, era revisar con qué
recursos de comunicacién podian contar
los esfuerzos realizados en favor del
desarrolio y de qué manera éstos podian
hacerse funcionales a los proyectos que
la ONU respaldaba en el mundo
subdesarrollado. La asistencia de las
Naciones Unidas en aquel periodo estaba
muy marcada por el objetivo de acortar la
brecha entre el mundo desarrolladoy las
areas subdesarrolladas del planeta,
asignéandole a la comunicacioén un rol
preponderante.

COMUNICACION ES MOTOR

Como lo indica el SELA “el papel ca-
talizador de los medios de comunicacion
de masas en los procesos de desarrollo
constituyen el motor de los programas
realizados por la ONU y por la UNESCO
en los anos 60, para acelerar el desa-
rrollo de las redes comunicacionales en
los Estados del Tercer Mundo, se torna
indispensable rescatar los rasgos funda-
mentales de sus formulaciones para la

Luis Rivera, portorriquefio. Director Re-
gional Adjunto de UNICEF- TACRO.

Manuel Manrique, Oficial de Comunicacién
y Movilizacién Social de UNICEF-TACRO.

mejor comprensién de los proyectos es-
timulados en esaocasion”.! Y ello porque
la modernizacién era entendida como
“un proceso continuo de cambios en la
estructura de la sociedad, sus etapas
fundamentales comprenden movimien-
tos tales como: Industrializacion, urbani-
zacién, alfabetizacién, exposicion de los
ciudadanos a los medios de comunica-
cién y participacién colectiva en las deci-
siones nacionales y comunitarias”, que
permitirian forjar realidades distanciadas
del predominio rural e inscritas en el
universo de opciones propias del desa-
rrollo anticipado, uno de cuyos compo-
nentes vertebrales son los cambios en el
“comportamiento de los individuos, de-
sencadenando actitudes tendientes a la
movilidad social, a la motivacién ocu-
pacional y a las innovaciones técnicas
para la activacién de estas variables socio-
sicoldgicas™?

Ese antecedente no sdlo llamé la
atencion sobre untema que empezaba a
despuntar més sistematicamente en las
preocupaciones de las Naciones Unidas
sino que, también, favorecid su expan-
sién hacia la mayoria de los organismos
que la corforman. Dentro de éstos interesa
en especial la experiencia del UNICEF,
Esto es, de qué modo, en una relacién
dialéctica, el UNICEF ha ido incorporando
lacomunicacidn en su estrategia general
y en su cooperacion a los paises donde
trabaja.

CRECIMIENTO TECNOLOGICO
VERTIGINOSO

El intenso debate conceptual de este
lapso, que tuvo en la UNESCO uno de

Luis Rivera - Manuel Manrique

UNICEF:
Tendencias

Comunicacién, movilizacién, participacion han
estado siempre presentes en las politicas de
UNICEF. Esa es una de las razones que hacen a
este organismo de las Naciones Unidas, uno de
los mas eficientes en llegar a los pobres-pobres.

sus principales foros, estuvo acompanado
deunvertiginoso crecimiento tecnoldgico
evidenciado principalmente en los medios
electrénicos. En cifras globales, entre
1950 y 1975 la prensa crecié en 77 por
ciento, la radio en 417 por ciento y la
televisién en 3,235 por ciento,?
manifestando un dinamismo sin
precedentes que conserva sus impulsos
principales, en especial por la sofisticacion
con que se siguen desplegando las
innovaciones tecnoldgicas que han
multiplicado considerablemente los flujos
de informacioén y porque en la sociedad
contemporénea, la mayoria de los
habitantes del planeta estdn sometidos,
como nunca antes, a la multiplicidad de
estimulos emanados de los medios de
comunicacion,

En 1970, la XXVI Conferencia General
de la UNESCO faculté a su Director
General, a que apoyara a los estados
miembros en la elaboracién de politicas
pertinentes a los medios de informacioén.
E! afio previo, el Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo habia pedido a
todas las agencias del Sistema, que
pusieran atencién a la vertiente de
comunicacién dentro de los proyectos
que apoyaban; y poco después, creb un
programa especial de apoyo a los servicios
de informacién y comunicacién de sus
programas.

El anterior, desde luego, esté lejos de
serunrecuento exhaustivodeunproceso
complejo al que se han incorporado con
diferente énfasis losdistintos organismos
de las Naciones Unidas. Todavia esta
pendiente una sistematizaciéon que dé
cuenta de la relaciébn comunicacion para
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el desarrollo-Naciones Unidas. Es decir,
de qué manerala ONU, como conjuntoy
las diferentes agencias que lo componen,
entienden la comunicacién y de qué modo
la han integrado al cumplimiento de sus
objetivos. Por ahora, sélo se queria
llamar la atencién sobre el hecho que el
tematiene presenciay estainstalado con
diferente intensidad dentro del sistema.

UNICEF Y LOS MAS VULNERABLES

La presencia de la comunicacién en
las agencias de la ONU esta condicionada
por una variada gama de factores, entre
los cuales destaca la distancia de cada
unadeellas conrespecto alos problemas
concretos del desarrollo y, en particular,
almodo enquelas politicasinciden sobre
el bienestar de la poblacién. En el caso
del UNICEF, su propio mandato ia sitla
en unarelacién de cercania permanente
conlos sectores mas vuinerables detoda
sociedad: Los nihos y las mujeresy, por
fo tanto, frente a la necesidad de confrontar
permanentemente el impacto de la politica
global con sus resultados practicos.

Muchos de los indicadores econémicos,
tales como producto interno bruto, déficit
publico, balanza comercial, balanza de
pagos, tasa de inflacién, etc., teniendo
intensa repercusioén sobre el bienestar de
la poblacién, suelen manejarse con una
frialdad que los ubica lejos de esta
dimensién concreta.

esde su fundacion el 11 de
diciembre de 1946, el trabajo del
UNICEF ha variado en énfasis
pasando de una cooperacion
destinada a la promocidén de servicios
basicos, como ocurrié con el apoyo a la
construccion de redes de agua y
saneamiento; a otra que destacaba el
combate a las causas principales de morbi-
lidad y mortalidad prevalecientes entre la
poblacién infantil y materna; y a una
tercera, propia de los ahos mas recientes,
-donde resalta el reconocimiento del rol
que le corresponde a la politica en su
sentido mas amplioy alaacumulacién de
significativas fuerzas sociales tras la causa
de los ninos a través de la promocién de
la participacién y fa movilizacién social,
El énfasis fue estimulado grandemente,
a nuestro entender, por la crisis de la
deuda externay la formulacién y aplicacion

de las denominadas politicas de ajuste
econdmico. En este periodo, calificado
porla CEPAL comoladécadaperdida, se
hicieron evidentes dos cosas: La pobreza
critica se hizo mas grave y las politicas

puestas en practica revelaron, a la vez
que unaltisimo costo social, unaenorme

incapacidad de respuesta frente a los
problemas confrontados por los paises
deudores. '

Para la América Lating, la de los ochenta
no fue sélo una década de intensa crisis
derivada -en gran medida- del endeuda-
miento irracional de los afos setenta,
sino también fue perfodo de turbulencia
econdmica y social ocasionada por el
reordenamiento de la economia de los
grandes paises industrializados que, en
el marco de los enormes cambios
tecnolégicos asociados a la
microelectrénica, la robdtica o la
biogenética, entre otros, buscaban su
nueva ubicacién en el concierto econémi-
co internacional.

Teniendo ese telébn de fondo, las
economfas subdesarrolladas trans-
currieron anos dificiles de privaciones,
conflictos civiles, descapitalizacion y de
profundas redefiniciones de su escenario
social.

POLITICA INSTITUCIONALY GRAN
ALIANZA

Precisamente en aquel periodo y por
inevitable fuerza del contexto general, el
UNICEF procesa diversas adecuaciones
en su politica institucional caracterizadas,
entre otros, por los siguientes factores:

a. Las politicas de ajuste econémico
hacen més grave la pobreza critica y por
lo tanto empeoran la situacién de los
sectores sociales mas vulnerables.

b. Pese ala gravedad de la situacién
general, es posible encontrar respuestas
que atiendan con eficacia severos y ances-
trales problemas, como la mortalidad
infantil por deshidratacién causada por la
diarrea, infecciones respiratorias agudas
o enfermedades prevenibles por
vacunacién, Férmulas sencillas para la
vigilancia del desarrollo y el crecimiento
infantil o Ja promocién de la practica de la
lactancia materna.

c. Comodiceel propio Estado Mundial
delalnfancia editado por el UNICEF, “las

causas principales de monrtalidad,

incapacidady crecimiento insuficiente de
la infancia mundial pueden atajarse
eficazmente, inciuso con bajos niveles de
desarrollo econdmico, por medio de la
informacién y la ayuda a los padres para
que utilicen tanto los valiosos
conocimientos existentes como la nueva
informacién que el mundo ha venido
acumulando estos Gltimos anos.

L ada mes aparecen nuevos in-
formes de proyectos piloto que
han conseguido disminuir las tasas
de monrtalidad infantil, mediante

lacapacitacion delos padres en el uso de
la terapia de rehidratacién oral, en uno u
otro de los noventa paises en vias de
desarrollo donde se han realizado pro-
gramas de control de la diarrea.

Asimismo, durante los Ultimos dieci-
ocho meses, han seguido llegando in-
formes de muchos programas piloto lo-
cales que han conseguido reducir a la
mitad la tasa de mortalidad infantil cau-
sada por infecciones respiratorias agudas,
informando a los padres sobre los sinto-
mas de riesgo y poniendo a su alcance
medicamentos antibidticos a través de
agentes comunitarios de salud prepara-
dos para tal fin a muy bajo costo™

Informar a los padres para proteger a los
hijos
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El dato, sin duda sorprendente, era
que pese a la agudeza de la crisis, la
mortalidad infantil descendia en cifras
absolutas y relativas. Mientras que en
1950 las muertes infantiles de menores
de cinco afos era superior a 25 millones,
en 1980 habia descendido a menos de
16 millones. Todo esto pese a que los
nacimientos anuales, en cifras absolutas,
habian aumentado en un 25 por ciento
desde 1950.

La disponibilidad de aquella’ tec-
nologia social simple, capaz de responder
a males tan severos como la mortalidad
infantil por deshidratacién, requiere de
una Gran Alianza, del masvasto alcance,
detodos aquellosinteresados en evitar la
muerte infantil, mejorar la salud y garantizar
el desarrollo y el crecimiento adecuado
de la nifiez,

Como ha sido reconocido en numerosas
oportunidades, la de los nifos es una
causa social generosa que gana simpatias
y despierta adhesiones con relativa
facilidad. Pese a ello, tal vez hacia falta
una gran convocatoria que atrajera hacia
esta causa a amplios sectores de la
sociedad.

ESTADO MUNDIAL DE LA INFANCIA
(EMI) Y ELROL DE LA
COMUNICACION

UNICEF empezdaeditar, desde 1980,
el Estado Mundial de ia Infancia (EMI),
publicacién que contiene informacion sobre
las acciones mas importantes ocurridas
en ese periodo en relacion con los nifos,
informacién estadistica de los principales
indicadores de bienestar y salud de la
nifez, documentosy lo mas avanzado de
las propuestas institucionales con respecto
a la poblacion que atiende. En esa medida,
el Estado Mundial de la infancia es un
excelente termémetro del pensamiento
del UNICEF ahora y a lo largo de la
década pasada.

El repaso de estos informes es
sumamente sugerente porque permite
identificar tanto los nuevos énfasis de la
politica general comolamaneraenquela
institucién ha ido percibiendo el rol de la
comunicacién dentro de su desarrollo
mas amplio.

EMI 1981, Yallamaba la atencién de
que “sin la participacién organizada de
los pobres, ningln plan de desarrollo
comunitario tiene la menor posibilidad de
éxito duradero”.® El del afo siguiente

i

Informar a los padres, es clave para el éxito
de la revolucién de la infancia

destacaba que “el telén de fondo de la
revolucién a favor de la infancia, que
creemos posible, consiste enlaideadela
participacion comunitaria organizada”®
Esta misma idea se reitera nuevamente
cuando en 1984 se senala que “la moviliza-
cion detodos los recursos disponibles es
la clave para liberar el potencial actual y
obtener mejoras sustanciales en la salud
y el bienestar de los nifos”.

"Creemos, dice el informe, que la
principal barrera que debemos superar
es la falta de conciencia de los padres,
las comunidades, los dirigentes, e incluso
algunos profesionales de la salud, acerca

‘de los medios disponibles para salvar

vidas y mejorar las condiciones de
existencia. La superacion de esta falta
de conciencia requerird la ayuda y la
participacién de toda una pléyade de
grupos sociales, politicos y profesionales
que pueden actuar, a pequena y gran
escala, como vias de apoyo y de
comunicacién para facilitar el acceso de
los padres a la utilizacién de los
conocimientos actuales y de las nuevas
técnicas que pueden asegurar la
supervivencia, crecimiento y desarrollo
de sus hijos".”

El {nforme insist{a también en que “el
grado de participacién de la comunidad y
Sus organizaciones representativas en
este proceso, sera el factor decisivo para
saber si la revolucién en favor de la
infancia podra poner en practica toda su
capacidad potencial® y contintia: “El
UNICEF cree firmemente que existe ya
una nueva via de avance en favor de la
infancia en la presente década. La Atencion
Primaria de la Salud es la idea que hace
posible tal revolucion. Laextensiéndela
educacion de la comunicaciéon y de la
organizacién social es la circunstancia
que permite llevarla a la practica, La
vigilancia de! desarrollo, la terapia de
rehidratacién oral, la promocién de la
lactancia materna y la inmunizacion
universal constituyen las técnicas que
permiten abordar esta revolucién en medio
de la recesién econdémica mundial™®

MI 1985. Mencionaba, refiriéndose
al tratamiento especifico de la
comunicacion social que “como
todo avance del conocimiento,
las medidas técnicas actualmente
disponibles para mejorar la salud infantil
dependen de una serie de avances sociales
equivalentes en la capacidad de
organizaciéon y comunicacion. Las medidas
poco costosas disponibles son por si
mismas insuficientes. Debe haber también
mecanismos y canales de comunicacion
parainformary apoyar a los padres en la
aplicacién de estas medidas”.'®

Aquel informe hacia también un
inventario de los medios de comunicacién
masivos disponibles y de su enorme
capacidad para ser utilizados para “ayudar
a los padres a llevar a cabo una revolucién
sanitaria en favor de la infancia™'' La
referencia a los medios estaba combinada
con menciones a la gran potencialidad
que representa la capacitacién de agentes
de desarrollo comunitario asi como a los
resultados altamente benéficos de la
movilizacién social gestada a través de
lideres religiosos, las organizaciones
voluntarios, la Cruz Roja, entre muchas
otras.

EMI 1986. Puso el acento en la
importancia de la movilizacién social y en
los avances obtenidos gracias a ella,
especialmente a raiz de las experiencias
de inmunizacién ocurridas en diferentes
lugares del mundo.

EMI 1987. Insist(a que “en la década
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de los ochenta disponemos, por primera
vez, de los conocimientos y los medios
necesarios para derrotar la infecciony la
desnutricién de lainfancia mundial a escala
masiva y con un costo asequible”.’? Del
mismo modo seremarcaba que habiendo
acumulado notables conocimientos y
técnicas poco costosas, sustento de una
revolucién en favor de los nifos, “el
verdadero desafio ya no es cientifico ni
técnico. Es politicoy social. Setratade
un desafio para generar la voluntad politica
y la organizacion social capaces de aplicar
los actuales conocimientos en {a escala
necesaria y a un costo asequible™.*®* Y
continia; "L_o que permite poner en practica
las soluciones actuales es la reciente
transformacion de la capacidad del mundo
en desarrollo para comunicarse con, y
prestar apoyo a la vasta mayoria de la
poblacién”, graciasaqueen eltranscurso
de las dos Ultimas décadas, envirtud de
la revolucién en las comunicaciones,la
mayoria de la poblacién adquirié un
receptor de radio o un televisor y va
siendo creciente, también, la incorporacién
de otros recursos provenientes de la
‘'moderna tecnologia.

EMI 1988, Insistia una vez mas que
“loque se necesita es una gran alianza, a
nivel de toda la sociedad, que aglutine a
todos aquellos que puedan informar y
ayudar alos padres ahacer lo que hoy es
posible hacer. Solo una Gran Alianza en
tavor de la infancia de esas caracteristicas
puede crear una demanda publica
informada y difundir los conocimientos
practicos delas medidas necesarias para
llevar a cabo la revolucién en la super-
vivencia y desarrollo de la infancia”.'

Sin embargo,- el Informe de! 88
introducia un matiz que no habia estado
presente de manera tan categérica en
ahos anteriores. Se decia que “la
informacién y el conocimiento es sdlo un
aspecto del modelo de comportamiento
humano® porque con frecuencia la
capacidad de una persona para mejorar
la salud de su familia suele estar recortada
por la pobreza, la falta de educacion, ta
situacion de desigualdad de la muijer, la
propaganda o a las limitaciones en la
disponibilidad de servicios basicos.

EMI1989. Cuando se cumplian diez
afos de la celebracion del Afio internacional
del Nifio, el Informe constataba que los

paises en desarrolloestaban empezando
a utilizar la revolucién en las
comunicaciones en favor del “avance
social” y hacia un llamado para “lograr
una movilizacién a gran escala de las
fuerzas sociales en favor def desarrollo
en el &mbito de la salud. Esta estrategia
de movilizacion social -destinada a
aprovechar toda la gama de recursos
organizados de wuna sociedad- ha
demostrado su eficacia con los éxitos
logrados durante la década de los ochenta
y promete avances todavia mas signfficati-
vos para los anos noventa”.'®

El mismo documento esté caracterizado
por su invocacion a invertir en los nifios,
alhecho que ese afo era decisivo para la
Convencioén, a la exigencia de encarar el
ajuste econdmico dandole "rostro humano"
y sintonizando con el clima internacional
afirmaba que "las perspectivas para un
cambio se vislumbran por todas partes"1®

El Informe conclufa diciendo: “En
sintesis, el tema central de este informe
ha girado entorno a una cuestién crucial:
Los reveses que ha sufrido el proceso de
desarrollo en los Uitimos afos abren ahora
una oportunidad para reorientar este
proceso y establecer un nuevo compromiso
en favor de un tipo de desarrolio
encaminado asatisfacer las necesidades
y fomentar las capacidades de la cuarta
parte mas pobre de la humanidad".'?

EMI 1990. Volvia a decir "En general,
en todos los casos ha intervenido la
movilizacién de fa actual capacidad de
comunicacion para poner a disposicién
de la mayoria de la familia humana los
beneficios de la ciencia del Siglo XX"'® y
quela Atencion Primaria de la Salud es el
mejor camino para alcanzar mejores
niveles de salud, en el menor tiempo, al
mas bajo costo.

EMI 1931, Es en varios sentidos, un
documento de apertura de la década en
la medida en que reproduce cuatro
documentos de gran significado paralos
nifios: El texto de fa Convencidn sobre
los Derechos del Nifio, eltexto resultante
de fa Conferencia Mundial sobre Educacion
para Todos y la Declaracion y el Plan de
Accién aprobados en la Cumbre Mundial
en Favor de la infancia.

Una vez més y en este caso se trata
delaedicion masreciente del EMI, reitera
que “el mayor problema que se plantea
s cdmo poner los conocimientos y técnicas
actuales al alcance de la mayoria de la
pobiacién”.'® Y plantea dos problemas al
respecto, sehalando quelainformaciony
latécnicas son una parte de os elementos
paraalcanzar los objetivos fijados para el
ano 2000, ya que el otro gran factor se
refiere a la “capacidad de un pais para
poner los nuevos conocimientos al alcance
de la poblacién®, considerando que la
revolucién de las comunicaciones ha
transformado la potencialidad del mundo
en desarrollo para llegar a la mayor parte
de la poblacién.

n este sentido -concluye el
documento- Ia respuesta a la
preguntadesipodran alcanzarse
o no los objetivos del afio 2000,
de si podra cumplirse o no lapromesa, no
depende sblo de los gobiernos sino también
de los medios de comunicacién, las
escuelas, de las iglesias”, entre otras.?!
Parecio Util recurrir al Estado Mundial
de la Infancia primero, por ser un
documento sintesis y segundo, porque
se trata de una publicacion reguiar de la
Organizacién. El caracter de esta notas
obligé a tomar la opcién de esta Unica
fuente aunque, claro estd, existe mucha
mas documentacién publicada e interna
dedicada altemade lacomunicacién que
con seguridad enriqueceria este abordaje,
tarea que queda pendiente por ahora.

230INN 03

El desarrollo debe atender las necesidades
de los mis pobres,
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REFLEXIONES DESDE LA PRAXIS

Interesa ahora concluir la recoleccion
anterior con algunas refiexiones surgidas
tanto de la consulta realizada como de la
propia préctica institucional.

Como fue indicado en su momento, la
Atencién Primaria de la Salud, estrategia
acordada en la Conferencia de Alma Ata
en 1978, es la idea que permite plantearse
una revolucién en favor de los ninos.
Junto con esa idea, el desarrollo de la
educaciéon, la comunicaciéon y la
organizacion social, con avances Yy
desenvolvimientos dispares, el contexto
que permitia llevar a la realidad los
propositos de la Atencién Primaria de la
Salud y, finalmente, la disponibilidad de
recursos técnicos tales como la terapia
de rehidratacion oral, las vacunas o el
retorno a la lactancia natural, entre otras;
el angulo practico que cerraba el circulo
dandole viabilidad a la idea de mejorar
considerablemente la salud infantil, adn
en medio de una severa recesion
econdmica.

De esta suerte de idea matriz se

los que se refiere el Estado Mundial de la
Infancia y dentro de los cuales esta inscrito
el de la comunicacion.

Desde el principio de la década pasada
hay un marcado énfasis en laimportancia
de la participacién en tanto ese es ‘el
telén de fondo™ de 1a revolucién en favor
delanifnez. La dimension de la movilizacion
social sera decisiva para liberar el potencial
disponible y mejorar la salud y bienestar
de los nihos.

desprende la mayoriadelos elementosa .

Durante el decenio anterior, la
combinaciéndela moviIizacién_sociaI yla
comunicacién han dado muy buenos
resultados. La revolucion en las co-
municaciones es aprovechada para el
“avance social”y los recursos disponibles
permiten poner al servicio de las familias
los conocimientos y técnicas existentes.

PRIORIDAD UNO: LOS MAS POBRES

Claro esta gue la informacién y los
conocimientos por si solos pueden ser
insuficientes si la capacidad de la persona
queda recortada por la pobreza, la falta
de educacion, ladesigualdad de la mujer,
etc. Por esta razén es necesario plantear-
se los problemas fundamentales del
desarrollo de manera integral, reorientando
las acciones en favor de acciones
encaminadas a satisfacer las necesidades
de los més pobres.

Dentro de esta propuesta, la amalgama
delamovilizacion y lacomunicaciéntiene
un papel de primera linea. Tanto es asf
que el EMI de 1987 afirmaba que el
desafio yano estécnico nicientifico, sino
politico y social; es decir, centrado en los
mecanismos de concientizacion,
educacion y movilizacién popular, teniendo
en la comunicacién el mecanismo capaz
de lievar hacia la poblacién el conocimiento
y la técnica que le permita sumarse a la
gran alianza, ya sea interviniendo
planificadamente sobre los problemas
criticos o contribuyendo a la organizacién
de los recursos con los cuales se pueda
generar esta intervencion.

Revista
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fectivamente, la préctica social

de la década corroboré largamente

esta tesis. Durante los afos 80

se organizaron grandes y exitosas
campanas de inmunizacién que hubiera
sido imposible llevarlas a cabo Unicamente
conlos recursos de los servicios de salud.
Miles de personas de toda condicién social,
sesumaronalainmensacadenahumana
que permitié la aplicacién masiva de
vacunas. En muchos lugares la
inmunizacion fue el gran laboratorio social
de la movilizaciény la comunicaciény los
logros de este terreno permitieron
incursionar en otros campos de accion.,
En 1982, el nimero de vacunas
suministradas por el UNICEF a mas de
cien paises, era de 125 millones; para
1985 esacrifraya habiallegado a los 377
millones de dosis.

Al lado de las vacunas el otro gran
elemento ha sido la divulgaciéon de la
Terapia de Rehidratacion Oral, hecha
posible gracias a una técnica barata y
muy simple pero a la vez muy eficaz que
ya en 1988 habfa evitado més de 600 mil
muertes al ano.

CRUZADAS DE VACUNACION

La cruzada de inmunizacién llevada a
cabo el ano 84 en Colombia, a través de
tres Jornadas Nacionales de Vacunacién
en la que participaron 60 mil voluntarios
enmas de 10 mil puestos de vacunacién,
permitid el incremento de la cobertura
inmunitaria de los ninos colombianos en
mas del 60 por ciento, Colombia es sélo
una muestra de lo que ocurrié en muchos
otros paises y que a la postre permitié
que en 1990 se alcanzara la meta de la
inmunizacién universal que, cuando se
formulé, parecia un objetivo muy dificilde
lograr. El éxito de la vacunacién en ese
afho cred las condiciones para que
posteriormente se elaborara un Plan
Nacional para la Supervivencia y el
Desarrollo Infantil en Colombia, lanzado
afinales del ano 1984.

En Brasil, las Jornadas Nacionales de
Vacunacién movilizaron alrededor de 400
mil voluntarios en més de 90 mil puestos
de vacunacién. “Al mismo tiempo, los
medios de comunicacién hanlogradoque
practicamente todos los padres del pais
estén bien informados de la fecha y el
lugar de las jornadas, asi como de la
importancia de la inmunizacién en sf
misma, La televisién y la radio han

80

CHASQU! - No. 39 - 1991




COMUNICACION Y DESARROLLO

transmitido anuncios detreinta segundos
sobrelainmunizacién veinteveces aldia.
Los diarios de gran circulacién han
dedicado sus paginas editoriales a la
campaha con semanas de antelacién”.?
Lo propio ocurrié con miles de carteles,
estados de cuenta bancarios, billetes de
la loterfa, sistemas de sonido de los
supermercados, estadios de futbol,
parroquias, agentes de salud, que
dedicaron tiempo y espacio a la divulgacion
de los dias de vacunacion.

CONVENIO DERECHOS DEL NINO Y
CUMBRE MUNDIAL

La aprobacién de la Convencién sobre
{os Derechos delNifo el 20 de noviembre
de 1989, tres dias después de la calda
del Muro de Berlin, ademés que
representabalaculminacién de diez anos
de deliberaciones y el alcance de lo que
devendria en una herramienta de la
legislacion internacional en favor de los
ninos, significabatambién otro gran paso
en el camino hacia la Cumbre Mundia!.

Esta ruta quedé igualmente reforzada
con la realizacién de la Conferencia Mundial
sobre Educacién para Todos, patrocinada
por el Banco Mundial, el Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo, la
UNESCO vy el UNICEF, donde se dieron
cita méas de dos mil lideres educativos de
mésde 150 paises; y la aprobacién, poco
después, de los objetivos delo que puede
lograrse hacia el aho 2000, en fa Junta
Ejecutiva del UNICEF.

odo este proceso tuvo su cierre
(y la apertura) con la realizacion
de la Cumbre Mundial en Favor
de la Infancia, el 30 de septiembre
de 1990, alaqueconcurrieron71 jefesde
Estado y de gobierno y donde se aprobd
la Declaracion y el Plan de Accion paral la
Supervivencia, la Proteccion y el Desarro-
“llo del Nifo.

Cierre y apertura porque, efectivamente,
conlaCumbre se cierraunlargo proceso,
caracterizado por los elementos senala-
dos en péaginas anteriores y se abre un
perfodo cualitativamente distinto surgido
de la movilizacién de mas alto nivel politico,
jaméas antes ocurrida, en favor de los
nifios.

CONCLUSIONES

Se ha considerado necesario el repaso
detodo este contexto porque dentro de él
estan situados los parémetros del manejo
de la Comunicacién en el UNICEF.

Un primer elemento distintivo de la
comunicacion es su predominante
condicién funcional a los propdsitos de la
movilizacién social y al planteamiento de
que estando disponibles conocimientosy
técnicas, lacomunicacién entretejida con
la movilizacién, es el combustible capaz
de romper las limitaciones de la ignorancia
y de servir de vehiculo para la generacion
de las alianzas en favor de los nifos.

Esta formulacion, sin embargo, no es
sino la punta de un iceberg que esconde
por debajo de la superficie una compleja
gama de circunstancias que cobran rostro
y forma en los paises donde se lleva a
cabo la cooperacion del UNICEF, que
van desde los asuntos de mas amplio
alcance como la conformacién del poder
y las politicas que los gobiernos aplican,
hasta cuestiones mas concretas como
las estadisticas sobre la safud infantil. Es
decirquees aqui, alnivel decadarealidad
particular, donde las propuestas generales
deben encarnarse en realidad practica y
enmarcarse en los programas de
cooperacién técnica que el UNICEF
suscribe.

Es en este nivel donde la comunicacion
debe contribuir, desde el inicio de la
planificacién, al tejido general de los
programas en que interviene y operar
con funcionalidad para el logro de los
objetivos que ellos se proponen aplicando
fa técnica y procurando el méas alto
rendimiento posible de los recursos
disponibles.

Sin duda que la afirmacién que el
verdadero desafio ya no es cientifico ni
técnico sino politico y social, ha obligado
a un redimensionamiento radical de la
comunicacién en el UNICEF y, en muchos
sentidos, la década pasada da también
evidencia de ello, no sélo en los reajustes
institucionales practicados sino en los
esfuerzos por modernizar y hacer mas
eficiente la tarea. Al uso activo de los
medios de comunicacién de masas y al
empleo de [a tecnologfa moderna le
acompanan innumerables experiencias
en el campo de la comunicacién
interpersonal o0 de ambas. "
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