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hasqui vuelve a dedicar el tema de portada a la ensefianza y
‘ formacién de los comunicadores en la regién. Los cambios son tan

acelerados y permanentes, especialmente en aquellas dreas
vinculadas con las nuevas tecnologias de la comunicacién y la
informacién, que lo ocurrido ayer pierde actualidad ahora y mafiana es
reemplazado por una realidad totalmente distinta.

Esto es mas evidente -por ejemplo- en las portadas de los diarios on line.
Agquella portada que muy de madrugada abri6 la jornada diaria cambia por
completo al cierre de la misma, ya que las noticias que atrajeron la atencién
a la mafiana, en la noche son reemplazadas por otras que -a veces- dan una
versién totalmente contraria u orientan la atencién a algo diferente.

Las coberturas de prensa, radio y televisién se ven suplantadas,
corregidas o aumentadas, cada vez en mayor medida, por el celular, la
palm y la laptop. El joven que se ve obligado a utilizar estos
instrumentos por exigencias de su profesién o el nuevo ritmo
tecnoldgico de nuestro tiempo, si desconoce su manejo, se ve forzado a
ir a centros de educacién especializados para recibir el entrenamiento
que las universidades no le dieron oportunamente, a fin de evitar el
fracaso que su ignorancia le hace temer.

Jgual cosa ocurre con herramientas como el correo electrénico, la
bitdcora o blog, la web, el chateo, la teleconferencia y todo el resto de
novedades a las que el mundo moderno nos tiene acostumbrados.

Asi es ahora la comunicacién y quienes se estdn preparando para
desarrollarla en las proximas décadas no pueden seguir siendo objeto de
experimentos educativos errdticos o, peor todavia, de una ensefianza
anticuada que no se atreve a cambiar por ignorancia o falta de capacidad
innovativa.

Chasqui se ha empefiado siempre en colaborar a la mejor formacién
de los futuros comunicadores con ideas frescas y de punta. En este
ndmero recogemos experiencias que se mantienen en esta tradicién y
que, esperamos, sirvan para estimular la reflexién y el cambio.

En la columna de opinién, Angel Rodriguez Kauth pasa revista al
fenémeno de la muerte que la pantalla chica gusta explorar, cayendo, en
ocasiones, en actitudes morbosas que €l espectador rechaza con disgusto.

Abordamos también el tema de la convergencia periodistica, que
comienza a ser decantada por la critica y a situarse en un lugar més
modesto que antafio. Continuando con la cobertura del debate que
precedié en México a la aprobaci6n de un conjunto de reformas a las
leyes federales de telecomunicaciones, radio y television, hoy
completamos ese estudio con las reacciones de la sociedad mexicana al
conjunto de esas reformas que han sido aprobadas por el Congreso.

Dedicamos parte de nuestro espacio al andlisis y comprensién del
fenémeno de los video clips, cuyo impacto en la juventud es por muy
pocos comprendido.

Nos adentramos también en el estudio de la amenaza que ronda a la
television ante el inminente cambio de lo analdgico por lo digital.

Para los amantes del cine destacamos la relativa notoriedad que, por
primera ocasién, han logrado Espafia y América Latina en el reparto de
los premios Oscar.

Finalmente, tratamos sobre los procesos para lograr una efectiva
comunicacién organizacional en las fuerzas y cuerpos de seguridad del
Estado, e informamos sobre las novedades en la interrelacién persona-
computador.
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DUDAS Y RUPTURAS

El regreso
del androgino

n
Juan Manuel Rodriguez

ndico un fenémeno masivo y patente: anatomias huma-
nas sin circuitos integrados son rareza de antrop6logo. El
hip es el aderezo posmoderno, visible en los receptores
prendidos como arreos al individuo. Este menudo aparato
aparece en el teléfono celular, en la USB o memoria exten-
dida, en la computadora porttil, en la llave del carro, en el
reloj de mufieca —que tiene radio, agenda, televisor y teléfo-
no incorporados—, en el discman, el juego electrénico, la tar-
jeta de crédito, las gafas multipropésito y la cdmara digital.
El chip se ha vuelto casi tan indispensable como el oxigeno.
El mini componente tiene mds ventajas que un amigo-a: por-
tatil, memoria extraordinaria, liviano, dtil, virtualidades in-
mensas, recursos generosos, miltiples opciones de diversion
y placer; y ademés no se queja, consume poca energia y se
reemplaza con facilidad. ;Evolucionamos o involuciona-
mos? Conectarse y contactarse es moda y empeiio de la téc-
nica. No se trata de discutir la controversia de Eco entre apo-
calipticos (contrarios a la cultura de masas) e integrados (de-
fensores de la misma), sino de ajustar algunas consecuencias
en el uso indiscriminado y voraz de estos receptores.

El mundo posmoderno exige principalmente “estar en-
chufados™ y, paraddjicamente, sin cables, porque lo conecta-
do ya no es el aparato, sino la persona ligada a sistemas ina-
lambricos que copan la atencién e interés. Nos enchufamos al
celular, al televisor, al radio, a la misica MP3, a los discos 6p-
ticos, al computador, y paradéjicamente nos creemos comu-
nicados cuando vivimos incomunicados con los préjimos.
Asfi, no es persona desarroilada quien més piensa, sino la que
estd mas enchufada, el individuo obsesionado con los juegos
electrénicos, el electrocutado por el wido, €l que evade larea-
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lidad con imégenes virtuales, con la magia de los multimedia.
Pero ese nuevo androide no se sabe manipulado, ni masajea-
do, ni violado; parece tan inconsciente que divaga entre el éx-
tasis y la orgfa, entre la satisfacci6n y la inconsciencia, auto-
suficiente y automatizado como lavadora inteligente. Los es-
pectdculos deben ser desenfrenados, la clase entretenida, el li-
bro divertido, la fiesta bacanal, la ciencia simple, y la misa
con orquesta y pachanga, sin meditacién. El individuo que no
se entretiene y divierte, no posee validez y es digno de 14sti-
ma, un extrafio aburrido y atemorizado por el tsunami de in-
formacién y desinformaci6n que lo invade.

En la Grecia antigua, el mito del andrdgino (Platén,
/Banquete,/ habla Aristéfanes) representaba a un ser satisfe-
cho, con ambos sexos incorporados, redondo, incomunica-
do y “descomplicado”. Hoy, el nuevo andrégino es un en-
gendro conectado y enchufado a la red, al Internet, al celu-
lar, al discman y al “/Chat”/. La relacién “yo-ti”, que en el .
andrdgino griego era una sola entidad compacta y coinci-
dencia de los opuestos, en el actual andrégino es “yo—chip”,
reciprocidad entre hombre y méaquina que ha suprimido el
td. Este nuevo sujeto pasa por humano gracias a que mues-
tra méds su anatomia, pero es dificil conocer si entiende el
entorno natural al estar acoplado e inmerso en el digital. Los
acoplados desatienden el espacio real y se sumergen en el
virtual porque parece mds facil de operar, sencillo y repleto
de certezas. Evadir el mundo circundante para meterse en
sensaciones digitales significa empezar a conectarse con lo
extra-terrestre y formar parte de los mensajes a través de
una proyeccién de nuestra personalidad que se pierde en di-
fusos contenidos de una “cultura mosaico” (A. Moles).
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El gran logro de los “ciberndntropos” —detras de ellos
hay intereses econémicos del negocio (no-ocio) del ocio
y estrategias de poder— es que la conciencia ha sido reem-
plazada por el semiconductor. Este aparato nos dice quié-
nes somos, dénde compramos, qué nos agrada, cudles son
nuestros habitos, el nimero de la cuenta bancaria, tipo
sanguineo, cuinto debemos, el dinero disponible y nues-
tro mapa de enfermedades. La memoria humana ya no re-
side en eso que se llamaba la razén histérica sino en la del
circuito integrado. La conciencia tiende a desaparecer y
ha sido reemplazada por el chip que es impersonal, de lar-
ga duracién, amoral, sumiso y profiléctico.

Una de las dificultades de los multimedia es que la perso-
na no puede ver televisién y entender un libro, escribir un
mensaje y accionar el juego, o sea, que la posibilidad de reci-
bir la informacién estd limitada por nuestra incapacidad de
captarla y entenderla, pues atendemos solamente pequefias
parcelas y focos de interés. Mayor cantidad de mensajes en el
espacio no significa que estemos mejor o mas informados,
porque el humano tiene escasa memoria y deficiente atencién
a muchos canales a la vez. Por ello, hay que distinguir entre
cantidad de informacién transmitida y la informacién recibi-
da en cada caso particular, diferenciando entre la que llega al
aparato, la que el destinatario personal descodifica, la que en-
tiende y la que comprende en un espacio saturado.

Problema aparte resulta la calidad de informacién a la
que tenemos acceso. Una cantidad de informacién igual
puede ser de muy diferente calidad. Cinco palabras al azar
y cinco palabras que conforman un sentido tienen casi
igual cantidad de informacidn, pero la calidad es mayor en
el segundo caso. El problema se agrava atin mds con la re-
dundancia. Una busqueda regular en la red evidenciara la
cantidad de informacién que se repite una y otra vez sin
ningln aporte novedoso. La redundancia satura la “se-
miosfera” a tal punto que buena parte de la informacién di-
vulgada es desecho, reiteracion de iguales t6picos, pérdida
de tiempo. La llamada informacién serd desinformacién o
informacién lateralizada, redundante y superflua.

Somos bastante pobres en varios de los procesos del
manejo de informacién. Retener un nimero de doce digi-
tos de un teléfono es tarea tit4nica, y la mds simple calcu-
ladora puede hacer operaciones matematicas en décimas
de segundo cuando al cerebro humano le supondria enor-
mes esfuerzos. La fortaleza humana no radica en el pro-
cesamiento de informacién, por eso hemos generado ma-
quinas sustitutas que sirven para almacenar y manejar in-
formacién. El sicélogo G. Miller afirmaba que la persona

es un lamentable sistema de informacién: “tiene escasa
amplitud de banda, un alto nivel de ruido, es caro para
mantenerlo y duerme ocho horas de cada veinticuatro.” Si
las tareas rutinarias nos fastidian y aburren, es en ellas
donde sorprende la gran capacidad de la mdquina: su
constante operar sin descanso.

Frente a nuestra precariedad como sistema de informa-
cién y ante la enorme potencia de las maquinas, hay que
destacar el ilimitado poder de la mente para transformar,
“recodificar”, reconocer, intuir, abstraer y explicar los ras-
gos esenciales de la realidad. Por tanto, no esta en la capa-
cidad de memoria y de recibir datos en lo que se destaca el
sistema humano de informacion, sino en su facultad de in-
terpretarla para convertirla en pensamiento y emocidn. La
informacidn, sacralizada por la técnica, no nos humaniza,
sino la comprensién y su reelaboracién a través del pensa-
miento, la simbolizacién y el razonamiento.

La pregunta si hay vida fuera de nuestro planeta es ino-
cua, la clave es si habrd vida fuera de la red. ;Qué tal si el
mundo de la Web est4 fabricado por una maquina poderosa
que nos harta con mensajes y engafia con la idea de que son
producidos por seres humanos? Puede ser. Al nuevo andré-
gino no le interesa el problema, satisfecho y abastecido por
1a in/desinformacién recibida a través de sus circuitos inte-
grados es feliz, alelado y mudo; sabe todo, se divierte y no
atiende el reclamo de los dioses. Sin embargo, antignamen-
te los dioses reclamaron sacrificio, gratitud, admiracién y
temor. Al no obtenerlos, dividieron al andrégino por la mi-
tad, porque un ser satisfecho y sin carencias contradecia el
sentido mismo por el que los dioses existian.

(Sera separado este nuevo andrégino por los dioses?
Queda la duda, pues el posmoderno, habiendo aprendido
la leccién antigua, tal vez sea capaz de eliminar a las di-
vinidades, evitando asi la mutilacién. Parece que algunos
dioses ya han sido borrados; es la victoria del andrégino,
la desaparicién de la soledad, el triunfo de lo creado sin
tener que someterse a ningin creador. Por ello no hay
desgarramiento ni ruptura, sino totalidad en la unién del
*yo—chip”, confluencia de los opuestos, unién egotista,
sentido y contrasentido, totalidad distraida, en definitiva
recuperacion de la unidad primitiva que aparece en el mi-
to del andrégino. Tal vez la “deconstruccién” (Derrida)
del humano ha producido una construccién: el andrégino
posmodemo que debera ser “deconstruido” con el tiem-
po. Aunque también es posible que ocurra una recons-
truccién, porque cada vez mds encarnamos los mitos y
nos olvidamos de la razén y del asombro. g
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