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Carta del editor

dlera. La séptima pandemia coincide conun  las causas, el cdleraseguird. Y nuestros pobres-pobres
rettoceso pavoroso en los niveles socio- tendrdan que seguir pagando la deuda externa. Eso si,
econdémicos de los latinoamericanos. Yahay  con célera.

260 millones de pobres. Y cada dia son mds. LQué hacer? Sohar un poco. Sohar mucho. Volver al

Los medios de comunicacién han sido muy eficaces mundo de las utopias. Fantasear que algun dia los
en evitar una ata mortandad. Sus mensajes de pre- mediosde comunicacion delNorte y delSur, estaran al
vencién han llegado a todoes los rincones. Y el trabajo  servicio delacausadelosnecesitados, los mas débiles,
puerta a puerta de los trabajadores anivel de base,fue  los mdas pobres. Que la comunicacién sea para el

y es excepcional. desarrollo.

Pero pocos medios de comunicacién, muy pocos, se LSe hard realidad? Si. Dentro de mil afos.
animan a confrontar las causas que producen la po-
breza, el célera. Y a gritar...jBastal iNo mas! $in eliminar Juan Braun
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FAO:

os enfoques del desarrollo rural

cambiaron a través de los afios

mientras se vefa que muchas

iniciativas no lograron el impacto
que se esperaba de ellas, Era evidente
que habia una confianza excesiva en la
llamada “transferencia de tecnologia” para
lograr el desarrollo. Mas alin, se recono-
ci6 que existia unatendencia a simplificar
los problemas de desarrollo y a subesti-
mar las tradiciones, valores y cultura
campesinos.

Casi ninguna atencién se presté para
averiguar y entender las aspiraciones de
la poblacién local, directamente afectada
por los resultados. No se pens6 si la
tecnologiay la infraestructura podian ser
Utiles y adecuadas a las necesidades
reales del campesino;y ni por un mo—
mento, se pensé que el campesino po-
dria no aceptarlas.

No es extrano entonces, que tantos
proyectos de desarrollo hayan fracasado.
Muchos son los ejemplos: Los sistemas
de irrigacién no se aprovecharon e in-
clusofueron abandonados; quedasolola
huelladelos esquemas de desarrollo que
construyeron caminos e hicieron crecer
magnificas cosechas solo durante la época
del proyecto; las excelentes granjas de
demostracién fueron ignoradas por las
gentes del lugar, tasas de mortalidad ho-
rrorosas a pesar de los servicios de
primeros auxilios a lo largo y ancho de
unaregién. Los padres no estaban con-
vencidos de vacunar a sus hijos; pobla-
ciones hostiles causaron dafos a las

Experiencias

FAO es una de las primeras agencias de las
Naciones Unidas que reconoce {a importancia
de la comunicacién. Ya en 1969 establecié la
Subdireccién de Comunicacién para el Desarrollo.
El articulo es exclusivo para CHASQUI.
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infraestructuras de los proyectos porque
nadie les informé de las acciones de
desarrollo.

Gradualmente, se plantearon enfoques
que involucrarian a la poblacién en el
planeamiento e implementacién de ac-
tividades de desarrollo orientadas en su
apoyo. Sereconocié cadavez mas que la
comunicacién juega un rol crucial en el
desarrollo, para ayudar a la poblacién
rural a adquirir conocimientos y habili-
dadesy promover el intercambio de infor-
macién en y entre todos los niveles de
personas involucradas en una intervencién
de desarrollo.

COMUNICACION PARA EL
DESARROLLO

Dentro de este contexto el concepto
de Comunicacién para el Desarrolio
aparece formalmente en el sistema de
las Naciones Unidas. FAO reconoce la
importancia de la nueva disciplina y en
1969 establece la Subdireccién de Comu-
nicacién para el Desarrollo, de la Di-
reccion de Informacion. Su tarea serd la
de atender alos Gobiernos Miembros en
la planificacién e implementacién de los
programas de Comunicacién Rural.

El mandato para una comunicaciénen
apoyo al desarrollo rural fue reforzado
por la Conferencia Mundial sobre Re-
formaAgrariay DesarrolloRuralen 1979,
donde se enfatiz6 la participacién del
campesino pobre, quien no solo debe
compartir los beneficios del desarrolio,
sino que debe también compartir ia res-

ponsabilidad en la toma de decisiones.

La Conferencia concluyé que: “Las
estrategias para el desarrollo rural solo
podranrealizar todo su potencial através
de la motivacién, la participacion activay
organizacién a nivel de los pobres del
campo, con énfasis especial en los de
menos posibilidades, en la conceptuali-
zacidén y diseno de politicas y programas
y en lacreacién de instituciones adminis-
trativas, sociales y econémicas, incluyendo
cooperativas y otras formas voluntarias
de organizacion paraimplementar y evaluar
dichos programas y politicas.

A la luz de este enfoque, si se quiere
que las estrategias de desarrollo tengan
éxito, deben buscar engendrar “en-
tendimientoy oportunidades de |la pobla-
cion rural detodos los niveles y mejorar la
interaccién entre el personal para el
desarrolio y las masas a través de un
sistema de comunicacion eficiente™. En
efecto, “esto significa que ninguna estrate-
gia de desarrollo estara completa a menos
que se incorporen politicas y actividades
de comunicacién en el diagnéstico de las
necesidades y en el diseiio e implemen-
tacién de prioridades seleccionadas para
la accién de desarrollo”.

UNA EXPERIENCIA DE MAS DE
VEINTE ANOS

Las actividades de la Subdireccién de
Comunicacién para el Desarrollo de la
FAO, comienzan sin ideas preconcebidas,
sin dogmas, de una manera pragmatica,
aprendiendo de los errores, como tam-
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bién de las experiencias positivas.Las
técnicas de comunicaciéon se aplicaron
en forma creativa, tomando en cuenta la
realidad de las zonas rurales, las necesi-
dades de sus gentes y promoviendo una
tecnologia de comunicaciéon que fuera
adecuada a las condiciones econdémicas
y sociales del area rural sin la dependen-
cia tecnolégica de los palses industriali-
zados. A través de los anos se han pro-
movido algunas experiencias particu-
larmente innovadoras e interesantes.

La capacitacién en las zonas rurales
es una condicién sine qua non del de-
sarrollo. E problema radica en como lle-
var a cabo esta capacitacién en forma
efectivay econdmica en la escalamasiva
que se requiere. Fue a mitad de los anos
setenta, durante la bisqueda de cémo
Hlevar informaci6n y capacitacion al cam-
pesino, cuando el Perl emprendié una
experiencia con el apoyo de la FAO,
buscando con la participacién campesina
una metodologia que reuniera todos los
elementos que la comunicacion para el
desarrollo exige. La capacitacién no se
limité al mejoramiento de habilidades técni-
cas: Implic la toma de conciencia per-
sonal sobre diferentes nociones gene-
rales que conlievan cambios de actitud
para elevar y mejorar las condiciones de
vida.

EL PROYECTO PERUANO

CESPAC, se fue compenetrando mas
y més con fos grupos marginados de la
sierra 'y en particular con su agricultura
de subsistencia; también con el cono-
cimiento y la practica campesina tradi-
cional. Este conocimiento histérico,
empiricoy tradicional gue ha permitido la
supervivencia de pueblos durante siglos,
no podia dejarse de lado; debiaser anali-
zado rigurosamente y junto con el cono-
cimiento modernoy cientifico, levarse de
nuevo al campesino. El sistema de ca-
pacitaciénrural debiaencargarsedeello,
dirigiéndose al campesino en su propio
idioma y con imagenes que reflejaran su
propia realidad.

Cualquiera que fuera el medio de
comunicacién,debiatomar en cuenta las
necesidades y condicionantes del Per(;
es decir, tener un nivel tecnoldgico apro-
piado para su asimilacién en el pais; ser
econdmicamente viable, ser (til en zonas
remotas y soportar el transporte por
caminos inimaginables. El sistemade ca-
pacitacién debia considerar el alto nivel
de analfabetismo y los diversos idiomas;
el contenido de los programas debia ba-
sarse en las necesidades de los cam-
pesinos; es decir, lainformacién debia de
tener un valor de uso.

Pedagogia audiovisual significa: Lo que escucholo olvido; lo que veolo recuerdo; lo que
hago, lo conozco

PEDAGOGIA AUDIOVISUAL

Todas estas apreciaciones y conside-
raciones fueron englobadas en una me-
todologia que se denominé Pedagogia
Audiovisual. Se basa en el dicho “lo que
escucho, lo olvido; lo que veo, lo recuer-
do; lo que hago, loconozco’. E!trabajo de
campo empezd utilizando audiovisuales,
pero cuando el video demostrd ser el
medio mas adecuado para esta realidad
el proyecto decidié trabajar con equipo
sub-profesional de video, a fin de man-
tener los costos de acuerdo con las posi-
bilidades de un pais en desarrollo. Los
paguetes pedagbgicos estan compuestos
por programas de video, material grafico-
escrito, guias para el participante y pe-
dagbgicas, dialogo, discusiény el trabajo
préactico.

tro de los principios basicos de la

metodologia fue “recuperar, pro-

ducir, conservar y reproducir el

conocimiento campesino”, agre-
gando el conocimiento cient(fico moder-
no, cuando fuese el caso. Se propuso,
para la formacién del personal nacional,
la “no especializacién” (aplicada también
enlos proyectos que usan el video para el
desarrollo rural a los cuales la FAO ha
estado asociada). Los “pedagogos audio-
visuales” fueron formados para que cada
uno de ellos pudiera realizar cualquiera
de las etapas de la metodologfa: La in-
vestigacidn previa, escribir el guién, hacer
el registro en el campo, preparar las
guias y aplicar los programas con los
campesinos, formar personal de otros
proyectos y organizaciones. Y como una
consecuenciade lano especializacion, la
produccién artesanal,

Se produjeron mas de dos mil pro-
gramas audiovisuales de aproximada-
mente veinte minutos, programas que
cubrieron toda clase de temas: Agrico-
las, de salud, nutricién, alfabetismo,
poblacién, habitat, cultura. Esta metodo-
loglallegd a 450 mil personas tanto en el
area rural como a los suburbios. La evalua-
cion del sistema demostré que el 80 por
ciento de los campesinos entrevistados
expresaron su satisfaccién y pedian mas
cursos audiovisuales; para demostrar su
interés, muchas veces contribuyeron con
el alojamiento y la alimentacién para los
comunicadores que trabajaban en sus
comunidades.

Otra prueba de la validez de este
trabajo de pioneros realizado en el Per(,
es el hecho de que muchos otros paises
hanemprendido proyectos audiovisuales
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toma en cuenta los intereses, necesi-
dades y capacidades detodas las perso-
nas involucradas. Los medios de comu-
nicacién pueden apoyar este proceso
como herramientas importantes y un rol
fundamental lo desempeia la comunica-
cién interpersonal”.

ACCIONES FUTURAS

Se sentaron lineamientos generales
con el afan de reforzar las acciones futu-
ras. Entre los mas importantes aparecen
los siguientes:

- Como en todas las actividades de
desarrollo, la comunicacién debe tomar
en cuenta las perspectivas de la pobla-
¢ién rural. Un buen comunicador debe
primero y ante todo, saber escuchar.

- La comunicacion para el desarrollo
sedebe incorporar en la etapade planea-
miento y en la programacion de los proyec-
tos; de esta manera se lograra la partici-
pacién de los interesados y la deter-
minacién de necesidades comunes al
gobierno, campesinos, agencias donan-
tes y trabajadores del desarrollo.

- Tanto los cambios sociales como los
procesos educativos toman sutiempo. El
componente de comunicacién enproyec-
1os de desarrolio o los proyectos de comu-
nicacién, requieren de un determinado
tiempo para obtener resultados perma-
nentes, demostrar elimpacto enia pobla-

¢ibn y crear una base institucional. Debido
a que laComunicacién para el Desarrollo
es una disciplina relativamente nueva,
los proyectos de comunicacién empiezan
de cero; por lo tanto, el tiempo minimo de
duracién que se debe considerar para
estos proyectos es de cuatro a cinco
anos.

| éxito delaComunicaciénparael

Desarrollc depende de una

estrategia bien definida, planifi-

cacion sistematica y rigurosa ad-
ministracién. La experiencia ha demos-
tradoclaramente queraravez se fograun
impacto significativo con el suministro ad
hoc de insumos, como la produccién
aislada de material impreso o audicvisual
o el uso de equipo no adecuado.

- La estrategia de comunicacion re-
quiere un enfoque global, que abarque
los aspectos multifacéticos de la vida
rural y se refiera tanto a la produccién
agricola como atemas de salud, hébi‘tat,
nutricién, poblacion, recursos forestales.
La orientacion muttisectorial, muchas veces
es imposible debido a la falta de coor-
dinacion de los sectores. La Comunica-
cién para el Desarrollodebe tratar de salir
de este cfrculo vicioso y cubrir todos los
sectores que convergen hacia el desa-
rrollo rural integral.

- La Comunicacién para el desarrollo
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rural requiere una decision politica, con el
apoyo permanente del gobierno en todos
los niveles. Dado el rol crucial que la
comunicacién esta jugando en la trans-
formacion social y econémica de las so-
ciedades rurales, los gobiernos deben
dedicar un presupuesto especifico para
las actividades de comunicacion para el
desarrollo.

- Es necesario orientar a las insti-
tuciones nacionales de ensefianza del
periodismo y comunicacion, escuelas técni-
casdeagricultura, extensiony proteccion
del medio ambiente, para que al disenar
su curricula integren la planificacién y
gestion de la comunicacion para el desa-
rrollo.

- En anfos pasados se enfatizd, en el
papel de los medios de comunicacién
masiva para la transferencia de tecno-
logia, ignorando el rol de la comunicacion
interpersonal y la tradicional. Una estrate-
gia de comunicacién que combine todos
los canales y medios de comunicacion
adecuados, obtendré sin duda mejores
resultados que cuando descansa en un
solo medio.

CONCLUSIONES

En sintesis, la Comunicacién para el
Desarrollo ha adquirido una importancia
de primer orden. La comunicacion por si
misma no podralograr el desarrollo rural.
Ademas de compartir el conocimiento
con los pobladores rurales, necesita in-
sumos de desarrollo, infraestructura y
servicios,

Con la experiencia obtenida hasta ahora
y con los lineamientos y la reorientacién
que fa Consulta de Experios trazo, la
‘Subdireccién de Comunicacion para el
Desarroliode laFAQ estaen condiciones
-de establecer sus prioridades y de afron-
tar los retos futuros. ]
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