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V’Carta del editor

dad, operaciones psicologicas, droga y narcotrafi-

co son conceptos que tienen un punto fundamen-
tal en comiin: La violencia.

Decenas de periodistas han muerto por meterse a es-
clarecer el “juego de los grandes”, Otros se han autocensu-
rado. Y muchos siguen arriesgando sus vidas para que el
piblico pueda conocer la verdad.

~ En honor alos colegas caidos y a la libertad de expre-
sion, que nunca debe claudicar, CHASQUI presenta los
resultados de una profunda investigacion periodistica so-
bre desinformacion, —el juego propagandistico de las gran-

Desinformacién, guerra o conflicto de baja intensi-

des potencias— y una descripcion de la ‘‘transnacional de

. ladroga” y su manejo de los medios de comunicacion,

El Presidente del Ecuador, Dr. Rodrigo Borja, colo-
¢6 la piedra fundacional del Estudio de Television de
CIESPAL. Fue el 29 de Junio de 1989. Nuestro Director
General, Dr. Luis E. Proafio, ratificd que ‘‘esto permitira
emprender un amplio programa de formacion de profe-
sionales y técnicos latinoamericanos en coordinacion
con ULCRA, la Fundacion Friedrich Ebert y el Ministerio
de Cooperacion Exterior y la CAF de Holanda”.
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José Marques de Melo

“era de los satélites.

pesar de que la prensa vie-
ne funcionando desde los albo-
res de la colonizacion espa-
Aola (siglo XVI) o de la lle-
gada de la corte portuguesa a! Brasil
{siglo XIX), no se puede hablar plena-
mente de una industria periodistica en
nuestro continente, a no ser desde me-
diados de este siglo. Las primeras acti-
vidades sobre comunicacion colectiva
que aqui se desarrollaron son apéndices
de instituciones estatales o eclesiasti-
cas que solamente sirven a la élite inte-
lectual. No tenian una estructura em-
presarial articulada con el mercado de
bienes de consumo.! Este aporte indus-
trial vino como consecuencia de la ur-
banizaciéon e industrializacion de nues-
tras sociedades, determinado en gran
parte, por el proceso de substitucion
de importaciones ocurrido en los perio-
dos de conflagracion mundial y tam-
bién por la recepciéon de significativos
contingentes de migrantes europeos que
hacen florecer modernos padrones cul-
turales. La dinamizaciéon de la pren-
sa (aumento de los tirajes) y el posterior
crecimiento de la radio, el cine y la
televisibn, se origina por las necesidades
de consumo de los productos cultura-
les, demandados por los sectores afluen-
tes de la vida urbana y mucho mas en
los nlcleos industriales surgidos en
varios pal'ses.2
Hasta entonces no se pensaba en
formar personal capacitado para los
medios de comunicacion colectiva. Las
propias empresas del ramo se encarga-

José Marques de Melo, brasilefio. Doctor en
periodismo, profesor de la Escuela de Co-
municaciones y Artes de la Universidad de
Sao Paulo. Fundador y primer presidente
de INTERCOM.,

El desafio tecnologico

CHASQUI le solicito.al Profesor Marques de Melo un articulo que analice la situacion de las Es-
cuelas y Facultades de Comunicacion y Periodismo en la América Latina, ‘“vis a vis’’ las nuevas
tecnologias. Y como era de esperar, la nota llegd. Y sus conclusiones son desvastadoras: Las ca-
rreras forman profesionales para el medioevo. Este es un serio toque de atencion para el mundo
académico. La situacion tiene que ser revertida para que nuestras sociedades se beneficien de la

ban de formar sus cuadros. Con la ex-
pansidn del negocio de la informacion
y de la cultura, las universidades son
solicitadas para formar especialistas.

EXPANSION DE LAS VIEJAS
TECNOLOGIAS

La existencia de instituciones de
ensefianza superior para la formacion
de profesionales destinados a los medios
de comunicaciéon, en Latinoamérica, da-
ta de poco menos de medio siglo.3 Las
primeras iniciativas, ocurridas en Brasil
y Argentina en los afios 40, en Vene-
zuela, Colombia, Cuba, Ecuador, Méxi-
co y Pert en los afios 50, surgieron
como consecuencia de la expansion
de los procesos de difusidon colectiva de-
sencadenados por la industrializacion,
ocurrida en varios paises.

El surgimiento de las escuelas de
comunicacion en nuestro continente
coincide con el avance tecnolbgico ex-
perimentado por los “‘mass media”’
en los paises metropolitanos. El perio-
do de la post-guerra estd marcado por
la revolucién de las telecomunicacio-
nes, posibilitada por el descubrimiento
de los semiconductores y por la produc-
cion del transistor. El vertiginoso cre-
cimiento de la electronica significod
transformaciones en la vida econébmica
y cultural de los pueblos, haciendo fac-
tible el desplazamiento de los padrones
de la sociedad de consumo hacia las na-
ciones del Tercer Mundo.

A medida que se opera una re-divi-
sion internacional del trabajo, con la
superacion de las fronteras entre paises
productores de materias primas y pai-
ses manufactureros, en América Latina
se implantan  parques fabriles para
abastecer los mercados internos con
bienes de consumo antes importados

de centros foraneos. Esta nueva dina-
mica del proceso ge produccion y cir-
culacion de las' mercaderias se debi6 a
los instrumentos tecnoldgicos perfeccio-
nados para difundir bienes simbblicos y
motivar el consumo de productos utili-
tarios.

Con el propbsito de atender a la de-
manda de personal calificado provenien-
te de la naciente industria del confort,
asi como de las empresas periodisti-
cas y publicitarias, surgen y se multipli-
can escuelas superiores dedicadas a pre-
parar periodistas, radiodifusores, relacio-
nadores publicos, etc. Aparecen, por
tanto, en un momento histoérico marca-
do por el apogeo de las "'viejas tecno-
logias” de la comunicacién.

Sin embargo, tal coincidencia es me-
ramente cronoldgica, una vez que el
camino recorrido y la estructura adop-

Las escuelas latinoamericanas de ecomunicacion -
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CARRERAS DE COMUNICACION

sactualizados en relacién al

colectiva.

picos de sociedades en transicion,

CARRERAS MEDIEVALES

liticas de accion.

tada por las escuelas de comunicacion
en América Latina, se encontraban de-

tecnologico de los medios de difusion

Nuestras escuelas de comunicacion
surgen como consecuencia de la amplia-
cion del mercado de consumo masivo y
de la modernizacion de los vehiculos
de reproduccion simbolica, pero se dis-
tancian de las dindmicas técnicas y cul-
turales inherentes a los fenbmenos ti-

La principal explicacion para ese
abismo entre la ensefianza de la comu-
nicacion y la realidad de la industria
cultural la encontramos en el perfil con-
servador de las universidades, espacios
donde se incrustan tales instituciones y
en la tradicion elitista de los intelectua-
les que conforman sus directrices y po-

En tales condiciones, se origina un
’gap’’ entre el mundo académico y el
mundo profesional de fa comunicacion,
Se crea un contraste permanente entre
la disposicion de los ‘media’’ para in-
corporar innovaciones y la vacilacion de
las escuelas para adoptar cambios.

Tanto la modernizacioén de los '‘me-
dia"” y de su aparato subsidiario (las
agencias de publicidad) como la crea-
cion de programas destinados a formar
profesionales de la informacién colec-
tiva, ocurren en los comienzos de la he-

gemonia norteamericana en nuestro
continente.’

No obstante, pronto se establecera
un contraste entre la industria de la co-
municacion y la educacion de los comu-
nicadores. Las empresas de comunica-
cion siguen la misma ruta de la indus-
tria convencional, importando el ’know-
how'’' norteamericano, vale decir: cono-
cimiento cientifico y modelos tecnol6-
gicos. A su vez, las escuelas de comu-
nicacion surgen a partir de la inspira-
ciobn de los proyectos gestados en Mi-
ssouri (Walter Williams), Columbia
{Pulitzer) y en Harvard (Eliot), pero se
distancian de estos por determinacio-
nes ecolbgicas. Incrustadas en espacios
universitarios distintos de aquellos que
caracterizan a las universidades nortea-
mericanas (donde se busca equilibrio
entre investigacion y tecnologia), las
escuelas latinoamericanas de comunica-
cion fueron aprisionadas por el mode-
lo “"medieval” de universidades a ima-
gen y semejanza de Salamanca y Coim-
bra.® De esta forma, fueron impedi-
das de cumplir su vocacion original:
apoyar el surgimiento de la industriali-
zacion de la informacion y de la cultu-
ra del periodo de la post-guerra. Resul-
tado: se convirtieron en espacios ana-
cronicos, pero en sintonia con la tradi-
cion verbalista de la aristocracia inte-
lectual remanente de los tiempos co-
loniales y poco afinadas al impetuoso
desarrotlo de los ‘media’’ y su crecien-
te actualizacion tecnolbgica y geren-
cial.

/

eron aprisionadas por el modelo medieval de las universidades

as primeras escuelas de perio-

dismo que funcionaron en Bra-

sil, México, Venezuela o Ar-

gentina, en las décadas del
40 y del 50, tenian poca similitud
con sus congéneres norteamericanas.’
Las escuelas de los Estados Unidos tu-
vieron una trayectoria de articulacidon
con la industria cultural, tanto en el
campo de la investigacion como en el
de la formacibn profesional y fueron
sensibles para asumir los avances tecnol-
gicos alli procesados. Mientras tanto, las
escuelas latinoamericanas asumieron un
papel de distanciamiento de las empre-
sas period(sticas, manteniéndose segre-
gadas en los predios universitarios y, por
tanto, sin informaciones de los cambios
ocurridos en la vida profesional y de
los rumbos asumidos por la revolucién
electronica que transformo radicaimente
el proceso de produccion/difusion de las
noticias.®

No se trata aqui de discernir sobre
la validez de tos modelos norteameri-
canos de la industria/ensefianza de co-
municacion de masa. Se trata, eso si,
de reconocer que ta actividad empre-
sarial y profesional de la comunicaci6n
absorbi6, en el dmbito de la tardia in-
dustrializacion latinoamericana, padro-
nes '‘'modernos’”’ de desenvolvimiento
productivo y mercadolbégico, mientras
la universidad, de donde se esperaba
recursos humanos capacitados para en-
frentar cambios, se limitb a los padrones
"tradicionales”” de ensefianza/aprendiza-
je, contribuyendo muy poco a la “'revo-
lucion burguesa”” que ocurria en la
region.®

El panorama se presenta mas grave
cuando se examina la estructura curri-
cular y las directrices pedagbgicas vi-
gentes en las mas antiguas escuelas de
periodismo, transformadas en facultades
de comunicaciéon. Son instituciones en-
vejecidas precozmente, cuyo ritmo vy
tono se asemejan mas a los procesos
de comunicacion de comienzos del
siglo. Las preocupaciones dominantes
son casi exclusivamente éticas, juridi-
cas e historicas, dejando poco espacio
para los problemas de naturaleza meto-
dolobgica, técnica y cientifica. Es desola-
dor el retrato presentado por el "“Cen-
tro Internacional de Estudios Superiores
de Comunicacién para América Latina"
(CIESPAL) en ia primera mitad de la
década del 60, cuando realizd semina-
rios para discutir la problematica de
la ensefianza en el area.’°
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HUMANISMO EQUIVOCADO

Es necesario hacer dos observaciones
en cuanto a la cuestion tecnolbgica.
Primero, el comportamiento de rechazo
o de resistencia a la tecnologia, demos-
trando una tendencia de refiexiébn nos-
talgica y refractaria a la modernidad.
Segundo, la ausencia o la precariedad de
instrumentos tecnologicos como base
del aprendizaje de los procesos y meca-
nismos de comunicacion colectiva.

En el primer caso, la actitud anti-
tecnoldgica reproduce un modo de pen-
sar y de actuar que se convierte en un
humanismo equivocado, practicamente
rescatando el temor demoniaco de la
maquina, registrado en los principios
de la revolucion industrial en Europa.
La técnica es considerada como algo
que se opone a la naturaleza humana y
no como un producto de la creacion
del hombre para agilizar la actividad pro-
ductiva y aliviar a fos trabajadores de
tareas repetitivas y embrutecedoras.

e confunde técnica con tec-

nicismo. ‘‘Tecnicismo es la su-

misibn ciega e irresponsable

del hombre al dominio de
las maquinas. Es la adoracion del
saber-hacer sin ninguna relacién con los
fines. La técnica, entretanto, es el ins-
trumento de la liberacion del hombre.
(...) La amenaza que se percibe en la
técnica no estd en las maquinas o ins-
trumentos, sino en la actitud del hom-
bre en relacidn a tales objetos’. !

Tal posicion, clasificada como ‘“‘hu-
manista’’, ha sido la causa de la con-
servacion de un espectro intelectual,
dentro de las escuelas de comunicacion,
que rechaza la técnica, aisldandola a los
infimos espacios de la codificacion ver-
bal y combate inclusive a la naturaleza
industrial de los procesos de comunica-
cién colectiva. En verdad, se trata de la
permanencia de aquel recelo ‘‘apoca-
liptico” (Umberto Eco) que identifica
en los medios de comunicacion colec-
tiva una tarea trivial y banalizadora,
destinada a reducir a los individuos a
la condicién de autématas culturales.?

RECHAZO A LA TECNOLOGIA

Como resultado de Ja hegemonia
de ese comportamiento radical, la tec-
nologia no solo es descalificada filo-
soficamente sino rechazada pedagobgica-
mente. En la mayoria de los centros
universitarios dedicados a preparar agen-
tes de comunicacion colectiva no exis-
ten instrumentos tecnoldgicos para el
desarrollo de aulas practicas o de in-

La tecnologia afecta el modo de pensar
y actuar

vestigaciones experimentales. La presen-
cia de laboratorios que reproduzcan
las condiciones de trabajo inherentes
a la actividad productiva es residual vy,
alin asi, tales aparatos son mantenidos
en cuarentena por los grupos que ha-
cen del “humanismo’ la razon de ser
de su militancia unijversitaria.

El espacio reivindicado para la ense-
fianza de la comunicacion ha sido el de
la denuncia al sistema industrial de di-
fusién de los bienes simbolicos y el de
la eritica a los patrones semanticos do-
minantes en los “‘mass media”.13

CAMBIO DE RUTA

A partir de los afios 60, tal tendencia
vino a agravarse cuando CIESPAL con-
cibidé su Plan Tipo de Facultad de Cien-
cias de la Informacion Colectiva, dando
prioridad a una directriz eminentemen-
te comunicolégica (estudio y anali-
sis critico de la comunicacion social),
en detrimento del proyecto original es-
timulado por la UNESCO.'* Este pro-
yecto, mantenido de alguna manera
por otros centros internacionales de
formacion profesional en comunicacion,
instalados en Europa, Asia y Africa, se
orientaba hacia la capacitacién y perfec-
cionamiento de profesionales para la
prensa, radio, television y cine. Mien-
tras tanto, en América Latina, el cambio
de ruta de CIESPAL —que abandoné
la linea de trabajo destinada a capacitar

técnica vy cientificamente a los profeso-
res de las escuelas de periodismo— sig-
nific6 un recrudecimiento del viejo
““humanismo” que se énclaustra en la
critica comoda y facil a la sociedad
vigente, sin compromiso alguno con la
formulacion de modelos aiternativos pa-
ra transformar las estructuras sociales.

Una actitud de ese tipo significa
abandonar la postura de contempla-
cion de la sociedad, para actuar en ella
directamente y asimilar los cambios
que caracterizan su complejidad, inclusi-
ve los obstaculos a los procesos de
cambio, 3

De ese comodismo contemplativo de-
viene la ausencia de la infraestructura
tecnologica en las escuelas de comuni-
cacion, vale decir, de laboratorios para
convalidar’ cientificamente .las hipote-
sis elaboradas por la especulacion social
y filosofica y para construir los padro-
nes alternativos de comunicacién y cul-
tura que se pretende anteponer a Io/§,'
modelos dominantes. AUn en los centros’
universitarios, donde se incorpord esa
tecnologia para fines pedagbgicos, se
comprueba una tendencia creciente a lo
obsoleto o a la ociosidad. La raiz del
problema radica en el temor institucio-
nal al tecnicismo y también en la falta
de competencia de los maestros para
administrar adecuadamente a la tecno-
logia disponib!e.16

DESEMPENO PROFESIONAL
LIMITADO

No es extrafio, por tanto, que las em-
presas de comunicacion de masa, los
organismos gubernamentales que man-
tienen agencias de difusion colectiva o
las entidades sindicales o comunitarias
encargadas de actividades de informa-
cion plblica, sean contrarias a dar em-
pleo a graduados en las escuelas de co-
municacién social. Justamente por lo
inadecuado de la capacitacion que re-
cibieron en la universidad, los jovenes
comunicadores enfrentan poderosos
obstaculos para adaptarse al mercado de
trabajo. La primera dificultad es sin
duda la superacién de los estereotipos
antitecnolégicos difundidos en la sala
de clase. La segunda es la adopcion de
una postura realista frente a la maqui-
na y las potencialidades que representa
para mejorar su desempefio profesional,
Hay que convenir que esa asimilacion
de los métodos de trabajo vigentes en
la actividad profesional, no se logra sin
grandes sacrificios por parte de los co-
municadores preparados por la uni-
versidad,

94
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CARRERAS DE COMUNICACION

Tal incompatibilidad entre el perfil de
los comunicadores demandados por er
mercado de trabajo y los formados efecti-
vamente por las escuelas de comunica-
cion, viene creando situaciones de ten-
sibn entre las empresas y la universi-
dad, sobre todo como resultado de la
legislacion existente en varios paises
que garantiza, a través de la sindicali-
zacion o de la graduacion académica,
privilegios para el ejercicio profesional.
Como en la practica existe una reserva
de trabajo para los comunicadores gra-
duados en las escuelas de nivel supe-
rior y como persiste aquella contra-
diccion de perfiles profesionales, se ha
agudizado la crisis de relacionamiento
entre escuelas, sindicatos y asociacio-
nes patronales.

n el caso particular del Brasil,
donde la ley garantiza la reser-
va del mercado de trabajo en
periodismo y relaciones publi-
cas para los graduados en las escuelas
de comunicacion, se constata una con-

(abrir las puertas de la profesién perio-
distica para que ingresen personas sin
competencia ética/técnica respaldada
por la universidad y facilitar la profesio-
nalizacion de legos en la materia o aven-
tureros, candidatos potenciales a lide-
razgos dudosos y a la corrupcion), no
puede ser desconsiderada totalmente en
su vertiente econdomico-ocupacional, en
razon de que la gran mayoria de las es-
cuelas de comunicacion conceden titu-
los a profesionales que no siempre se
encuentran aptos para el desempefo
técnico-practico compatible con las ac-
tuales exigencias de la industria de la
informacion.?”

Esta tension tiende a aumentar con
la introduccion de nuevas tecnologias
de comunicacion en las empresas edito-
ras de periodicos, revistas y libros, en
las emisoras de radio y television, en
las productoras de cine, en las agencias
de publicidad y relaciones publicas.
Tales organizaciones privadas o estata-
les aceleran su modernizacion tecnolé-
gica, con la instalacion de equipos auto-

Persiste la idea de que la técnica se opone a la naturaleza humana

frontacion entre los personeros empre-
sariales y los contingentes sindicales/
académicos, en este momento de transi-
cidon politica. El empresariado reivindi-
ca una diposicion constitucional desti-
nada a impedir que los comunicadores
graduados en las universidades dispu-
ten, en forma privilegiada, los lugares
disponibles en la industria cultural.
Si la tesis patronal merece el rechazo
total, por su motivacion politico-social

matizados, mientras las escuelas que
forman a los profesionales, es decir a
quienes se presume van a operarlos y
hacerlos funcionar técnicamente, desco-
nocen los principios elementales de la
informatica o de las telecomunicaciones.

Cuando los incluyen en sus programas
de ensefianza, lo hacen apenas bajo la
rubrica de la reflexion critica o del
anélisis social de sus consecuencias.

NUEVAS TECNOLOGIAS

Una reciente investigacion de la Fe-
deracion Latinoamericana de Asociacio-
nes de Facultades de Comunicacién So-
cial {(FELAFACS}, canfirma esa tendencia.
De las 180 escuelas de comunicacion exis-
tentes en el continente, los dos tercios
evidencian distanciamiento en relacion
a las nuevas tecnologias, omitiéndose o
negandose a participar del diagnéstico
de la situacion. Esta actitud, en opi-
niéon de Joaquin Sanchez, robustece
la sospecha de que no estan interesa-
das en la teméatica o de que alli nada
ocurre en relacion a este topico.

demas, los resultados obteni-

dos en las 65 escuelas que

colaboraron en el diagndstico

de la FELAFACS, son po-
co satisfactorios sobre la disposicion
de enfrentar la cuestion y capacitar
en mejor forma a sus graduados. Los
indicadores recogidos pueden ser re-
sumidos de la siguiente manera:

— Solamente en Brasil, México y Co-
lombia existen programas de ensefianza
sobre las nuevas tecnologias de comu-
nicacién, Sin embargo, son actividades
de naturaleza especulativa, no siempre
orientadas hacia el manejo y la experi-
mentacién de las nuevas tecnologias.

— Una de cada diez escuelas de co-
municacién tiene actividades de inves-
tigaciones sobre el tema, generalmen-
te tesis de licenciatura a de post-grado.
En consecuencia, se trata de un traba-
jo independiente efectuado por los
alumnos, sin que pueda hablarse de una
politica institucional de valorizacion de
tal problematica,

— Son pocas las escuelas que cuen-
tan con equipos para clasificarlos bajo
la rdbrica ‘‘nuevas tecnologias de co-
municacion’’, Estos se limitan a video-
cassetes (b0 escuelas, o sea, el 280/0}) y
a microcomputadores (27 escuelas, o
sea, el 150/0).

— EI debate del tema no consiguio
sensibilizar a las escuelas de comunica-
cion. Fueron pocas las que promovieron
actos académicos para discutir la natura-
leza del nuevo fenbmeno y sus implica-
ciones socio-culturales.

— Es precaria, asimismo, la disponi
bilidad de fuentes bibliograficas sobre
la cuestion. “"Existen bibliografias espe-
cializadas que se incorporan muchas ve-
ces a los programas, pero son bibliogra-
fias sin evaluacidon ni organizacién,
simplemente incorporadas a los progra-
mas por ser novedosas”. 8
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Se puede afirmar que el impacto de
las nuevas tecnologias sobre las escue-
las de comunicacién ha sido marcado
por la presencia del tema en cuanto mo-
dismo cultural y pauta de investigacion,
sintonjzada con las demandas de las
agencias financieras.

En el primer caso, se trata de una ma-
nifestacion tipica de las vanguardias
intelectuales subdesarrolladas, que nece-
sitan demostrar publicamente su actua-
lizacion sobre las problematicas privi-
legiadas en el ‘‘grand monde’’ (Paris,
Londres, New York). Esto no significa
que el trato de estas cuestiones se hace
en forma sistematica y- profunda; al
contrario, el debate no supera la superfi-
cie y permanece en la fachada. Basta
examinar las memorias de los recientes
seminarios sobre el asunto para confir-
mar esta aseveracion.

En el segundo caso, se trata de una
estrategia de sobrevivencia de investi-
gadores sin suficiente apoyo financiero
por las respectivas universidades o ins-
tituciones, Para obtener recursos com-
plementarios, indispensables para el pro-
pio sustento o para la permanencia de
equipos subsidiarios, se someten a las
oscilaciones del “‘meni’’ establecido por
las fundaciones internacionales y deter-
minado por las necesidades estratégi-
cas de informaciones cientificas de los
respectivos gobiernos nacionales o cor-
poraciones multinacionales. De esta for-
ma, la investigacion se convierte en un
mero dispositivo para abastecer a per-
sonas o instituciones con poder de de-
cision en el exterior.

on esta razon Jeshs Martin

Barbero califica a las nuevas

tecnologias de la comunicacion

como ‘‘una de las peores mo-
das que penetraron en las escuelas
de comunicacion de América Latina’’
{...) “‘una de las modas mas alienantes
y dependientes’’. No obstante todo lo
que se ha dicho y hecho sobre la cues-
tion, Martin Barbero concluye con de-
saliento: ‘'Pienso que nuestras escuelas
no asumieron, ni en forma minima, el
desafio que las nuevas tecnologias sig-
nifican como un nuevo ‘’‘sensorium”’
social, como una nueva manera de per-
cibir la realidad y de expresarla’’. Por
esta razon, su propuesta es la de que el
desafio de las nuevas tecnologias pue-
da significar una reflexion en torno de
las mediaciones entre lo que pasa en
las escuelas y lo que esti pasando en
nuestra sociedad’’.%

Raul Fuentes, a su vez, suglere la
oportunidad del debate sobre las nuevas
tecnologias como punto de partida para
‘“‘superar problemas, limitaciones y des-
viaciones que desde sus origenes padece
la formacién de comunicadores socia-
fes”. ldentifica en forma correcta la
responsabilidad de las escuelas de comu-
nicacion frente a la crisis econdmica,
inestabilidad politica y perplejidad cul-
tural: ‘‘El desafio al que se enfrentan
las escuelas de comunicacién no se redu-

ce a la atencidn de los impactos de las
nuevas tecnologias como objeto de estu-
dio para ser incorporado en la investi-
gacion y en la enseiianza, ni a la dota-
cion de equipos para la capacitacion
técnica de los estudiantes, que por
si mismos constituyen problemas difi-
ciles de resolver. El reto fundamental
radica en la planificacion y la adop-
cion de metodologias que en la practi-
ca cotidiana permitan a los sujetos en
formacion desarrollar habilidades en el
campo del conocimiento y de las téc-
nicas, conciencia de los valores de di-
versos tipos de contenidos, actitudes
y criterios éticos apropiados para de-
sempefiar adecuadamente tareas profe-
sionales més eficaces, destinadas a satis-
facer las necesidades de la comunica-

cién en la sociedad en que vivimos'. 2

CONCLUSIONES

Es evidente que el trato dado por las
escuelas de comunicacion a la proble-
matica de las nuevas tecnologias sigue
la misma matriz de comportamiento
atribuida a fa cuestion de las viejas
tecnologias.

Es precaria la disponibilida de fuentes bibliograficas

En tal sentido, conviene destacar
la tesis defendida por Walter Neira:
"’La formacion del comunicador social,
en cuanto se refiere a las nuevas tecno-
logias, se encuentra profundamente con-
taminada por la vieja problematica de
origen particularmente renascentista,

constituida por la actitud del humanista
frente a la tecnologia, por la disposicion
de rechazo que el intelectual y el hu-
manista sienten por la maquina y por la
técnica’". 2

Esta es la raiz del problema. La reac-
cibn o apatia no esta en el caracter
contemporaneo de los instrumentos téc-
nicos que multiplican, agilitan, tornan
instantaneas o transversales las comu-
nicaciones humanas. Ella radica en la
propia tecnologia y como tal es recha-
zada por la “inteligentsia” de las facul-
tades de comunicacion,

La impermeabilidad a la técnica v el
temor a la tecnologia provienen basica-
mente de dos protagonistas estratégicos:

En primer lugar, de los profesionales
de la comunicacidn, que ejercen funcio-
nes docentes, principalmente los perio-
distas. Forjados a partir de una mentali-
dad corporativista, alimentados por un
sentimiento herbico, los profesionales
de la comunicacién en América Latina
ascendieron socialmente como una casta
privilegiada, cuyo (nico instrumento de
trabajo es la palabra. Asi, construyeron
un referencial productivo, donde existe
una completa separacion entre el tra-
bajo material y el trabajo intelectual.
En la estructura de las empresas de co-
municacion, persiste un tipo de segre-
gacion entre las tareas de pensar y las
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de hacer. Estas (ltimas —inherentes a
los departamentos graficos, fotograficos
y aln al sector de servicios:—adminis-
tracion, circulaciéon, ventas— son consi-
deradas actividades menores, intelectual-
mente despreciables. El manejo de la
tecnologia pertenece a este contingente
de trabajadores operacionales, reservan-
dose a los ‘‘otros’’ las tareas decisorias
sobre los contenidos a ser procesados a
través de las maqguinas. En la medida en
que la docencia profesional en las escue-
las de comunicacién es ejercida por esa
categoria de ‘‘agentes intelectuales”
(alienados del hacer material), se vuelve
comprensible que el aspecto tecnolbgi-
co sea minimizado u omitido.

n segundo lugar, de los cien-
tistas sociales, que ocupan los
espacios destinados a la fun-
damentacion humanistica de los
procesos de comunicacion. General-
mente son profesores o investigado-
res alineados con la tradicion frank-
furtiana de reducir la comunicacion
colectiva a los indicadores mercadol6-
gicos y por tanto acreedora de la nega-
cion publica, También son exégetas
althusserianos, denunciantes de la indus-
tria cultural como aparato ideol6-
gico de los estados capitalistas. Son asi-
mismo los seguidores del funcionalis-
mo, comprometidos con la instaura-
cion de los equilibrios sociales, pero
| poco atentos al funcionamiento mate-
rial de las sociedades. Todos ellos con-
vergen hacia especulaciones superestruc-
turales, realizando recortes nitidamente
ideologicos y dejando de lado las opera-
ciones de rutina de la vida cotidiana,
inclusive los mecanismos de produccidén
y difusion de los bienes simbolicos.
Cuando la tecnologia merece ser inclui-
da en ese universo sociologico, su ima-
gen se vuelve amenazada por las media-
ciones epistemologicas o es distorsiona-
da por los estereotipos pseudo-huma-
nisticos.
Romper esa doble barrera de oculta-
miento de la tecnologia representa el
. mayor desafio de las escuelas de comu-
nicaciéon en particular y de la univer-
sidad, en general. Es indispensable si-
tuar ala cuestion tecnologica como na-
cleo fundamental de la actividad acadé-
mica, sin que esto signifique menospre-
ciar la investigacion béasica o la refle-
xioén critica.
El camino pasa necesariamente por la
confrontacién entre lo que ensefian/

investigan en las escuelas y los procesos
de comunicacion que se realizan diaria-
mente en nuestros paises. Es inevitable,
por tanto, que deberan ser detectados
los desfases, vacios, distorsiones, etc.
Esto presupone un influjo de las instan-
cias de la sociedad civil en relacién a la
universidad, exigiéndole eficiencia, ac-
tualizacion y compromiso con las tareas
de superacion de la crisis del conti-
nente.

En este contexto, las escuelas de co-
municaciéon se enfrentaran inevitable-
mente a las nuevas tecnologias, pues
estas actUan significativamente en todas
nuestras sociedades y afectan decisiva-
mente en los modos de sentir, pensar
y actuar de todos los ciudadanos. [ ]
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LIBROS

Estrategia de los
pequeiios formatos

Walter Alves

CIESPAL, Manuales didacti-
cos CIESPAL, No. 15, Quito.
1988. 188 pag.

15
Estrategia =
delos = Y3l
pequefios

Walter Alves

buena, bonita
¥ barata

Manuales didacticos CIESPAL

“Existen demasiadas emi-
soras de radio y television
en este mundo. Lo que fal-
tan son programas”, afirma

Alves. Precisamente CIES-
PAL, ha buscado poner en
manos del lector un conjun-
to de conocimientos validos
para producir programas de
calidad.

La obra se inicia con el
estudio del primer instrumen-
to necesario para el trabajo
radiofonico: La palabra. El
vehiculo natural para poten-
ciar la calidad de la palabra
es la voz humana, de alli
la necesidad de utilizarla ade-
cuadamente, de saber mati-
zarla con el uso de pausas
y de poder adaptaria a diver-
sas situaciones y personajes.
El buen productor tiene que
saber jugar con todas sus po-
sibilidades.

La voz debe ser comple-
mentada con la musica y los
efectos de sonido para sefia-
lar el ambiente o paisaje
sonoro apropiado para cada
tipo de programa. Uno de los

capitulos ensefia a realizar
“ruidos”’ o “efectos” indis-
pensables para la produccion.
Vientos o tempestades, pasos
o caballerias, gaviotas o armas
de fuego. Todo esto se inte-
gra con otros aspectos como
la creatividad, variedad, im-
portancia, presentacion, cali-
dad del guién (y forma de
redactarlo), claridad de la lec-
tura, vocalizacion, etc., para
formular los disefios predomi-
nantes de un programa bien
logrado.

Walter Alves, entrega tam-
bién un trabajo descriptivo de
lo que denomina ‘’pequefios
formatos’’, como son: La no-

ticia, comentario, editorial,
charla, entrevista, rueda de
prensa, reportaje, tertulia,

musical, monologo, dramati-
zacion y mas momentos aptos
para conseguir una programa-
cion radial variada, En estruc-
turas mas amplias, el autor
describe lo que es una adap-
tacion, una novela por capitu-
los o una radio revista. A
mas del detalle concreto de
cada formato, en el libro se
encuentran ejemplos de ‘“‘bue-
nos guiones”, los cuales pue-
den servir de modelo para la
elaboracion de otras progra-
maciones.

Como complemento im-
portante para ‘la practicidad
de este manual didactico, se
incluye un apéndice titulado
“Indicaciones Técnicas’’, del
Ingeniero José Bustos, quien
aporta con el detalle de
las instalaciones e instrumen-
tos radiofonicos basicos, co-
mo son los estudios mini-
mos, consolas, micréfonos,
tocadiscos, etc.

El libro de Walter Alves
con la colaboracién de José
Bustos, es digno de recomen-
darse para quienes buscan me-
jorar las posibilidades de pro-
duccion radiofonica en Amé-
rica Latina.

Andrés Ledn

Cine latinoamericano, economia
y nuevas tecnologias

Octavio Getino (compilador)

Serie Comunicacion y Cultu-
ra. Editorial Legasa. Buenos
Aires. 1988.

libro del conocido

Este
realizador argentino parte de
una premisa que constituye
el eje de su compilacion:
Ninguna de las dos tenden-
cias predominantes en la his-

toria reciente del cine lati-
noamericano ha logrado, por
si sola, resolver los proble-
mas fundamentales que plan-
tea esta actividad a los crea-
dores, artistas y productores
del é4rea. En primer lugar,
porgque la tendencia ‘‘econo-
micista’’, cuya finalidad es
obtener filmes/mercancia y
mantener ‘‘relaciones fluidas
con las transnacionales y sus
aliados locales', ha desesti-
mado por lo general toda
problematica vinculada con
el desarrollo socio-cultural
de los paises latinoamerica-
nos. Sin embargo, observa
Getino “‘el mérito mayor de
este intento de desarroilo in-
dustrial es haber instalado en
algunos paises pequefias ©
medianas infraestructuras
productivas, bienes de capital,
inversiones en equipos y tec-
nologia, laboratorios y estu-
dios cinematograficos, em-
pleos en actividades de pro-
duccion y formacion técnica
de personal local”. Acota al

respecto que ‘‘tal labor, fre-
cuentemente reducida al me-
ro ensambiaje, ha posibili-
tado, aunque timidamente,
el mantenimiento de proyec-
tos industriales de caracter
nacional.

En cuanto a la segunda
tendencia, centrada en los as-
pectos ideologicos y cultura-
les, cuya preocupacion bési-
ca es investigar y expresar
los temas locales, Getino
aporta una reflexibn aguda y
significativa: “Se trata”, afir-
ma, ‘“de una tendencia que ha
permitido construir los mejo-
res productos del cine lati-
noamericano y no ya del
cine realizado en Latinoamé-
rica’’, distincion insoslayable
que no afecta su sentido cri-
tico. Razona que si bien se
trata de un cine de ruptura
que configura en verdad el
nuevo cine latinoamericano,
su carencia mayor ha sido
subestimar la dimension inte-
gral de la actividad. Y “especi-
fica que no ha satz)'do ‘‘armo-
nizar el conjuntp de las capa-
cidades nacianales, sean ellas
industriales,” tecnologicas, co-
merciales, ideologicas y cultu-
rales, en una perspectiva de
crecimiento auténomo’’,

El autor de esta compila-
cion, cuya riqueza documen-
tal e informativa la convier-
te en obra de consulta indis-
pensable, concluye en su
“Introduccion”” que tanto el
“economicismo’” como el
“‘ideologismo’’ traban, por su
caracter parcial, el crecimien-
to amplio de las cinemato-
grafias latinoamericanas, por
lo que es necesario “replan-
tear la validez de esas parcia-
lidades”. EIl libro, ilustrado
con abundantes cuadros sobre
diversos aspectos de la pro-
duccion y con nueve anexos,
constituye un fecundo aporte
para este impostergable re-
planteo.

Maximo Simpson
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LIBROS

A comunicagao alternativa
na América Latina

Maximo Simpson Grinberg
(Compilador)

Editora Vozes, Rio de Janei-
ro, 1987.

En el texto introductorio,
Simpson observa, a partir de
una aguda reflexion de Clau-
de Zeltmann y Abraham Mo-
les que es posible definir los
tipos de sociedad por la rela-
cién media existente entre las
tasas de emision y de recep-
cidon de mensajes. En Améri-
ca Latina, al limitarse la capa-
cidad de emisién a los grupos
minoritarios que detentan el
poder politico y econémico,
se produce un desequilibrio
entre las tasas de emision y
de recepcidon. Tal desequili-
brio expresa las verdaderas
relaciones de poder en el con-
junto de 1a sociedad. Debido
a ello, el empeiio por descen-
tralizar los mecanismos de ge-
neracion y difusion de los
discursos sociales pone de
manifiesto "la saludable sub-
versibn de los receptores”
en nuestras sociedades autori-
tarias de América Latina.

Sin embargo, el autor ad-
vierte la necesidad de anali-

zar la capaclidad .del poder
—independientemente de cul
sea su signo politico-ideoldgi-
co— para recuperar y colo-
car al servicio del status
quo las propuestas y prac-
ticas alternativas tendientes
a lograr la participacion real
de las mayorias en los deba-
tes y decisiones sobre los
asuntos que les conciernen.
En tal sentido, hace referen-
cia a la llamada participacion
dirigida como intento de do-
mesticacion ideologica, tanto
en el ambito del capitalismo
occidental como en los paises
del denominado ‘‘socialismo
real”.

Sobre estos ejes conceptua-
les, Simpson articula una bre-

ve e interesante antologia de’

experiencias concretas, reali-
zadas en cinco paises de
Ameérica Latina: Brasil (Luiz
Gonzaga Motta), Uruguay
{Mario Kaplin), México (Luis
del Toro y Leticia Jaramillo),
Republica Dominicana (Feli-
cia Fermin, Unidad de Comu-
nicacion Alternativa de la Mu-
jer, ILET) y Boilivia (Gridvia
Kandar). Ei tomo incluye
también un texto tedrico del
propio compilador, tendiente
a definir, como lo sefiala su
titulo, las dimensiones, |{mi-
tes y posibilidades de la
comunicacion alternativa.
Clara Kuschnir

Redaccion periodistica

Hernan Rodriguez Castelo

CIESPAL. Ediciones INTI-
YAN. Quito, Ecuador. 1988,
705 pp.

Constituye .un manual te6-
rico-practico de gran utilidad
para periodistas, comunicado-
res y estudiantes que desean
aprender a escribir bien. En
este sentido, el texto llena
un gran vacio entre los pro-
fesionales de América Latina
que deseen mejorar su lengua-
je y estilo periodistico.

Bajo la premisa de que
el periodista es un codifi-
cador”, el libro se inicia con
el tratamiento del codigo que
es la lengua, La gramatica

elemental merece especial
atencion, pues se asume que
quien conoce bien las reglas
de elaboracibn de mensajes,
su puntuacion y ortografia
puede facilmente mejorar su
estilo, para lo cual se dan.
elementos de la retérica apli-
cados a las necesidades y po-
sibilidades de la redaccion
periodistica.

El estilo es un tema tras-
cendental en el periodismo de
América Latina. Es por ‘®ello
que el autor cubre este topi-
co en profundidad, para lo
cual plantea claras orientacio-
nes hacia la obtencion del
“discurso” ideal: Claridad, le-
gibilidad, consicion, propie-
dad, vitalidad y expresividad;
retorica o hipercodificacion
y conmutacion del codigo.

Complementa la obra el
tratamiento de los géneros
periodisticos mas usuales don-
de la noticia, el reportaje
(interpretativo-narrativo rigu-
roso), el editorial, el articu-
lo, el comentario, la resefa
y la critica son las formas mas
comunes del tratamiento de
la informacion.

Como anexo, se incorpo-
ran una serie de textos perio-
disticos publicados en la pren-
sa ecuatoriana que contribu-
yen a ilustrar el contenido
central del libro.

Marfa del Carmen Cevallos!

CIESPAL @ Apartado 584 @ Quito-Ecuador

Envie suscripcion a partir del No. por 1 afios [ ] por 2 afios [1 Envie primero factural]

Europa y Asia

Envie ejemplares sueltos Nos Envieme mas informacion[]

Nombre

(Name)
Institucion

América Latina

{Institucién)

Direccion

(Address)
Ciudad/Estado

{City/State)
Pais

por aio

Codigo Postal

{Postal Code)
Fecha

(Date)

4 nimeros
(3 years)

{Country)
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“La prensa masiva norteamericana ha tomado la vanguardia de
estigmatizar la droga como una de las grandes maldades del siglo™.

¥ PAUL LITTLE

“Los Conflictos de Baja Intensidad, las Operaciones Encubiertas y las
Operaciones Psicolégicas son las formas de intervencion mas
frecuentes de las grandes potencias en el Tercer Mundo''.

4 GINO LOFREDO
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