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V’Carta del editor

dad, operaciones psicologicas, droga y narcotrafi-

co son conceptos que tienen un punto fundamen-
tal en comiin: La violencia.

Decenas de periodistas han muerto por meterse a es-
clarecer el “juego de los grandes”, Otros se han autocensu-
rado. Y muchos siguen arriesgando sus vidas para que el
piblico pueda conocer la verdad.

~ En honor alos colegas caidos y a la libertad de expre-
sion, que nunca debe claudicar, CHASQUI presenta los
resultados de una profunda investigacion periodistica so-
bre desinformacion, —el juego propagandistico de las gran-

Desinformacién, guerra o conflicto de baja intensi-

des potencias— y una descripcion de la ‘‘transnacional de

. ladroga” y su manejo de los medios de comunicacion,

El Presidente del Ecuador, Dr. Rodrigo Borja, colo-
¢6 la piedra fundacional del Estudio de Television de
CIESPAL. Fue el 29 de Junio de 1989. Nuestro Director
General, Dr. Luis E. Proafio, ratificd que ‘‘esto permitira
emprender un amplio programa de formacion de profe-
sionales y técnicos latinoamericanos en coordinacion
con ULCRA, la Fundacion Friedrich Ebert y el Ministerio
de Cooperacion Exterior y la CAF de Holanda”.
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W. C. Soderlund, R. G. Price
R. M. Krause, R. H. Wagenberg

Muchos estudiosos reconocen que,
desde la presidencia de Frankiin Delano
Roosevelt, el Presidente es la figura do-
minante en el manejo de la politica ex-
terior norteamericana. Ademas de sus
poderes constitucionales, él desarrolla
un poder informal importante, que es
el de la comunicacion politica, De
acuerdo a Kumar y Grossman:

“Fue durante la Administracion Ni-
xon que se unieron los distintos seg-
mentos involucrados en una comuni-
cacion politica presidencial. Asi como
Franklin Roosevelt establecié la presi-
dencia moderna, Richard Nixon ‘cred’
la Casa Blanca moderna. Nixon com-
prendi® que las comunicaciones poli-
ticas son el centro del poder presiden-
cial y que las operaciones de la Casa
Blanca, manejadas con firmeza y efec-
tividad, hacen posible el uso de ese
poder”.1

En este estudio se intenta describir
la habilidad del Presidente Reagan para
lograr que los medios de comunicacion
colectiva apoyen constantemente la ayu-
da militar a los Contras nicaraguenses
—un factor importante en su estrate-
gia— para derrocar al gobierno Sandi-
nista que tomo el poder en Nicaragua
el 19 de julio de 1979.

En enero de 1986, Reagan solicitd
al Congreso Norteamericano que reanu-
de la asistencia militar a los Contras,
por un monto total de 100 millones
de dolares, de los cuales, 60 millones
estarian destinados para ayuda cas-
trense. En 1984, el Congreso la habia
suspendido y decidié que el apoyo ‘’hu-
manitario’’, para el que estaban asigna-
dos 27 millones de dolares, expirara en
marzo de 1986.

Ahora se sabe hasta qué punto
la Administracion Reagan se las arre-
glo para hacer caso omiso de la deci-

W. C. Sodertund, R. G. Price, R.M. Krause
y R. H.Wagenberg, miembros del Departa-
mento de Ciencias Politicas de la Universidad
de Windsor.

El presidnte Ronald Reagan

sidbn legislativa; se comprende que el
esfuerzo para restablecer la “‘legitimi-
dad” de la ayuda militar estadouniden-
se a los Contras significaba una meta
de suma importancia dentro de la poli-
tica exterior estadounidense y que la

La presidencia y los medios

prensa iba a jugar un gran papel en esta
estrategia, condicionando las actitudes
del Congreso® y de la opinién publi-
ca sobre el asunto: :
"Los funcionarios de la Administra-
cion Reagan creian que las politicas
de comunicacion tienen un valor efec
tivo. Pensaban que si consegufan enfo-
car la atencion en el Presidente y en
las posiciones que él pretendia lograr,
estas podian desarrollarse y mantenerse
y asi ganar apoyo politico para el obje-
tivo final. Los funcionarios de Reagan
tendian a conceptualizar las comuni-
caciones como un ingrediente clave

de Iiderazgo”.3

METODOLOGIA UTILIZADA

Para investigar la influencia presi-
dencial en la preparacion de la agenda
de los medios se analiz6 toda la informa-
cion referente a la renovacion de la ayu-
da a los Contras nicaraglienses publica-
da en el New York Times y el Christian
Science Monitor, durante un periodo de
cuatro meses, desde el lero. de enero
hasta el 30 de abril de 1986. Este perio-
do comprende la presentacion de la

TABLA 1

EXTENSION DE LA NOTICIA POR PERIODICO

PERIODICO
Christian Science
New York Times Monitor Total

N =242 N =113 N = 355
Corta 16 o/o 37 o/o 22 0/o

Mediana 40 32 38

Larga 45 31 40
100 o/o 100 o/o 100 o/o

x? 2359;DF 2;Cramer'sV .26; Signif .001.
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solicitud presidencial y las primeras
votaciones de la Camara de Represen-
tantes y del Senado sobre el asunto.
El New York Times fue escogido por
su condicién prominente como un ‘‘pe-
riédico historico’ y el Christian Scien-
ce Monitor por su particular interés
y reputacion en asuntos extranjeros.?
Esta seleccion se hizo con la inten-
cion de ver si el Presidente podia “es-
tructurar noticias”’ en medios que te-
nian fama de informar sobre asun-
tos internacionales,

Se codificaron todas las noticias re-
lacionadas con los Contras, incluyendo
caricaturas y cartas al editor. Las varia-
bles estudiadas en las informaciones
inclufan: Lugar de procedencia, nombre
del autor, tipo de contenido, tamafio
y fuente. Ademas, fueron codificadas
tomando en cuenta el ‘‘primary news-
maker’’, es decir, la primera fuente que
se cita en la noticia y hasta tres fuentes
adicionales, Substancialmente, cada no-
ticia fue sistematizada por la tematica
-que cubria por una evaluacién sobre
si la noticia en si y su titulo era pro-
ayuda, neutral o anti-ayuda; finalmente,
se -tomo en cuenta el lenguaje utiliza-
do para describir a los actores involu-
crados —Nicaragua, los Sandinistas y los
Contra—, si este era positivo o negativo
desde la perspectiva norteamericana.

RESULTADOS

La muestra escogida para el estudio
examind 362 casos, de los cuales aproxi-
madamente las dos terceras partes apa-
recieron en el New York Times y una
tercera parte en el Christian Science
Monitor. La cobertura informativa que
comenzd a fluir lentamente en enero de
1986 (5 por ciento del total), fue au-
mentando paulatinamente en febrero
(9 por ciento del total), Ilegd a su maxi-
mo en marzo (58 por ciento del total)
y comenzO a decaer en abril (28 por
ciento del total). No fue sorpresa que
el 43 por ciento de todas las noticias
procediera de Washington, D. C., mien-
tras que el 11 por ciento era origina-
rio de Nicaragua y el 68 por ciento
de Honduras. El 26 por ciento de las
noticias no tenfan procedencia.

Como indican los datos del Grafico 1
el New York Times no solo asignaba
mas espacio al tema de ayuda a los
Contras, sino que publicaba noticias
mds largas. El Christian Science Moni-
tor publico aproximadamente iguales
porcentajes de noticias cortas, medianas
y Iargas,5 mientras que el New York

TABLA 2
FUENTE DEL CONTENIDO POR PERIODICO

PERIODICO
Christian Science
New York Times Monitor Total
N=242 N =120 N = 362
Personal Local y
Corresponsales
Especiales 74 o/o. 54 0/o 67 o/o
Servicios de Cable
Norteamericanos 13 0 9
Otras fuentes
Norteamericanas 4 17 8
‘Fuentes
no-norteamericanas 6 11
Desconocidos 3 18
100 o/o 100 o/o 100 o/o
TABLA 3
FUENTE PRINCIPAL DE INFORMACION
PERJODICO
Christian
New York Science
Times Monitor Total
N =242 N=120 N = 362 Phi Signif
Otras fuentes nortea-
mericanas (no guber-
namentales) 12 o/o 8 o/o 11 o/o .06 NS
Presidente Reagan 12 8 11 .05 NS
Fuentes Latinoame-
ricanas (no nicara-
guenses) 7 14 9 .12 .05
Fuentes de la admi-
nistracion “no iden-
tificadas'’ 9 3 7 .12 .05
Congresistas
Demdacratas 5 6 6 .00 NS
Senadores
Republicanos 5 6 6 .00 NS
Gobierno
nicaraguense 7 3 6 .07 NS
Administracion
(fuentes identificadas) 6 3 b .08 NS
Departamento de
Estado 6 2 5 .10 NS
Fuentes no nortea-
mericanas, no
Latinoamericanas 3 3 3 .02 NS
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TABLA 4 -

PORCENTAJE DE NOTICIAS EN LAS QUE SE MENGIONARON
ASUNTOS IMPORTANTES RELACIONADOS CON LA AYUDA
A LOS CONTRAS, POR PERIODICO.

{Debido a la codificacion miltiple, las columnas no suman 1000/0)

PERIODICO
Christian
New York Science
Times Monitor Total
N = 242 N = 120 N = 362 Phi ~ Signif
Estrategia Politica
de Reagan 64 o/o 60 o/o 62 o/o .04 NS
Votos de la Camara
de Representantes 53 49 52 .04 NS
Votos del Senado 40 45 41 .05 NS
Subversién
nicaraguense 22 14 19 .09 NS
Represion :
nicaraguense 15 17 16 .02 NS
Expansién cubana 15 1" 14 .06 NS
Proceso de Paz
de Contadora 10 21 13 .16 .01
Incursion militar
nicaraguense en
Honduras 12 1 12 .02 NS
Capacidades mili- -
tares de los contras 9 14 11 .08 NS
Atrocidades de
los contras 8 13 10 .07 NS
Liderazgo de los
contras 7 13 9 N NS
Represion Nica,
contra la Iglesia
Catolica 11 2 8 .16 .05
TABLAS

BALANCE EN LOS TITULARES POR PERIODICO

PERIODICO
Christian Science
New York Times Monitor Total
N =242 N=119 N = 361
Pro-ayuda 19 o/o 6 o/o 15 o/o
Neutral 62 81 68
Anti-ayuda 19 13 17
100 o/o 100 o/o 100 o/0

X? 14.81; DF  2;Cramer’'sV  .20;Signif .001

Times difundia noticias mucho mas
largas (45 por ciento} y menos noticias
cortas (15 por ciento).

Los datos del Grafico 2 sefialan que,
ambos periddicos utilizaron diferentes
clases de fugntes al referirse a la fuente
del material sobre la ayudaalos Contras.
El New York Times confio extensamen-
te en su personal local y en correspon-
sales especiales (74 por ciento) y ade-
maés, en los servicios norteamerica-
nos de noticias {13 por ciento). ElI
Christian Science Monitor usé su per-
sonal local y corresponsales especiales
en poco mas de Ja mitad de todas sus
noticias. A los autores de las cartas (mas
numerosas en el Monitor) se les clasifi-
c6 como ‘‘otras fuentes norteamerica-
nas”’ y no es de sorprender que esta
categoria fuera mas sobresaliente en
ese periddico (17 por ciento) que en
el New York Times (4 por ciento).
También, las ‘‘fuentes no estadouni-
denses” tuvieron un porcentaje mas
grande en las noticias del Monitor
{11 por ciento) que en el Times (6
por ciento).

En el Grafico 3 se incluyen datos so-
bre ‘“‘primary newsmaker” o sea, la
persona, portavoz u oficina citada pri-
meramente como fuente de informa-
cion en una noticia. Hubo dos porta-
voces principales: El Presidente Reagan
v una variedad de fuentes norteamerica-
nas que no tenian relacion con el go-
bierno.

En los datos del Grafico 4 se exami-
na la cobertura de cada periddico sobre
la ayuda a ios Contras. Es evidente que,
a pesar de la diferencia en el volumen
de difusion, extension de las noticias,
tipo y fuente del contenido y portavo-
ces principales en los que se confio,
la cobertura de los temas fue muy simi-
lar entre los dos periodicos, establecién-
dose diferencias estadisticas significati-
vas en solamente dos de los doce temas
publicados. El Christian Science Moni-
tor dio més cobertura al proceso de paz
de Contadora, mientras que el New
York Times enfocd su atencion en las
“politicas represivas’’ del gobierno nica-
raglense dirigidas, especificamente, a la
Iglesia Catdlica. Aunque las diferencias
en cobertura no son estadisticamente
importantes, es claro que el Monitor
puso mas atencion en los Contras (atro-
cidades, capacidad militar, dirigencia)
que el Times.

En términos de evaluacién de la ayu-
da a los Contras, los datos del Grafico 5
indican hasta qué punto se podia catalo-
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gar a los titulares como pro-ayuda,
neutral o anti-ayuda. Pero son obvias
dos tendencias. Primero, los titulares
‘de!l New York Times tendian a ser
mas evaluativos que los del Christian
Science Monitor; segundo, el New York
Times publicaba un nimero igual de
titulares anti-ayuda y pro-ayuda, mien-
tras que en el Christian Science Moni-
tor aparecian casi el doble de titulares
anti-ayuda que pro-ayuda.

La Tabla 6 presenta datos sobre el
lenguaje utilizado paradescribir a Nicara-
gua, Sandinistas y Contras. Para llegar
a los porcentajes indicados se registra-
ron las palabras descriptivas y frases
utilizadas respecto a los tres grupos.
Luego, estas palabras fueron codifica-
das dentro de categorias positivas y
negativas (usando una perspectiva nor-
teamericana), dejando fuera del anali-
sis aquellos descriptores que eran neu-
trales o ambiguos. (Ver apéndices A,
By C).

Los datos asi conseguidos son muy
reveladores porque demuestran que, res-
pecto a Nicaragua y a los Sandinistas,
escasamente se puede encontrar un
descriptor positivo. Esto es a pesar de
gue hay mas noticias que se oponen a
la ayuda para los Contras que de apoyo.
Mas alin, aunque los Contras no se po-
drian describir como los ‘‘amados’’
de la prensa, fueron, de hecho, descrip-
tos en un lenguaje mas positivo que ne-
gativo. La guerra de las palabras reales,
esa materia prima que da forma al sig-
nificado, fue ganada claramente por
los que apoyan la ayuda a los Contras.

DISCUSION

Estos datos destacan el poder del Pre-
sidente para estructurar un programa
de politica informativa exterior y se
extraen también sus limitaciones para
moldear un ambiente que esté total-
mente de acuerdo con su manera de
pensar. El principal poder del Presiden-
te estriba en conseguir que la prensa
recoja el tema de su interés. Por defini-
cion, el Presidente es noticia y si é de-
. cide hacer publico un asunto, es virtual-
mente imposible que la prensa lo
ignore, En verdad, Ronald Reagan se
suscribe a este punto de vista, como lo
afirma la siguiente cita (hecha por él):

“’La mayor ventaja que tiene un Pre-
sidente moderno es el noticiero de las
seis. Los presidentes pueden estar en los
noticieros todas las noches si asi lo
quieren y por lo regular, asi lo hacen.

TABLA 6

PORCENTAJE DE LOS DESCRIPTORES POSITIVOS Y NEGATIVOS
USADOS CON REFERENCIA A NICARAGUA, LOS SANDINISTAS Y
LOS CONTRAS

LENGUAJE UTILIZADO

DESCRIPTORES DESCRIPTORES
POSITIVOS NEGATIVOS TOTAL
N o/o N o/o N o/o
NICARAGUA b 8 58 92 63 100
SANDINISTAS 6 3 173 a7 179 100
CONTRAS 93 67 45 33 138 100

Ellos pueden ser facilmente el foco de
atencion de cada noticia, porque el
Presidente de Estados Unidos es el indi-
viduo més poderoso de todo el mundo”®

Sin embargo, los datos indican que
aunque la prensa no puede ignorar al
Presidente, si hace un esfuerzo efecti-
vo para mostrar puntos de vista opues-
tos a los de él. Puede ser que el Presi-
dente sea el que mas noticias genera,
pero tiene que competir con oponentes
a cuyos puntos de vista se les da, tam-
bién, mayor visibilidad. Ademas, el
Presidente tiene que entender que la
prensa no actuara como legitimizadora
de la politica exterior norteamericana,
definida por él. Asi, aunque el asunto
de renovar la ayuda a los Contras fue
claramente importante en la agenda
de la politica exterior, en conjunto,
ni el New York Times ni el Christian
Science Monitor apoyaron la posicion
del Presidente.

a ello, lo que queda
claro es que la posicion de
ayuda a los Contras, asocia-
da al Presidente, domin6 la

talla de palabras. Si bien el doble de

las noticias se oponian a la ayuda a

los Contras, virtualmente no hubo

descriptores lisonjeros a Nicaragua o a

su gobierno Sandinista. De hecho, los

oponentes a renovar la ayuda a los Con-
tras coincidieron en que-Nicaragua y los

Sandinistas eran enemigos de Estados

Unidos. Es sorprendente, que a pesar

de haber una mayor cantidad de noti-

cias referentes a la anti-ayuda —en lo
tocante al lenguaje descriptivo— en ver-
dad se referfan a los Contras en térmi-

rente

' nos positivos el doble de veces.

Se quiso investigar mas este hallaz-
go y se selecciono del total de muestras
solo aquetllas noticias (N = 138} en las
cuales el Presidente, la Administraci6n
{(identificada o no} o el Departamento
de Estado fueron usados como promo-
tores de noticias. En esta sub-muestra
se puede apreciar el poder de la Admi-
nistracion para moldear la realidad, ya
que un 82 por ciento de los descrip-
tores que hablaron de los Contras lo
hicieron positivamente.

CONCLUSIONES

Mucho antes de que {a campaiia pa-
rarenovar la ayuda a los Contras comen-
zara en enero de 1986, se establqcfé
que los Sandinistas eran “’los muchachos
malos”. La imagen negativa de los San-
dinistas se remonta a la cobertura que
hizo la prensa sobre la misma revolu-
cion de 1979 y fue evidente, también,
en la cobertura que hizo de las eleccio-
nes nicaraguenses de 1984.7 Es noto-
rio que los opositores a la ayuda a los”
Contras estaban trabajando en condi-
ciones de desventaja. Si todo el mun-
do coincidia en que los Sandinistas
no eran beneficiosos para Estados Uni-
dos, entonces, la atencion recay6 en
apoyar a los Contras. En verdad, la ima-
gen de los Contras que promovio la
prensa norteamericana en este tiempo
era mucho mas fluida y aunque ningu-
no de los periddicos estudiados apoya-
ba la renovacion de fa ayuda, la presen-
tacion que de ellos se hacia era mas
caritativa que lo que parecia merecer
su origen, sus tacticas militares o sus
verdaderos triunfos.
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Descriptores

Nicaragua - sandinistas -

contras

APENDICE A

Palabras y frases utilizadas para describir a Nicaragua

Estado represivo, militarizado

lzquierdista/pais regido por la izquierda

Una base soviética y cubana peligrosa/base comunista
Estado comunista/estado marxista-leninista/estado marxista
No totalitario

Infeliz

Un problema

Una amenaza para Estados Unidos

Una segunda Cuba

Empobrecido/pobre y subdesarroilado

Una fuerza desestabilizadora para sus vecinos

Tirania comunista

Estado represivo

Un cancer/un cancer del comunismo

Una segunda Libia/una Libia en nuestras puertas

Un aliado soviético

Un centro de actividad soviética

Una cabeza de playa

En la 6rbita soviética/un satélite del bloque comunista
Una base comunista/campo

Como Vietnam/otra Vietnam

Régimen marxista segun el modelo cubano

Victima del imperialismo

Estado agresor

Una sociedad cerrada

Estado ilegal -

"Una futura Camboya bajo el Khmer Rouge

Totalitario

Pais no alineado

Un escenario permanente para el terrorismo

Santuario privilegiado para terroristas y subversivos

Una sociedad golpeada y dividida

Pequeiia, débil y cargada de problemas internos sociales y
econémicos

APENDICE B

Palabras y.frases utilizadas para describir a los Sandinistas

Gobierno debidamente reconocido

Chicos muy malos/chicos que no son agradables

Subversivos

Marxistas/régimen marxista/marxistas malignos/apoyados en
los marxistas/ dirigidos por marxistas/junta marxista/
dominados por marxistas/ gobernantes marxistas

Despreciados/impopulares

Comunistas/régimen comunista/comunistas dedicados/dicta-
dura comunista

Represivos/cada vez mas represivos

Pequefia banda de marxistas-leninistas

Régimen totalitario/totalitarios

Apoyan el terrorismo

Su comportamiento se hace cada vez peor/han ido de mal en
peor

No democréticos/antidemocraticos

Pragmaticos '

Flexibles

Un céncer en Centro América que tiene que ser removido/
un cancer

Autoritarios/autoritarios y truculentos/fuertemente autori-
tarios

Fundamentalmente malignos

Una nueva orden de monjes franciscanos

Apoyados por los soviéticos/apoyados por Mosc(/delegados
soviéticos

Dictatoriales/dictadores/dictadura de la izquierda

lzquierdistas

Distribuidores de agresion de la Union Soviética en el Hemis-
ferio Occidental

Comunistas en guerra con Dios y con el hombre

Régimen marioneta de Mosci/régimen cliente soviético/
lacayo soviético

Corrupto

Democratas ineptos

Rojos

Centro fuerte del régimen comunista

Stalinistas

liegales/régimen ilegal

Tiranos opresivos/dirigen un gobierno malo, opresivo

Quieren poseer todo el poder en sus manos

Anti-semitas

Bribones

Nacionalistas

Llevan a Nicaragua hacia el marxismo/leninismo

Enemigos de Estados Unidos

Una amenaza para la estabilidad de Centro América

Fabula de revolucionarios bien intencionados

No totalitarios

Revolucionarios

Direccion generalmente aterradora

Hondamente envueltos en trafico de drogas
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APENDICE C

Palabras y Frases utilizadas para describir a los Contras

Oposicion democratica/oposicion

Guerrillas

Rebeldes

Fuerzas de resistencia/resistencia democrética/resistencia
nicaragllense

Exilados

Ejército substituto controlado por Estados Unidos

Combatientes por la libertad/buenos combatientes por la
libertad

Insurgentes

No son una alternativa unificada y aceptable ante los Sandi-
nistas

Anti-gobiernistas

Respaldados por
Unidos

Una palabra sucia

Pequerios, fragmentados e imprudentes obsesionados

Un puriado de tiranos

Una rebelién armada contra el gobierno de Nicaragua

Los muchachos buenos

Democratas Jeffersonianos

No son dirigidos por Somocistas

Una banda de guerrilleros plebeyos

Partidarios de Somoza/Somocistas

Anti-soviéticos/anti-comunistas

Agentes de la agresion (norteamericana)

Contra revolucionarios

Bravos

Los Padres Fundadores/moralmente iguales a los Padres Fun-
dadores

Mercenarios/fuerzas mercenarias

Moralmente iguales a los revolucionarios filipinos

Estados Unidos/apoyados por Estados

Descriptor: Fibula de revolucionarios bien intencionados

Salteadores

No democraticos

Aventureros

Anti-Sandinistas

Perdedores

Repugnantes

Una maquina dafiada malamente y que esta resquebrajandose
Una pequefia pandilla aburrida de pistoleros
Mercenarios aislados

Organizados por la CIA

Campesinos analfabetos y cortadores de gargantas
Fuerzas de libertad

Guerrillas para la democracia

Solo un arma de EE.UU/creacion de EE.UU.

Un ejército exilado sin seguidores impresionantes
Gente pobre

Terroristas asesinos de civiles desarmados
Corruptos

Un ejército sin pafs organizado por la CIA
Terroristas

Pandilla que puede disparar directamente
Profundamente divididos

No tienen la capacidad para derrotar a los Sandinistas
Maltratan al pueblo

Bandidos

Banda de agentes combatientes

Invitados indeseables

Vagos

Grupo armado, frustrado

Flexibles

Inadecuados
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