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Carta del editor

euda Externa y Comunicacion es uno de los temas  gias al estudio y la difusion de un tema que nos ha roba-

mas dificiles de investigar, porque ha sido ignorado, do el presente, y la mitad de nuestro futuro.,

no existe. Los comunicadores sociales, los periodis- Estamos en la “era de los satélites” y del “Global
tas y las organizaciones tercermundistas, no se han “engan-  Village” de McLnhan. Los paises de la region deben desa-
chado” en lo que el Padre Vives, venezolano, llama la  rrollar sus politicas y sus satélites, para no perder su sobera-
“Guerra de la Deuda Externa”. Una guerra que ya he- niay su independencia.
mos perdido. Durante una década, las transnacionales del El 16 de marzo de 1989, el Dr. Luis E. Proaiio,
Norte, ayudadas ‘“desde adentro”, han vaciado impune- Director de CIESPAL, y el Canciller del Ecuador, Dr. Die-
mente a nuestros paises. Como consecuencia, dia a dia go Cordovez, firmaron un importante acuerdo de coopera-
tenemos mas pobres-pobres y nuestras democracias mues- cion técnica, en reconocimiento a la tarea que cumple

tran sintomas alarmantes de agotamiento. CIESPAL en América Latina.
La intencion de CHASQUI es lograr que los colegas Bien. Muy bien. Y un aplauso.
pongan “pied a terre”, reflexionen y vuelquen sus ener- Juan Braun
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Roberto Savio

8 Reflexiones sobre

informacion y comunicacion

xiste unaenorme diferencia entre in-

formacion y comunicaciéon. En Amé-
rica Latina se confunden estos conceptos;
por ejemplo, cuando se dice los ‘medios
de comunicacién social”, en realidad se
estd hablando de ‘“medios de informa-
cion”. La informacion es, por defini-
cion, una estructura vertical, en la que
algunos transmiten datos a una gran can-
tidad de receptores. Este sistema ha pre-

dominado hasta los afios de la segunda
guerra mundial, por la falta de nuevas
tecnologias. En cambio, comunicacion
es un proceso horizontal, participato-
rio de doble via; y esto se ha hecho po-
sible solamente en los Gltimos tiempos,
gracias a las nuevas tecnologias elec-
tronicas. En América Latina no existe
una sociedad comunicacional; a lo mu-
cho existe una sociedad informativa.

or primera vez vivimos en un mundo
P interdependiente que cuenta ademas
con los medios para ser una sociedad
de comunicacion. Este tipo de sociedad
no es expresado en las noticias porque
el sistema informativo actual no genera
una conciencia internacional en el
lector.

a informacion tiene su sistema de va-

lores. Los diarios para vivir tienen
que vender; y paravender tienen que apli-
| car ciertas técnicas, aquellas que hoy se
consideran como periodismo profesio-
nal. Estas técnicas, que han hecho una
evolucion muy precisa en la historia,
hacen que la informaciéon sea dirigida
a los acontecimientos y no a los proce-
sos. La fuerza de las agencias interna-
cionales, radica en su capacidad de
proveerse de ‘‘pop-news”, y no en su
capacidad de proveer anélisis. El mundo
que nosotros recibimos a través de los
canales informativos, es un mundo de
lo que acontece, y lo que acontece tie-
ne que ser impactante y extraordinario.

Esto hace que la informacién se venda
mas y tenga mayor interés.

Siempre ha existido un debate en el
Tercer Mundo y en América Latina en
especial, en lo que toca a la discrimina-
cion del norte, que el norte no entien-
de al sur porque solo habla de escanda-
los, golpes, revoluciones, etc. El proble-
ma no es norte-sur, sino de una escala
de valores. éQuién de ustedes ha leido
Gltimamente una noticia sobre Norue-
ga? Yo creo que nadie. ¢Por qué? Por-
que Noruega no da escandalos, golpes,
revoluciones o catastrofes; por lo tanto
Noruega no es noticia; sin embargo es
una pais muy interesante; es el Gnico
pais, junto con trlanda, que tiene un
gobierno solo de mujeres, y que dedica
el 0.25 por ciento y la media europea es
ayuda internacional; Estados Unidos da
el 25 por ciento y la media europea es
del 0.4 por ciento del producto bruto.

I modelo de la informaciéon de Amé-
rica Latina es mas parecido al mode-
lo norteamericano que al europeo. Por
ejemplo, la funcion del periodista en
América Latina, muchas veces, es la de
tomar un papel activo en el acontecer

politico interno, mucho mas de lo que
se hace en Europa. La neutralidad en la
informacion no existe, la objetividad
tampoco, y la relacién del profesional
con su proceso implica mucha participa-
cion.
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PERIODISMO Y DEMOCRACIA

| gran debate en América Latina es

entre el Estado y el sector privado
El sector privado considera que si el
Estado se mete al “negocio’ de la infor-
macién, automaticamente va a utilizar
su poder para propaganda, y que la Oni-
ca manera de evitarlo es que no tenga
nada que ver con la comunicacion.
Por el otro lado, el Estado considera
que la prensa privada no es neutra, y
muchas veces {el Estado} se queda sin
voz; y para esto necesita sus g¢anales.

No hay ninguna diferencia de valores
en la informacidn que proviene del Es-
tado y el sector privado. Es cierto que
el Estado utiliza la estructura publica
para hacer propaganda; pero el sector
privado también y a favor de los grupos
de poder que normalmente estan detras
de los medios. Y frente a esto nadie se
fija en el verdadero problema de fondo
que es el derecho del ciudadano a estar
informado, y que presupone la existen-
cia de un pluralismo informativo.

= ual es la politica de los Estados

latinoamericanos en relacion a la
verdad? En algunos paises de la region el
gasto total para informacion y comuni-
cacion esta por debajo del 0.4 por cien-
to del producto bruto interno; en otras,
el presupuesto es cero; en varias nacio-
nes existian Ministerios de Informaciony
casi todos han sido cerrados a causa del
debate sobre el Nuevo Orden de la In-

formacién; en la primera mitad de esta
década, han desaparecido ocho Minis-
terios de Informacion. Por tanto, mien-
tras el Estado hace un gran debate sobre

el valor y la importancia de la informa-
cion, paraddjicamente no puede formu-
lar una politica informativa por razones
ideolagicas y presupuestarias; tampoco
puede crear una politica comunicacional.

E n América Latina se tiene que propi-
ciar la integracion, el desarrollo, y la
participacion democratica. Sin embargo,
es muy curioso que se hable muy poco
de comunicacién, elemento fundamen-
tal del desarrollo y la participacion.
¢Coémo puede haber desarrollo por de-
creto, y sin participacion y falta de co-
municacion? LLamentablemente en la re-
gion todos los programas de desarrollo’
son dirigidos en forma vertical; las po-
blaciones son objeto del proceso de de-
sarrollo, cuando tendrian que ser sujetos.

oy contamos con nuevas tecnologias

que son infinitas y que no se usan.
¢Por qué razon no se pueden utili-
zar las nuevas tecnologias, para crear
nuevas redes que permitan la parti-
cipacion y expresion de los sectores
marginados? ¢Qué porcentaje de gente
compra diarios en América Latina?
El 8 por ciento. Claro, el 75 por ciento
recibe radio.

Cuando uno escucha en un pais
andino, que el presidente manifiesta
su descontento por nuevas colonizacio-
nes de Gaza, para el hombre de los An-
des esta es una noticia incomprensible.
Y todo el sistema informativo se basa
en este mismo criterio, lo que hace de
los no informados, mas desinformados,

]

y en lugar de ser un elemento de integra-
cion, es un elemento de desequilibrio.
En este afio, por primera vez en los
Estados Unidos las ‘‘newsletters” han
superado la circulacion global de los
diarios. ¢Por qué? Porque los ciudada-
nos que tienen inclinacion por algo espe-
cifico y quieren identificarse con per-
sonas que comparten los mismos intere-
ses, han abandonado la idea que el dia-
rio pueda darles eso. El diario no tiene
esa funcion. Se estan creando nuevas
redes y estas redes se crean porque hoy,
una sociedad democratica, se va desa-
rrollando no solo por los dos actores
tradicionales: el principe (Estado) y el
mercante (sector privado), sino porque
el pueblo comienza a organizarse. »
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