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ay numerosas teorras e hipotesis
H sobre los procesos cognocitivos

y emocionales que corren bajo
el ver violencia y agresién; con todo,
casi ninguna de ellas ha demostrado una
relacién directa entre el uso del conte-
nido violento de los medios y el desa-
te de violencia en la sociedad en gene-
ral. Se debe subrayar que el influjo
de los medios en la agresidon es indi-
recto y débil, y que actua juntamente
con muchos otros factores mds signi-
ficativos.

Aqul, en los paises nordicos, solo
unos pocos estudios empiricos han he-
cho del influjo de la violencia en los
medios su principal objeto, aunque bas-
tantes estudios nérdicos sobre comu-
nicacion de masas, principalmente estu-
dios con niflos y jovenes, hayan trata-
do de paso el problema de la violencia
gratuita y del contenido violento.
Por lo mismo, un tema recurrente en los
parlses nordicos es el de si los hallazgos
de fuera son generalizables a las condi-
ciones de nuestras sociedades, teniendo
en cuenta, entre otras cosas, que nues-
tros programas de television contienen
poca violencia en comparacién con los
de los Estados Unidos, por ejempio.

Asi pues, se puede entender mi cu-
riosidad cuando conoci dos diserta-
ciones sobre sicologfa, de la Universi-
dad de Abo (Turku), donde, desde
1978 y bajo ia direccion del Profesor
Kirsti Lagerspetz, han emprendido va-
rios estudios para examinar explicita-
mente las consecuencias de la violen-
cia —como— entretenimiento en los
medios. Uno de ellos es el de Kaj
Bjorkqvist, Filmes violentos, ansiedad y
agresion. Estudios experimentales sobre
el efecto de los filmes violentos en el
nivel de ansiedad y agresividad de los
nifilos, y Vappu Viemerd, Relacién en-
tre violencia filmada y agresién. Ambas
son disertaciones doctorales.

La disertacion de Kaj Bjorkqvist
presenta cinco experimentos de labo-
ratorio llevados a cabo entre 1980 y
1985, Cada experimento nace del
otro. Asf, son estudios separados de
temas especificos y, a la vez, estdn
conectados entre si. Los cinco estudian
la ansiedad o miedo de los nifos mien-
tras ven filmes de ficcion violenta; algu-
nos de los estudios tratan también de
la relacién entre ansiedad, agresividad
(como rasgo personal) y agresiéon (co-
mo conducta).

El experimento nimero uno, un es-
tudio metodolégico, tenia por finalidad
desarrollar métodos sicofisiolégicos con-
fiables y vdlidos para medir las reaccio-
nes de ansiedad (como distintas de otras
emociones) en nifios durante la proyec-

Cecilia von Feilitzen, trabaja en el Depar-
tamento de Investigacién de la Corporacién
Sueca de Transmisiones y en el Centro de
Investigacién de la Comunicacién de Masas
de la Universidad de Estocolmo, Articulo
tomado de The Nordicom Review, nimero
1, 1987.

Cinco 'éstudigs e _pe’ri'ment)ales;sbbre: -

En el campo de la investigacion de
las comunicaciones masivas, uno de los
temas que ha despertado mas atencion,
en términos de tiempo y dinero es el
de los efectos del contenido violento
de los medios. La mayor parte de esos
estudios se han hecho en los Estados
Unidos, y han tenido que ver, especi-
ficamente, con la agresién, Mientras
un alto porcentaje de esas investigacio-
nes encontré que un contenido violen-
to contribuye a aumentar la agresion

a cqrto plazo —mds frecuentemente en
pequefios grupos—, los estudios de au-
mento de agresion a largo plazo arro-
jaron resultados en cierto modo contra-
dictorios. (Sin embargo, la teoria de la
catarsis, esto es, la idea de que ver vio-
lencia en los medios reduce decisiva-
mente la agresion a causa de la expe-
riencia diaria, “limpiando” como con-
secuencia las agresiones acumuladas,
ha sido ya refutada).

cién de un filme. Participaron 24 ni-
fAos de cinco y seis afos de edad, de ni-
vel pre escolar y de la clase media alta
finlandesa. Se proyectaron tres secuen-
cias de filmes violentos de seis a siete
minutos: un dibujo animado de Paja-
ro Carpintero, un filme realista, El
Puente de Juguete, finlandés, y un frag-
mento de la serie sueca de Astrid Lind-
grem, Madickem. Los tres fueron pre-
sentados a cada niflo por separado.
Ademas de medidas sicofisioldgicas, se
entrevisté a cada nifio entre las secuen-
cias de los filmes.

; El resultado de este primer experi-
[ mento mostré que los métodos sicofi-
sioldgicos eran confiables y validos.
Encontré también que los niveles de
.ansiedad fueron mads altos en las nifas
que en los nifios. Como los niflos son
generalmente madas agresivos que las
ninas, se tomo este hallazgo como in-
dicaciéon de una relacién negativa en-
tre la agresion y la ansiedad acerca de
. la violencia.

El experimento dos estudio si la com-
‘pafifa de un adulto durante la exhibi-
cion de filmes violentos a nifos afec-
taba las reacciones de ansiedad y la in-
terpretaciéon cognocitiva de las secuen-
cias del filme. Treinta y cuatro nifios
pre escolares, de cuatro a seis afios de
edad y de la clase media alta, vieron
uno por uno un filme; primero solos,
luego acompafados por un adulto en
silencio, y por fin acompafados .de un
adulto que comentaba sobre el conte-
nido de modo sistematico. Diez nifios
participaron en cada sesién. El estimu-

lo material consistié en quince minu-
tos de trozos de cinco filmes que pro-
yectaban actos de violencia: Dos de di-
bujos animados de Tom and Jerry,
uno del Pajaro Loco, uno de Palikksilta
Y un programa sueco animado para
gente joven, Helvete ocksa (Maldita
sea).

El resuitado fue que aquellos nifos
que vieron el filme solos, se-mostraron
mdas ansiosos, mientras que aquellos
que [o vieron con un adulto comunica-
tivo denotaron menos ansiedad. Aque-
llos que lo vieron con un adulto en si-
lencio mostraron sensaciones que caen
en la mitad de las anteriores. Los co-
mentarios del adulto influyeron tam-
bién positivamente en que el nifo re-
cordara y comprendiera el filme y eva-
luara moraimente a los personajes.

El experimento tercero examiné las
reacciones de ansiedad a filmes violen-
tos en dos grupos extremos: diecisiete
muchachos agresivos y dieciséis no agre-
sivos, entre los doce y los catorce. La
agresividad de los muchachos habia
sido establecida por calificaciones de los
compafieros de escuela. Se midio la
agresividad con métodos sicofisiol 6gi-
cos. Los muchachos estuvieron solos,
viendo uno por uno un filme de quin-
ce minutos con dos secuencias violen-
tas de Kung-Fu: Crack Shadow Boxers.
- El resultado de este experimento
fue que los muchachos no agresivos
mostraron mas reacciones de ansiedad
a las secuencias violentas que los mu-
chachos agresivos.

El experimento cuarto se concen-
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tré en la ‘‘desensitizacidon’ (Reduccidn
de reacciones de ansiedad) a causa de
violencia filmada, y se preguntaba si
una exposicion masiva a violencia vica-
ria conducra a endurecimiento, a acep-
tacion de los actos agresivos mostrados
en el filme, en forma de reacciones re-
ducidas de ansiedad durante la sesion.
Diecisiete muchachos mas agresivos y
dieciséis menos agresivos entre los
doce y catorce fueron distribuidos en
grupos de experimento y de control.
Todos ellos vieron, uno por uno, quince
minutos del filme de Kung-Fu: Crack
Shadow Boxers dos veces. Entre sesio-
nes, los muchachos del grupo de expe-
rimento vieron un filme de noventa
minutos de Bruce Lee, King of Kung-Fu,
mientras los del grupo de control veian
un filme de TV, de noventa minutos,
acerca de animales de circo y 0sos sal-
vajes en el extremo norte.

Se noté una reduccién de las reaccio-
nes de ansiedad en el grupo de experi-
mento, pero no en el grupo de control.
Asi pues, hubo evidencia de reduccién
de reacciones de ansiedad (desensitiza-
cién). Mds adn, hubo evidencia de de-
sensitizacién entre quienes vieron una
dosis mayor de contenido violento.

Ei Gltimo experimento estudid si di-
ferentes clases de filmes (animaciones
y filmes de actores reales) y diferentes
formas de presentacion de la violencia
(mds humorfstica y mds realista, esto es,
realista en el sentido de que las conse-
cuencias de- la violencia —dolor y su-
frimiento— eran también presentadas
en los filmes) tenfan algun influjo en la
agresién subsecuente de los especta-
dores. Cuatro filmes experimentales de
cuatro minutos fueron usados como
experimentos, y un quinto de secuen-
clas no violentas de dibujos animados
y actores reales fue usado como control.

Veinte nifios pre-escolares, de cinco
y seis afios de edad, y claramente re-
presentativos de la poblacién de Turku
tomaron parte. Todos vieron los filmes
en un perfodo de tres semanas. Los
niflos asistieron al laboratorio cinco ve-
ces en parejas, y se les permitié jugar
en un cuarto observatorio equipado con
juguetes, antes y después de cada fil-
me. Personal del jardin de infantes
examind su conducta valiéndose de
ocho variables, cuatro de las cuales se
referfan a diferentes formas de agre-
sién; una, al temor a la agresién; una, a
actividad en general; y dos, a conducta
cooperativa y destructiva. El nivel gene-
ral de agresividad de cada niflo habia
sido también evaluado con anticipacién:
tres nifios y dos niflas fueron califica-
dos como agresivos. Ademads, se midie-
ron las reacciones de ansiedad durante
el filme en uno de cada par de espec-
tadores.

Aunque los nifios no eran particu-

larmente agresivos antes y después de.

los filmes, su agresion crecié significa-
tivamente después de ver los filmes que
mostraban violencia en forma humoris-
ta; en cambio, la agresividad crecié po-
co y no significativamente después de
ver aquellos filmes que mostraban
violencia acompafada de dolor y su-
frimiento. Que el filme fuera de dibujo
animado o de actores reales no tuvo nin-
guna importancia. La agresién crecid
mds en cinco nifios que habfan sido ca-
lificados previamente de agresivos. Cre-
cié mds entre los nifios que no en las ni-

Aas.
HALLAZGOS DEL ESTUDIO:

Los principales descubrimientos por
Kaj Bjorkgvist, son que hay correlacién
entre una agresién alta y una ansiedad
baja ante la violencia filmada y vicever-
sa. Este resultado, lo sefala él, contra-
dice a otros que habian encontrado que
un aumento emocional se correlaciona
con una alta agresividad. El autor co-
menta que esta Ultima relacion puede
ser vdlida para sentimientos de extro-
versibn como la ira y el gozo; pero no
en el caso de emociones de introver-
sién; en ellas, la agresion probablemen-
te no aumentard. En otras palabras,
hay que tener en cuenta la clase de es-
t{mulo emocional en juego.

Otro hallazgo importante es que el
aumento mayor de conducta agresi-
va fuego de la exhibicién de violencia
filmada, aparecié en individuos agresi-
vos con bajos niveles de reacciones de
ansiedad durante la exposiciéon a la vio-
lencia, mientras que los efectos de agre-
sion inmediata no fueron muy pronun-
ciados en los otros. E| autor de la tesis
doctoral interpreta este resultado en
términos cognoscitivos y emocionales.
En cuanto a los primeros, un efecto de
mayor agresién en individuos ya agresi-
vos puede deberse a sus actitudes mds
positivas frente al uso de conducta
agresiva como un medio de resolver
problemas. Normalmente, estas actitu-
des son inhibidas en alguna extensién
por la fuerza de las normas sociales
que circundan inmediatamente al indi-

En cuanto a la interpretaciéon emo-

cional, un efecto de agresién aumenta--

da al ver esos filmes puede ser atribui-
do a la insensibilidad emocional o de-
sensitizacion. De este modo, el autor
hace la hipodtesis de que la desensiti-
zacién emocional en la forma de reac-
ciones de ansiedad reducida ante la vio-

lencia filmada lleva a una méas grande
aceptacion o tolerancia de la conducta
agresiva (y, por lo mismo, también lle-
va a mas frecuentes apelaciones a una
conducta agresiva).

Los principales hallazgos de! autor

y en especial el de que la ansiedad ha-
cia violencia filmada conduce a una
relacion negativa, a una agresividad a
priori y a una conducta agresiva luego
de ver el contenido violento de un fil-
me, o en otras palabras, que la ansie-
dad acerca de la violencia y que la agre-
sividad / agresion no estdn presentes
en el mismo individuo simultanea-
mente, es interesante.
La ansiedad ante la violencia filmada
puede pues verse como un factor de
mediacién que actla en el sentido de
inhibir la agresion.

Sin embargo, es prudente preguntar-
se cuan generalizables pueden ser los
hallazgos de estos experimentos. De
acuerdo con Gunter (1985), los consu-
midores fuertes de television (adultos)
—que se supone estan mas desensitiza-
dos que aquellos que ven menos televi-
sion— son los que perciben la,violencia
en la television como algo muy violen-
to y temible. Gerbner y otros (1981)
hallé que la television instila el mas
grande miedo de violencia en la vida
real entre aquellas personas que ven
mucha television y que creen que estan
en peligro de llegar a ser victimas de la
violencia; pero no en forma apreciable
entre aquellos que también ven mucha
television pero que estan mas acostum-
brados a la agresion en su medio am-
biente diario (aqui también la pobla-
cién estudiada era de adultos).

Ahora bien, se puede objetar que
ninguno de estos estudios se centré
especificamente en ver contenidos vio-
lentos. Vappu Viemero (1986), parece
haber hallado para grupos de nifos
finlandeses, que aquellos que ven
mucha televisibn de contenido vio-
lento experimentaron estos progra-
mas como excitantes, estuvieron mas
atemorizados de ta violencia en ellos
y tuvieron mas pesadillas después
de verlos que nifios que vieron canti-
*dades menores de contenido violento.
Este mismo autor parece sostener que
la agresién y la ansiedad pueden coexis-
tir en el mismo nifio de tal modo que
una conducta agresiva (entre los antiso-
ciales) puede dar pie a un deseo de mi-
rar contenidos violentos, lo que a su
vez hace surgir el miedo e influye en la
agresién subsiguientelll
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