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EVOLUCION ELECTRONICA

grandes rasgos la evolucion de la
A industria electrénica argentina se

caracteriza por haber acompaiiado
las fluctuaciones de la economia nacio-
nal y sus fuertes y frecuentes cambios
de orientacién. La industria electroni-
ca argentina tuvo un desarrollo soste-
nido desde mediados de la década de
los afios 60 hasta aproximadamente la

segunda mitad de los 70. Su expansién.

estuvo asociada a la politica proteccio-
nista de esa éﬁoca, que favorecié la con-
formacion de ur mercado para las em-
presas locales. ..demas, el capital mi-
nimo necesario para iniciar actividades
de ensamblajey la escasa complejidad
técnica de las lineas de montaje no fue-
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ron barreras para las empresas nacio-|
nales, como tampoco para las transna-
cionales que, en esa época, tendian a
instalarse en paises con mano de obra
barata.

Hacia 1976 las firmas locales|
abastecian el 6%90/o de la demandal
interna. Luego se inicia el proceso de
desindustrializacién en el sector, como
resultado de la reduccidén de la protec-
ci6én arancelaria, la sobrevaluacion de
la moneda local, la elevacion de las
tasas de interés y la falta de utiliza-
cion del poder de compra del Estado,
principal. demandante de bienes elec-
tronicos y usuario de informatica. En
sintesis, la politica econdémica de
apertura total de las importaciones
adoptada a partir de 1976 condujo a

la destruccibn o minimizacién de la
industria electrénica en el pais y de la
acumulacién de capacidades técnicas
y empresarias.

En 1982, la produccion local so-
lo abastecia un 200/o del mercado inter-
no, al mismo tiempo que la composi-
cion de la demanda habia experimen-
tado también cambios importantes
tanto en relacién con el perfil de com-
pras asociadas a la electrénica de con-
sumo como con el mayor peso que ad-
quirieron los equipos de computa-
cion y telecomunicaciones. Las im-
portaciones, que entre 1970 y 1976 ha-
bian crecido en términos reales un
280/0, se incrementaron entre 1976 y
1978 un 181o/o. En cuanto a las expor-
taciones de componentes y equipos
electrénicos, decrecieron de 101 mi-
llones de délares en 1975 a 23 millo-

" nes de délares en 1982 (valores de

1975).

Por otra parte la importacién de
equipos finales, que hacia 1975 repre-
sentaba menos del 100/o al 150/o de las
importaciones electrénicas totales, cre-
ci6 significativamente a partir de 1977
de modo tal que en 1980 la industria
local reproducia la estructura de rama
embrionaria que ostentaba en sus co-
mienzos.

El flujo incesante y creciente de
productos importados provocd una caf-
da de los precios internos que no pudo
ser contrapesada por una industria lo-
cal desprotegida y que encaraba altas
tasas de interés. Las consecuencias

"fueron la desaparicibn de un niimero




importante de firmas manufactureras y
la transformaci6n de muchas otras
en importadoras o simples agentes de
ventas, en especial aquellas que po-
seian cadenas propias de distribucion.
Los casos mas destacados fueron el
desmantelamiento del departamento
electrénico de la empresa local Fate
Electrénica (1978), el cese de las acti-
vidades de Olivetti como factorfa ex-
-portadora y la desaparicién del mer-
cado de la casi totalidad de las empre-
sas dedicadas a la fabricacién de com-
ponentes con cierto grado de sofisti-
cacion,

Las importaciones de bienes elec-
trénicos ascendieron a 1.253 millones
de dolares en 1981, Gltimo afno en que
rigi6 efectivamente la politica de aper-
tura ya que a partir de abril de 1982
por el conflicto de las Malvinas y por
la crisis de la balanza de pagos las im-
portaciones sufrieron un descenso
brusco.

Las cifras y comparaciones refle-
jan, en general, la existencia en la Ar-
gentina de un considerable atraso en
materia de consumo de bienes informa-
ticos y electrbnicos y hace presumir la
existencia de un interesante mercado
para la producci6n local, particularmente
en la medida que se consolide la recu-
peracibn econOémica y se reinicie la
industrializacién.

EVOLUCION INFORMATICA

asta 1976, en la Argentina la pro-
H ducciéon de equipos informaiticos

fue encarada por tres empresas.
Dos de ellas transnacionales: Olivetti,
equipos predominantemente electrome-
canicos e IBM, periféricos de computa-
ciébn con alto componente electrome-
canico, destinados a la exportacion.
La tercera era Fate Electrénica, em-
presa local que operaba con tecnolo-
gla propia y que tenfan en marcha un
ambicioso proyecto de producciéon de
componentes microelectrénicos. Cada
empresa siguid un camino diferente
a partir de 1976. Olivetti que debid
enfrentar el cambio de tecnologfa elec-
tromecéanica a electronica optd, den-
tro de¢ la estrategia mundial de la fir-
ma, por cerrar su planta, IBM, dentro
de una polftica de evitar riesgos, alen-
t6 su lfnea de periféricos con mayor
contenido electrénico y, coherente
con la estrategia global de la empresa
a nivel mundial, puso el acento en la
exportaciéon. Fate, por su parte, no pu-
do soportar la combinacién de la baja
de los costos de importacién de produc-
tos terminados (calculadoras) no acom-

pafiada por una reducci6én similar en
los componentes, como tampoco la com-
plejidad tecnolégica ocasionada por la
irrupcién de los microprocesadores, y la
fuerte competencia de la oferta de im-
portacién. Asi se perdi6 el proyecto
de mayor envergadura de aquella
época en Latinoamérica y su linea de
produccién que ocupaba mdis de 1000
personas.

En la actualidad existen tres em-
presas que operan, con alcances distin-
tos, en la produccién de equipos infor-
maticos. Dos de ellas son transnaciona-
les y una local, aparte de otras tres
con produccién muy reducida de com-
putadores personales, que ocupan bre-
chas de mercado no cubiertos por
firmas extranjeras, con tecnologia pro-
pia y equipos periféricos de origen ex-
terno. IBM Argentina que ocupa mas
de 650 personas, realiza la fabricacién
de impresoras de media y alta veloci-
dad; la mayor parte de su produccién
se exporta a América Latina y el Leja-
no Oriente. Existe una amplia gama de
proveedores locales de componentes,
principalmente mecanicos.

En el capitulo de microcomputa-
dores, otra empresa transnacional po-
see una planta de ensamblado de com-
putadores profesionales, con una capa-
cidad de hasta 300 unidades mensua-
les. La linea de produccibén integral

de computadores profesionales, con
capacidad de 1500/2000 unidades men-
suales, fue transferida recientemente a
una firma local. Por el momento no hay
integracion local de partes ni tecnologia
de proceso.

Una Gnica empresa nacional radi-
cada en Cordoba, ha logrado una es-
cala interesante. En su lfnea de produc-
cion tiene capacidad para 100 unidades
en total, incluyendo micros de 8 bits,
concentradores y grabadores de datos
y terminales de propoOsitos especiales.
La tecnologfa de control de calidad y
prueba asi como el disefio son propios.
Recientemente introdujo un modelo de
16 bits compatible con un computa-
dor personal importado. Otras tres
pequefias compaiifas, (dos de ellas de
Rosario) producen artesanalmente mi-
crocomputadores de 8 y 16 bits (unos
cinco mensuales cada una). Comparten
las dificultades de la firma mayor para
crecer y ocupar mas mercado, por la
falta de imagen publica de la marca,
frente a las empresas competidoras
que importan equipos.

En suma, la oferta local de equi-
pos informiticos es sumamente limita-
da en la cantidad y en el tipo de pro-
ductos ofrecidos. El pais padece en este
campo una aguda dependencia, muy
evidente en el orden tecnolégico y en
la balanza de pagos.
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El parque informitico instalado.

El parque informatico argentino
se caracteriza actualmente por el predo-
minio cuantitativo de los computado-
res de menor precio (entre 500 y 12.000
dblares) y el peso econdémico de los
equipos de mas de 60.000 dolares. En
1983 el parque estaba constituido por
poco mis de 23.000 equipos, de los
cuales 13.637 correspondfa'n a compu-
tadores personales y profesiones y
procesadores de palabras y 5.165 a
minicomputadores de bajo precio, que
en conjunto representaban el 80,50/0
del total. En valor econbémico, sin em-
bargo, estos 18.802 equipos represen-
taban apenas poco mds del 10o/o del
valor total del parque valuado 820 mi-
llones de dolares.

La evolucién del parque entre
1977 y 1983 evidencia el distinto rit-
mo de crecimiento de las diversas cate-
gorfas de equipos. El total pas6 de poco
mas de un millar en 1977 a 23.000 en
1983 (o sea 23 veces mas), pero los
computadores de mayor precio pasa-
ron de 1.040 a 4.453, o sea apenas 4
veces mas,

El 730/o del parque informatico

~estd localizado en la Capital Federal y

en la provincia de Buenos Aires. El sec-
tor pGblico concentra aproximadamente
un 150/0 de los equipos, pero su capaci-
dad de procesamiento y su valor econé-
mico duplican, en promedio, la capaci-
dad y valor de los equipos privados; en
términos econdmicos representa un tei-
cio -de la demanda. En el sector priva-
do, finanzas y seguros insume un 300/o,
la industria el 200/0 y el comercio mas
del 200/0 del total del parque.

La antigliedad de los equipos des-
de su instalacién es inferior a los 3 afos
en el 820/o de los casos en el sector pri-
vado y en el 740/o de los casos en el
sector pablico. La distribuciéon del
parque por proveedor revela que esti
bastante atomizado (hay que conside-
rar 16 proveedores para no dejar fue-
ra alguno que sea predominante en al-
guna clase). La participacién de equi-
pos de produccién nacional es casi in-
significante en el total; cuatro firmas
transnacionales concentran mas del
500/0 del parque y son las tnicas que
proveen casi todos los tipos, incluso

computadores personales.

La produccién de software.

Esta actividad conservo los rasgos
artesanales impuestos por una consagra-
cién casi exclusiva a aplicaciones mayo-
ritariamente administrativas y rutinarias.
La unica posibilidad de un desarrollo
de mayor nivel se frustr6, hace casi
veinte afios, cuando el Instituto de
Cilculo de la Facultad de Ciencias
Exactas y Naturales de la Universidad
de Buenos Aires perdid, tras la inter-
vencibn de la Universidad en 1966,
su plantel de profesionales e investiga-
dores informéticos.

Originariamente el software apli-
cativo era proporcionado uUnicamente
por las empresas proveedoras de equi-
pos, situacién que se prolongd hasta que
los usuarios mas importantes monta-
ron sus propios centros “de computo,
tanto en las empresas privadas como
en los organismos y empresas del Es-
tado. A partir de 1970, como conse-
cuencia de la mayor demanda de ser-
vicios profesionales privados por el
sector publico, especialmente en las
areas de auditorfa contable y de con-
sultorfa técnica, muchos estudios de
ciencias econdémicas y de ingenierfa
instalaron computadores para su pro-
pio uso. Algunos estudios contables
importantes las utilizaron también pa-
ra terceros, prestaciébn que incluia los
programas como “‘service-bureau”.

La gran difusién de los computa-
dores personales a partir de 1980 moti-
v6 un aumento de la demanda de apli-
caciones de rutina, que dio ocupacién
a numerosos profesionales de software,
muchos de los cuales figuran actual-
mente como firmas asociadas a la Ca-
mara de Empresas de Software. Si
bien no se cuenta con datos precisos
al respecto, se estima ‘que operan en
el mercado mas de 200 firmas de la
especialidad, pero se trata, como se
indic6, de un sector muy atomizado e
inestable orientado a sistemas de con-
tabilidad/cuenta corriente y sueldos,
para ser usados en equipos de peque-
fia envergadura (mini y microcompu-
tadores).

Una encuesta realizada por la Cé-
mara Argentina de Consultores arroja un
total de mas de 1,000 profesionales y
técnicos, ocupados en servicios infor-
maticos internos servidos por 32 equi-
pos instalados (en su mayor parte de
poca envergadura) que han desarrolla-
do sobre todo aplicaciones técnicas
en 4reas de ingenierfa preferentemen-
te vial, hidrdulica y estructural, en
consonancia con la demanda de proyec-
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tos de grandes obras proveniente del
sector plblico.

Entre las principales excepciones
de una actividad tan rezagada respecto
a la potencialidad del pafs, merece se-
nalarse la oferta independiente de uti-
litarios y programas de control para
telecomunicaciones de la linea de una
transnacional, que suplen funciones
no contempladas por estos sistemas.

Otras tres empresas unipersonales
importan y revenden productos especifi-
C0s, que no requieren apoyo post-ven-
ta. S6lo un proveedor local ha logra-
do producir y ofrecer software de este
tipo en cantidades significativas, un
utilitario muy usado en grandes cen-
tros de computo, incluso estatales. El
mayor impacto comercial parece el de
una -empresa de servicios subsidiaria
de un laboratorio farmacéutico nacio-
nal, con un plantel técnico de unos
25 profesionales, que ha realizado una
decena de instalaciones exitosas, va-
rias de ellas en el Estado.

En cuanto al software aplicativo,
dos compainifas han logrado contratos
para instalar grandes sistemas en maxi-
empresas, no siempre con éxito ya
.que la adaptacion de paquetes impor-
tados de este tipo requiere un esfuer-
zo considerable. Los grandes’ estudios
contables han colocado, entre sus
clientes, algunos paquetes especificos
y obtienen relativo éxito en la comer-
cializaciébn de metodologias para de-

sarrollo y documentacién, Solo se co-
noce un caso reciente de presentaciébn
del producto como “paquete”, segin
la modalidad vigente en Estados Uni-
dos, para ser utilizado en varias mar-
cas de computadores personales im-
portadas, con precios de venta que va-
rian entre 200 y 400 dolares segiun el
modulo de que se trate.

INVESTIGACION Y DESARROLLO
(a+D)

1 relevamiento de recursos de I -
E D en electrénica realizado para el

Programa Nacional de Electronica
de la SECYT, Secretaria de Ciencias y
Técnica, arroj6 un total de 50 centros
de investigacién. La mitad de los centros
estd radicada en las ciudades de Buenos
Aires y La Plata y sus alrededores,

En cuanto a los recursos aplica-
dos especificamente a informatica debe
considerarse que esta actividad excede
ampliamente el procesamiento automa-
tico de datos, puesto que la aplica-
ciéon de esos recursos abarca areas ta-
les como comunicaciones, contro] auto-
mético e instrumentaciéon. Por tal
motivo existen grupos de I + D que,
si bien no se dedican a trabajos relacio-
nados directamente con informética,
poseen capacidad potencial de desa-
rrollo de equipamiento y software in-
formaticos. Otro tanto ocurre con las
tareas de I 4 D vinculadas a materia-
les y componentes, que guardan estre-

chisima relacibn con los desarrollos
informéticos por ser parte esencial de
sus soportes fisicos.

Los grupos de I + D poseen, en
general, un equipamiento considerable
de cémputo e instrumentacién electrd-
nica, en muchos casos avanzada, tales
como equipos de desarrollo para sis-
temas basados en microprocesadores
MOS y un equipo de desarrollo espe-
cifico para sistemas microprograma-
dos, que constituye una valiosa ayuda
para el proyecto de procesadores de
cualquier tipo. La mayor parte dispo-
ne de la posibilidad de ‘‘emulacién en
el circuito”, que es un excelente recur-
so para la eliminacién de fallas en el
soporte fisico. Existe también abun-
dante software de desarrollo implan-
tado sobre sistemas de coémputo de
propoésito  general  (ensambladores,
compiladores y simutadores).

El complejo electrénico-informa-
tico requiere profesionales y técnicos
especializados en los diversos niveles
de la investigacidon y desarrollo, tanto
como en la produccién, operaciébn y
mantenimiento de los sistemas de
aplicacién,

Extractos de los Capitulos 2 y 3 del
Documento de Base sobre la Electro-
nica y la Informdtica en la Argentina
elaborado por la Comisién Nacional de
Informdtica en octubre de 1984.
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