KARL SAUVANT

Expresa en su ensayo
que los rapidos avances
basados en la micro-
electronica logrados en
las tecnologias de in-
formatica y telecomu-
nicaciones, se han fun-
dido ahora en la tele-
madtica. La internacio-
nalizacion de este pro-
ceso ha dado paso, a
su vez, a los flujos de
datos trans-frontera
(FDT) a través de sis-
temas transnacionales
de comunicacion-com-
putacion.

FLUJOS DE DATOS
TRANS-FRONTERA:
IMPORTANCIA,

IMPACTO,

os rapidos avances basados en mi-
L croelectrénica que se han produ-

cido en los ultimos diez afios en
las tecnologias de informdtica y teleco-
municaciones se han fundido en una
nueva actividad: la telemdtica. Al mis-
mo tiempo, el uso de estas nuevas tec-
nologias ha abierto un amplio espectro
de nuevas actividades. La intermaciona-
lizacién de este proceso ha dado paso,
a su vez, a los flujos de datos transfron-
tera: flujos de datos internacionales a
través de sistemas transnacionales de co-
municaciéon—computaciéon (1). Estos
flujos se basan en recursos de informa-
cién tales como ‘hardware’, ‘software’,
procesamiento de datos y trabajos de
informacién. El tiempo, la distancia,
el volumen y los costos ya no son obs-
ticulos para el acceso a servicios de
computadora para el procesamiento,
almacenamiento y extraccidn selectiva
de datos—legibles—por—maquina, y ade-
mas, los adelantos en digitalizacign han
hecho posible que toda la informaci6n
pueda ser representada en la actualidad
en una serfial. Aunque los datos han si-
do transmitidos a través de las fronteras
en todos los tiempos (a través del co-
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rreo, telegramas, teléfono), ha side la
introduccién de los sistemas de comu-
nicacidon—computacién la que ha llevado
a un aumento tan vigoroso del volumen
de transmisiones de datos y de su gama
de aplicaciones, y por ello, podria ha-
blarse de un nuevo fenémeno. Los re-
sultados son cambios de importancia ca-
pital.

En primer lugar, el uso directo de
datos legibles—por—maquina ha aumen-
tado enormente. Han surgido una in-
dustria internacional de datos y un mer-
cado de datos.

En segundo lugar, las capacidades
de procesar datos se han convertido a
base de un creciente nimero de activi-,
dades. La introduccién de sofisticadas
capacidades de procesamiento de datos
estd promoviendo una informatizacién
de la economia y de la sociedad. Se es-
tin creando nuevas industrias (como la
de procesamiento de datos) y las tradi-
cionales estan siendo re-organizadas. La
automatizacion de muchos procesos de
trabajo y el papel cada vez mas destaca-
do que juega la robdtica son prueba de
ello.

En tercer lugar, la intermacionali-

*El articulo que aparece en estds
pdginas es una version reducida del que
se publico en Information Services &
Use 4 (1984), pp. 3—-30. North—Ho-
lland : Elsevier Science Pubs. B. V.. bajo
el titulo ‘““Transborder data flows: im-
portance, impact, policies”. Se corres-
ponde muy cercanamente con la ponen-
cia que Karl Sauvant presento durante
el Simposio “‘Las Comunicaciones en el
Arno 2000” (CIESPAL, FES, RNTC,

nov. 84). Sauvant autorizo dicha reduc-
cion, pero no tuvo oportunidad de revi-
sarla. Ademds de recortes en el texto, se
eliminaron casi todas las 78 ‘notas y
referencias” del original. CHASQUI pi-
de excusas por cualquier omision, invo-
luntaria de su parte. Como es usual, las
opiniones expresadas en el articulo no
son necesariamente aquellas del Secreta-
riado de las Naciones Unidas (Eduardo
Contreras Budge).
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Las comunicaciones
internacionales de datos se
han convertido en elemento
crucial para la operacion de
compaiitas multinacionales
norteamericanas.

zacion de actividades econdmicas, par-
ticularmente a través de corporaciones
transnacionales, puede adquirir una nue-
va dimensién a medida que nuevos nive-
les de integracién,especializacién y con-
trol se hacen factibles para estas corpo-
raciones.

En cuarto lugar, estos adelantos
no permanecerdn limitados a s6lo unos
pocos paises, sino que tendrdn un im-
pacto en las relaciones econémicas a ni-
vel internacional en general. Por ejem-
plo, el comercio en datos y en servicios
de datos y el equipo necesario ha au-
mentado considerablemente en los ulti-
mos 10 afios. Ademas, las transaccio-
nes de datos son parte integral del co-
mercio de bienes, e indispensables para
industrias de servicio internacional, ta-
les como la banca, seguros y viajes.

En quinto lugar, aunque la mayo-
ria de los adelantos en esta drea se han
producido en paises industrializados,
con toda seguridad no pasard mucho
tiempo antes de que los efectos de la
telematica y de los flujos de datos trans-
frontera (FDT) se hagan sentir plena-
mente también en los paises en vias de
desarrollo.

Es de esperar que los procesos ini-
ciados por la microelectrénica, la tele-
madtica y los flujos de datos transfronte-
ra (FDT) produzcan cambios fundamen-
tales en todas las economias y socieda-
des. So6lo a base de informacién exacta
pueden tomarse decisiones sensatas, y
s6lo a la luz de esa informacién pueden
ser aplicadas tales decisiones en forma
apropiada. La informacién es un pre-re-
quisito para la identificacion de alterna-
tivas, reduce las incertidumbres acerca
de sus implicaciones y facilita su imple-
mentaciéon. Por lo tanto, la informacién
es un recurso clave.

De aqui surgen tres interrogantes.
Primero, ;Cudl es la importancia de los
flujos de datos transfrontera? Segundo,
(Cudl sera el impacto de los flujos de
datos transfrontera? y tercero, ;Qué se
puede hacer para promover los efectos
favorables de estos flujos y evitar los
desfayorables?
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Importancia de los Flujos de Datos
Transfrontera (FDT)

os datos sistemadticos respecto al
L nimero de sistemas transnaciona-

les de comunicacibn-computacién
son escasos, aunque hay estimaciones,
Los sistemas son utilizados ya sea para
FDT de corporaciones, es decir, flujos
que se producen dentro de compaiiias
transnacionales (por ejemplo, entre la
casa matriz de una compaiiia y una afi-
liada en el exterior), o FDT comercia-
les, es decir, flujos que se producen en-
tre compaiijas independientes (por
ejemplo, cuando una compafifa en un
pais tiene acceso a una base de datos co-
merciales que estd en otro pais). Si las
estimaciones que se aplican a Canada
pueden generalizarse, un 90 por ciento
del procesamiento de informacién y da-
tos transnacionales consiste hoy en dia
en FDT de corporaciones, el resto co-
rresponde a FDT comerciales.

Las bases para los FDT comercia-

TODA UNA
GALAXIA

DE USOS
COTIDIANOS

Este dibujo es de ciencia ficcion. La ficcian -
esta solo en la dea de una computadora
usada para tantos lugares. Lo mas probable
es que se necesitaran muchas maquinas.
Pero las situaciones existen ya hoy, o
pronto existiran.

les y corporativos son redes de transmi-
sion de datos terrestres y de satélites.
La mayoria de las naciones industriales
ya cuentan con talesredes,y éstas se es-
tin expandiendo constantemente y es-
tdn cada vez mds conectadas a redes re-
gionales e internacionales. Sin embargo,
como las redes nacionales estdn conecta-
das unas a otras, algunas redes interna-
cionales podrian perder importancia a
largo plazo (por ejemplo, Euronet).
Ademds, desde la primavera de 1981 ha
comenzado a operar un sistema de saté-
lite corporativo (SBS), siendo sus usua-
rios mas importantes las corporaciones
transnacionales.

Junto al crecimiento de las redes
de transmisién de datos esta también
la expansion de los puntos de terminal
de red, es decir, puntos en los cuales el
equipo del usuario (por lo general un
terminal) esta conectado a una red de
transmision. Dado el mejorado acceso
a las redes, se espera que el volumen de
transacciones de datos en un dia laboral




promedio aumente de 136 millones en
1979, a alrededor de 800 millones en
1987.

La mayoria de los sistemas trans-
nacionales de comunicacibncomputa-
cién han sido establecidos por corpora-
ciones transnacionales, con la finalidad
mds que todo de mejorar la administra-
cién de sus redes afiliadas en todo el
mundo. Los sistemas de comunicacion-
computacién se encuentran en todas las
industrias. Son utilizados especialmen-
te en las areas de finanzas, contabilidad,
produccién, control de inventario, ad-
quisicion, investigacion y desarrollo e in-
genieria (incluso mantenimiento).

Mids concretamente, uno de los Vi-
ce-Presidentes de la Compaiiia American
Express describié la importancia de los
FDT para su empresa en los siguientes
términos (2):

“American Express, al igual que
otras compaiifas multinacionales y so-
bre todo las compaiiias del sector de ser-
vicios, depende de redes de comunica-
cién globales, costo, efectivas fiables y
automatizadas para la mayoria de sus
operaciones internacionales. Tenemos
centros de procesamiento de datos en
todo el mundo. Nuestro negocio de tar-
jetas depende de redes de comunicacién
globales. Hay mas de un millén de tar-
jetas American Express en vigencia que
no son en doélares, sino en 12 tipos de
monedas. La mayoria de estas cuentas
son procesadas a través de nuestro cen-
tro de procesamiento Europeo, con al-
rededor de 2.5 millones de transaccio-
nes al mes. Si el acceso abierto se viera
deteriorado, la American Express en-
frentaria dificultades en proporcionar
servicio completo a sus afiliados a la tar-
jeta, y se veria obligada a descentralizar
a un costo considerable.

Lo mismo se aplica a nuestros de-
mas negocios. El American Express In-
ternacional Bank (AEIBC) depende de
flujos internacionales de .nformacién
para transferencias monetarias, cartas de
crédito, cambios de moneda. . . en reali-
dad para practicamente todas sus ope-
raciones.

Las comunicaciones también son
esenciales para otras operaciones inter-
nas: registros de personal, lineas de co-
municacién internas, procedimientos
presupuestarios internos -todas depen-
den de nuestra capacidad de transmitir
y almacenar informacién dentro y a
través de las fronteras internacionales.

Finalmente, aunque muy signifi-
cativo como resultado de estas operacio-
nes, American Express conserva una
gran cantidad de informacién confiden-
cial acerca de nuestros clientes’.

As{, no resulta extrafio que un re-
ciente estudio preparado por la Admi-
nistracion Nacional de Informacién y
Telecomunicaciones (NTIA) para el Se-
nado de los Estados Unidos haya con-
cluido lo siguiente: “Las comunicacio-
nes internacionales de datos se han con-
vertido en elemento crucial para la ope-
racion de comparnitas multinacionales
Norteamericanas’’. (3).

Toda la evidencia indica que los
sistemas transnacionales de comunica-
cion-computacién estdn adquiriendo
una creciente importancia para las com-
pafiias que llevan negocios a nivel in-
ternacional. De hecho, algunas indus-
trias ya no pueden funcionar sin ellos.
Por ello, las lineas aéreas y los bancos
han establecido sistemas de comunica-
cién-computacién transnacionales para
grupos cerrados de usuarios, principal-
mente la Société Internacionale pour
la Télécommunication Aéronautique

(SITA) y la Society for Worldwide In-
terbank Financial Telecommunication
(SWIFT).

En la medida en que los sistemas
de comunicacién-computacién no son
utilizados para transacciones internas de
comparifas, éstos ofrecen acceso princi-
palmente a servicios de computadora.
El mercado de servicios de computado-
ra se ha expandido dramaticamente en
la Gltima década. Sélo en Estados Uni-
dos, los ingresos totales de la industria
de servicios de computadora llegd a 2
mil millones de délares en 1970. Para
1978 los ingresos habian aumentado a
8 mil millones de doélares; ademas, los
ingresos internacionales aumentaron de
300 millones de dblares en 1972, a 800
millones en 1978 (4).

Parte de estos ingresos fueron ge-
nerados por la provision de servicios de
bases de datos. El nimero de bases de
datos legibles—por—maquina que estdn
a la disposicion del publico y que sdlo
almacenan datos de referencia aumento6
a 300 (con casi 50 millones de registros
records) en 1974, a mas de 500 (con ca-
si 150 millones de registros) en 1979
(ver tabla 4). A esta cifra deben anadir-
se otras 150 bases de datos. La mayor
parte de estas bases de datos estdn a la
disposicion en—linea, es decir, que la
informacién es extraible inmediatamen-
te. El mercado internacional de bases
de datos en linea en su totalidad abar-
caba mas de 1.100 bases de datos para
la primavera de 1982, con ingresos va-
lorados entre 1.5 a 2 mil millones de do6-
lares (y una tasa de crecimiento de alre-
dedor de 20 por ciento) (5).

TABLA 4

distribucién geografica, 19731979

Estados Unidos
Nuamero de bases de datos

Otros paiscs industriales
Namero de bases de datos
Nimero de ‘records’ de datos (x 10

Total
Nimero de bases de datos

Nuamero dec bases de datos de referencia y ‘records’ de bases de datos:

Nomero de ‘records’ de datos (x 106)
6

Nimero de ‘records’ de datos (x 106)

Fucnte: Martha E. Williams, “‘Databasec and On—Line Statistics for 1979, Asis
Bulletin 7 (Diciecmbre de 1980) pp. 27-29.

1977

177 208 259
46 58 94
124 154 269
6 13 55
301 362 528
52 71 148
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Los flujos de datos transfrontera
y la industria de datos estan concentra-
dos mayormente en paises industrializa-
dos (que también son sede de una abru-
madora parte de las compafiias transna-
cionales). Lo mismo es aplicable a la
distribucion. geogrédfica de las redes de
transmision de datos, a los puntos de
terminal de red, a los servicios de com-
putadora y a las bases de datos. La dis-
tribucidén geografica es la misma para la
investigacién y el desarrollo de la tecno-
logia de base, la manufactura de equipo
de computacioén, y la producciéon del
‘software’ complementario. En otras
palabras, la produccion, el transporte, el
procesamiento, distribucion y uso de los
datos legibles—por—maquina para fines
corporativos y comerciales -es decir, la
mayoria de los recursos de informacion-
y los flujos de datos transfrontera resul-
tantes son, en la actualidad, casi domi-
nio exclusivo de las economias desarro-
lladas. Los estados socialistas (6) y los
pafses en vias de desarrollo participan
en este momento en los FDT mas que
todo como proveedores de datos en bru-
to, y como consumidores de informa-
cién y del equipo necesario para estos
fines. Este desequilibrio podria aumen-
tar facilmente si contintia la tendencia
actual.

Impacto

1 fenomeno de los FDT ha produ-

cido una serie de reacciones inme-

diatas. En el pasado -y hasta aho-
ra- ha habido preocupacion por proteger
el derecho individual a la privacidad.
Pero la atencion se esta desviando de los
temas de proteccion de la privacidad a
los aspectos economicos de los FDT.
Los interrogantes que han surgido en es-
ta linea tienen que ver en primer lugar
con asuntos técnicos, tales como las re-
gulaciones que controlan los protocolos,
es decir, las especificaciones técnicas
que deben cumplir las piezas de equipo
para poder comunicarse una a otra. Sin
embargo, la manera en la que se esta
ventilando este punto en la actualidad
tiene consecuencias econémicas de tras-
cendencia. Especificamente, hasta aho-
ra las industrias de telecomunicaciones
y de computacion Estadounidense han
venido marcando pautas en muchas
dreas técnicas. Si se acepta esta situa-
cion como -técnicamente- la mads facil
y posiblemente incluso como la mejor
solucion, entonces sera mas facil para las
industrias norteamericanas mantener su
liderazgo en esta érea.

De la misma manera, la forma en
que se estdn tratando los problemas le-
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gales tiene implicaciones econdmicas.
Estos problemas surgen, por ejemplo,
en relacion a los derechos de autor de
‘softwate’, a la responsabilidad legal en
casos de falsa informacion (por ejemplo,
de bases de datos) y la regulacion del
uso de redes de transmisiones de datos.
En Estados Unidos, por ejemplo, las
compaﬁiés privadas tienen derecho a
operar redes de transmision de datos
privadas y semi-publicas incluso si nece-
sitan aprobacion del gobierno (TELE-
NET, TYMNET y UNINET son compa-
fifas privadas pero tienen status de redes
de comunicaciéon publicas); por otro la-
do, en todos los paises Europeos practi-
camente, y en muchos otros paises, los
Ministerios de Comunicaciones (PTTs)
tienen un monopolio en la provision de
tales servicios. Como Estados Unidos
también tiene un papel principal en el
area de redes de transmisién de datos in-
tercontinentales, pueden surgir facil-
mente conflictos respecto al uso y ex-
pansion de redes. Los conflictos aumen-
tan si los Ministerios de Comunicaciones
utilizan su posicion de monopolio para
promover o apoyar politicas econémicas
o industriales mds amplias a nivel regio-
nal o nacional.

Pasamos asi al campo de las barre-
ras arancelarias y no-arancelarias im-
puestas al comercio. No resulta sorpren-
dente que Estados Unidos, pais que se
encuentra a la cabeza en la produccion
de facilidades de FDT y de su aplica-
cién, haya propuesto que se adopte un
Compromiso de Datos (Data Pledge) en
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la OECD, y espera que el GATT consi-
dere también esta posibilidad. Por el
contrario, tampoco es sorprendente no-
tar que otros paises de la OECD -y en lo
que respecta al GATT, también los pai-
ses en vias de desarrollo- tengan reservas
respecto a estas iniciativas.

Como las industrias en las que se
basan los FDT estan por lo general con-
sideradas como industrias claves del fu-
turo, los conflictos en esta drea no son
solamente de naturaleza econdémica sino
también politica. Lo que estd en juego
en el andlisis final es la futura posicion
de cada pafs en la division internacional
del trabajo y en elsistema internacional.
Como dijo Alain Madec, director de una
influyente Comision Inter—Ministerial
sobre Flujos de Datos Transfrontera
creada por el ex—Presidente Giscard
d’Estaing: “Podriamos entonces esperar
que se produzca una lucha de los Esta-
dos por la posesion de los datos, tal co-
mo se ha producido por el control de las
materias primas y de la energia. . . De
ello podrian resultar graves consecuen-
cias para las potencias industriales me-
dias, reducidas poco a poco a su dimen-
sion de mercado de consumidores con
la ayuda de esos flujos de datos total-
mente libre”. (7) Bajo el gobierno del
Presidente Frangois Mitterand, Francia
ha continuado haciendo énfasis en la
creacion de una industria de computa-
cion nacional competitiva a nivel inter-
nacional. Algunos otros paises, particu-
larmente Japon, Brasil, y en cierta medi-
da la Comunidad Europea, se han pro-




puesto establecer prioridades similares.

Estas consideraciones han hecho
que se consagre cierta atencién a posi-
bles impactos a largo plazo asociados
con los FDT. Tales impactos resultan
de particular interés para los paises en
vias de desarrollo. Por un lado, estos
paises hasta ahora han permanecido en
gran parte al margen de los desarrollos
de los FDT, y por ello no han prestado
mucha atencién a las implicaciones po-
tenciales de estos flujos. Por otro lado,
los paises en vias de desarrollo deberan
confrontar muy pronto las rapidas trans-
formaciones asociadas a los FDT. Se ha-
ce necesario un andlisis de las conse-
cuencias a largo plazo, tanto mas cuanto
que los desarrollos en telematica y FDT
se estan produciendo con singular rapi-
dez.

Las consecuencias a largo plazo
mads importantes se hardn evidentes en
primer lugar en el desarrollo econémico.
Como aparece expresado en un parrafo
de un estudio realizado por la OECD:
“ . la revolucion electronica cambiard
el aspecto de las sociedades industriales
avan:zadas. La produccion, transinision
¥y procesamiento de la mds variada infor-
macion estard en el centro de la activi-
dad econdinica y de la vida social. .. ",
de"hecho, ‘@ través de su union con el
procesamiento de datos y las telecomu-
nicaciones. el complejo electronico
serd, durante el proximo cuarto de siglo,
¢l polo principal alrededor del cual se
reorganizardn las estructuras productivas
de las sociedades industriales avanza-
das”’. (8) O, como senala el estudio del
NTIA para el Senado de Estados Unidos
ya mencionado: “Los paises maduros,
tales como Estados Unidos, dependen
cada vez mds de estas industrias (teleco-
municaciones y servicios de procesa-
miento de datos) para compensar el des-
censo de los sectores de baja tecnologia,
y la expansion en el exterior de tales in-
dustrias se ha convertido prdcticamente
en un requisito para el bienestar econo-
mico de Estados Unidos”’. (9).

Estas palabras reflejan un recono-
cimiento de la creciente importancia de
la telematica e indican a la vez las tras-
cendentales consecuencias de su impac-
to en otras actividades econémicas.

Naturalmente, estas transforma-
ciones no se detienen en las fronteras
nacionales. En la medida en que aumen-
ta el impacto de la telemadtica, aumenta
también la importancia de su dimension
internacional: los flujos de datos trans-
frontera. EIl advenimiento de los FDT
reduce alin mas la importancia del tiem-
po, la distancia, el volumen y los costos
como obstaculos para la transmision de

datos, y hace asi posible el comercio de
datos y de servicios de datos a gran esca-
la, lo cual nos llevara a una economia
mundial de informacién. Se materiali-
zardn nuevas formas de interdependen-
cia y de dependencia -y de vulnerabili-
dad-. Este desarrollo beneficiara, por
supuesto,particularmente,a aquellos que
controlan los recursos de informacién.
También se ven afectadas las cor-
poraciones y, a nivel internacional, las
corporaciones transnacionales en parti-
cular. La especializacion en las compa-
fifas transnacionales exige una division
interna del trabajo. Es posible que, en
este caso, las actividades econémicas y
procesos de produccidbn poco compli-
cados se ubiquen principalmente en afi-
liadas de paises que se encuentren en
desventaja, dada la distribucién inter-
nacional de factores de produccién, con-
diciones y preferencias existentes (so-
bre cuya base las comparfiias deben por
supuesto, operar), mientras las funcio-
nes sofisticadas (tales como las de inves-
tigacion y desarrollo, 'desarrollo de pro-
ductos, administracion) de las afiliadas
en estos paises se realizaran, por lo me-
nos parcialmente, a través de los FDT.
De esta manera -y también dentro
de un contexto mas amplio que el de
las corporaciones transnacionales- los
FDT podrian tener, a un macro nivel,
un impacto en la ubicacidon geografica
de las actividades econdémicas® Ade-

mas, la creciente automatizacion puede
cambiar las condiciones internacionales
de produccion en una medida tal, que
permita una renovacién de las viejas in-
dustrias en los paises desarrollados, y
esto puede llevar a una reduccién, o in-
cluso a una alteracién de los flujos direc-
tos de inversion extranjera a los paises
en vias de desarrollo (cuya ventaja com-
parativa en costos laborales podria per-
der importancia). Si esto sucediera, la
actual divisién internacional del trabajo,
con su implicita e irregular distribuciéon
de los beneficios de las actividades eco-
némicas y el control sobre las mismas,
se podria ver ain mds acentuada, y el
desequilibrio existente entre naciones

desarrolladas y en vias de desarrollo,

en particular, podria verse perpetuado.
Esta consideracion es vdlida particular-
mente para la ubicacién de recursos de
informacioén -industrias de datos, el de-
sarrollo de las tecnologias que les sirven
de base, y las capacidades para aplicacio-
nes de datos. Los paises que apenas es-
tan iniciando su proceso de industriali-
zacion se ven particularmente afectados
por estos desarrollos, ya que tendran
que esforzarse por adoptar la automati-
zacion para seguir siendo competitivos,

incluso si su infra—estructura no estd lo

suficientemente desarrollada para este
fin, y aunque la automatizacién pueda
tener consecuencias negativas para el
mercado laboral.
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Otras naciones en vias de desarro-
llo podrian descubrir que su ventaja en
bajos costos laborales pierde importan-
cia, que los obstdculos para ingresar a la
manufactura se hacen mayores, y que el
camino de la industrializacién se hace
cada vez mas estrecho, haciéndose mas
dificil aun alcanzar a los paises indus-
triales.

Si se toma en cuenta el hecho de
que la informacién es una base especial
de poder en el sentido mds amplio, en-
tonces los desarrollos en los que los
FDT contribuyen podrian agravar las
desigualdades internacionales en gene-
ral, es decir, aquellas entre los ricos y
los pobres de informacién.

Por otro lado, los FDT también
permiten una mayor movilidad de los
recursos de informacién y permiten ade-
mdas que aquellos que se encuentran ac-
tualmente en desventaja -es decir, parti-
cularmente los paises en vias de desarro-
llo- tengan un mejor acceso a estos re-
cursos. Por lo tanto, podria resultar
mas fécil que antes mejorar la situaciéon
de los paises en vias de desarrollo, siem-
pre y cuando, por supuesto, éstos pue-
dan utilizar las nuevas tecnologias de
manera productiva. Estas nuevas tecno-
logias también podrian significar una
ayuda para los paises en vias de desarro-
llo ya que pueden aumentar la transpa-
rencia de los mercados. Ademds, como
incorporan el conocimiento al equipo,
estos paises podrian a menudo economi-
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zar a nivel de habilidades especializadas
que escasean en ellos. Para algunos pai-
ses en vias de desarrollo también podria
resultar mas facil que para los pafses de-
sarrollados introducir sisteinas basados
en micro—electronica, ya que sélo tie-
nen pocas capacidades antiguas que
adaptar o proteger.

Resulta dificil predecir cudl de es-
tas fuerzas contradictorias predominara.
Por ello, es muy importante investigar
las posibilidades que ofrecen las diver-
sas alternativas para llegar a términos
con ellas. Mas especificamente, se de-
be garantizar que los FDT no conlleven

P
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a una reproduccién de desequilibrios in-
ternacionales existentes, sino que mds
bien contribuyan a su reducciéon. Por
lo tanto, una pregunta clave seria: ;co-
mo se podria garantizar la participacion
de todos los paises en el potencial crea-
do por los FDT, mientras que se limiten
a la vé® los posibles aspectos negativos
de tales flujos?

Qué hacer?

os flujos de datos transfrontera a

través de sistemas de comunica-

ciobncomputacion son, dada su na-
turaleza, un fenémeno internacional.
Y, tal como se ha notado, se han toma-
do algunas iniciativas a nivel internacio-
nal para tratar con estos flujos.

Investigacion

No obstante, se tiene poca infor-
macién acerca del flujo transfrontera de
datos economicos. Por ello, debe darse
prioridad en cualquier trabajo, a la in-
vestigacion, particularmente a la investi-
gacion orientada hacia politicas, para
comprender mejor los FDT y su impac-
to.

Hasta la fecha, pocas instituciones
y solamente un grupo de paises han tra-
tado el tema como un todo. Probable-
mente Francia sea el pais que se encuen-
tre a la cabeza en este sentido. El infor-
me titulado ‘L’ Informatisation de la

. société”, publicado por Simon Nora y

Alain Minc en 1978, ya es un clasico.
También se han realizado algunos traba-

sentan un comienzo util. Sin embargo,

jos en Canad4, pais que dada su depen-
dencia de Estados Unidos en recursos de
informacién ha estado estudiando el te-
ma por algin tiempo. El gobierno de
Suecia ha demostrado particular interés
en el aspecto de la vulnerabilidad de la
sociedad ante los efectos de la computa-
rizacion, pero una serie de comités sue-
cos se encuentran también tratando te-
mas mds amplios. En Japon se han im-
plementado varios proyectos. Brasil es
el unico pafs en vias de desarrollo que
ha realizado investigacion substancial en
esta drea. Elabord un gran estudio que
incluye un andlisis del desarrollo de sus
industrias de telecomunicaciones, infor-

_maética y telemdtica, y que luego se con-

centra en los FDT y en el papel de las
companias transnacionales en estos flu-
jos. (10). Todos estos estudios repre-

deben aumentar considerablemente an-
tes de que se pueda llegar a generaliza-
ciones utiles y aceptables.

Por esta razon, el programa de
trabajo del Centro de las Naciones Uni-
das sobre las Corporaciones Transnacio-
nales (UNCTC) hizo énfasis en la prepa-
raciéon de estudios de casos de paises.
Estos proyectos, implementados por
paises interesados (con ayuda parcial del
UNCTC), examinan el impacto econo-
mico de los FDT y analizan, en particu-
lar, el papel de las corporaciones trans-
nacionales en estos flujos. A mediados
de 1983 se completd un estudio sobre
Brasil. De la misma manera, Canadai,
Costa Rica, la Republica Federal de Ale-
mania, México, Polonia, la Republica de
Corea y Estados Unidos han anunciado
formal o informalmente, que ellos tam-
bién prepararian estudios de casos na-
cionales.

La Oficina Intergubernamental pa-
ra la Informaética (IBI) esta generando
material adicional. En 1982 dio inicio
a un sondeo en gran escala enviando
mas de 5.000 cuestionarios a gobiernos,
administraciones de correos y telecomu-
nicaciones y corporaciones transnacio-
nales y sus afiliadas en el extranjero. El
sondeo trata de determinar cudn familia-




rizados estin todos estos organismos
con los FDT y cémo tratan el tema. La
IBI puede dar seguimiento a respuestas
que sean particularmente interesantes
mediante estudios detallados. Los resul-
tados del sondeo deberan ser presenta-
dos en la Segunda Conferencia Mundial
sobre Politicas de Flujos de Datos
Transfrontera, prevista para Junio de
1984.

Los proyectos de Investigacion de
organizaciones internacionales también
consideran otras dreas. El UNCTC, en
su estudio sobre el mercado de datos in-
ternacionales, ha investigado el mercado
internacional de bases de datos en—linea
y ha implementado un proyecto sobre
corporaciones transnacionales y datos
de sensores remotos. Aparte de esto, la
Comision de las Naciones Unidas sobre
Corporaciones Transnacionales ha soli-
citado maés estudios.

La investigacién es también parte
fundamental del trabajo realizado ac-
tualmente por la OECD, organizaci6n
que hasta la fecha es la que indudable-
mente mas ha hecho por investigar el
area de los FDT y temas relacionados
con los mismos. Este trabajo llegd aun
primer punto culminante con la Confe-
rencia sobre FDT celebrada en Octubre
de 1980. Desde entonces, los esfuerzos
mas significativos se han desviado clara-
mente a interrogantes relacionados con
consecuencias econémicas de los flujos
de datos. La parte mas importante de
este trabajo la constituye un estudio so-
bre el impacto de los FDT en la estruc-
tura, administracién y toma de decisio-
nes de las corporaciones transnacionales.
Este proyecto, cuyos resultados fueron
presentados en el otofio de 1983 fue
realizado en colaboracién con el Comi-
té Asesor de Empresas e Industrias
(BIAC) de la OECD. Otros de los estu-
dios iniciados o planeados por la OECD
estdn relacionados con el comercio in-
ternacional de ‘software’, aspectos lega-
les y servicios internacionales de teleco-
municacion.

Finalmente, es necesario hacer no-
tar que muchas organizaciones no —gu-
bernamentales también han demostrado
interés en este tema.

Cooperacion Técnica
Independientemente de los resul-
tados de estas u otras investigaciones,
parece evidente que las capacidades in-
dividuales y colectivas de los paises en
vias de desarrollo deberdn fortalecerse
para que asi puedan tratar en forma
efectiva con los flujos de datos trans-
frontera. Ya se han hecho unos cuantos
esfuerzos en este sentido. El Banco

Mundial, la UNDP, la UNCTAD, la
UNESCO, los bancos de desarrollo re-
gional, la IBI y una serie de otras organi-
zaciones estdn comprometidas en pro-
yectos de cooperaciéon técnica disefia-
dos para fortalecer a los paises en vias
de desarrollo en las dreas de telecomuni-
caciones e informatida. Asi, la UNDP
por ejemplo, contribuye en el estableci-
miento de un Sistema de Informacién y
Documentacién Pan—Africano, en la
Red de Telecomunicaciones Pan-—Afri-
cana y en la Red de Telecomunicacio-
nes Asiatica; y los Sistemas de Financia-
miento de las Naciones Unidas para la
Ciencia y Tecnologia para el Desarrollo
han iniciado un Sistema Piloto de Infor-
macién Tecnoldgica. De hecho, incluso
el Grupo de los 77 esta planeando esta-
blecer una Red de Informacién Multi-
sectorial con la finalidad de fortalecer la
cooperacién técnica y econdmica, entre
los paises en vias de desarrollo.

¢(Como garantizar
la participacion
de todos los paises
en el potencial creado
por los FDT?.

A través de todos estos esfuerzos
se estd construyendo una infraestructura
humana, técnica y administrativa rela-
cionada con los FDT. Parece aconseja-
ble intensificar estos esfuerzos para per-
mitir a los paises en vias de desarrollo
tratar en forma mas efectiva los proble-
mas y posibilidades que engendran los
FDT (11).

Reglas Fundamentales

la luz de la importancia y del posi-
A ble impacto de los FDT, algunos

paises ya han asignado la tarea de
controlar los desarrollos relativos a los
FDT a instituciones ya existentes o a
nuevas instituciones. En este sentido
Francia es quizas el pais que mejor in-
fra-estructura organizacional posee. En
su centro estd el Ministerio de Industria,
Investigacién y Tecnologia (con la Di-
recciéon de Industrias Electréonicas y de
la Informatica y su Misién para la Infor-
matica) y el Sub—ministerio de Correos
y Telecomunicaciones. Para situar su
politica nacional dentro de un marco
mas amplio, Francia ha sido hasta ahora
el mas importante defensor de la IBI, y
fundé en 1982 un Centro Mundial para
el desarrollo de los usos sociales de la
microinformacién, cuyo presidente es
Jean—Jacques Servan—Schreiber. Japén’

‘cuenta también con una fuerte infra-es-

tructura organizacional. En Suecia hay
tres Ministerios particularmente intere-
sados en los FDT. En Estados Unidos,
un organismo llamado Grupo de Trabajo
Interagencias sobre FDT, presidido por
el Departamento de Estado, coordina las
politicas de la Administracién Estado-
unidense. Aparte del Departamento de
Estado, la Oficina del Representante de
Comercio y el Departamento de Comer-
cio son particularmente activos en el
organismo nombrado. Finalmente, Bra-
sil ha creado una Secretaria Especial de
Informatica, la cual, junto con el Minis-
terio de Comunicaciones, trata todos los
temas relativos a los FDT e informa di-
rectamente al respecto al Consejo Nacio-
nal de Seguridad.

La existencia de organizaciones
responsables por los FDT no garantiza
por supuesto, que las politicas sean uni-
formes y sean implementadas, o que se
hayan adoptado directrices o regulacio-
nes relevantes. Ademas, la mayoria de
los gobiernos esta todavia bastante aje-
na a la importancia de los FDT y a los
temas que surgen a raiz de ellos. Muy
probablemente estos gobiernos defini-
ran su posiciéon solamente dentro del
contexto de las discusiones en la OECD,
la Comisién de las Naciones Unidas so-
bre Corporaciones Transnacionales, la
UNCTAD, el GATT y la IBI. Y luego,
probablemente haran esto fundamental-
mente en respuesta a las opiniones ex-
presadas en esos foros, y no necesaria-
mente a base de un analisis cuidadosa-
mente elaborado de sus propios intere-
ses. Frecuentemente, las discusiones
sobre el tema estin mas intimamente li-
gadas al topico del libre flujo, de marca-
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da connotacion ideologica, que al del
comercio. Pero puede esperarse que al-
gunos paises adopten una politica glo-
bal (y que tomen medidas correspon-
dientes) en el futuro inmediato, parti-
cularmente paises como Canada y Sue-
cia, en los que el trabajo preparatofio ha
progresado considerablemente. Final-
mente, algunos paises siguen un curso
industrial determinado. Por ejemplo,
Francia (bajo el gobierno del Presidente
Giscard d’Estaing y también del Presi-
dente Frangois Mitterand) y Japon ven
claramente la telemdtica como una in-
dustria clave del futuro y tratan de desa-
rrollar la tecnologia y las estructuras de
servicio necesarias con miras a desarro-
llar sus propias industrias independien-
tes.

No obstante, ninglin otro pais ha
ido mas lejos que Brasil. Desde 1978,
cuando el pais comenzd a tomar medi-
das activas respecto a los FDT, Brasil ha
adoptado una serie de regulaciones que
rigen el establecimiento de sistemas de
comunicacién-computacién para asi ga-
rantizar que su utilizacién no entre en
conflicto con los intereses nacionales
-particularmente el desarrollo econémi-
co- y, de hecho, sirva a estos intereses
donde sea posible. Los principales obje-
tivos que determinan las politicas de
Brasil en esta drea son: aumentar los re-
cursos de informacién ubicados en Bra-
sil, ya sean importados o producidos lo-
calmente; adquirir y mantener control
nacional sobre las decisiones y tecnolo-
gias relacionadas con industrias brasi-
lenas; ampliar el acceso publico a la in-
formacién; y administrar recursos de

informacién de manera que acrecienten
la reputacion politica politica y cultural
del pais. Puede esperarse que otros pai-
ses sigan tarde o temprano el ejemplo de
Brasil, y que pongan los FDT de una
manera similarmente resuelta al servicio
de sus intereses nacionales, aunque algu-
nos observadores critiquen los elemen-
tos proteccionistas de una estrategia co-
mo ésta.

A nivel inter-gubernamental, no se
ha formulado hasta ahora ningun enfo-
que comun del flujo transfrontera de
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datos econdmicos. Eltema estd todavia
en etapa de discusion, siendo la OECD y
la IBI los centros de discusién més im-
portantes en la actualidad, a los cuales
se anadiran eventualmente el GATT vy
las Naciones Unidas .

Tal como se ha notado anterior-
mente, el principal objeto del trabajo
que realiza en la actualidad la OECD es
enfocar més claramente la problemética
de los FDT, en lo que respecta a los pai-
ses desarrollados. Su mandato también
prescribe que este trabajo se realice con
miras a la elaboracién de enfoques coo-
perativos de este problema que incluyan
la posibilidad de establecer directrices
para el flujo transfrontera de datos eco-
némicos. Esto indica que al menos al-
gunos paises de la OECD opinan que
tarde o temprano los gobiernos se da-
rin cuenta de que se necesitan linea-
mientos establecidos de mutuo acuerdo
también para estos flujos, asi como fue-
ron necesarios de igual manera para el
flujo transfrontera de datos personales
y para el comercio de bienes.

Aunque Estados Unidos no es uno
de los pafses mds dispuestos a establecer
directrices, sus esfuerzos por asegurar.la
adopcion de un Compromiso de Datos
Ministerial (Data Pledge) por parte de la
OECD, y de anadir el tema de los servi-
cios a la agenda de discusiones del
GATT, probablemente ayude a los de-
fensores de las directrices. Porque es di-
ficil concebir que algo mas que un Com-
promiso de Datos muy genérico <uyo
fin principal seria promover el libre co-
mercio de datos y servicios de datos-
fuese aceptable para muchos otros pai-
ses (incluso como medida provisional)
sin que haya a la vez cierto tipo de ‘quid
pro quo’.

Sean cuales fueren los resultados
de las deliberaciones de la OECD, la
aplicabilidad de cualquier provisién
aprobada en el seno de la misma estaria
limitada a los miembros de la Organiza-
cién. Esto no implica que un instru-
mento de la OECD careceria de impor-
tancia. Por el contrario, si esta Organi-
zacion, bajo las presentes circunstancias,
adopta directrices -incluso si no fueran
obligatorias- podrian perfectamente ad-
quirir el status de ley internacional con-
suetudinaria, y por lo menos tendrian
considerable influencia dentro de cual-
quier marco de politica publica inter-
nacional que se pueda materializar even-
tualmente. Este seria un resultado no
solamente de la importancia de los es-
tados participantes, sino también de los
mecanismos a través de los cuales inclu-
so los acuerdos gubernamentales volun-
tarios de este tipo, se pueden convertir

en forma relativamente rdpida en ley
internacional consuetudinaria.

La IBI ofrece un marco més am-
plio, pero no demasiado, ya que cuenta
con menos de cuarenta paises miem-
bros. Ademads, mientras los miembros
de la OECD poseen todos economias de
mercado desarrolladas, los de la IBI son

todos paises en vias de desarrollo, a ex-
cepcion de Francia, Italia y Espana.
Aunque en las conferencias principales
de la IBI participan mas paises, su jepre-
sentatividad, al igual que lade la OECD,
se ve por lo tanto limitada.

El trabajo de la IBI en este campo
comenzd con la Primera Conferencia In-
tergubernamental sobre Estrategias y
Politicas para la Informatica (SPIN I),
organizada en colaboracion con la
UNESCO en 1978 y a la cual asistieron
78 delegaciones nacionales. Aunque esa
Conferencia se concentrd casi exclusiva-
mente en informatica, se adopt6 una re-
comendacién en el curso de la misma,la
cual hacfa un llamado para la elabora-
cion de acuerdos internacionales sobre
los derechos de los estados respecto a
los FDT. Como seguimiento, la IBI or-
ganizo6 una serie de conferencias regiona-
les en las que se adoptaron resoluciones
respecto a los FDT y a la conveniencia
de definir directrices internacionales.
Estas a su vez se convirtieron en aportes
a la Primera Conferencia Mundial sobre
Politicas de Flujos de Datos Transfron-
tera organizada por la IBI en Junio de
1980. Esta Conferencia decidi6 estable-
cer tres grupos de trabajo cuyos resulta-
dos, junto con las resoluciones de varias
conferencias regionales, y el resultado
del sondeo deberdn ser presentados en
la Segunda Conferencia Mundial sobre
Politicas de los FDT prevista para Junio
de 1984. Los organizadores de la con-
ferencia tienen la intencion de discutir




en esa ocasibn principios y elementos
para un cédigo internacional de conduc-
ta para el flujo transfrontera de datos
personales y econdémicos. La adopcioén
del cédigo podria tener lugar en la SPIN
II, que se estd planificando en colabora-
cion con la UNESCO para una fecha
posterior.  Este trabajo preparatorio
contribuird con toda certeza a crear una
mayor conciencia en los paises eh vias
de desarrollo respecto a los temas rela-
cionados con los FDT.

El GATT ofrece indudablemente
un marco més amplio que la IBI y la
OECD, aunque muchos paises en vias
de desarrollo y socialistas no son partes
contratantes. El tema del comercio en
los servicios -incluyendo comercio en
datos y en servicios de datos -fue am-
plia e intensamente discutido durante la
Reuniéon Ministerial del GATT celebrada
en Ginebra en Noviembre de 1982. Es-
tados Unidos, que estaba presionando
para incluir el tema, no logr6 sin embar-
go triunfar en sus esfuerzos por dar ala
Secretaria del GATT un claro mandato
en las dreas de principal preocupaciéon
para aquel, a saber, un inventario de los
obstdculos al comercio en servicios, y

un estudio de la aplicabilidad potencial
de los articulos y coédigos del GATT pa-
ra el comercio en servicios.

La mayor oposicién a las propues-
tas de Estados Unidos durante la Reu-
nién Ministerial del GATT provino de
los paises en vias de desarrollo. Como
varios de estos paises sienten una parti-
cular necesidad de proteccién en el cam-
po de servicios, un numeroso grupo de
ellos insistié categéricamente en el he-
cho de que el GATT (orientado hacia
el libre comercio) no tenia mandato pa-
ra tratar el tema de los servicios, y que
por lo tanto, no podria llevar a cabo el

programa de trabajo propuesto por Esta-
dos Unidos. Sin embargo, varios paises
de Europa Occidental también se mos-
traron reacios a apoyar a Estados Uni-
dos. Muchos de ellos no se consideran
a si mismos competitivos con las indus-
trias de telecomunicaciones y computa-
cion de Estados Unidos, y por lo tanto,
estdn dudosos de comprometerse, en es-
ta etapa, con el proceso del GATT y su
supuesto implicito de ir hacia un co-
mercio mads libre, es decir, hacia un mer-
cado abierto.

Finalmente se acord6 recomendar
a los paises participantes interesados
que realizaran estudios nacionales en
el campo de servicios y que intercam-
biaran informacién acerca de estos te-
mas, entre otras, a través de organizacio-
nes internacionales tales como el GATT.
Como se decidi6 que la recopilaciéon y
distribucion de dicha informacién debia
“estar basada en un formato que sea lo
mds uniforme posible’’, la Secretaria del
GATT tendréd por lo menos un rol coor-
dinador.

El GATT seguird siendo centro de
discusiones porque es un foro atractivo
para los paises que actualmente se ven
mas afectados por los FDT, los paises
industrializados. Aunque los paises in-
dustrializados tienen una considerable
influencia en esta organizacién, muchos
paises en vias de desarrollo, particular-
mente aquellos que estdn iniciando su
proceso de industrializacién, también
son partes contratantes, y en consecuen-
cia existe un minimo de representativi-
dad. Ademds, con sus codigos obligato-
rios que controlan las barreras comercia-
les no arancelarias -que fueron acorda-
dos durante la Reuniéon de Tokio- el
GATT cuenta con un instrumento flexi-
ble que también podria utilizar para los

FDT y aspectos relacionados. Ademas,
una discusién que se produzca en el
GATT tendria la ventaja adicional de
alejar en cierto modo este importante
tema del enfoque del libre flujo, y de
ponerlo mas cercano a asuntos comer-
ciales de menor carga ideolbgica. Por
otro lado, el comercio en servicios es
considerado cada vez mas como algo re-
lacionado con la inversién extranjera
directa, y el GATT no tiene competen-
cia en este campo. En cualquier caso,
algunos paises se oponen a un cédigo
obligatorio del GATT por temor a que
esto tienda a codificar un ‘status quo’
que les sea desfavorable. Probable-
mente un instrumento del GATT sola-
mente pueda ser formulado luego de
que los paises de Europa Occidental se
hayan puesto de acuerdo en una poli-
tica comun, y luego de que haya bajado
relativamente el liderazgo de Estados
Unidos en los campos de telecomunica-
ciones, informatica, telematica y flujos
de datos transfrontera. Si estas especu-
laciones resultan correctas, entonces los
instrumentos voluntarios -como el Com-
promiso de Datos (Data Pledge) o los li-
neamientos que busca establecer la IBI
podrian resultar mas aceptables.

La OECD, la IBI y el GATT son
deficientes en umversalidad. Como el
principio de universalidad puede ser im-
portante en esta area y, en cualquier ca-
so, es considerado como crucial por los
paises en vias de desarrollo, es muy po-
sible que el tema sea considerado tarde
o temprano en el sistema de las Nacio-
nes Unidas. Los organismos que obvia-
mente deberian considerar el tema de
los FDT son la UNCTAD, la Unién In-
ternacional de Telecomunicaciones, la
UNESCO y la Comisién de las Naciones
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Unidas para las Corporaciones Transna-
cionales.

La UNCTAD se considera a si
misma como un organismo que hace
contrapeso al GATT en cierto modo, y
considera que en este Ultimo los intere-
ses de los paises en vias de desarrollo no
estdn plenamente representados. Asi, si
el GATT debe considerar el tema de
comercio en servicios, no pasard mucho
tiempo antes de que la UNCTAD siga
sus pasos en una forma global. De he-
cho, la UNCTAD tiene una tradicion de
trabajo en algunos servicios (por ejem-
plo, seguros) y se estd considerando un
programa de trabajo mas global. La
UNCTAD podria ser un foro apropiado,
ya que los FDT son considerados cada
vez mas como parte del comercio inter-
nacional en datos y servicios de datos,
y porque esta organizacion tiene respon-
sabilidad primordial dentro del sistema
de las Naciones Unidas en lo que respec-
ta a temas de comercio. A los ojos de
la mayoria de los paises en vias de desa-
rrollo en cualquier caso, la UNCTAD es
el foro adecuado para cualquier conside-
racion de servicios.

Tradicionalmente, la Uni6én Inter-
nacional de Telecomunicacién (UIT) se
ha concentrado en aspectos puramente
técnicos y ha realizado una funcién de
gran utilidad en este sentido. Su Comi-
té Consultivo Internacional de Telegra-
fia y Telefonia (CCITT), en particular,
juega un papel critico en la unifica-
ciéon de protocolos a través de la adop-

En politicas y
regulaciones sobre FDT,
ningun otro pais
ha ido mds lejos que Brasil.

cién de diversas recomendaciones y, mds
ampliamente, en el establecimiento de la
infra-estructura tecnoldgica para los
FDT. Se pueden esperar otros esfuer-
zos en la prosecucién de la resolucion
No. 10, adoptada por la Conferencia
Plenipotenciaria de la UIT celebrada en
el otofio de 1982. En esa resolucion, la
Conferencia decidi6 ‘‘que es aconseja-
ble establecer, en la medida en que sea
necesario, un amplio marco regulatorio
internacional para todos los nuevos ser-
vicios de telecomunicaciones existentes
¥ previstos”, y que una Conferencia Ad-
ministrativa Mundial de Telegrafia y Te-
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lefonia (cuyas regulaciones tienen vali-
dez de tratado), que habré de celebrarse
en Diciembre de 1988 deberd tratar es-
te aspecto.

Aunque las actividades se siguen
concentrando en los aspectos técnicos
de los FDT, es posible que el mandato
de la UIT se extienda para cubrir asi
nuevas tareas, particularmente la consi-
deracién de losefectos sociales y econo-
micos de ciertas nuevas tecnologias. Las
consecuencias serian, por supuesto, una
cierta politizacién de la UIT <que no ne-
cesita ser, sin embargo, inevitablemente
perjudicial para su trabajo.

Aunque la UNESCO no ha tratado
todavia directamente el tema de los
FDT, su participacién en las Conferen-
cias SPIN I y SPIN II, sus actividades de
asistencia técnica en informdtica y co-
municaciones, asi como también su in-
terés en cuestiones tecnoldgicas, le in-
funden un interés natural en los flujos
de datos transfrontera. El tema le resul-
ta también atractivo porque algunos de
sus aspectos (como la transmisién de no-
ticias) puede estar relacionado con los
esfuerzos por establecer un Nuevo Or-
den Internacional de la Informacion y
de la Comunicacién. La tendencia ge-
neralizada -expandida particularmente
en Estados Unidos- de pensar en los
FDT en conexion con transmision de
noticias, proporciona naturalmente otra
razén mas para que la UNESCO se inte-
rese en este tema. Si la Conferencia
SPIN II adoptase un cédigo de conduc-
ta sobre los FDT, la UNESCO, como co-
auspiciante de esta conferencia, automa-
ticamente quedarfa involucrada en su
seguimiento e implementacion.

Finalmente, la Comisién y el Cen-
tro de las Naciones Unidas sobre Corpo-
raciones Transnacionales han comenza-
do a considerar el tema de los FDT. Sin
embargo, su manera de tratar el tema es
inevitablemente algo limitada, ya que
como sus nombres lo indican, su manda-

to es concentrarse en temas relativos a
las corporaciones transnacionales; ade-
mds, el nimero de miembros en la Co-
misién estd confinado a 48 paises. No
obstante, es un hecho que las corpora-
ciones transnacianales juegan un papel
clave en todos los aspectos de los FDT.
También vale la pena hacer notar Tes-
pecto a su numero limitado de miem-
bros- que los miembros de la Co-
misién son elegidos por un periodo de
tres afios (estando siempre representa-
dos los estados mas importantes), y que
la Comisioén estd subordinada a uno de
los cuerpos contemplados en la Carta de
las Naciones Unidas, el Consejo Econ6-
mico y Social. Ademas, la Comisién ha
demostrado suficiente flexibilidad en
admitir a todos los estados a participar
en negociaciones importantes. Final-
mente, como la Comisién es el nucleo
dentro del sistema de las Naciones Uni-
das para todos los aspectos que corres-
ponden a las corporaciones transnacio-
nales, serfa un buen foro para acomodar
la perspectiva de que los temas sobre el
comercio en servicios sean vistos en es-
trecha relaciéon con los temas de inver-
sion directa extranjera. Por tanto, la
Comision sobre Corporaciones Transna-
cionales ciertamente podria ser un foro
para discutir mds ampliamente los FDT,
si sus miembros asi lo desearan.

La decisién sobre cual sera el fo-
ro universal elegido recae sobre la sobe-
rania de los estados interesados. Pero
indudablemente es inevitable que los
flujos de datos transfrontera sean consi-
derados en un foro internacional desde
el punto de vista de la conveniencia de
reglas fundamentales internacionales es-
tablecidas en mutuo acuerdo. Esto tam-
bién se prevé por la idea de una carta
mundial de comunicacién propuesta por
el Presidente Mitterand en la reunion
cumbre de paises industrializados cele-
brada en junio de 1982, en la cual se
hizo un llamado explicito paralaelabo-
racion de ‘‘reglas comunes para inter-
cambios de datos internacionales”. De-
bido a la creciente importancia de los
flujos de datos transfrontera, que practi-
camente constituyen la base de la na-
ciente economia internacional de la in-
formaciéon, y a su potencial impacto en
todos los paises, no queda mas -particu-
larmente para aquellos que no estan re-
presentados en los diversos foros en los
que se estd tratando el tema actualmen-
te- que considerar los FDT en un foro
internacional. Los Unicos interrogantesI
son cuando, como y dénde se hard esto
y quién elaborard 1a agenda.

.La discusién de los FDT en un fo-
ro verdaderamente internacional puede




muy bien representar una oportunidad
Gnica para todas las partes involucradas.
Como hasta ahora practicamente no
existen posiciones ni leyes cerradas res-
pecto al flujo transfrontera de datos
econdmicos, los gobiernos se pueden
mostrar todavia relativamente flexibles
y capaces de tratar el tema en una forma
bastante desapasionada. Para los paises
en vias de desarrollo, estas circunstan-
cias podrian proporcionar la oportuni-
dad adicional de participar, desde un
principio, en la formulacién de un mar-
co de politica publica internacional pa-
ra un desarrollo que serd parte impor-
tante de su medio internacional futuro.
Aunque muchos de los problemas criti-

;Se podrd pensar en un
orden internacional
que preceda al mosaico
de ordenes nacionales?.

cos yacen en el futuro, podra ser aconse-
jable utilizar el tiempo disponible para
elaborar un marco internacional sélido
que permita tratar los problemas a medi-
da que vayan surgiendo. En estas cir-
cunstancias, puede ser posible saltar una
etapa que por lo general resulta costosa
y dolorosa, y que esta constituida por
leyes y politicas nacionales conflictivas
y la controversia internacional, y elabo-
rar un marco internacional que permita
a todas las partes involucradas maximi-
zar las ventajas de los flujos de datos
transfrontera y a la vez minimizar las
desventajas de estos flujos. Es probable
que en este sentido uno pueda compren-
der las palabras de la Comision Francesa
Inter-Ministerial sobre Flujos de Datos
Transfrontera: ““;Se podra entonces
pensar que por primera vez quizds, el
orden internacional vaya a preceder en
este caso al mosaico de ordenes naciona-
les y les proponga un esquema unifor-
me?” (12)(13).
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