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Advierte que las posi-
bilidades de auto reali-
zacion cultural de las
mayorias se supeditan
a sistemas de explota-
cion referidos sobre to-
do a las relaciones de
dominacion interna de
la ciudad sobre el me-
dio rural.

Agrega que el gran obs-
taculo con el que tro-
piezan los programas
de desarrollo comunal
es el inmediatismo de
las masas paupérrimas
en su lucha cotidiana
por sobrevivir.

RELEGTURA DEL
DESARROLLO

COMUNAL

EN

AMERICA LATINA*

Los comunicadores siempre llega-
mos tarde a todas partes, afirma Daniel
Pricto.  Agregaria que abordamos cada
desafio como si fuese “la novedad del
ano’ v cada vez queremos reinventar la
rueda, desconociendo u olvidando el lay-
go aporte de otros en cada ‘nuevo’’ de-
safro. Pienso, por ejemplo, en la educa-
cion popular, la participacion, la planifi-
cacion local, el desarrollo de la comuni-
dad.

En este licido trabajo de Pepe Ri-
vero se recupera la historia v se plantean
las nuevas perspectivas para el desarrollo
de la comunidad. Rivero acentua la par-
ticipacion local en la concepcion v pla-
nificacion de provectos, moviendose
con tino entre lo utopico y lo viable (E.
Contreras B.).

CONSIDERACIONES PRELIMINARES

n primer término, es valido y ne-
E cesario ubicar al desarrollo comu-

nal en paises con claras caracteris-
ticas de subdesarrollo como los de la re-
gion latinoamericana. Dos cuestiones
centrales: ;qué tipo de desarrollo comu-
nal? y ¢(para quién?. Debiéramos partir
por admitir que todo mecanismo de de-
sarrollo consta de las siguientes instan-
cias fundamentales: a) imagen de la so-
ciedad actual; b) valoracion positiva o
negativa de ella; ¢) valorizacion positiva
de una imagen de sociedad futura o so-
ciedad meta; d) medios que se estiman
adecuados, eficaces y viables para pasar
de la sociedad precedente a la sociedad
meta; y e) aplicacidon de dichos medios.

Ademds, serd importante referirse en
una evaluacién de planes o programas
a la compatibilidad de las metas, los ob-
jetivos y las politicas; los condiciona-
mientos histéricos y las coyunturas en
juego; la administracién y el tipo de or-
ganizacién utilizados en su ejecucion;
el uso que hacen de los elementos del
plan o programa de desarrollo los dis-
tintos grupos sociales; la coordinacioén
entre los distintos 6rganos politicos y
administrativos participantes, asi como
el uso adecuado de los distintos recursos
humanos, técnicos y financieros, etc..
Es innegable la importancia de todos y
cada uno de estos aspectos. Ellos, sin
embargo, no serdn objeto de este traba-
jo.

Nos interesa, mds bien, acercar-
nos al rol que se ha supuesto tengan di-
chos programas de desarrollo comunal
en sociedades con caracteristicas tan
especificas como las latinoamericanas.

Importa para ello comenzar
por el mismo término ‘‘desarrollo co-
munal”.  El término no tiene sentido
por si mismo ni puede ser fomado ais-
ladamente, sino que adquiere su plena

* Este artrculo aparecio original-
mente bajo ¢l mismo titulo en Apuntes
3, junio 84, CEAAL (Conscjo de Educa-
cion de Adultos de América Latina),
Santiago de Chile. La version original
fue reducida a poco mds de la mitad por
Eduardo Contreras B. para este niimero
de CHASQUI. Se deja constancia que
las opiniones vertidas por el autor no co-
rresponden  necesariamente a las de
CEAAL o a las de OREALC—-UNESCO
(ECB).
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significacidbn en el contexto concreto
del marco tedrico donde se inserta.

Este término fue acogido por las
Naciones Unidas en 1950, designindo-
se¢ por desarrollo de la comunidad a
aquellos procesos en virtud de los cua-
les los esfuerzos de una poblacion se su-
man a los de su gobierno para mejorar
las condiciones econdmicas, sociales y
culturales de las comunidades, integrar
a éstas a la vida del pafs y permitirles
contribuir plenamente al progreso nacio-
nal:

Durante tres décadas la mayoria
de los gobiernos de la regiébn de América

estos programas, lo que les suponia

“desventaja’ o “privacion’ cultural res-

pecto a capas medias o altas de la pobla-

cion, era necesaria una accidn intersec-
torial y dar particular énfasis a aspectos
educativos.

Son multiples los estudios referi-
dos a la carencia y a los errores de enfo-
que de esta concepcidn de desarrollo co-
munitario. Nos referiremos a algunas de
las principales criticas:

a) Muchos de esos programas no to-
man parte de una opcidén por una
sociedad meta u objetivo a nivel
global. Intentan introducir modi-

Latina y el Caribe, asumieron la estrate-
gia del desarrollo de la comunidad a ni-
vel nacional regional y local, contando
con el apoyo técnico y financiero de or-
ganismos internacionales, instituciones
privadas y. fundaciones. Particularmente
entre 1952 y 1970 fueron significativos
los esfuerzos por incluir tareas de desa-
rrollo de comunidad en los planes de go-
bierno e incluso en montar estructuras
burocraticas con proyeccién nacional.
Varios de los programas intentaron par-
tir de formas tradicionales ‘de coopera-
ciébn de vieja raiz indigena. Habia en
ellos ideas rectoras como las siguientes:
el esfuerzo basico para resolver los pro-
blemas de la comunidad debia ser inter-
no, y el rol del Estado-y de agentes ex-
ternos debia ser complementario o su-
pletorio: la “cultura de la pobreza’ ca-
racterizaba a los grupos destinatarios de
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ficaciones parciales que afecten ¢l
comportamiento y otorguen algu-
nos servicios basicos a poblaciones
de una drea geografica o localidad
determinada.

b) La poblaciéon a la que se refieren
es supuestamente homogénea c¢n
sus motivaciones y reacciones. Se
la moviliza para internalizar una
imagen circular de su vida y de sus
problemas que se supone se Origi-
nan en la propia comunidad y en
ella deben resolverse.

c) El “desarrollo’ es definido como
un proceso uniforme que no con-
templa las particularidades subcul-
turales y regionales; muchas veces
se trata de imposicién de plancs
sin esperar que los oficios, las ocu-
paciones, las costumbres, las acti-
tudes de la poblacion tengan un

ritmo propio de evolucién.,

d) En el plano conceptual, la base
doctrinaria de los programas de
desarrollo comunal en los distin-
tos pafses expresan gran dispari-
dad en cuanto a la concepcion, el
contenido, el alcance y las finali-
dades concretas.

e) Se partié en reiteradas ocasiones
de confiar en que el poder publi-
co, y con él, los técnicos o el per-
sonal de programas, tenia la capa-
cidad y los deseos de lograr que
se cumplan las decisiones que
adopte, y que los instrumentos y
medidas considerados en estos
programas producian necesaria-
mente y por si solos los efectos es-
perados.

f) Se generd, en resumen, con mu-
chos de estos programas una gran
frustracion a partir de que con un
minimo de recursos y de planifi-
cacion y sin considerar cambios
estructurales, no se pudo dar res-
puesta ni satisfacer las cada vez
mayores aspiracion¢s de comuni-
dades en relaciéon a lo quc podia
lograrse con esa estrategia de desa-
rrollo comunal.

Sin embargo de lo anterior, se re-
conoce que a pesar de todas sus limita-
ciones, esc desarrollo de la comunidad
dejé algunas experiencias valiosas que
sirvieron después de preambulo para mé-
todos e instrumentos perfeccionados pa-
ra la accién de la comunidad como el
desarrollo integrado.

Resaltan algunos nuevos tipos de
desarrollo de la comunidad que adoptan
un enfoque mas totalizador y sistémico
con miras a, o inserto en un proceso de
cambio: en cllos, la autoayuda se con-
vierte en un aspecto del proceso y no
en el objetivo central del programa, di-
rigiéndose no sdlo a cambiar la conduc-
ta del hombre sino a modificar las es-
tructuras y las reglas sociales,~ posibili-
tando en grado mayor que las nuevas
conductas puedan realmente aplicarse.

EL DESARROLLO DE LA
COMUNIDAD ANTE LAS
CARACTERISTICAS DE LAS
SOCIEDADES LATINOAMERICANAS
DE HOY

¢ modo general, es posible senialar
la existencia de profundos dese-
quilibrios y desarticulaciones in-
ternas en los paises de América Latina.
Las posibilidades de auto realizacion
cultural de las mayorias se supeditan a
sistemas de explotacion referidos parti-
cularmente a las relaciones de domina-




cién interna de la ciudad sobre el medio
rural,

Por lo anterior, los programas de
desarrollo comunal, insertos en una rea-
lidad como la latinoamericana, tendrian
ineludiblemente que dar peso suficiente
al tema del poder y de la participaciébn
en sus planes y objetivos. Las socieda-
des latinoamericanas, asimismo, mues-
tran una compleja multiplicidad de rai-
ces historicas y diversas realidades de or-
den sociocultural. Serd coherente con
esta aseveracion todo programa de desa-
rrollo comunal que promueva valorizar
la identidad cultural de la poblaciéon con
la que trabaja, como elemento esencial
de una opcién auténoma de desarrollo.

La urbanizacion acelerada y el
proceso de modernizacion agricola son
también partes de una realidad que re-
percuten en la definicién de proyectos y
programas de desarrollo comunal. Es
particularmente dramatico en sus etec-
tos sobre campesinos ¢l doble proceso
de expansion de la agricultura moderna
v la simultdnea descomposicion de la
agricultura tradicional.

Esta realidad de una “‘pobreza cri-
tica” caracterizada por la persistencia y
el agravamicnto de ciertas situacioncs
socioeconomicas deterioradas en las zo-
nas rurales latinoamericanas, y por la
cada vez mayor migraciéon y el corres-
pondiente crecimiento explosivo y sin
orden ni recursos de determinadas ciu-
dades, afectardn toda planeacién, difu-
sion y promocién en programas de desa-
rrollo comunal. Incluso, el marcado tin-
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Las sociedades latinoamericanas,
muestran una compleja
multiplicidad de raices

historicas y diversas
realidades de orden sociocultural.

te rural o agrarista de la mayoria de ex-
periencias deberd modificarse.
Finalmente, las poblaciones con
escaso 0 ninglin privilegio en América
Latina, tienen, y muchas veces expresan,
quejas fundadas contra el orden social
en que se encuentran. Muchas iniciati-
vas de programas asociados al desarro-
llo comunal son tomadas con profunda
desconfianza o simplemente rechazadas.
Hay una elevacion de conciencia por un
lado y un resentimiento por los roles
que les son impuestos como fuentes de
datos y como nucleos de poblacion con
los cuales puedan experimentar poten-
ciales movilizadores. Habria que agre-
gar como dificultad por superar en pro-
gramas comnio los que nos ocupan, su evi-
dente disminucidén en intluencia, debi-
da, en parte, a su larga confrontacion
con realidades obstinadas. Los intentos
por ayudar a “‘participar’ a los grupos
marginados o para hacerlos mas ‘‘pro-
ductivos” han tenido un tiempo sufi-
cientemente largo para lograr resulta-
dos sblo localizados y precarios, a cos-

ta de excluir su aplicacion a escala na-
cional. Incluso, algunos intentos por
aplicar criterios “‘estructurales’’ han pe-
recido por su ‘‘tncompatibilidad con las
estructuras de poder, o por el sectaris-
mo, voluntarismo o debilidad técnica de
sus proponentes” (1).

LA PLANEACION, LA PROMOCION
Y LA COMUNICACION EN
PROGRAMAS DE DESARROLLO
COMUNAL

son hoy cuestionados. Cada vez
es mayor el nimero de autores
que toman distancia sobre “teorias del

E 1 “desarrollo”’ y el “desarrollismo”’

desarrollo” 'y prefieren, algunos, mds

bien referirse a “‘estilos de desarrollo”.
Pero aan los mds serios criticos de las
ideas y las praxis vigentes de desarrollo,
reconocen que, al menos, en América
Latina, la perspectiva desarrollista tuvo
la capacidad de ‘‘identificar problemas,
intentar superar obstaculos y abrir ca-
minos para la acumulacion de riqueza
1 para que se¢ pudicran compartir los
frutos del progreso técnico” (2).

" Aceptar el hecho de que la pro-
moci6én y expansion adecuadas de pro-
gramas de desarrollo comunal depende-
14 en gran parte de la aprobacion de un
cierto tipo de politica (integral, nacio-
nal) de desarrollo, tendra evidentes re-
percusiones en la concepcion, la planea-
cion, la promocioén asi como la difusién
del desarrollo comunal en los paises de
la region.

La Planeacion

Con referencia al planeamiento de
programas de desarrollo comunal, cree-
mos importante referirnos a algunos
conceptos basicos que lo orientan o pue-
dan orientar (3).

Una tendencia principal es la aso-
ciada al “desarrollo integrado ™. Este se-
ria un proceso socioecondémico, politico
y cultural que forma parte del proceso
de desarrollo global de la sociedad, que
ticne el propdsito esencial de mejorar las
condiciones de vida de poblaciones a
partir de la movilizacidén y de la organi-
sacion de los miembros de la comunidad
para su participacion consciente y criti-
ca en el andlisis de sus problemas, de sus
necesidades y de sus intereses, en la bus-
queda de soluciones, en la toma de deci-
siones y en la actuacion para mejorar su
situacién y para superar sus problemas,
A lavez, este proceso supone: la modifi-
cacion de aquellas estructuras que deter-
minan la marginacién; la preservacion y
creacion de los valores socioculturales
autoctonos: la utilizacion de los recursos
propios de la comunidad; y la accion
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conjunta de los diferentes sectores que
act@ian en la zona,

Esta nocién de desarrollo trata de
poner en evidencia el papel central que
la comunidad (rural o urbana) debiera
tener en la movilizacion y el aprovecha-
miento de todos los recursos tanto in-
ternos como externos.

Segun esta concepcidén, son las
propias comunidades las que mediante
su participacion en el proceso, deben es-
tablecer sus necesidades y fijar la priori-
dad de sus intereses, integrandose a la
tarea dc promover el mejoramiento de

su situacidén para alcanzar estados supe-
riores. El rol principal de la planifica-
cion, en este sentido, consiste en moti:
var esa participacién e integracion.

Se trata de invertir ¢l proceso se-
guido por la planificacién tradicional,
caracterizada por plantear sus objeti-
vos, metas y estrategias teniendo como
casi exclusivo marco de referencia un
diagnoéstico fundado principalmente en
indicadores econdmicos y sociales de
orden nacional o regional, asi como en
las directrices politicas vigentes. En el
desarrollo integrado, a la planificacién
le corresponde crear mecanismos que
permitan captar los problemas reales
que dificultan el desarrollo a nivel de
zonas y/o localidades de menor dimen-
sidn que el pais y que la regiéon. Se bus-
ca con ello que sea la propia comunidad
quien exprese cémo, cuindo y en qué
forma desea resolver sus problemas, to-
mando como base los criterios de prio-
ridad sentidos por ella y que, ademds y
fundamentalmente, juegue un rol acti-
vo en la realizaciébn y en el control de
los proyectos que se formulen.

A pesar de la logica y operatividad
que supone este nuevo enfoque del pla-
neamiento, son evidentes las dificultades
que ofrece su implementaciébn. Obvia-
mente que esta opcion serd menos facti-
ble cuanto mayor sea el grado de incom-
patibilidad entre las aspiraciones de las
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comunidades y los intereses de clase gra-
vitantes sobre los centros de poder y de
decision.

Los especialistas provenientes de
14 paises latinoamericanos participantes
en el taller mencionado en la nota (3)
pusieron énfasis en la importancia de la
participacién comunitaria en todo el
proceso de planeamiento y en la necesi-
dad de que los aportes externos se pla-
nifiquen dentro de un gran respeto a las
culturas locales y a las aspiraciones de
la poblaciébn campesina. El taller reco-

mendd los siguientes pasos o elementos

metodoldgicos:
i) Andlisis integrado de la realidad
rural.

ii)  Estudio de los planes globales y
sectoriales de desarrollo y de los
proyectos de desarrollo rural in-
tegrado.

iii)  Diagnostico integrado participati-
vo cuyo principal propdsito es lo-
grar, con la activa presencia comu-
nal, un juicio lo mis exacto posi-
ble sobre la situacién.

iv)  Formulaciéon de objetivos secto-
riales, vinculados a los objetivos
de desarrollo rural integrado pre-
viamente identificados e interpre-
tados. EIl marco politico y las as-
piraciones de cambio expresadas
por la propia comunidad son sefia-
lados como aspectos fundamenta
les por considerar.

La educacion de adultos es
una tarea relevante en
la preparacion de la
poblacion marginada.

v) Determinacion de una estructura
educacional, con niveles y modali-
dades de educacién escolar v ex-
traescolar adecuados a las necesi-
dades de la zona.

vi)  Estrategias para una transforma-
cién estructural: se podrd plantear
una estrategia de transformacién,
seleccionando el camino m4s via-
ble y determinando las tareas que
implica a corto y mediano plazo;
se indicard, asimismo, las respon-
sabilidades que le caben a cada
sector, a las distintas instituciones
que operan en la zona, a la comu-
nidad y a los organismos sociales
de base.

vii) Programacién de los diversos ele-
mentos que integran el sistema

educativo,

viii) Estrategias de implementaciéon e
implantacién.

ix) Formulacién de proyectos: bus-
cando operacionalizar acciones

contempladas en la programaciéon

que tienen algin grado de homo-

geneidad.

X) Evaluacién y control del proceso
de planeamiento: planteados co-
mo sistema necesario debido a la
multiplicidad de instituciones par-
ticipantes, a las numerosas accio-
nes cuya ejecucion depende de la
contribucién comunitaria, a las
limitadas comunicaciones con
que, por lo general, se dispone; a
las grandes extensiones geografi-
cas; a los problemas de orden cli-
matico y topografico; e incluso
a los bajos niveles educativos de
la poblacién (Cf. nota 3).

Ahora bien, asumir como propia
la hipotesis de que una planificacién de
tipo participativa es la mas adecuada pa-
ra los programas de desarrollo comunal,
implica ponderar los siguientes requisi-
tos: En primer lugar, es necesario que
exista una decisidn politica deliberada
para la utilizacién de este tipo de plani-
ficacion, lo que significa, por ejemplo,
alentar mecanismos de participacion de
la poblacibn en todos los niveles. En
segundo lugar, teniendo los programas
de desarrollo comunal como principales
destinatarios a pobladores de areas rura-
les y de la periferia urbana marginaliza-
das serd importante otorgar prioridad a
la atencién de las necesidades basicas de
estos grupos sociales. En tercer lugar,
la planificacidbn participatoria implica
necesaria y preponderantemente un pro-
ceso de microplanificaciéon, complemen-
tario al aplicado a nivel macro; la razdén
de esta preferencia estid en que a nivel
micro el planteamiento estd mas proxi-




mo a una realidad local o zonal concre-
ta, posibilitando la organizacion de la
accion futura con participacion de los
miembros de la comunidad. En cuarto
lugar esta planificacion debiera tener
las siguientes caracteristicas principa-
les que se explican por si mismas: ser
integrada e integral, ser interdiscipli-
naria, ser instrumento de facil manejo,
ser un instrumento que exija la parti-
cipacion de diversos grupos poblacio-
nales, permitir una accién permanente
y continua, y basarse en objetivos y
no solamente en recursos. En quinto
término, no debiera haber en ella la
artificial division entre la planificacién
y la administracion o, en otros térmi-
nos, se anula cl distingo entre los “‘for-
muladores” y los “hacedores o realiza-
dores”, pues la ejecucion es parte de la
planificacién. Finalmente, en sexto lu-
gar, la planificaciéon participaforia como
supone la creacién de mecanismos de

participacion en varios niveles, debe en-:

frentar la tarea de visualizar una repre-
sentatividad legitima para la participa-
cion de la poblacidn; esto esta ligado
directamente con el problema del poder
que pueda alcanzar y ejercer la pobla-
cién.

En todo caso, las diterentes expe-
riencias a este respecto permiten afirmar
que se trata de una via que es necesario
continuar perfeccionando y explorando
tratando de evitar el transplante de erro-
res y limitaciones de la planificacidén a
nivel nacional.

La promocioén

La nociéon de desarrollo presenta-
da exije que las actividades a realizarse
se fundamenten en el propio contexto
sociocultural y econémico de las pobla-
ciones destinatarias, y que partan, de sus
propias aspiraciones, deseos, valores,
costumbres, actitudes y comportamien-
tos.

Un aspecto medular de este enfo-
que es la participacion de las poblacio-
nes rurales y de tipo urbano marginal
en todas las fases del proceso de pla-
neamiento y ejecuciéon de los progra-
mas.

La participaciéon ha tenido tantas
definiciones como los limites que ha
tenido o se le han impuesto en su ejer-
cicio o practica. Asi, se habla de una
participacidon definida como “‘interven-
cion en la preparacion de decisiones”
como ‘‘influencia” o como ‘“‘consulta”
como ‘“delegacion’ y como “‘control”.

Todas las anteriores definiciones
contrastan con ésta: la participacion co-
mo ‘‘intervencion en las decisiones”,
De acuerdo a esta definicion, participar

es decidir. Sin embargo, se sefiala para
el avance de la participacién en cual-
quier grupo social o institucion, serd in-
dispensable “wun flujo adecuado de in-
formacion desde el centro de la estruc-
tura de poder hacia todos los miembros
del grupo’’, asi como el “logro de una
vision global del universo en ¢l que se
participa. familia, empresa, comunidad,
partido o gobicrno’ (4).

Esto ultimo tendra particular im-
portancia en la promocién vinculada al
desarrollo comunal. Si se desea influir
a través del programa en un proceso de
toma de decisiones, ello sera factible so-

lo si los pobladores disponen de los co-
nocimientos e informacién que permi-
tan valorar los asuntos en materia y
equilibrar las principales consecuencias
de los cursos de accidn entre los que se
debe de optar. Por lo mismo, toda poli-
tica de participaciéon comunal implica en
primer término una politica de informa-
cion orientada a la toma de conciencia,
que tendria que referirse también a los
conflictos sociales y sus causas.
Respecto a la educacién, particu-
larmente la educacion de adultos, esta es
considerada como tarea relevante en la
preparacion de la poblacién marginada
sujeto y objeto del desarrollo comunal,
para su plena participacién en la socie-
dad. En este sentido, tal educacién de-
be contribuir a aumentar la capacidad
de organizacion de las comunidades ru-

‘ rales y urbanas periféricas, para asumir

el diagnostico de su realidad y la solu-
cién de sus problemas y de sus necesida-
.des concretas de orden econémico y so-
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cial. Ademds, la concepcion educativa
y los medios que se utilicen en la educa-
cién de adultos deberd considerar las ca-
racteristicas y necesidades de éstos. De-
bera también suniarse la consideracion
de la experiencia personal o especializa-
ciéon concreta del adulto que tiene evi-
dente influencia en su forma de pensar
y de adquirir nuevos conocimientos.
Los campesinos, los obreros manuales,
los artesanos desarrollan una forma de
pensamiento muy concreta, con escaso
desarrollo en formas de pensamiento
abstracto. Otro criterio a tomar en
cuenta es la importancia de la motiva-
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ciéon para que el adulto pueda hacer un
esfuerzo por adquirir nuevos conoci-
mientos y habilidades, por lo que la edu-
cacion debe necesariamente estar conec-
tada de modo inmediato con su realidad
existencial productiva.

Finalmente, tomando en cuenta la
especial valencia que tiene la participa-
cibn en esta promocion del desarrollo
comunal, serd fundamental asociar la
educacién a la transformacién de lo real
a partir de investigaciones conjuntas so-
bre la realidad de los educandos. El pro-
ceso educativo que busca transformar la
realidad debera contribuir a la organiza-
cion del grupo social y al mismo tiempo
apoyarse en ella para lograr vigencia y
trascendencia.

La comunicacion

La comunicacién en el contexto
de este trabajo es asociar el desarrollo de
la comunidad a practicas concretas de
comunicacién y didlogo con y entre los

ensayos [ 29




pobladores sujetos de dichos programas.

Se dice, con razén, que la comu-
nicacion es uno de los pilares de todo
desarrollo y, se afirma que si bien por
si sola no resuelve la contradiccién y los
conflictos sociales, econémicos, cultura-
les o politicos, su ausencia o mal empleo
es una de las causas del fracaso de mu-
chos proyectos de desarrollo.

Lo anterior es doblemente impor-
tante si analizamos que las relaciones en-
tre el campo y la ciudad, entre los secto-
res urbanos de clase media o alta y los
urbanos periféricos, entre el Estado y
los pobladores marginales, se dan gene-
ralmente con el signo de la incomunica-
cién. Esta incomunicacién caracteriza
también las relaciones entre técnicos o
especialistas vy a veces hasta proyectos
en conjunto, con los pobladores. De
ahi la desconfianza y hasta la incom-
prension por unos y el rechazo o pre-
juicio por otros, que impiden un verda-
dero dialogo.

Una de las condiciones basicas pa-
ra participar en algo es el conocimiento
a través de la informacién necesaria so-
bre elementos vinculados al objeto de la
participacion. Participar implica, asimis-
mo, tener la posibilidad de expresarse,
de presentar o intercambiar opiniones y
planteamientos, e intervenir en el proce-
so de decision.

Ahora bien, la comunicacién tie-
ne dos dimensiones que muchas veces
son alternativas: la tomunicacién enten-
dida como transmisiéon y la comunica-
cién entendida fundamentalmente co-
mo didlogo. Ambas dimensiones no son
excluyentes, pero optar por una u otra
implica una opcidén que se aleja o se
acerca mas de objetivos de un desarrollo
comunal de tipo integral. Implica tam-
bién, preferir un determinado tipo de
medio de comunicaciéon. La seleccion
de un tipo de comunicacioén o de un uso
de multimedios estara en funcién de los
recursos, de la estrategia de cada progra-
ma, y también de la concepcion que ¢n
€l se tenga de la difusion y de la comuni-
cacion.

No es posible ignorar la influencia

Cada vez es mas
generalizada la idea
de que un pilar del

desarrollo global es la
satisfaccion de las
necesidades humanas.
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Ideas y Accién (FAO) , 157(Minka).

de los “mass media’ en la vida de comu-

nidades urbanas y rurales (en estas ulti-
mas, sobre todo la radio) y la eficiencia
con que multiplican el potencial educa-
tivo de los programas e, incluso, enri-
quecen la comunicacion interpersonal
de los pobladores. Se corre, sin embar-
go, el riesgo de magnificar las potencia-
lidades de estos medios, de no seleccio-
narlos adecuadamente a la circunstancia
o realidad concreta donde se apliquen,
de sofisticar su uso. Riesgos que pueden
convertir a estos medios, sin que los
componentes de un programa se lo pro-
pongan, en fines y no en complementos
utiles.

Considerando las caracteristicas
de la poblacién sera util pensar en me-
dios tradicionales e interpersonales de
comunicacion. El teatro, los titeres, los
dibujos, los graficos, las canciones, los
relatos, tienen la enorme ventaja, apartc
de estar al alcance de la mayorfa de po-
bladores, de favorecer la comunicacion
y el lenguaje del grupo, entendiendo por
lenguaje tanto la palabra oral como el
resto de formas de expresion.

Es sorprendente como un medio
como un dibujo puede ayudar a rescatar
la niemoria colectiva de comunidades in-
digenas o el impacto que produce la des-
mitificacién. de lo impreso en poblado-
res de barrios marginales optando por
construir y utilizar mimeogratos de ma-
dera para sus boletines comunales, o
descubrir la enorme potencialidad de ex-
presién popular a través del teatro y de
adaptaciones en titeres.

Considero  importante detener-
nos ¢n ¢l reconocimiento de que la mds
grave forma de incomunicacion social s¢
expresa en Aniérica Latina a través de la
situacion de analfabetismo absoluto de
mas de 45 millones de habitantes de la
regién., La alfabetizacién que se em-
prenda con cllos no sélo satisface un de-
recho humano sino constituye base fun-
damental para toda accion educativa ul-

terior y de la comunicacién de ideas y
de simbolos por los adultos alfabetiza-
dos.

Tratando de resumir, podriamos
centrar la atencién en cuanto a infor-
macién y comunicacién en los progra-
mas y organismos vinculados al desa-
rrollo comunal integrado, en procurar
el logro de los siguientes objetivos o ta-
reas centrales; a) fomento de la comuni-
cacién en la base y una dindmica y cana-
les de dialogo entre los grupos de pobla-
cibn, sujetos de los programas y el resto
de la sociedad; b) mejorar la elaboracion
de los mensajes de comunicacién a tra-
vés de ayudas pedagodgicas o de materia-
les de difusion; ¢) promover formas de
comunicacién interpersonal combinan-
do de ser posible, formas tradicionales
con el manejo de medios modernos; y
aprovechar mejor los medios masivos de
difusién, a través de su adecuado mane-
jo o del uso 6ptimo de otros que puedan
apoyar o servir de soporte a los mensa-
jes.

MECANISMOS PARA
CARACTERIZAR LA
PROBLEMATICA DE LAS
COMUNIDADES

s convenicente puntualizar que las

poblaciones destinatarias de los

programas de desarrollo comunal
son grupos poblacionales con nitidos
rasgos carenciales, muchos de ellos en
extrema miseria o “pobreza critica’’. La
probleméatica de estas poblaciones estd
pues, directamente vinculada a su situa-
ciéon desfavorecida en sus condiciones de
vida y en su inaccesibilidad a buen nu-
mero de los servicios que ofrecen los Es-
tados de la region. Tienen, sin embargo,
rasgos peculiares que los distinguen a
unos de otros, (pero sobre los cuales no
abundaremos aqui).

Para caracterizar la problemadtica
de estas diversas comunidades los instru-
mentos metodologicos que se propug-
nan estardn vinculados a un objectivo
central: como lograr que el conocimien-
to comun o cotidiano de los pobladores
se convierta en un conocimiento critico
de su realidad (5). El conocimiento co-
tidiano, a pesar de que por su pragma-
tismo permite solucionar algunos pro-
blemas de la vida cotidiana, al quedarse
al nivel de las apariencias de las cosas
obstaculiza la comprension de la reali-
dad. El conocimicnto critico tiene co-
mo propdsito transformar la realidad,
tomando la experiencia, la cotidiani-
dad y la practica como objetos de refle-
xion. Necesita para ello de una unidad
entre la reflexion y la accién, entre la
teoria y la préctica.




Ahora bien, si el punto de partida
del desarrollo comunal debe ser la reali-
dad concreta, todo programa o accidén
de este tipo deberd empezar en la in-
vestigacidn conjunta de la realidad de
las poblaciones donde opera. Mecanis-
mos como la “‘investigacion—participa-
tiva” y la “encuesta—participacion’’ tie-
nen antecedentes valiosos que permiten
hacer deseable su divulgacién y aplica-
cién (Ver notas 5 y 6).

Es preciso senalar que los meca-
nismos aqui propuestos no pueden de-
senvolverse plenamente si no existen
condiciones de libre expresion y de or-
ganizacion de la poblacién a través de
canales represcntativos por lo menos
en el nivel local. Asimismo, que esta
opcion selectiva no excluye ni ignora
los esfuerzos hechos en numerosos pro-
gramas de desarrollo con mecanismos
similares a los expuestos.

MECANISMOS PARA LA
ATENCION DE LAS DEMANDAS
Y LAS SOLICITUDES POPULARES

efiriéndose a las poblaciones que
hemos considerado meta de,_ pro-
gramas de desarrollo comunal,

Darcy Ribeiro dice: “‘Esas masas forman

la mayoria de la poblacion en casi to-
das las naciones latinoamericanas, ex-
cepto en Uruguay y Argentina (., . . ).
Su vision del mundo constituye una ver-
dadera colcha de retazos en la que se
juntan supervivencias de los patrimo-
nios culturales arcaicos y elementos
nuevos, aprendidos por transmision oral,
en la convivencia con los sectores inte-
grados en la cultura nacional, o bien, im-
provisados como formas de interpreta-

cion de su propia experiencia y de ajus-
tes a su condicion de desheredados so-
ciales”. Sefiala que un obstaculo para
su movilizacién “‘es el inmediatismo de
estas masas paupérrimas, cuyas necesi-
dades decisivas de alimentacion, vivien-
da, empleo, educacion, salud, vestimen-
ta las agotan en la lucha cotidiana por
la sobrevivencia fisica, dificultando la
percepcion de sus intereses fundamren-
tales. Ese inmediatismo subordina las
masas marginadas al paternalismo asis-
tencialista de organizaciones publicas y
privadas, impidiendo su concientiza-
cion y convirtiéndolas, a veces, en fuer-
zas de sustentacion del orden vigente
(7).

Intentar reflexionar sobre meca-
nismos para atencién de la demanda y
solicitudes populares pasa por valorar el
procedimiento metodoldgico (auténo-
mo o promovido externamente) segui-
do por los pobladores para ubicar sus
demandas y solicitar su atencion, por
tntentar precisar los tipos de demanda
posibles de atender a través de progra-
mas de desarrollo comunal y, funda-
mentalmente, por reconocer que la his-
toria reciente latinoamericana tiene
cjemplos concretos que pueden tornar
inviables los intentos de promover un
desarrollo comunal de tipo participati-
Vo y critico.

Definida la poblacidon y propues-
ta la metodologia de trabajo con la po-
blacién, importa aproximarse ahora a
los tipos de demandas y solicitudes po-
pulares y a las estrategias que es posi-
ble esbozar para su atencion.

Cada vez es mas generalizada la
idea de que un pilar del desarrollo glo-
bal es la satisfaccidon de las necesidades
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humanas. Referirse a las necesidades
basicas es referirse a necesidades tanto
materiales como ‘‘no materiales”. Es
obvio que serd muy importante inten-
tar esta satisfaccion de necesidades
bésicas a través de programas de desa-
rrollo comunal y de otros medios de
desarrollo. Sin embargo, es preciso
decirlo, existen varios peligros cuando
se llega a senalar que la estrategia de
atencién de necesidades bdsicas es prin-
cipal alternativa para un nuevo orden
econdmico y social.

Uno de esos peligros es hacer que
la nocidn de “‘necesidades bdsieas’ cons-
tituya una justificacidn de desarrollo
limitado, de bajo costo destinado exclu-
sivamente a masas populares, que po-
drdn no morirse de hambre pero tampo-
co desarrollarse si es que no se logra glo-
balmente un acceso equitativo a los re-
cursos y el control democratico de los
sistemas econémicos.

La atencidén de estas necesidades
basicas tendrfa, entonces, que estar for-
zosamente referida a una perspectiva de
democratizacién de la sociedad.

Como llegar a la atencién de esas
necesidades bdsicas sin perder de vista
esas proyecciones? Sera util aludir a
la(s) estrategia(s) necesaria(s) a tener en
cuenta para la atencidén de las demandas
populares que surjan de la aplicacion
metodolégica propuesta. Estas estrate-
gias corresponderan a las diferentes si-
tuaciones y experiencias, al pablico ru-
ral o urbano periférico y a los diferentes
proyectos o programas.

Diversos estudios en la region re-
comiendan que estas estrategias de aten-
cidon local debieran considerar por lo
menos, los cinco elementos siguientes:

a) debieran basarse en problemas, cen-
tros de interés o necesidades, definidos
por la comunidad y no en objetivos de
atencion predeterminados; b) alrededor
de cada problema o centro de interés de-
be desenvolverse una serie de actividades
que corresponden a problemas tales co-
mo salud, educaciéon, nutricion, agricul-
tura, vivienda, etc. y que serviran para
reforzar la internalizacion de los proble-
mas obtenida con la aplicacién metodo-
logica, buscando la solucidon de los mads
urgentes; ¢) el ritmo, el avance y la loca-
lizacion de las actividades de desarrollo
no pueden depender de la agencia o de
los técnicos sino de los reales intereses y
caracteristicas de la poblacion;d) las ac-
tividades tendrian que ser ejecutadas
fundamentalmente por la poblacién, lo
que implica estructuras locales de parti-
cipacién; e) el proceso de educacidon de
adultos a través de actividades funda-
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mentalmente no formales, debe ser for-

talecido.

Estas estrategias centradas, repeti-
mos, en la atencidon de grupos pobres
parten asimismo, de que el deterioro de
las condiciones de vida afecta varias di-
mensiones sectoriales, de que existe una
complementaridad de las necesidades
basicas y de que los déficits en los di-
versos aspectos se refuerzan reciproca-
mente,

Mas que buscar casos concretos re-
levantes en su concepcion y esfuerzo de
aplicacién (omitidos aqui - ECB) pare-
ciera importante mdas bien llamar la
atencién sobre algunos puntos esencia-
les vinculados al desarrollo de estos gru-
pos rurales y urbanos:

1.- Los objetivos de las politicas espe-
cificas pueden atenderse de dos
maneras bastante diferentes. En
un caso se trata de expandir servi-
cios que tedricamente estdn a dis-
posicion de toda la poblacién y
que son iguales para toda ella. En
otro, se trata de que determinados
grupos sociales tengan un servicio
concebido especialmente para
ellos. Si se opta por este segundo
caso se corre el grave riesgo de ins-
titucionalizar las desigualdades.
“La cuestion bdsica de toda estra-
tegia en la materia es si el propo-
sito de ella es disminuir esa desi-
gualdad o institucionalizarla” (8).

2.- Una decisidén sobre la anterior dis-
yuntiva “‘es en definitiva, una de-
cision de politica global: se refie-
re a la distribucion de los bienes y
servicios en la sociedad toda, a la
cantidad y calidad de lo que se
distribuye, a los destinatarios y a

las fuentes reales de financiamien-
to” (8).

3.- Atender la demanda vy las solicitu-
des populares implica también cla-
ridad en la concepcion, los conte-
nidos y las metodologias de diver-
sas formas de educacion con mi-
ras a fortalecer la organizacién de
los pobladores, a comprender la
problematica que los afecta vincu-
lada a cada servicio o sector y a
perfeccionarse o especializarse en
procura de la atencioén de los pro-
blemas detectados. Este proceso
educativo se puede expresar de di-
versas maneras. Una de ellas es la
preparacion del campesino o del
poblador urbano a partir de la
préactica fundamental que es el tra-
bajo y la produccién., Otra es la
estimulacién y el apoyo a las for-
mas de organizacion social ya exis-
tentes y a la creacion de nuevas.
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Este proceso no puede limitarse
a los adultos. En algunas expre-
siones se ha procurado integrar
todo el proceso educativo de adul-
tos y ninos en uno solo, lo que no
ha implicado ignorar en esos casos
las distintas caracteristicas propias
del aprendizaje de nifios y adultos.
Si bien no es posible generalizar,
se puede adelantar que se podria
dar asi otras tareas mas producti-
vas a la agencia denominada “‘es-
cuela”, una de las que mas in-
fluencia mantiene a pesar de sus
insuficiencias y de sus distorsio-
nes.

Resumiendo, dadas las actuales
caracteristicas de los actores sociales en
América Latina -en particular de las po-
blaciones marginales campesinas y urba-
nas- y de los considerables errores de
concepcion y de aplicacion de los tradi-
cionales programas de desarrollo comu-
nal, no tiene sentido alguno que los es-
tados y las instituciones privadas o pu-
blicas continlen privilegiandolos.

Sin embargo, se observa una ‘7re-
sistencia institucionalizada’ a reconocer
esta nueva situaciéon; prueba de ello es
la persistencia en mantener y seguir pro-
piciando programas asistenciales bajo un
“desarrollo comunal” definido en térmi-
nos estrictamente tradicionales.

La relectura del desarrollo comu-
nal hoy es imprescindible si es que exis-
te en sus propulsores una real intencién
de ponerse al servicio de los vastos sec-
tores de poblacién a los que estaria des-
tinado y de modificar el actual enfoque
de sus programas, de modo que estos
sectores populares se constituyan en su-
jetos centrales en el uso de mecanismos
para atender sus propios intereses y de-
mandas.
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