— Editorial

1 propésito de este niimero de CHASQUI, es el de pre-
sentar un marco teérico—-conceptual de la planifica-
¢ién de la comunicacién en funcién del desarrollo.

La centralidad predominante de estos conceptos, nos
obliga a decantar el sentido en que se emplea el término
“comunicacion”, y el término ‘planificacion’’. En otras
palabras, es imprescindible comenzar por matizar cémo la
comunicacidén puede afectar la planificaciéon y cémo, a su
vez, la planificacién puede afectar la comunicacion.

La tecnologia de la planificacién parece haber alcan-
zado un considerable nivel de confiabilidad. El conocimien-
to cientifico de la comunicacién ha superado, al menos, los
estrechos limites del empirismo e intuicién de pasadas gene-
raciones. Sin embargo, la claridad relativa de las dos disci-
plinas disminuye notablemente cuando se entrelazan y
emergen, en unidad funcional, como planificacién de la co-
municacién.

Efectivamente, para algunos, planificacién de la co-
municacién significa la racionalizacién del uso de los me-
dios de comunicacién colectiva, principalmente la radio, te-
levisiébn y prensa, para despertar en la poblacién actitudes
favorables a una determinada politica de desarrollo o para
conseguir la cooperacién y movilizacién popular en la im-
plantacién de un programa especifico a nivel sectorial.

Para otros, en cambio, la planificacién de la comuni-
cacion, supone el crear condiciones sociopoliticas que fa-
ciliten la participaciéon de la poblacién en todo el proceso
de la planificacion.

Los primeros consideran a la comunijcacién como
apoyo de la planificacién; los segundos como parte inte-
grante de ella. El primer concepto circunscribe la comuni-
cacion a la utilizacidon de los medios de comunicacién co-
lectiva para enviar un mensaje elaborado en el aislamiento
de los centros de decision hacia un perceptor pasivo; el se-
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gundo, engloba toda la gama de la comunicacidon humana
que se inicia en el didlogo interpersonal y termina en la di-
fusiéon de un mensaje colectivo, fruto de un flujo constante
y bilateral intercambio de informacién.

La tarea se torna todavia mas drdua si consideraimnos
las divergencias existentes ¢n torno a otro término base del
tridngulo en cuyo vértice rematan los dos anteriores: el tér-
mino desarrollo.

ientras para unos el desarrollo es la totalidad de las ac-

ciones emprendidas para orientar a una sociedad hacia

la consecuciéon de un conjunto ordenado de condicio-
nes de vida colectivas e individuales, que se estiman desea-
bles con respecto a determinados valores que integran a la
persona humana, para otros ¢l desarrollo e¢s un proceso es-
pontédneo o dirigido de crecimiento econdémico permanente,
que genera una mayor produccion de bienes y scrvicios: que
facilita su maxima distribucién; que incentiva ¢l consumo y
motiva el ahorro y la inversion a un ritmo constante acele-
rado. Clave para este modelo de desarrollo ¢s la inversion,
la tecnologia avanzada, Ja sofisticacion en la estructura y
técnica de mercado. Su éxito se mide por el incremento
de la produccion, la distribucién y ¢l consumo.

Para los paises en vias de desarrollo, esta segunda de-
finicion es cuestionable. En ellos, la marginalidad, a veces
alcanza y, otros, supera el 50 por cicnto de su poblacidn.
Pero como una de las notas caracteristicas del marginado es
su incapacidad de ahorro, cn consecuencia, su incapacidad
de inversion, la definicion en cuestion se aplicaria sélo a los
estratos mds altos de la poblacion, acentuando ain mas la
acumulacién de la riqueza e impidiendo la nivelacion del in-
greso.

Se acepte o no al mérito de esta critica, lo cierto es
que en torno al desarrollo, cabe ofrecer diferentes alternati-
vas que redundardn, necesariamente, en diferentes concep-
ciones de planificacién y comunicacién.




Hay que configurar una vision
global de la comunicacion,
examinando sus politicas
actuales y futuras para
traducirlas en planes dirigidos
a conseguir una mayor
participacion de la poblacion
en los asuntos politicos,
economicos y sociales.

Por ultimo, la planificacién, si no ha de perderse en
vano alarde, teorético, se ve obligada a encarnarse en un de-
terminado tipo de sociedad, sea para apuntalar su estructu-
ra, sea para cambiarla.

as sociedades latinoamericanas sufren y se debaten ba-

jo una doble polaridad constrictiva: la una, hacia

afuera, que marca la dependencia externa, signo de
neocolonialismo, la otra hacia adentro, que subraya la do-
minacién y explotacién econdmica de la gran mayoria de su
poblacién.

La decisién por el cambio o la conservacion de esta
estructura social delimita el alcance y sentido de la planifi-
cacion y obstaculiza o libera el flujo de la comunicacion.
La decisién por la conservacién parece inclinarse mas a un
modelo de planificacién y comunicacién directivo, monadi-
co, enclaustrado y vertical: la decision por el cambio enca-
ja mejor con un modelo pluridimensional, participativo,
diadico, abierto y horizontal.

En el plano existencial y fenomenologico, multiples
son las contradicciones y conflictos que causa el desarro-
llo tecnolbgico de la comunicacidn.

Se dice, por ejemplo, que el derecho a la libertad de
informacion puede convertirse en invasiéon lacerante de la
vida privada. que el excesivo énfasis en el consumo de ob-
jetos suntuarios puede desvirtuar una politica coherente y
realista de desarrollo autogestionado; que la dedicacion
casi exclusiva a proveer entretenimiento degenera facilmen-
te en escapismo improductivo como mengua de una educa-

. cién permanente; que como los sistemas de coniunicacién
colectiva requieren, cada vez mds, ingentes capitales para
montar su infraestructura y mantener su operacion, se pro-
duce un légico fenémeno de propiedad- monopoblica que
suscita la pasividad y frustraciéon de los perceptores frente
al mensaje interesado de una minoria que posee los recur-
sos para bombardear actitudes y valores de una mayorfa
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silenciosa; que como las ideas, expresadas en palabras e -
imdgenes vivas, puedan dar la vuelta al mundo instanta-
neamente, el derecho de dispensar y recibir informacién
se transforma, en los pueblos destituidos de instrumentos
tecnoldgicos avanzados y recursos humanos especializa-
dos, en solo libertad para recibirla, convirtiéndolos en el
blanco de un sutil neocolonialismo cultural que erosiona
su cohesion nacional.

1 riesgo que paraliza la accioén conduce al estancamien-

to o a sucumbir inerme ante las amenazas del medio.

Urge, por lo tanto, el configurar una visién global de
la comunicacién, examinando sus politicas actuales y futu-
ras para traducirlas en planes dirigidos a conseguir una ma-
yor participacién de la poblacion en los asuntos politicos,
economicos y sociales: a acrecentar sus conocimientos tedri-
cos y practicos; a hacerle consciente de sus propios valores
para cimentar su identidad cultural y nacional.

A pesar de haber crecido gigantescamente, la ciencia
de la comunicacion se halla en grave desamparo frente a
la claridad y eficiencia metodoldgica de la planificacion. Su
forma de'conocimiento tiene la peculiaridad de no llevar a
consecuencias directa o ¢laramente utiles. Se podria decir
que es un conocimiento estricto pero no exacto.

Quiza por eso la comunicacién y planificacion flotan
distantes de una a otra, moviéndose cada cual seglin su pro-
pia deriva.

Las consideraciones que anteceden nos han obligado a
concebir nuestro trabajo como una tarea de inventario, de
critica y sistematizacion que nos obligue a poner, en su con-
tingente pluralidad, una articulacién y, bajo su conjunto, un
cimiento que sustente la unidad arménica de la comunica-

cién y planificacion,
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