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Este ensayo presenta una 
revisión crítica y un ba­

lance preliminar de la in­

vestigación de la comuni­

cación en América Lati­

na. Se ve que el panora­

ma en este campo empie­

za a cambiar como conse­

cuencia de la expansión 

de los medios de comuni­

cación en el continente. 
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La investigación 

latinoamericana 
. . , 

en COIDUniCaCIOn 
E 

n América Latina la investigación 

en comunicación revela marcos 
históricos en el siglo pasado y a 

principios de este siglo. Pero, en reali­

dad, solamente en los últimos 25 años se 

institucionaliza como campo científico. 

Como agencia de fomento y de for­

mación cultural, el Centro Internacional 

de Estudios Superiores de Comunica­

ción para América Latina, CIESPAL, de­

sempeña un papel importante en esta 

trayectoria, irradiando una cierta místi­

ca en la investigación de la comunica­

ción. Por esto, nada más adecuado que, 

en sus bodas de plata, hacer una revi­

sión crítica del camino recorrido y de la 

norma que desafía actualmente a los in­

vestigadores del área. 

Un balance preliminar señala que se 

trata de un campo del saber legitimado 

en todo el continente, registrando un 

saldo positivo en el bagaje de conoci­

mientos nuevos y en la configuración de 

alternativas metodológicas. Sin embar­

go, esto no significa su sedimentación 

teórica o su madurez socio-cultural. 

Resta mucho por hacer, crear y produ­

cir. 

LOS TIEMPOS HEROICOS 

Antes de CIESPAL, la investigación 

en comunicación en los países latino­

americanos estaba constituída por acti­

vidades episódicas, ocasionales. Los 

dentistas sociales pertenecientes a diver­

sas disciplinas incursionaban en función 

de la vida política e intelectual de cada 

nación, identificando fenómenos de re­

producción simbólica que merecían su 

análisis. 

Estas investigaciones, casi siempre 

descriptivas y documentales, buscaban 

contribuir al registro de la memoria cul-

tural, a través de biografías de periodis­

tas eméritos, reconstruyendo el perfil 

de las empresas editoras, catalogando 

periódicos que circularon en determina­

da época o analizando el impacto cau­

sado por innovaciones como el cine, la 

radio, el disco. Existieron también tra­

bajos de interpretación de la legislación 

que reglamentaba la actuación de la 

prensa y normaba el comportamiento 

de los periodistas. 

El carácter histórico jurídico era pre­

dominante. La ausencia de criterios, 

también. No pasaban de estudios mono­

gráficos, sin contexto, simples. 
Las raras incursiones de los sociólo­

gos, sicólogos o antropólogos demos­

traban el interés de tomar la comunica­

ción como fuente para sus interpreta­

ciones de los fenómenos coyunturales. 

En el caso brasileño, por ejemplo, se ve­

rifica la convergencia de investigadores 

sociales para descubrir, en el noticiero 

de la prensa o en la publicidad, registros 

indispensables para la construcción de 

fragmentos del comportamiento colec­

tivo, de las características raciales de los 

esclavos o de los modelos culturales de 

la vida cotidiana. 

El panorama empieza a cambiar en la 

década de los 50, como consecuencia de 

la expansión de los medios de comunica­

ción en todo el continente. El desarro­
llo de la radio, el surgimiento de la te­

levisión, la diversificación de la publici­

dad, motivan la realización de estudios 

que tratan de presentar estos nuevos 

productos en la cultura latinoamericana. 

La corriente más significativa es la de los 

estudios de audiencia y de opinión pú­

blica, procurando obtener datos capaces 

de orientar las decisiones comerciales de 

las empresas anunciantes o de los ve-



Dos autores, P. V. Zima y 
P. Desideri se ocupan de la 
ideología y el discurso políti ­
co respectivamente. P.V. Zi­
ma, en "Du discours idéolo­
gique au discours théorique: 
dualisme, ambivalence et in­
différence ", polemiza contra 
la posición de K. R. Popper y 
toda una tendencia que ex­
presa su ideología racionalis­
ta pero que, a la vez, tiene un 
carácter fuertemente idealis­
ta. Para esta tendencia el co­
nocimiento se puede aislar de 
las intenciones sociales y, un 
"Objetive Knowledge" que 
puede alcanzar la verdad. Por 
contra Zima considera que 
cualquier discurso provenien­
te de las ciencias sociales es 
ideológico porque no puede 
evitar representar unos inte­
reses de grupo concretos; se 
trata de discernir, entonces, 
qué es lo que distingue a un 
discurso ideológico y a un 
discurso teórico. La ideolo­
gía se caracteriza fundamen­
talmente por tres conceptos: 
dualismo (las ideologías se 
basan sobre mitos dualistas 
que intentan reducir la com­
plejidad de la realidad a tra­
vés de oposiciones absolu­
tas entre el bien y el mal), 
ambivalencia (por los múlti­
ples sememas que puede con­
tener la isotopía ideología: 
valor de uso, subjetividad, tra­
dición, utopía, etc.) e indi­
ferencia (que muestra la so­
ciedad de mercado hacia las 
ideologías a través de una 
gran toleracia para con ellas). 
Se trata pues de hallar los 
mecanismos que permitan 
neutralizar los efectos de la 
ideología en el discurso teó­
rico y a los que el autor des­
cribe a través de conceptos 
como reflexión, ambivalencia 
y diálogo. 

P. Desideri • en "En marge 
du discours politique '', consi­
dera los procedimientos enun­
ciativos de las ideologías y los 
mecanismos pragmáticos que 
vienen determinados por los 
discursos políticos. Estos 
pueden ser muy diferentes, 
según plantea la autora, en 
función de los distintos con­
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textos situacionales: audito­
rios diversos, los medios de 
comunicación empleados, etc. 

Finalmente, otros dos ar­
tículos "Role-Playing [ro m 
the Semiotic Point 01 View: 
The Formation 01 Human 
Identittes" (de Achim Esch­
bach) y '<Sentiments d'esti­
me et de mésestime: du lexi­
que ti la sémantique" (de Jo­
seph Courtés) completan es­
te número. (M. Dolores Mon­
tero) 

•
 
LES CAHIERS DE LA 
COMMUNICATION 

Esta revista la dirigen 
Francis Balle, director de 
l'Institut Francais de Presse, 
et Jean-Marie Cotteret, cono­
cido especialista de sociología 
política. 

A lo largo de 1983 publicó 
cuatro números, el primero 
de ellos doble. Su contenido 
suele estructurarse de la si­
guiente forma: se divide en 
tres grandes partes: la prime­
ra, denominada "Estudios", 
es la que constituye su apor­
tación doctrinal; la segunda 
recoge las más importantes 
disposiciones legislativas, las 
decisiones de la jursipruden­
cia, y, según los casos, docu­
mentos relativos a discusiones 
parlamentarias sobre temas 
relacionados con la comunica­
ción de masa, o información 
sobre congresos y coloquios; 
la tercera parte está consagra­
da a la bibliografía, que en 
unos casos es analítica y en 
otros signaléctica, 

Por su interés intrínseco 
debe destacarse su número 
doble, dedicado a la Ley fran­
cesa sobre la comunicación 
audiovisual del 29 de julio de 
1982, en el que a cargo de 
conocidos especialistas se tra­
tan, por una parte, aspectos 
generales sobre esta Ley (en 
concreto, el derecho a la co­
municación visual; el mono­
polio de la programación y la 

Alta Autoridad; la libertad 
de la comunicación audiovi­
sual y la Radio-televisión 
francesa y las demás, y por la 
otra, determinadas facetas 
(Aspectos internacionales de 
la comunicación audiovisual 
en Francia. El estatuto de los 
periodistas de lo audiovisual y 
las Nuevas tecnologías y la 
Ley). Al final se publica el 
texto íntegro de esta Ley. 

Como puede comprobarse, 
la serie de aportaciones doc­
trinales mencionadas formu­
lan un estudio jurídico de di­
cha Ley desde distintas pers­
pectivas, y queremos subrayar 
su interés intrínseco, aunque 
su punto de mira sea el fran­
cés. En efecto, la Ley france­
sa en cuestión significa un hi­
to en la regulación de la tele­
visión en función de las carac­
terísticas y circunstancias po­
líticas, económicas, culturales 
y sociales que configuran el 
papel de la televisión en Fran­
cia. 

En el número tres se inser­
ta un artículo titulado La 
televisión puede tambíen des­
hacer la elección, referente a 
la primera decisión del Tribu­
nal constitucional francés 
mediante la cual se ha anula­
do una elección legislativa to­
mando como fundamento el 
impacto de boletines infor­
mativos difundidos a través 
de la radio y la televisión. El 
otro artículo alude a estrate­
gias de comunicación social 
en función de las distintas re­
laciones establecidas por los 
protagonistas sociales. 

El número cuatro trata, 
por una parte, de la prensa en 
Madagascar y, por la otra, es­
tudia una propuesta de inves­
tigación documental dirigida 
por el usuario, de forma espe­
cial en función del empleo del 
ordenador. 

En el número cinco se re­
coge un artículo en el que se 
analiza un modelo de consu­
mo de medios de comunica­
ción y se incluye, así mismo, 
un análisis interesante sobre 
los trabajos de Armand Ma­

ttelart y Ives Stourdzé Tech­
nologie, culture et communí­
cation (dos volúmenes) y de 
Maurice Godelier Les scíen­
ces de 1'homme et de la socié­
t~ en France. Analyse et pro­
posítíons pour une poli tique 
nouveUe (dos volúmenes), así 
como las Actes du CoUoque 
national Recherche et Tech­
nologie, que constituyen sen­
dos balances actuales so bre el 
desarrollo y el estado actual 
de la investigación francesa en 
materia de comunicación de 
masas. (Manuel Pares I Mai­
cas) 

•
 
INTER MEDIA
 
International Institute of Co­

rnmunications.
 
Vol. XII,
 
No. 1, enero de 1984;
 
Londres, Gran Bretaña.
 

Un amplio informe sobre 
los satélites del tipo remote 
sensíng, es decir de alta sensi­
bilidad a distancia, tales como 
los que permiten previsiones 
metereológicas, sísmicas, ma­
rinas o de recursos naturales, 
humanos y hasta militares 
-Landsat , Meteosat, etc. 
constituye la parte central de 
este número de Inter Media. 
Prestigiosos investigadores de 
distintos organismos interna­
cionales se ocupan de expli­
car las ventajas e inconvenien­
tes de un tipo de satélites que 
permiten el flujo transfronte­
ras de datos fundamentales 
sobre la realidad física, eco­
nómica y humana de cual­
quier país por parte del que 
desde todo punto de vista es 
el que controla, administra, 
vende o se reserva esta infor­
mación: los Estados Unidos. 

El artículo "Sowing the 
seeds for Pay-TV", de Piet te 
Nuyl, es una interesante apro­
ximación al fenómeno de la 
televisión por cable en Holan­
da, país que cuenta con un 
setenta por ciento de hogares 
conectados al sistema de ca­
ble debido fundamentalmen­
te a su alta densidad demográ­

hículos de difusión colectiva. 
Metodológicamente identificamos 

dos vertientes en la investigación de ese 
período. Predominan las técnicas de 
compilación bibliográfica o de análisis 
documental, reduciendo la comprensión 
de la realidad a registros hechos por con­
temporáneos privilegiados, es decir, los 
protagonistas situados en la esfera del 
poder. Después, comienzan a imple­
mentarse las encuestas de opinión, que 
recuperan el otro lado del proceso co­
municativo: las reacciones y las prefe­
rencias de los consumidores. Pese a to­
do, persiste la postura elitista, ya que la 
verificación del comportamiento del pú­
blico receptor se hace a partir de los in­
tereses comerciales de los patrocinado­
res, convirtiendo la respuesta del ciuda­
dano común en una cifra y no en un da­
to cualitativo. 

LA ACCION DE LA UNESCO 

E
n los países del Tercer Mundo, el 
incremento de la investigación en 
comunicación es el resultado de la 

acción desarrollada por la UNESCO para 
lograr la ampliación de las redes nacio­
nales de comunicación colectiva. Su 
motivación es democratizar las oportu­
nidades educacionales; supone que los 
medios o vehículos electrónicos (radio 
y televisión) posibilitarán la alfabetiza­
ción en masa, la educación continuada 
de las minorías poblacionales, a bajo 
costo. 

Dentro de este esfuerzo educativo, 
los países pobres importaron tecnolo­
gía, sistemas gerenciales, modelos cien­
tíficos y tuvieron que formar recursos 

e/ESPAL, desde su
 
fundación concedió
 

importancia fundamental
 
a la investigación
 

de la comunicación.
 

humanos para el manejo de los bienes 
adquiridos. 

CIESPAL surge en la coyuntura lati­
noamericana como una iniciativa de la 
UNESCO para diseminar matrices desti­
nadas a la preparación de profesionales 
para los medios de comunicación colec­
tiva que atiendan a las nuevas exigencias 
socio culturales. Pronto, el Centro de 

Quito gana proyección en todo el conti ­
nente, reclutando periodistas y profeso­
res de periodismo para sus cursos anua­
les, en donde enseñan y disertan maes­
tros de las mejores universidades euro­
peas y norteamericanas. 

Una de las metas que inicialmente 
persigue CIESPAL es remodelar la ense­
ñanza universitaria de la comunicación, 
proponiendo una estructura modelo y 
sugiriendo los contenidos a ser transmi­
tidos. CIESPAL, además de entrenar 
docentes para nuevas disciplinas, pasó a 
editar una serie de manuales traducidos 
que se convirtieron en libros-textos y 
sirvieron como fuente de referencia pa­
ra las nuevas generaciones de comunica­
dores de América Latina. 

Se atribuyó especial esfuerzo a la in­
vestigación y se creó una enorme expec­
tativa sobre el conocimiento de los fenó­
menos generados por los mass media en 
la región. Los jóvenes investigadores en­
trenados en el Ecuador y sus discípulos 
locales comenzaron a desarrollar innu­
merables trabajos. 

De estos, dos modelos de investiga­
ción diseminados por CIESP AL ganan 
amplitud: los estudios de morfología y 
contenido de la prensa (metodológica­
mente orientados por el francés Jacques 
Kayser) y los estudios sobre el compor­
tamiento del público consumidor de los 
medios de comunicación (metodológi­
camente inspirados en las técnicas norte­
americanas de lectura y de análisis de la 
audiencia). 

DIFUSIONISMO 

E
n la década de los 60 se vislum­
bran tres matices nítidos de la in­
vestigación en comunicación, algu­

nos poseedores de raíces de épocas pasa­
das. Paralelamente a los estudios acadé­
mico - tradicionales (histórico-jurídicos) 
y a los sondeos comerciales (audiencia, 
mercado, opinión pública), surgen las 
investigaciones universitarias (que repro­
ducen los modelos ciespalinos). 

Sin embargo, se registra un cuarto 
sector, que rápidamente adquiere expre­
sión cuantitativa: la investigación sobre 
difusión de innovaciones. Se sitúa en un 
territorio-frontera, porque sus cimien­
tos teóricos y metodológicos están en la 
investigación universitaria; operacional­
mente está dirigida a orientar la adop­
ción de una tecnología agrícola, notán­
dose una superposición entre la motiva­
ción científica y el interés comercial. 

La singularidad de este tipo de inves­
tigación reside en haber penetrado en 
las áreas rurales de América Latina, has­
ta entonces poco exploradas por cientís­
tas sociales y revelado una serie de face­
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tas inéditas de las culturas regionales. a las oportunidades de comunicación co­
Si, por un lado, esta investigación lectiva.
 

sirvió para desvendar el universo cam­ Por lo expuesto, la innovación agrí­

pesino, por otro, se mostró insuficien­ cola en América Latina está directamen­

te para explicarlo e interpretarlo. Sus te asociada a la estructura de poder. A
 
fundamentos redujeron condiciones pe­ los campesinos pobres y subsidiados se
 
culiares de la vida cotidiana de los Esta­ les consideraba enemigos del "progre­

dos Unidos que no encajaban con la rea­ so ", del "desarrollo", puesto que al re­
 castellano, recoge las aporta­ radigmáticos tales como Da­ Helbo en el Editorial. 
lidad vivida por el campesino de los paí­ sistirse a la automatización de la agricul­ ciones de autores de diversos 11as, Goldorak, MAS" o 300ANALISI 
ses latinoamericanos. Sin poder superar tura, a la modernización de las prácticas Quadems de Comunicaci6 países europeos y trata temas Millones. Estos estudios de­ Claude Javeau, en "Signa­
ese desvío en la base, en muchas investi­ pecuarias, estaban garantizando sus ra­ Cultura. de interés para un público muestran el interés que se tie­ lisation et signification dans 
gaciones se hicieron generalizaciones zonables condiciones de supervivencia, No. 9, mayo de 1984. más amplio. ne en Europa por la serializa­ la Lebenswelt urbaine", in­
apresuradas, pronosticando salidas inefi­ en una estructura que ya no les era tan Bellaterra (Barcelona) ción -sobre todo televisiva­ tenta demostrar la validez de 
caces, soluciones ingenuas. benéfica. Abre el número un artícu­ ante la liberación actual del la sociología comprensiva de 

Aún más, el error principal de la in­ La revista AnaJisi consti­ lo de Umberto Eco titulado monopolio de emisión estatal base fenomenológica, cuyo 
vestigación difusionista estaba en su su­ LA REACCION CRITICA tuye sin duda uno de los pro­ "Apostilla a El nombre de la tradicional, la consecuente representante más destacado 
puesto básico: el de que la comunica­ o obstante, no toda investigación yectos más serios y rigurosos rosa", en el que el semiólogo multiplicación de la oferta y es A. Schütz , para fundamen­
ción en sí sólo sería capaz de desenca­ latinoamericana de comunicación de cuantos se han realizado italiano explica los intríngulis la creciente penetración de tar una crítica del orden so­
denar innovaciones, generar desarrollo, era funcional, acrítica, conformis­ hasta el presente en España y pormenores de la prepara­ material procedente de los cial que, en este caso, se cen­
independiente de las condiciones políti ­ ta. Mientras proseguía la reproducción 

N
en el campo de las revistas ción, redacción y titulación Estados Unidos, Japón y Bra­ tra en la ciudad. La ciudad 

cas y socioeconómicas. de los modelos anteriores (historicismo teóricas sobre el fenómeno de de su ya famosa novela. Si­ sil. es ciudad en tanto que posee 
Esas fragilidades del difusionismo factual y cuantitivismo mercadológico) la comunicación social y la gue otro de Roma Gubem una dimensión histórica y 

fueron reconocidas por su principal y avanzaban las dos nuevas tendencias cultura de masas. No sólo es­ sobre los "Estereotipos feme­Completan este número funda en relación al consenso 
mentor latinoamericano, Everett Ro­ (el descriptivismo ciespalino y el difusio­ to sino que, hoy por hoy, es ninos en la cultura de la ima­otros artículos de interés, de los ciudadanos los senti­
gers, que ahora lo concibe como herra­ nismo agrícola), en nuestro continente la única revista de esta espe­ gen contemporánea ", que su­ como el de Mauro Wolf sobre dos objetivos de las acciones 
mienta científica, útil en proyectos de emergía una vanguardia perpleja ante el cialidad que se edita en el pone un repaso por las últi­ los géneros televisivos y el de sociales. Diferencia tres tipos 
transformación social que impliquen la impacto avasallador de la industria cul­ país, aunque bien es cierto mas producciones cinemato­ Manuel Martín Serrano sobre de significación en el entorno 
reestructuración básica de la sociedad. tural. que su periodicidad es bastan­ gráficas noratlánticas y una las funciones sociales que urbano: significación indicial, 

Luis Ramiro Beltrán, al realizar una En la década de los 60, sus principa­ te espaciada. Pero el hecho crítica a los análisis al uso so­ cumplen los medios de co­ significación objetiva y signi­
lectura crítica de los estudios sobre difu­ les contigentes se localizaban en Vene­ de editarse en Cataluña ha bre los estereotipos de la pu­ municación de masas, y cró­ ficación subjetiva. La signi­
sión de innovaciones, dice que sus resul­ zuela y, en la década de los 70, en el supuesto a sus promotores, a blicidad femenina. Douglas nicas de recientes simposios, ficación indicial es sobre todo 
tados, pese a no explicarse concretamen­ Brasil, asumiendo un carácter de inves­ 10 largo de sus cuatro años de Gomery hace a continuación congresos y seminarios, crí­ funcional y se separa de la ob­
te, permiten concluir que los agriculto­ tigación denuncia. Esa vanguardia, de vida, una disyuntiva entre dos un lúcido estudio económico tica de libros y reseñas de re­ jetiva y la subjetiva porque és­
res más propensos a la innovación y inspiración frankfurtiana, detecta la ex­ concepciones diferentes: ha­ de la exhibición cinematográ­ vistas europeas. Un cierto ca­ tas solamente se revelan como 
adopción de nuevas tecnologías son pansión de las empresas multinaciona­ cer una revista dedicada fun­ fica norteamericana en las riz semiótico se advierte, sin pertinentes en el caso de ha­
exactamente aquellos privilegiados que: les en América Latina y diagnostica la damentalmente al estudio de primeras décadas de este si­ embargo, en la selección de cerlas explícitas, de compren­
1) poseen tierras (en mayor proporción diseminación de la ideología del consu­ la realidad "masmedidtica" glo, teniendo en cuenta un estas últimas. (Daniel E. Jo­ derlas en el "discours-par­
que los demás); 2) disfrutan de un nivel mo. Algunos estudios no sobrepasan catalana -yen catalán- con el fenómeno muy poco estudia­ nes) cours" que constituye la ciu­
elevado en los campos educacional y so­ la simple constatación de los nuevos fe­ objetivo básico de contribuir do: el nacimiento de la oferta dad en la Lebenswelt (o mun­
cioeconómico; 3) poseen amplio acceso nómenos culturales. Otros dan un paso a la normalización de la pro­ de bienes y servicios extraci­ do de la vida). Pero, a la vez, 

pia cultura, o hacer una revis­ nernatrográficos tales como la significación indicial no tie­•
ta más abierta a cuestiones de los números de variedades ne por qué ser verdadera, 
otras latitudes y culturas y di­ primero y el aire acondicio­ DEGRES pues simplemente basta con 
rigida -fundamentalmente en nado, las bebidas refrescantes que nos resulte familiar. En 
castellano- a un público po­ y los pop-corns, después. Es­ Revue de syntése a orienta­ la ciudad, extrapolando aquí 
tencial mucho más vasto y tos complementos supusie­ tion sémiologique. Publica­ los conceptos de "lo fami­
heterogéneo: del resto de Es­ ron, según el autor, un puntal tion internationales trirnes­ liar" y "lo conocido" a los 
paña y de América Latina. decisivo en el desarrollo de la trelle. Douxiéme année, No. objetos inanimados, el cono­

industria cinematográfica y la 37. Printernps, 1984. cimiento de las señales, es de­
Dentro de esta dialéctica obtención de pingües benefi­ Bruselas, Belgica cir, de la significación indi­

-afirmación que habría que cios por parte de los exhibi­ cial, se base en la familiari­
matizar pero 10 impide la es­ dores. Este nuevo número de la dad, pero no en la "compe­
trechez espacial de este co­ revista Degrés aparece con el tencia", Así, para el autor, 
mentario- ha girado la evolu­ El núcleo central de este título general de Figures de la la funcionalidad del sistema 
ción de esta publicación. Ha número 10 constituye, sin em­ socíété y aunque sus artículos de señalización urbana se con­
habido números misceláneos bargo, un dossier sobre "Re­son muy variados se relacio­ vierte en un sustituto de la 
que lograban un cierto equi­ petición y serialidad en cine y nan entre sí porque constitu­ pérdida progresiva del signifi­
librio entre las dos posturas y televisión ". característica fun­ yen un intento práctico de es­ cado objetivo histórico y crea 
otros monográficos dedicados damental de la producción tablecer una articulación en­ un substrato de conocimien­
a una u otra opción. El que audiovisual contemporánea. tre la sociología y la semiolo­ tos sociales que permiten re­
aquí se reseña corresponde Diversos autores como Vil­ gía, es decir, avanzar en la recrear un orden social deter­
más bien a la concepción di­ ches, Calabrese, Aumont , conjunción de objetos de es­ minado sin que el Estado ne­
gamos más "universalista" Chatman y Pérez Tornero tudio y métodos que permi­ cesite aparecer como instru­Inauguración de ClESPAL, agosto de 1961, en la que participó el entonces prelidente
 

del Ecuador, Dr. José María Velasco Ibarra y el primer director del Centro, Jorge Fer­
 por lo que además de estar analizan este fenómeno a tra­ tan el desarrollo de una social mento mediador de esta cons­
nández. prácticamente escrito todo en vés de distintos ejemplos pa- semio-logía según plantea A. trucción de sentido. 
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experiencia, la misma que se llevó a la 
práctica con la elaboración de 15 pro­
gramas, de 15 minutos cada uno, trans­
mitidos semanalmente por una emisora 
local. 

Después de los 15 programas se vio 
con mayor claridad que Uandákua-Pári 
podía convertirse en un punto de con­
vergencia de ideas aportadas por campe­
sinos e instituciones y se planificó una 
capacitación que incluía Cursos-Talleres, 
cuyo objetivo se cumplió en etapas de 
socialización de la información, refle­
xión y diálogo, práctica y evaluación. 

Para producir un programa de radio 
aoeaado a la realidad se tuvo contacto 
frecuente con las comunidades por me­
dio de visitas a las poblaciones en las 
que había corresponsales. 

Después del primer Curso-Taller se 
creó el boletín Uandákua-Pari, como un 
medio de contacto entre CREFAL y los 
corresponsales de cada comunidad. 

En la evaluación de los tres años del 
programa tomaron en cuenta los siguien­
tes aspectos: participantes en la expe­
riencia, la capacitación en la producción 
radiofónica, el programa Uandákua-

Pari y la difusión y audiencia del progra­
ma radiofónico. 

Los autores de este análisis presentan 
además las perspectivas que se esperan 
para el programa, teniendo claro que 
"un sólido sistema local de información 
masiva no logra cimentarse en tres años 
con un programa radiofónico, sino que 
implica un trabajo constante y a largo 
plazo, además de requerir una situación 
politica, social y económica adecuada". 

El proyecto futuro contempla la in­
crernentación del tiempo de duración de 
las emisiones, transmitir en otras radio­
difusoras, incluir mayor número de co­
munidades y salir al aire más días de la 
semana. 

Asimismo, una vez que se ha experi­
mentado con la producción de mensajes 
rurales para la radio se proyecta incur­
sionar en la producción y uso de otros 
medios, tales como prensa, los foro case­
tes, el video así como iniciar una parti­
cipación más abierta de los campesinos 
en la elaboración de mensajes. 

En el futuro los corresponsales pue­
den tener funciones encaminadas a la 
producción de materiales de comunica-

COMUNICA(:ÁO & 
SOCIEDADE 

Revista seO'\estra\ de estu­

dOS de coO'\unicac;ao, edi­
tada pe\a coO'\issao de 
Pós_Graduac;ao eO'\ CoO'\u· 
oicae;ao Socia\ do \nstitu­o 
to Metodista de Ensin 
Superior. Pub\ica traba­
'ho científicos vo\tados 
paraS a prob\eO'\ática da 
c::ornt"'\cac80 socia\. 

Pedidos: 

Instituto Metodista de 
Ensino Superior 
CAVE - Centro Áudio­
Visual Evangélico 

Caixa Postal 5002 
09720 - Sio Bernardo 
do Campo, - SP - Brasil 

• Imprensa Metodista 
Av. Senador Vergueiro, 
1301 
09700 - Sio Bernardo 
do Campo - SP - Brasil 

ción educativa. 
Existen perspectivas de investigación, 

y búsqueda de una tecnología interme­
dia que permita perfeccionar los medios 
naturales del campesino y hacer accesi­
bles y populares algunos instrumentos 
tecnológicos. 

"La verdadera reestructuración de 
los medios masivos no se logrará nunca 
con trabajos aislados y breves como el 
presente, -aún cuando éstos tienen un 
innegable valoro, sino con decisiones que 
competen directamente a los altos nive­
les politices y económicos" especifican 
los autores, sin embargo, el aporte 
hecho por CREF AL para la participa­
ción del campesino en la producción de 
programas de radio es un esfuerzo y un 

paso adelante en la comunicación popu­
lar. (Lucía Lemos) 

~ 

adelante, identificando los tentáculos 
imperialistas y señalando los peligros pa­
ra la soberanía de los pueblos latinoame­
ricanos. 

Pese a todo, su influencia es limitada. 
En la mayoría de las escuelas de comu­
nicación bajo la égida de CIESPAL se 
desarrollaba un trabajo eufórico y, en 
cierto sentido, inconsecuente, en la ten­
tativa de describir la morfología de los 
periódicos, las categorías de la comuni­
cación de la prensa o de los vehículos 
electrónicos, el perfil de las audiencias 
urbanas. Todo esto cimentado y refor­
zado en los postulados teóricos y meto­
dológicos de Berlo, Schrarnm, Kayser, 
Maletzke, Dumazedier. 

Las dos corrientes traducen un senti­
miento de reacción latinoamericana en 
el avance del capitalismo, particularmen­
te en su forma de actuación en la esfera 
cultural. La mayoría adopta una postu­
ra de aceptación, dirigiendo su mejor co­
nocimiento a la verificación de nuevos 
valores ahí existentes, sin indagar sus 
orígenes, sus motivaciones. Un reduci­
do segmento opta por el rechazo, anun­
ciando casi apocalipticarnente los efec­
tos desvastadores sobre las culturas na­
cionales, sin discernir sus contradiccio­
nes. 

De repente, el dinamismo político la­
tinoamericano produce la confrontación 
entre los investigadores de la comunica­
ción y las transformaciones en proceso. 
En el Perú, la expropiación de los gran­
des rotativos y la perspectiva de su en­
trega a los sectores populares introdujo 
la temática de la estructura del poder 
comunicacional y su directa vinculación 
con el monopolio del poder político y 
económico disfrutado por las oligar­
quías nacionales. En Chile, la transi­
ción pacífica hacia el socialismo presen­
ta el problema de las nuevas formas de 
gestión de los medios de comunicación 
en una sociedad democrática y sus res­
ponsabilidades culturales. 

Ambas experiencias, aunque cortas y 
efímeras, desempeñaron un gran papel 
de seducción sobre las nuevas generacio­
nes de investigadores latinoamericanos. 
La investigación dejaba de ser una activi­
dad abstracta, distanciada de la realidad, 
para ser un instrumento eficaz en el pro­
ceso de transformación social. 

En Chile, emergen dos escuelas dis­
tintas, identificadas apenas por el com­
promiso revolucionario. La interpreta­
ción estructural marxista del belga Ar­
mand Mattelard, demostrando la domi­
nación ideológica realizada por los rnass 
media y su vinculación a un proyecto 
multinacional, imperialista. El análisis 
cristiano -marxista del brasileño Paulo 

Freire, señalando la dureza del proceso 
de dominación social: la ausencia del 
diálogo en la comunicación cotidiana y 
su proyección en el silencio secular de 
las poblaciones oprimidas de todo el 
continente. 

En el Perú, la osadía del gobierno mi­
litar nacionalista para enfrentar al nú­
cleo del poder oligárquico, quitándole 
su principal instrumento de coacción 
pública -los periódicos de mayor circula­
ción- suscita en los investigadores el in­
terés por desvendar los tramas del ma­
crosistema político y el papel que los 
sistemas nacionales de comunicación de-

El dinamismo polttico
 
latinoamericano produce
 

la confrontación
 
entre investigadores
 
de la comunicación
 

y las transformaciones
 
en proceso.
 

sempeñan en la formación de la opinión 
pública. Además de esto, la promesa de 
participación popular en la gestión de 
los vehículos expropiados crea la expec­
tativa de una producción simbólica so­
cializada y de una nueva forma social de 
propiedad de los medios de comunica­
ción. 

CIESPAL: CAMBIO DE RUMBOS 

Bajo el influjo de esas nuevas ten­
dencias políticas y científicas en 
ascenso en América Latina, 

CIESPAL promovió en Costa Rica, en 
1973, el primer encuentro de investiga­
dores latinoamericanos que se dedicaban 
a la comunicación. 

El evento tuvo doble significado his­
tórico. Primero, CIESPAL pasaba a le­
gitimar investigadores que, abierta o ve­
ladamente, discordaban de su postura 
teórica y metodológica. Segundo, 
CIESPAL iniciaba su propia autocrítica, 
asumiendo los resultados del encuentro 
y guiándose por un camino más identifi­
cado con los anhelos progresistas de la 
región. 

En esa coyuntura, CIESPAL empieza 
a perder sintomáticamente su principal 
fuente de sustentación: los recursos fi­
nancieros provenientes de la OEA y de 
la UNESCO. 

El encuentro de Costa Rica hizo tres 
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constataciones fundamentales: 
a) reconoce el carácter dependiente 

de la teoría de la comunicación y de la 
metodología de la investigación predo­
minantes en la región, que, producto de 
un conocimiento generado en los países 
metropolitanos, ha sido aplicado indis­
criminadamente a las distintas situacio­
nes regionales, con resultados obviamen­
te inadecuados y casi siempre distorsio­
nados. 

b) propone la búsqueda de alternati­
vas teóricas y metodológicas capaces de 
ofrecer soluciones para los problemas 
que enfrentan los países latinoamerica­
nos. En ese sentido, las nuevas bases 
teóricas y metodológicas elaboradas 
"por los latinoamericanos y para A méri­
ca Latina" deben conducir al descubri­
miento de la interrelación política, eco­
nómica, social y cultural que configure 
la estructura de dominación y el poder 
determinante de los sistemas de comuni­
cación imperantes. Del mismo modo, 
deben contemplar una acción interdisci­
plinaria y motivar la participación de los 
grupos sociales comprometidos en los 
pro blemas investigados. 

e) prioriza dos aspectos a ser investi­
gados: el papel de la comunicación en la 
educación y en la organización y movili­
zación populares. Al mismo tiempo, 
confiere una actuación hegemónica a 
CIESPAL cuando recomienda que pre­
pare "un conjunto de investigaciones 

Hasta ahora
 
seguimos dependiendo de
 

los modelos cientificos
 
producidos por los
 

paises metropolitanos.
 

que puedan efectuarse a nivel regional" 
y elabore "un programa de investigacio­
nes a corto y largo plazo ". 

Por lo tanto, se trata de un cambio 
radical en el panorama existente. Las 
consecuencias son inmediatas, aunque 
no siempre están de acuerdo con su ins­
piración histórica. 

El rechazo al arsenal científico pre­
dominante (funcionalismo norteameri­
cano) provocó la adopción de nuevos 
modelos, importados, principalmente la 
semiología estructural francesa. 

Por otro lado, la tentativa de cons­
truir alternativas metodológicas latino­

americanas tropezó muchas veces con la 
insuficiencia epistemológica de los inves­
tigadores y condujo a formas de militan­
cia política confundidas con innovacio­
nes científicas. 

La priorización de los aspectos edu­
cacionales y político-organizativos de 
la comunicación popular provocó una 
reducción investigatíva, que desestimuló 
las incursiones en la gran estructura de 
la industria cultural. Mientras se acumu­
lan conocimientos sobre los procesos 
alternativos de comunicación, disminu­
ye el volumen de las investigaciones so­
bre el funcionamiento de los medios ma­
sivos, cuya proyección e influencia so­
bre los canales populares es innegable. 

Transcurridos diez años de la plata­
forma lanzada en Costa Rica, se verifica 
que si, por un lado, se creó una concien­
cia latinoamericana sobre los problemas 
teóricos y metodológicos de la comuni­
cación, por otro lado, no tuvo la fuerza 
suficiente para producir la alternativa 
deseada: la construcción de nuevos mo­
delos, efectivamente latinoamericanos. 

Hasta ahora, seguimos dependiendo 
de los modelos científicos producidos 
por los países metropolitanos, a pesar 
de que se ha aguzado el sentido críti­
co en relación a sus limitaciones históri­
cas y culturales. Pero, la verdad es que 
no profundizamos lo suficiente en el 
camino abierto, por ejemplo, por la co­
municación dialógica de Paulo Freire 
(plano metodológico) y por la propie­
dad social de los medios de comunica­
ción enunciada por el nacionalismo pe­
ruano (plano teórico). 
NUEVOS ESPACIOS DE LA INVESTI· 
GACION 

La segunda mitad de los años 70 
testimonió una significativa altera­
ción en .Ia producción científica 

sobre comunicación en América 'Latina. 
La crisis económica que afecta a los paí­
ses importadores de petróleo, combina­
da con la. crisis política de las naciones 
endeudadas en el sistema bancario inter­
nacional, determina la reducción de los 
gastos públicos, en especial en el sector 
de la investigación social. 

La universidad, principal foco de ge­
neración del conocimiento o de la expe­
rimentación metodológica en el campo 
de la comunicación, decreció como es­
pacio institucional, operándose una se­
lectividad que benefició a las escuelas 
poseedoras de programas de post-grado. 
Así, se nota un retraso en la calidad de 
la enseñanza de comunicación y el con­
secuente aislamiento de la investigación 
como actividad instrumental de los cur­
sos profesionalizantes a nivel universi­
tario. 

rios para investigar la rentabilidad de la
 
misma.
 
d) Describe las desviaciones que anulan
 
las capacidades de movilización: oportu­

nismo y burocratismo.
 
El capítulo III enfoca la problemática
 
de la educación movilizad ora desde los
 
siguientes puntos de vista:
 
a) Indica los límites y obstáculos, así co­

mo las características de la educación y
 
cultura popular, sus elementos y peda­

gogía.
 
b) Establece la diversa finalidad política
 
de la educación integradora y de la edu­

cación liberadora, situando el rol políti­

co de la educación popular al servicio de
 
la lucha de clases.
 
e) Fija las estrategias y métodos para lo­

grar los objetivos de movilización, orga­

nización y formación a través de la edu­

cación.
 
d) Determina las bases de una autoedu­

cación colectiva del pueblo para refor­

zar el poder popular después de la revo­

lución. (Patricio Salazar Oquendo)
 

*
 
PROPUESTA DE INVESTIGACION A
 
GRUPOS DE COMUNICACION POPU·
 
LAR
 
Pilar Riaño
 
Documentos Ocasionales N. 17.
 
CINEP Depto. de Comunicación Popu­

lar. Bogotá, Mayo 1984.
 

Documentos Ocasionales 

".,""TA","""""""""" 

en cinep 

a-') centro de investigación y educación popular 

Documento teórico que puede servir de 
discusión y orientación a grupos popu­
lares, al mismo tiempo trata de incenti­
var proyectos de investigación sobre 
prácticas culturales. El documento in­
tenta explicar los hechos de comunica­

ción, la producción y percepción de 
mensajes con relación principalmente 
al contexto cultural. 
En sus inicios, hace una recopilación de 
las dificultades que tienen las personas o 
grupos inherentes a la Comunicación Po­
pular, problemas relacionados con las 
condiciones políticas, sociales, económi­
cas de los sujetos, y, también con las 
condiciones internas de los sujetos o 
grupos productores de la comunicación. 
Luego, el documento hace un recuento 
de un proceso de comunicación. Expo­
ne la metodología desarrollada por 
CINEP en la investigación de un barrio 
popular, y como unidad de análisis, los 
espacios y las prácticas de los sectores 
sociales que allí habitan. Asi por ejem­
plo se detectaron espacios como la es­
quina, la calle, la tienda, la vivienda. 
Como prácticas de los sectores sociales: 
la vecindad, la amistad, las prácticas oro 
ganizativas. 
El objetivo del análisis era detectar una 
serie de claves que permitieran una lec­
tura del barrio como escenario de lo po­
pular, y sacar a luz la producción cultu­
ral de los habitantes de aquellos barrios. 
Finalmente, el material analiza los posi­
bles cuestionamientos y las incidencias 
de esta propuesta. Señala que la meto­
dología empleada puede variar, pues de­
penderá del medio, grupo, del objeto y 
la perspectiva de la investigación. 
(Marco Moyón) 

*
 
CUADERNOS DEL CREFALl5 
"LA PARTICIPACION DEL CAMPE­
SINO EN LA RADIO" 
Francisco Javier Reyes Ruiz 
MEXICO, 1983,76 pags. 

Cuadernos delCREFAL, (Centro Re­
gional de Educación de Adultos y Alfa­
betización Funcional para América Lati­
na) presenta en este número una reseña 
analítica del programa radiofónico 
Uandákua-Pari ("El que lleva la palabra" 
en idioma purépecha); planificado para 
usar la radio como apoyo de programas 
de educación y desarrollo rural. 

La idea de los miembros de CREF AL 
es que el habitante rural aproveche su 
capacidad de diálogo y utilice para ello 
los medios de comunicación a su alcan­
ce. "La creación 'artesanal' y la produc­
ción 'industrial' de mensajes, no necesa­

riamente habrá de considerárselas con­
trapuestas e incompatibles sino que 
pueden ser complementarias". 

Cuadernos del CREFAL publica todo 
el estudio del proyecto radiofónico, des­
de los antecedentes, el desarrollo de la 
experiencia hasta la evaluación y pers­
pectivas del uso de este medio masivo de 
comunicación. 
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LA PARTICIPACION 
OEL CAMPESINO 

EN LA RADIO 

Lo Experiencia del CREFAl 
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La elaboración de mensajes en el se­
no de las comunidades, valiéndose de los 
corresponsales comunitarios, y luego 
transmitirlos en emisiones abiertas, ha 
sido la experiencia práctica llevada a ca­
bo por campesinos, instituciones y el 
personal del Departamenteo de Comu­
nicación y Tecnología Educativa del 
CREFAL. 

La experiencia radiofónica se efectuó 
en las comunidades de la Zona Lacustre 
de Pátzcuaro, ubicada en la Meseta Ta­
rasca del Estado de Michoacán, México, 
en donde se daban las condiciones re­
queridas para poner en práctica lo pro­
puesto en los objetivos teóricos. 

Desde el inicio del proyecto, en 
1980, se tuvo la intención de encontrar 
solución a errores comunes en los pro­
yectos radiofónicos y se trató de supe­
rar la formulación de objetivos caritati­
vos y asistenciales. 

Al poner en práctica el proyecto se 
llegó a la conclusión que producir pro­
gramas de radio que apoyen al desarro­
llo rural no es tan sencillo, "no es hacer 
grabaciones sobre el mundo campesino 
y transmitirlas en emisión abierta" dicen 
en la publicación comentada. 

La capacitación se dio de manera 
práctica, partiendo de las vivencias de 
los campesinos y utilizando conceptos, 
formatos y técnicas accesibles a los 
miembros de la comunidad. 

En el capítulo IV de Cuadernos de 
CREF AL se describe el desarrollo de la 
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sufridas por estos sectores, a lo que se 
agregan las características educativas de 
la marginación, que se encuentran rela­
cionadas con la comunicación y la parti­
cipación de la población. 
En cuanto a las vertientes de la comuni­
cación popular alternativa, Ricardo Sol 
hace una breve reseña de la prensa de 
oposición indicando que constituyen los 
medios que se estructuran como expre­
sión de sectores sociales medios con 
cierto desarrollo intelectual y vincula­
dos, de alguna manera, a luchas políticas 
anteriores, principalmente contra la dic­
tadura militar, pero que no pueden con­
siderarse como expresión de intereses 
generales de los sectores med ios, tal es el 
caso de "Opinión Estudiantil", "El In­
dependiente" y. "La Crónica del Pue­
blo ". Resume las experiencias de los 
dos primeros medios citados por consi­
derarlas valiosas, cuya labor se inscribe 
en el marco de la comunicación popular 
alternativa. 
La iglesia también juega un papel impor­
tante en el proceso de liberación de El 
Salvador y señala que "la transforma­
ción de la iglesia en los anos 70 desde el 
punto de vista comunicologo está en su 
método, su implementación, su genera­
ción y su vivencia que representa defi­
nitivamente un fenómeno de primordial 
importancia para la historia de A merica 
Latina ". 
Afirma que la iglesia convirtió al púlpi­
to en un vehículo más de reflexión y 
diálogo como una forma de comunica­
ción, lo cual se repetiría permanente­
mente durante el período 70-80. Esta 
práctica comunicativa llegó a adquirir 
tal fuerza que sólo fue posible silenciar­
la con base en lo que ha denunciado co­
mo "campana de persecución y extermi­
nio de sacerdotes y religiosas que culmi­
nó con el asesinato de Mons. Osear Ar­
nulfo Romero ". 
Posteriormente presenta una propuesta 
global para enfrentar la situación de do­
minación ideológica generalizada, nacio­
nal y profunda existente en El Salvador, 
mediante un proyecto histórico que ad­
quiera dimensiones alternativas. Enfati­
za que este proyecto histórico empieza 
su gestación en el año 70 y hace una re­
lación de su proceso a través de momen­
tos importantes dando a conocer las ca­
racterísticas más sobresalientes y los 
principios enunciados por las organiza­
ciones revolucionarias salvadoreñas que 
se insertan en el marco de la comunica­
ción popular y que luchan por la libera­
ción de su pueblo. 
Propone un modelo de comunicación 
popular participatívo donde el eje fun­

damental es la participación no sólo co­
mo un factor ético-moral, sino como 
un componente estructural que permita 
explicar la generación de un sistema al­
ternativo popular de comunicación. 
Otros elementos del modelo propuesto 
son: el carácter dialogal de la comunica­
ción alternativa; la organización de los 
procesos de comunicación; lo contesta­
tario como algo sustancial a la comuni­
cación popular alternativa; y la creativi­
dad, pero, "tomando en cuenta que las 
condiciones sociales de cada nación y 
los distintos momentos so cio-politicos 
por los que atraviesa un determinado 
pueblo, son los únicos que pueden de­

cir hasta dónde y de qué forma se pue­
de avanzar en la conquista y estructura­
ción de un modelo participativo y popu­
lar de las comunicaciones y de la infor­
mación ". 
Finalmente se presentan como anexos 
experiencias realizadas por diferentes 
grupos y con distintos medios de co­
municación, que coadyuvan a consoli­
dar el proceso de comunicación popular 
y de liberación en El Salvador, así co­
mo cuadros estadísticos sobre la cober­
tura e infraestructura física de los me­
dios en este país centroamericano. (Ma­
ría del Carmen Cevallos) 

*
 
MOVILIZACIONES POPULARES:
 

PROCESOS DE MADURACION
 
POLITICA 

Susana Lafon y Michel Seguier 
Impretex, S.A. 
Panamá, 1984, 165 pago 

Contiene una recopilación sistematizada 
de documentos, acerca de múltiples ex­
periencias de organización, movilización 

y educación popular desarrolladas en va­
rios países de América Latina. 
Los documentos se encuentran dístri­
buídos pedagógicamente en tres capítu­
los que tratan los elementos de las movi­
lizaciones populares; el problema de las 
organizaciones movilizadoras al servicio 
del proyecto histórico político de los 
sectores populares; y la educación moví­
lizadora como integrante de la práctica 
política. 
El capítulo L, desarrolla las siguientes 
ideas sobre las movilizaciones popula­
res: 
a) La necesidad de que el análisis políti­
co integre la determinación de las fuer­
zas sociales, políticas e ideológicas en re­
lación a la estructura clasista de la socie­
dad. Lo que significa que las moviliza­
ciones populares alcanzan formas gra­
duales y combinadas de lucha en su di­
mensión: económica, política e ideológi­
ca. 
b) Establece diferencias entre las organi­
zaciones que pretenden dar respuesta a 
las necesidades de la población: organi­
zaciones desmovilizadoras con objetivos 
desarrollistas, reformistas, espontaneís­
tas y organizaciones que tienen como 
objetivo la movilización popular. 
c) Establece la determinación entre el 
carácter social e ideológico del oprimido 
y su auto-imagen desvalorizada de clase 
en si y al mismo tiempo señala la posibi­
lidad de encontrar en esta sicología un 
potencial no destruido de capacidad pa­
ra la acción, de rebeld ía colectiva. 
d) Señala un vínculo entre fe liberadora 
y capacidad revolucionaria cuando exis­
ten contradicciones antagónicas entre el 
sistema religioso de los oprimidos y el 
de las clases dominantes, afirmando que 
no siempre existe contradicción entre 
conciencia política y conciencia religio­
sa. 
e) Analiza los intereses de clase como 
los medios que permiten adquirir con­
ciencia de clase, en el proceso de la ac­
ción, lucha y movilización. 
El capítulo JI describe las condiciones 
que debe reunir la organización para 
responder a la finalidad del proyecto po­
pular: 
a) Diversas formas del trabajo social, di­
ferenciando las 'que permiten ejecutar 
un trabajo político de las que son trabas 
para su realización: oportunismo, buro­
cratismo, etc. 
b) Señala la finalidad, objetivos, etapas 
y principios de acción que permiten la 
toma del poder para ejercitar el poder 
popular. 
e) Advierte la necesidad de evaluar la ac­
ción en todas las etapas y propone crite-

Antiguo edificio de CIESPAL, becarios de un curso de Investigación y personal admi­
nistrativo. 

El propio CIESPAL, que durante tan­
tos años actuó como entidad incentiva­
dora de la investigación en comunica­
ción en las universidades latinoamerica­
nas, disminuyó su ritmo de trabajo en 
ese sector. La hegemonía otorgada por 
el seminario de Costa Rica para un nue­
vo programa de investigación, dirigido 
hacia la comunicación educativa y po­
pular, fue abandonada. 

En compensación, surgieron nuevos 
espacios de reflexión e investigación de 
los problemas de comunicación en el 
continente. 

Concomitantemente a los centros 
universitarios que ya poseían tradición 
en el campo de la investigación (Univer­
sidad Central de Venezuela, Universidad 
Nacional Autónoma de México, Uníver­
sidad de Sao Paulo), surgieron institu­
ciones singulares, dotadas de flexibilidad 
ejecutiva y de agilidad operacional. Esas 
instituciones, reguladas por una actua­
ción en cierto sentido colectivo y coope­
rativo, poseen dimensi6n regional (como 
es el caso del ILET - Instituto Latino­
americano de Estudios Transnacionales, 
fundado cm México y actualmente con 
subsedes en Chile y Argentina), nacional 
(como el INTERCOM, sociedad brasile­
ña que reúne investigadores de la comu­
nicación de diferentes disciplinas cientí­
ficas y de distintas áreas geográficas) o 
local (como el CENECA, en Chile, o el 
Equipo Comunicación, en Venezuela). 

De igual forma, surgen nuevos espa­
cios universitarios como el TICOM, 
mantenido por la Universidad Autóno­
ma Metropolitana de Xochimilco, en 
México; la Universidad Javeriana de Bo­

gotá, y el Instituto Metodista de Ense­
ñanza Superior, en Sao Paulo, Brasil. 

La producción de esos centros, aca­
démicos o independientes, se ha concen­
trado en temáticas comunes: a) la comu­
nicación transnacional; b) la comunica­
ción alternativa y popular; c) los tramas 
ideológicos de los medios colectivos. 

Otra problemática que ha despertado 
el interés de esas instituciones, así como 
el de los investigadores destacados de la 
regí6n, es la introducción de nuevas tec­
nologías de comunicación en el conti­
nente. 

D
FALTA DE COORDlNACION 

esde que CIESPAL se retrajo de su 
papel de agencia coordinadora de 
las iniciativas científicas latino­

americanas en el campo de la comunica­
ción, se observa una falta de contactos 
regulares entre los investigadores que 
trabajan en el área. Ese espacio debía 
haber sido ocupado por la Asociación 
Latinoamericana de Investigadores de la 
Comunicación, ALAIC, pero aquella en­
tidad ha demostrado limitaciones para 
congregar efectivamente a los núcleos 
nacionales que se dedican al estudio de 
los fenómenos de la reproducción sim­
bólica. 

Esa ausencia de coordinación regio­
nal ha sido el 'factor que ha impedido el 
posible intercambio de experiencias me­
todológicas y de avances teóricos que 
conduzcan a una ciencia latinoamerica­
na de la comunicación. 

Una de las iniciativas tomadas por 
ALAIC para romper la incomunica­
ción entre los investigadores de la comu­
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Gonzalo Córdoba, segundo director de CIESPAL, agradeciendo una condecoración al 
Centro en sus 10 años de fundación. 

nicación fue desarrollar un programa de 
registros bibliográficos nacionales, para 
actualizar el conocimiento sobre las 
fuentes de investigación disponibles en 
cada país. 

Considerado un paso importante pa­
ra aproximar a los que trabajan en cam­
pos afines, ese proyecto sólo podrá ad­
quirir dinamismo si se acopla a un siste­
ma que actualice periódicamente la in­
formación sobre nuevas investigaciones 
realizadas o en marcha. 

Pero, el principal obstáculo para la 
comunidad académica es la inexistencia 
de un forum regular para el debate de 
las cuestiones teóricas o de las alterna­
tivas metodológicas. Es verdad que en 
los últirnos años se han realizado mu­
chos encuentros y seminarios con la 
participación de investigadores de dife­
rentes países ( CLACSO, ILET, CIES­
PAL, UNDA-AL, UCLAP). Sin em­
bargo, todos han tratado sobre temáti­
cas especiales, más vinculadas a las gran­
des cuestiones de actualidad política de 
la comunicación, sin permitir -a no ser 
marginalmente- una reflexión sobre las 
condiciones de trabajo, los desafíos ins­
trumentales y los impases epistemológi­
cos de los investigadores de la comuni­
cación. 

En algunos países (México, Brasil, Pe­
rú, Colombia), esos forums empiezan a 
institucionalizarse, respaldando la activi­
da� científica de los que trabajan en las 
universidades, en las empresas o en los 
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movimientos sociales. Pero, mientras no 
se obtenga una articulación continental, 

ordenada a través de núcleos orgánicos 
de carácter nacional y no a partir de per­
sonalidades aisladas, persistirá la debili­
dad que ha estacionado la investigación 
en comunicación en América Latina. 

DESAFIO PERMANENTE 

E 
1 principal desafío al que se en­
frenta la investigación latinoameri­
cana en esta coyuntura es, sin du­

da alguna, aquella fragilidad que la man­
tiene sujeta a dos variables estructurales: 
el modismo y la imitación, las cuales, en 
última instancia, son fases diferentes de 
un mismo fenómeno: la dependencia ex­
terna. 

El modismo se traduce en la impor­
tancia atribuida a ciertos objetos, que 
son exhaustiva (aunque no siempre pro­
fundamente) investigados. La imitación 
corresponde a la utilización de modelos 
teóricos o metodológicos que se adaptan 
a los objetos en boga y que son abando­
nados cuando surgen nuevas cuestiones 
a investigar. 

Si bien esa tendencia tiene que ver 
con las fuentes internacionales de finan­
ciamiento a la investigación, que eligen 
prioridades temáticas periódicas (en fun­
ción de sus intereses matriciales), tam­
bién se aplica por nuestro complejo co­
lonial de estar al día con la metrópoli. 

Romper con tal fluctuación investi­
gativa significa redimensionar el trabajo 

científico en el ámbito de la comunica­
ción, subordinándolo a tres esferas con­
comitantes: 

a) profundizar la investigación de los 
fenómenos ya conocidos; 

b) observar sistemáticamente los nue­
vos fenómenos, dándoles un registro crí­
tico descriptivo; 

e) combinar el análisis de los fenóme­
nos globales con los casos específicos. 

De esta forma, será posible dirigir la 
investigación hacia la propia realidad y 
no a partir de sus estímulos externos, 
los que no deben ser excluidos. 

Si se hace una retrospección de los 
temas dominantes de la investigación en 
comunicación en los últimos años -trans­
nacionales, populares y nuevas tecnolo­
gías- se verifica que muchos aspectos 
aflorados en el período anterior perma­
necen insuficientemente explicados o 
fueron parcialmente descritos. 

Es preciso concebir la investigación 
como instrumento básico para la trans­
formación de nuestras sociedades y no 
como simple ejercicio intelectual de in­
vestigadores identificados con sus cole­
gas del mundo académico. Para trans­
formar las estructuras socioeconómicas 
que oprimen a los grandes contingentes 
poblaciones de América Latina es indis­
pensable acumular informaciones que 
retraten lo cotidiano de sus habitantes y 
les ayuden a construir nuevos modelos 
de producción y distribución de las ri­
quezas de creación y reproducción de la 
cultura. 

BALANCE POSITIVO 

E 
n este último cuarto de siglo, el 
saldo de las realizaciones científi­

. cas en el campo de la comunica­
ción es bastante positivo. El continente 
latinoamericano caminó rápidamente de 
un estadio de completa dependencia 
teórica y metodológica hacia una situa­
ción de plena conciencia sobre la subor­
dinación foránea, iniciando un proceso 
de autonomización investigativa, a partir 
de los desafíos cruciales de la propia rea­
lidad en transformación. 

El investigador español Miguel de 
Moragas Spa destaca la singularidad lati­
noamericana en el cuadro mundial de la 
investigación en comunicación. 

"En América Latina, debido a la vi­

vencia del cambio social y de las trans­

formaciones comunicativas, las implica­

ciones pollticas de la investigación sobre 

comunicación aparecen más claramente 

que en ningún otro contexto mundial. 

La historia de la investigación en A méri­

ca Latina se encarna, completamente, en 

la lucha por la emancipación yfo en los 

éxitos y dificultades de los procesos de 



dominación. A diferencia de lo q ue 

ocurre en Europa, la problemática co­

municativa aparece claramente como un 

instrumento al servicio de la dominación 

o de la emancipación". 

Esa politización de la investigación 
en comunicación -que rompe con la au­
reola de neutralidad científica- fue sin 
duda el paso al frente que di.::ron los in­
vestigadores latinoamericanos y que ha 
influido significativamente a sus compa­
ñeros norteamericanos y europeos para 
que revean los postulados que les orien­
tan. 

Sin embargo, resta por cumplir mu­
chas tareas. Junto con la crítica de la 
realidad es necesario inventariarla críti­
camente, reuniendo datos que permitan 
su conocimiento integral -desde el fun­
cionamiento del macrosistema de comu­
nicación de masa, controlado por las 
multinacionales y por las corporaciones 
nacionales, públicas o privadas, hasta el 
desempeño de los microsistemas de co­
municación popular o alternativa, vis­
lumbrando sus intersecciones y contra­
dicciones. 

Así, la gran tarea de los investigado­
res de la comunicación es contribuir pa­
ra la construcción de sistemas democrá­
ticos de comunicación que sean al mis­
mo tiempo espejo y dínamo de las so­
ciedades democráticas que deseamos im­

plantar en América Latina. 
Por eso, permanece válida la lección 

de Jesús Martín Barbero, proferida opor­
tunamente al inicio de la década de los 
80, frente a la confusión y a la incerti­
dumbre reinantes: 

"La época de las grandes denuncias 

-siempre necesarias- parece dar paso a un 

trabajo más obscuro, aunque no menos 

arriesgado y dificil: la lucha contra el 

amalgama eclético y la funcionalización 

cn'tica, la lucha contra un neopositivis­

mo ambiental que vuelve a oponer -aho­

ra de forma más ladina y sofisticada- el 

trabajo cientifico al trabajo politico ". 

JOSE MARQUES DEl MELO, brasile­

ño, doctor en comunica ción, docente 

en periodismo de la, Universidad de 

Sao Paulo. Jefe del Departamento de 

Periodismo de la Uni¡•ersidad de Sao 

Paulo. Coordinador del curso de mas­

terado en Comunicación Social de/Ins­

tituto Metodista de Hnseñanza Supe­

rior. Director Cienttfico de la Socie­
dad Brasileña de Estudios lnterdiscipli­

narios de la Comunicación. (INTHR­

COM). 
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