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En marzo de 1982, en la Unidad
Azcapotzalco de la Universidad Autono-
ma Metropolitana, México, fue realizado
un seminario de Comunicacién Social,
organizado por la Coordinacién de Ex-
tensidén Universitaria de esa casa de estu-
dios y por la Asociacion Méxicana de In-
vestigacion de la Comunicacion, AMIC.
Los trabajos presentados forman el libro
motivo de este comentario. Se trata de:

“El condicionamiento social de los
medios de comunicacion de masas’’, de
Javier Esteinou Madrid,;

“La legislacion vigente en la comu-
nicacion social de México”, de Beatriz
Solfs;

“La formacioén y la practica profe-
sional de los recursos humanos de la co-
municacion social”’, de Alberto Rojas
Zamorano;

“La sociedad”, de Jorge Calvimon-
tes.

A partir de una gran cantidad de in-

ponencia hacia el modo en que los gran-
des medios son organizados para incidir
en distintas capas de la poblacidn.
Aporta datos sobre empresas transnacio-
nales y sobre el modo en que éstas ope-
ran en el contexto mexicano.

formacioén, Esteinou Madrid orienta su’

Afirma en sus conclusiones:

““El control unilateral de la orienta-
cion discursiva de los medios permite
que sus directrices de sentido sean ma-
nipuladas en base a los requerimientos
de existencia y reproduccién que pre-
sentan las necesidades materiales, politi-
cas y significantes del sector en el poder.
Es decir, a través del sello de clase que
imprime el grupo hegemonico sobre la
produccion, circulaciéon y consumo de
los bienes culturales que generan los me-
dios, estos canalizan la atencién de su
auditorio hacia el conocimiento exclusi-
vo de los intereses coyunturales necesa-
rios para la expansion de la minorfa so-
cial que retiene el poder material, poli-
tico y cultural de la sociedad™.

El aporte de Beatriz Solis se inscri-
be dentro de una larga polémica que no
esta de ninguna manera resuelta en el
contexto mexicano: la relativa a la legis-
lacién de la comunicacidon social Hace
unos meses fue organizado un foro na-
cional de la comunicacién durante el
cual fueron presentadas mds de dos mil
ponencias. Los resultados son, hasta
ahora, la publicacion de esa multitud de
puntos de vista. Lo cierto es que la le-
gislacion viene siendo un problema des-
de hace afios, tanto para el Estado como
para sectores sociales comprometidos
con una transformacion de las relaciones
comunicacionales vigentes en aquel pais.

La autora pasa revista, de una ma-
nera meticulosa, a las leyes y reglamen-
taciones que se han ido proponiendo a
partir de la constitucién del 17. Distin-
gue los siguientes periodos: 1-1917 a
1931, etapa en la que se define la forma
de propiedad de los medios electronicos
y demas formas de telecomunicaciones;
2.- gobierno de Cardenas, con la crea-
cion de la ley definitiva en materia de
vias de comunicacion, que consagra las
ondas electromagnéticas como propie-
dad de la nacion; 3.- gobiernos de Avila
Camacho, Ruiz Cortines y Lopez Ma-
teos, promulgaciéon de ordenamientos
que consolidan el control de los grupos
privados sobre los medios, con el consi-
guiente debilitamiento del Estado en
materia de comunicacion; 4.- gobiernos
de Gustavo Diaz Ordaz, Luis Echeverria
y José Lopez Portillo, con intentos rea-
lizados por el Estado para lograr una
mayor participacion en el campo que
nos ocupa.

Luego de un andlisis de las distintas

leyes, reglamentos y disposiciones, en el
que resaltan vacios y disposiciones ob-
soletas, Beatriz Solis concluye:

“Resulta claro, pues, que frente a
su incapacidad para ejercer la funcidon
reguladora el Estado enfrenta, en conse-
cuencia, una peor incapacidad: la de vi-
gilar y administrar los confusos y esca-
sos intentos juridicos en el drea. Insis-
timos: detrds de toda esta realidad po-
co estimulante del marco regulador de
la tarea de comunicacion social, se en-
cuentra la urgente necesidad de afron-
tar responsablemente el trabajo pen-
diente de definir una politica nacional
de comunicacién social que tenga como
base y sustente una participacién de ca-
pas més amplias de poblacion de nues-
tro pais”.

El trabajo de Rojas Zamorano es-
ta basado en una investigacién sobre 27
escuelas de comunicacibn de México,
durante la cual fueron examinados los
curricula y los respectivos planes y pro-
gramas de estudios vigentes.

Veamos algunas de las conclusiones:

‘... en ninguno de los documen--
tos curriculares obtenidos de las escuelas
se advierte la elaboracion de estudios
objetivos y sistematicos sobre el perfil
profesional ... En el comun de los ca-
sos, los objetivos trazados son mas bien
metas generales 0 buenos y ambiciosos
deseos que no precisan qué es lo que se
ha de ensefiar, lo que se ha de aprender
y como evaluar al proyecto educativo y
a los sujetos que participan en €l proce-
so ... La ausencia o la ambigiiedad de
los objetivos acarrea consecuencias di-
versas ... Asi, es frecuente constatar
programas en los que materias distintas
repiten contenidos idénticos, y en los
que ademds se incluyen asignaturas in-
justificadas . . .”.

En relacién con la labor profesional:

“En la mayoria de los curricula se
indica, como principal campo de ocupa-
cion de los egresados, los medios masi-
vos de comunicacidon social. Y dentro
de este dmbito se advierte mayor interés
por el periodismo y la publicidad ...
En otros casos se releva también los
campos de la comunicacién organizacio-
nal e institucional. Solamente en un ca-
so (aunque no se precisa el campo de ac-
cidén de los egresados) se indica que pre-
domina el ambito de la comunicacién
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educativa en zonas rurales y urbanas”.
Y dentro de esta misma linea:

“El campo de la comunicaciéon al-
ternativa es apenas considerado por tres
universidades y su enfoque sobre ésta es
principalmente tebérico y de reducida
importancia en comparaciéon con otros
contenidos ... No se registran, en los
planes y programas de estudio, materias
que permitan la formacién de planifica-
dores y administradores de programas
de comunicacion”.

Y un ultimo dato: “El 53 por ciento de
los estudiantes que ingresan a las carre-
ras de comunicacion del pais abandonan
sus estudios antes de concluir los perio-
dos escolares regulares™.

El trabajo excede en mucho las ci-
tas que hemos seleccionado. Se plantea
en €1 el modo en que la iniciativa priva-
da y el Estado han influido en la crea-
cién y conformacidon de las escuelas y
en la difusion de paradigmas profesiona-
les que dejan fuera de la practica profe-
sional amplias demandas comunicacio-
nales de la poblacion.

Jorge Calvimontes analiza en su po-
nencia “La Sociedad” los distintos tipos
de manipulacién que se producen en el
seno de la sociedad y hace las siguientes
propuestas:

— oponer la manipulacion politica a
la manipulacién tecnolégica;

— tomar conciencia de que en la con-
formacion del todo, los comunica-
dores, por naturaleza propia, son la
parte contraria, la que insemina la
movilidad a lo estatico, la desarticu-
lacién a la rutina, la identidad na-
cional a la emulsién homogeneizada
en las metropolis;

— hacer conciencia que no se vive para
comunicar, se comunica para vivir.
Pero, cuidado con las confusiones:
la comunicacion no es hija de los
medios, los medios son como la 1é-
mora que vive a costa de la comuni-
cacién. (Daniel Prieto Castillo)
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EL MEDIO RADIOFONICO EN LA
COMUNICACION SOCIAL

Nelson H. Carvajal C.

Editorial GRAFICOM del Ecuador
1983 - 276 paginas.

“Gracias a la radio, todos palpita-
mos al unisono del acontecer nacional,
en pleno ejercicio del derecho a infor-
marnos y el deber de informar que tie-
nen los comunicadores a través de los
medios, como manifestacion plena de la
libertad de expresion’’.

Sin embargo, el acto de informar es
realizado con bastantes deficiencias de-
masiado frecuentemente. La mayoria
de las personas que laboran en la radio
lo hacen de manera empirica, habiendo
aprendido su profesion en la practica
diaria. Por eso se busca con interés re-
vistas, libros o manuales que hablen del
trabajo radiofénico, que ayuden a cono-
cer mejor el medio para sacarle un ma-
yor provecho.

En este sentido, la obra, El medio
radiofonico en la Comunicaciéon Social,
viene a llenar una laguna en la bibliogra-
fia radiofonica. Su antor, Nelson Her-
nan Carvajal Cadena, ecuatoriano, ha
realizado una labor admirable que evi-
dencia el dominio de la técnica y del ar-
te radiofénico.

Esta obra representa un gran esfuer-
z0 de sintesis, que pone en manos del
lector una experiencia de mds de veinte
anos de ejercicio profesional. Como di-
ce el mismo autor: “De ninguna manera
he pretendido orientar este modesto tra-
bajo a los niveles de ‘obra’, ‘texto’, ‘titu-
lo bibliografico’ o lo que se tuviere co-
mo similar; llanamente he buscado la
forma de compartir experiencias, inquie-
tudes y en el mejor de los casos algun
conocimiento, para que la gente de ra-
dio se acuerde de lo que sabe, mientras
que los jovenes que se inician como tra-
bajadores, unos, y eh su calidad de estu-

diantes de Ciencias de la Informacion,
otros, tomen elementos necesarios a su
futuro quehacer laboral.”

En esta obra los capitulos se suce-
den de manera coherente, constituyen-
do una unidad lbégica y bien trabada en
la que se pueden distinguir tres partes.
La primera nos cuenta de manera deta-
Hada y documentada la historia de la ra-
diodifusioén, sus posibilidades cuantitati-

vas y sus limitaciones. El lector es intro-
ducido minuciosamente al complejo
mundo de la fisica y la técnica por me-
dio del conocimiento de la energia ra-
diante, el movimiento peri6dico vibra-
torio, el espectro radial, las ondas, etc.,
para concluir con un analisis profundo
de la situacién de la radio en el Ecuador.

La segunda parte se inicia con un
planteamiento tedrico sobre cultura,
aculturaciéon y alienacién. En esta par-
te, el autor no se propone vender una
ideologia. Nos hace conscientes de lo
que ¢él llama las ‘““tres grandes corrientes
en el mundo’ en materia de comunica-
cion: “‘la tradicional o capitalista, la so-
cialista y una naciente que propugna un
nuevo orden internacional de la comuni-
cacion y de la informacion para el Ter-
cer Mundo™.

A partir de aqui, el autor nos plan-
tea el camino para organizar una emiso-
ra verdaderamente profesional. Al leer
esta parte solo queda lamentar la “es-
pontaneidad” con que han sido disefia-
das la mayor parte de las emisoras de
América Latina. Carvajal ataca este pro-
blema presentando con lujo de detalles
el cuarto de control y el estudio, la con-
sola, los micré6fonos y las cintas, asi co-
mo la organizacién del departamento de
noticias, las relaciones publicas, la publi-
cidad, la discoteca y el personal basico
en la radio.

Finalmente, en lo que podria ser
una tercera parte de la obra, el autor
presenta lo que é] mismo llama ‘‘vade-
mecum legal”: una valiosa recopilacién
de leyes, codigos y decretos que consti-
tuyen la legislacion del Ecuador en ma-
teria de comunicaciobn social. Aunque la
utilidad de esta parte es principalmente
para el radiodifusor ecuatoriano, tam-
bién puede servir como marco de refe-
rencia y comparacion para el lector de
cualquier pais latinoamericano. (Ama-
ble Rosario )
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EL CHAPULIN COLORADO

Y EL CHAVO DEL OCHO

DOS VERSIONES Y VARIOS
MOTIVOS EN LA TV DOMINICANA

Onofre de la Rosa

Cuaderno de Comunicacion No. 5
Departamento de Comunicacidn Social
Universidad Auténoma de Santo Do-
mingo. Santo Domingo 1983

EL CHAPULIN COLORADO
Y EL CHAVO DEL OCHO

DOS VERSIONES Y VARIOS
MOTIVOS EN LA TV DOMINICANA

ONOFRE DE 1.A ROSA
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El espacio cultural ganado por la te-
levision en nuestros paises latinoameri-
canos goza en la actualidad de muy bue-
na salud, a pesar de los intentos de in-
troducir algunos cambios en el uso de
los medios y de las denuncias que hace
mas de dos décadas vienen haciéndose.
Hay paises enteros que se han converti-
do en simples repetidoras de programas
enlatados provenientes de los grandes
centros del poder de Occidente o de
otros que, aun cuando no obstante el
poder econdémico y social, vienen desa-
rrollando una creciente fuerza en ¢l
campo de la cultura.

Nos referimos en este Gltimo caso a
paises como México y Brasil, cuyos dos
respectivos monstruos televisivos, Tele-
visa y la Globo, se dan el lujo de enviar
programas a multiples rincones subdesa-
rrollados y desarrollados de nuestro va-
riado planeta. Ya no se trata solamente
de la influencia de las transnacionales di-
rigidas desde los grandes centros hege-
monicos. Se trata también de la influen-
cia ejercida por grupos de poder de algu-
nos paises del Tercer Mundo.

El trabajo de Onofre de la Rosa, El
Chapulin Colorado y el Chavo del Ocho,
dos versiones y varios motivos en la TV.
dominicana, se inscribe dentro de la li-
nea de denuncia de esa influencia, to-
mando en cuenta las caracteristicas de
los mensajes en cuestién y la manera en
que se insertan en la vida de los domini-

canos. En la Repiblica Dominicana am-
bos alcanzan un 49 por ciento del ra-
ting, muy por encima de telenovelas,
programas cOmicos, dramdticos y poli-
ciales.

Sefiala el autor que el Chapulin,
aun cuando es presentado como un an-
tihéroe, no hace mas que reproducir los
viejos esquemas del héroe promovidos
con una clara intencidén ideolbgica.

“Lo cierto es que El Chapulin es
evidentemente una expresiéon ideolbgi-
ca de la sociedad. Su esencia es el orde-
namiento de una sociedad que se resuel-
ve en solo las diferencias entre malos y
buenos, nunca en términos de una prac-
tica social”’. Y anade:

“Su mundo de accién puede ser
cualquiera que naturalmente no esté de-
finido en su estructura social. La rela-
cion de los personajes todos con los me-
dios de producciéon no se da puesto que
se trata de un universo ‘fuera’ de los
parametros sociales. Alli no existen ni
explotados ni explotadores, solo malos
y buenos”.

Luego de senalar la abstraccion so-
cial que significa el mundillo en que se
mueven los personajes de El Chavo del
Ocho, de la Rosa indica que la esencia
de este programa es la violencia.

« no en estricto sentido de
muerte, sino en términos de acciomn . . .
Existe violencia no solo en las relacio-
nes verbales entre ellos, sino que tam-
bién se da entre los mismos adultos y
entre los adultos y los nifios . . . Parece-
ria como si todos, incluyendo a los ni-
fios, sufrieran de neurosis aguda”.

El autor hace hincapié en la forma
en que los personajes aparecen fuera de
un contexto social determinado: *...
otro tipo de violencia se cierne en la es-
tructura del vecindario: la desarticula-
cién social de sus participantes’. Desar-
ticulacién producida por sus propias re-
laciones de violencia y por la falta de in-
sercion real con el resto de 1a sociedad.

De la Rosa sefiala que programas de -

este tipo, si bien por momentos tienen
algunas dosis de ingenio y de sentido del
humor, no hacen mis que consolidar
formas de relaciones vigentes, ademas de
naturalizar una visidon estereotipada de
la realidad y una aceptacib6n de la violen-
cia como modo de conducta cotidiana.

.El trabajo constituye un llamado a la re-

flexidén en torno a los mensajes que no
necesariamente nos llegan desde los
grandes centros del poder de Occidente.
(Daniel Prieto Castillo)

ENSAYOS DE COMUNICACION

Horacio Guajardo Elizondo

Coleccion Ensayos

Universidad Autbnoma Metropolitana,
Unidad Azcapotzalco

México 1982
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Ensayos de comunicacion

Horacio Guajardo Elizando
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La obra de Horacio Guajardo Eli-
zondo constituye un claro ejemplo de
las posibilidades de relacién directa en-
tre lo que .algunos entendidos llaman
“personalidad literaria” y ‘‘personalidad
del autor”. No hay una sola linea en to-
do lo que él ha escrito en la que no se
refleje su jovialidad ante la vida, su ina-
gotable capacidad de creer, su humor fi-
no, su incansable busqueda de formas
de relaciones sociales mas justas. Y
conste que ha escrito mucho Elementos
de periodismo (ires ediciones), Teoria
de la comunicacion social (tres edicio-
nes), Mensaje y mascara, Geopolitica,
Historia de las ideas politicas I y II. Y
ahora sus Ensayos de Comunicacion, pu-
blicado por la UAM —-Azcapotzalco, den-
tro de la cual el autor viene desarrollan-
do una intensa labor en el campo de la
docencia y de la extension universitaria.

La obra incluye los siguientes trabajos:

— Lacultura
— Los signos
— Las letras y los nimeros
— Los libros
— Las teorias de McLuhan

En el primero la pregunta central es
algo vieja ;Quién soy? Pero la respuesta
se va tejiendo con una ironia fina, ince-
sante: ‘A partir del acta de nacimiento,
o la fe de bautismo en su caso, el mexi-
cano colecciona credenciales y placas so-
bre la base de que entre mas sellos y
banderas tenga, mayor sera su impacto.
Y si los muestra con discresiéon, como lo
hacen los agentes secretos al momento
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de no pagar en un trasporte de pasajeros
o a la entrada de una sala de cine, multi-
plica su fuerza”. El iquién soy? se ve
especificando en tarjetas, cédulas, cre-
denciales y salvoconductos, sobre los
cuales el autor concluye: *“Al final de
cuentas se trata de mecanismos de con-
trol en una sociedad escindida en clase
dominantes y clase dominada. Hasta
que la podamos transformar”’.

Los signos y los simbolos ocupan su
atencion en el segundo ensayo, sobre to-
do por la manera en que estos Gltimos se
han ido consolidando en la sociedad mo-
demna.

‘“Hoy vivimos una nueva mitologia.
Ademaias de los vestigios totémicos se
dan reminiscencias de la mitologia clasi-
ca con subrayamiento del idolismo. La
fama, casquivana y huidiza, sufre el cor-
sé de la columna tipografica, de la pan-
talla platinada, de las tablas y bambali-
nas, de las ondas y antenas”.

En “Las letras y los niimeros’’ Gua-
jardo Elizondo se refiere a este maridaje
actual entre las damas del alfabeto y los
sefiores de la medida.

Al letrado sigue el numerado”
Critica la tendencia a la clasificacién,
fundada en simplificaciones de la socie-
dad.

“Los libros”, junto con el siguiente
ensayo, dedicado a McLuhan, abarca la
mayor parte de la obra. Por su £orma de
presentacion podriamos estar ante el
riesgo de una recreacion pasatista de los
libros que alguien ha ido leyendo. Pero
el autor escapa a esa permanente tenta-
cion. Se dedica a recrear algunas obras
(Estudio de la historia, de Toynbee;
Técnica y civilizacién, de Mumford, en-
tre otros) y a aplicar esa recreacion al
contexto social mexicano. Recuperan-
do aquella expresién del Gltimo autor
mencionado “fines paleotécnicos con
medios neotécnicos’ afirma:

“En México todavia usamos herra-
mientas prehistoricas: el arado egipcio,
el azad6n y hasta el martillo de peder-
nal; al mismo tiempo se utiliza el com-
putador, aunque sea para contar desem-
pleados”

“Las teorias de McLuhan” es un
ensayo de corte polémico. Primero, por-
que no ataca al conocido autor de La
comprension de los medios. Segundo,
porque retoma algunas afirmaciones y
las aplica directamente a la realidad me-

Xicana, directa y acertadamente. Terce-
ro, porque, con toda imparcialidad, pre-
senta a quienes han atacado justa o in-
justamente a McLuhan. Cuarto, porque
evidenciando un prolijjo conocimiento
de la obra en cuestién, Guajardo Elizon-
do puede colocarse ante aquel autor en
una actitud nada parcial.

Y el ensayo es polémico porque in-
tenta rescatar algunos aspectos de Mc-
Luhan desde el punto de vista politico.
Pero a las citas (“La politica ofrece res-
puestas de ayer a las preguntas de hoy’’)
nuestro autor va afiadiendo su propia y
muy personal cosecha:

“La politica no se explica por la he-
rencia, el engafio o la intriga, sino por el
pensamiento y el trabajo. El aparato y
la investidura atemorizan. Burocracia,
timocracia, aristocracia, tecnocracia, son
figuras parciales de poder, hegemonicas
por si y ante si. Nada sustituye al pue-
blo”.

Con relacion a la afirmacién de
McLuhan en el sentido de que ante los
anuncios de nuestra época los jerogli-
ficos egipcios quedan muy a la zaga, di-
ce Guajardo Elizondo: “Y al anuncio
comercial se agrega el anuncio ideol6-
gico, que los paises de economia central
llevan a los mismos extremos: repeticion
indigesta, monopolio y exageracién. En
los paises de economia mixta se reunen
ambos errores, como el caso de México
donde la Coca Cola y el PRI entonan un
mismo jingle: “hay que compartir”.

Ensayos de comunicacion muestra
como ciertos temas fundamentales de la
comunicacion pueden ser tratados con
un amplio bagaje de informacién, un
sentido del humor y una ironia constan-
te. Guajardo Elizondo no denuncia a
los gritos, apela mas bien al guifio com-
plice, a la mirada inteligente, al estilo
cuidado. Formas de encarar el trabajo
intelectual a menudo mis que ausentes
en nuestros paises latinoamericanos.
(Daniel Prieto Castillo)
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