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Estos dos números mo­
nográficos están dedicados a 
la e¡,tructura comunicativa de 
Cataluña. La revista Análisi, 
bajo la coordinación de Mi­
guel de Moragas y Josep Gi­
freu, nos permite un mejor 
conocimiento de la estructura 
comunicativa española dada 
la escasez de investigaciones 
que se han desarrollado sobre 
esta temática. 

El número S se inicia con 
un texto de Josep Gifreu, en 

el que se valora la evolución 
de la estructura comunicativa 
en Cataluña durante el perío­
do de transición política y la 
incidencia del nuevo estado 
democrático sobre la estruc­
tura y sobre las ofertas comu­
nicativas desde 1975 hasta la 
actualidad. Contrariamente 
a lo que pudiera pensarse en 
un primer momento, el cam­
bio político no ha representa­
do cambios esenciales en los 
medios de comunicación de 
masas que han continuado 
con una estructura heredada 

del régimen autoritario ante­
rior a la muerte del general 
Franco. Sin embargo, en un 
futuro inmediato podrán pro­
ducirse cambios sustanciales 
si se llevan a cabo los diversos 
proyectos legislativos todavía 
pendientes y se transfieren de 
forma efectiva diversas com­
petencias sobre la comunica­

ción de masas entre el Estado 
central y el órgano de Auto­
gobierno de Cataluña (Gene­
ralidad), cambios que podrán 
incidir notablemente en el 

uso de la lengua catalana en 
los mass media. 

Miguel Strubell, en su ar­
tículo titulado "El papel de 
los medios de comunicación 
en la normalización lingüísti­
ca" da un breve repaso a la si­
tuación diglósica del catalán 

respecto al castellano tras 
cuarenta años de represión 
lingüística y cultural, y eva­
lúa la importancia de los mass 

media como aparatos o meca­
nismos de normalización de 

una lengua hasta ahora pos­
tergada del uso en la comuni­
cación de masas. 

Se trata de una interesan­

te y sugestiva aportación so­
ciolingüística que incide en la 

necesidad de crear un catalán 
estandar válido para su difu-

sión masiva, así como descri- ción en Cataluña" de la situa­
be el estado actual de las au- ción general del catalán en to­

diencias potenciales de unos dos los medios de comunica­
mass media de expresión cata- ción de masas desde los años 
lana. Miguel Strubell finaliza veinte hasta la actualidad. El 
su artículo con un repaso de lector puede observar cuál ha 
las experiencias de la prensa sido la evolución del uso del 
comercial que ha cobrado un catalán en la comunicación 
notable impulso en Cataluña masiva a través de la azarosa 
y de los proyectos, posibles historia política de la España 
y reales, para una catalaniza- reciente. Vallverdú, en un es­

ción de la prensa. Como afir- tilo claro, breve y conciso nos 
ma el profesor Strubell , "los aporta datos y estadísticas 
medios de comunicación y el que nos revelan meridiana­
sistema educativo han sido las mente la evolución sociolin­
dos vías de agresión cultural güística de Cataluña paralela­

contra la identidad catalana, me nte a la evolución del uso 
y por esto deben ser utiliza- del catalán en la comunica­
das al máximo para contrares- ción de difusión, y su lectura 
tar estos efectos. nos desvela, de forma progre-

siva y, al mismo tiempo, 

Francesa Vallverdú, so- atractiva, los rasgos generales 
ciolingüísta, trata en su ar- de esta evolución. 

tículo "Lengua y Comunica-
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El profesor Josep Gifreu 
en el estudio titulado "La Ge­
neralidad de Cataluña y los 

medios de comunicación" nos 
aporta, quizás, el estudio más 
interesante y revelador dán­

donos a conocer el marco le­
gislativo actual -Constitución 

Española, Estatuto de Auto­
nomía y Estatuto jurídico de 
Radiotelevisión- en el que 
desenvuelven las competen­
cias del organismo de autogo­
bierno de Cataluña en el cam· 
po de la Comunicación de 
masas. De fonna esclarecedo­
ra y concisa el profesor Gi­
freu nos describe el nivel de 
competencias otorgadas a la 
Generalidad de Cataluña en 
prensa, cine, radio, televisión 

y publicidad y los diversos 
conflictos legislativos que l'Il 

este sentido se han suscitado 
entre el Parlamento de Cata­
luña y el Gobierno central es­
pañol y las diversas resolucio­
nes del Tribunal Constitucio­
nal a este respecto. 

El impacto de las nuevas 
tecnologías en Cataluña es 
analizado por el profesor 

Lluís Bassets en su artículo 
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1 PARTE 

EL USO DE LOS MEDIOS MASIVOS 
EN LOS PROCESOS EDUCATIVOS 

FRANCISCO GUTIERREZ: Los 
medios masivos de comunicación son vá­
lidos, extraordinariamente válidos, para 
el traspaso de conocimientos. Desde 
que se inventó la Imprenta, la escuela 
transmisora de conocimientos sobra. es 
ridículo, a más de un gasto inútil, tratar 
de reunir a un grupo de estudiantes 
cuando ese estudio lo pueden realizar 
cómodamente en sus casas, con el texto 
en sus manos. Si esto decimos de la im­
prenta con mayor razón aún de los me­
dios masivos y de las tecnologías moder­
nas que resuelven cualquier problema 
práctico de traspaso de conocimientos. 
No creo que haya secreto alguno en es­
to. En los satélites existen bancos de 
datos en condiciones de responder a la 
pregunta del más conspicuo de los pro­
fesores, con apretar simplemente un bo­
tón. El problema no radica en tomo a 
si debemos o no utilizar los medios ma­
sivos para el traspaso de conocimientos: 
esto es válido, legítimo y si no lo hace­
mos estamos yendo en contra de lo sus­
tancial del desarrollo humano y en con­
tra del propio desarrollo tecnológico. 
Por ello es fundamental definir qué es 
educar al hombre. ¿Conocimientos para 
promover un mayor desarrollo? y ¿qué 
tipo de desarrollo? Aquí radica la cues­
tión- que se nos plantea objetivamente: 
si podemos o no utilizar los medios tec­
nológicos sin menoscabo del progreso 
humano y social. 

HERNANDO MARTINEZ: En 
cuanto a si existe oposición real entre el 
uso de los medios masivos y la partícipa-: 
ción en los proyectos educativos creo 
que el problema es conflictivo. Francis­
co sostiene que los medios de comunica­
ción son verticales por el hecho de ser 
unidireccionales. Si no existiera esa 
concepción no habría problema, lo cual 
sería mucho más grave. Se coincide en 
que sólo hay participación cuando hay 
intercambio entre sujetos. Y como apa­
rentemente esto no existe en los medios, 
en tonces de ahí se desprende la verticali­
dad. 

En consecuencia, advierto varios 
problemas: el primero consiste en que 
seguimos recurriendo a una serie de con­
ceptos anclados en los comienzos de la 
investigación crítica de los medios masi­
vos, allá por los años sesentas, cuando se 
comenz6 a hablar de alienación, masíñ­
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RIVERO: 

"Los ciudadanos 
deben aprender 

a utilizar los 
medios masivos 
para participar 

en la toma 
de decisiones." 

GUTIERREZ: 

"¿Podemos o no 
u tiltzarlos medios 

tecnológicos 
sin menoscabo 

del progreso 
humano y social?". 

cación y verticalismo. Si profundizamos 
en el contenido real de esas nociones, las 
seguiremos repitiendo hasta convertirlas 
en muletillas. 

Por ejemplo, el concepto de vertica­
lismo se refiere a algo físico, esto es un 
aparato utilizado por un emisor al cual 
no le podemos responder, o un marco 
de referencia desde el cual es imposible 
entrever el sistema de organización so­
cial de la estructura del poder (haya o 
no relación interpersonal). Lo mismo 
podemos decir del verticalismo que tras­
ciende lo físico alcanzando dimensiones 
más profundas. Si pensamos en térmi­
nos de verticalismo podríamos pregun­
tar por qué nunca antes de este debate 
sobre los medios masivos aludíamos al 
verticalismo en la pintura, la escultura, 
el teatro y la música que son otros tan­
tos medios en los cuales es imposible 
responder al emisor. 

Otra pregunta tendiente a criticar 
ese concepto de verticalismo no partici­
pativo indaga cuáles han sido los aspec­
tos cualitativos y cuantitativos del diálo­
go social y personal en obras con suce­
sos de comunicación, aparentemente 
verticales, pero ricos y sugerentes: Edi­
po Rey, Hamle t, La Iliada, La Giocon­
da, el IV movimiento de la IX sinfonia. 
En éstas ha habido un diálogo, sino con 
Sófocles o Shakespeare, con las obras 
mismas. Un diálogo riquísimo: en los 
próximos 2.000 años la sociedad seguirá 
dialogando con el Edipo Rey, descu­
briendo entonces dimensiones impercep­
tibles para nosotros en estos momentos, 
del mismo modo como las encontramos 
en el análisis freudiano moderno, distin­
to pero complementario al original de 
Freud. La existencia de estos diálogos 
cuestiona aquel concepto de verticalis­
mo, ampliándolo al de participación. 

FERNANDO GARCIA: Quiero re­
ferirme a los medios masivos empleados 
en la educación desde un pun to de vista 
social, respondiendo al concepto de ver­
ticalidad de Francisco y averiguando si 
es posible la participación en el uso de 
los medios masivos. 

Deseo también destacar que la edu­
cación es un proceso complejo. En la 
práctica hemos comprobado que la utili­
zaci6n de un sistema de medios conduce 
a una educación adecuada, posibilitando 
no s610 la transmisión del conocimiento 
sino una verdadera educación, una ver­
dadera formación del individuo sujeto a 
este proceso. 
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b)	 una pedagogía conductista interesa­
da en moldear el comportamiento..panel 

Uso de los 
medios masivos 
en los 

e)	 una pedagogía problematizadora. 

"¿En qué medida los medios masi­
vos pueden optar por ésta última y có­
mo pueden atenuar el uso de las otras 
dos?". El consultor de la UNESCO ase­
guró que con el crecimiento de la pobla­
ción global y la urbanización en Améri­
ca Latina, el debate y la participación 
de los ciudadanos en el marco de una 
democracia participatíva ya no puede 
realizarse solamente a nivel interperso­
nal grupal. "Los ciudadanos deben 
aprender a utilizar los medios masivos 
para participar en la toma de decisio­
nes", señaló. 

procesos educativos
 

A juicio de José Rivero (OREALC/ 
UNESCO), moderador del panel que 
transcribimos, la vinculación Educación­
Comunicación a lo largo del Seminario 
fue un éxito. "Rubo un gran esfuerzo 
por definir la comunicación y las dife­
rentes formas y modos de entenderla 
con fines educativos", dijo Rívero, Sin 
embargo, consideró que en relación a la 
denominada educación no formal faltó 
énfasis en cuanto a precisar las diferen­
tes pedagogías que han surgido en Amé­
rica Latina al momento de asociar el uso 
de los medios masivos con los procesos 
educativos. 

Recogiendo la inquietud del consul­
tor de la UNESCO, CRASQUI asumió la 
iniciativa de convocar a un panel a un 
selecto grupo de participantes del Semi­
nario, con la finalidad de completar la 
visión general de las ponencias, debates 
y comentarios presentados en el encuen­
tro. En el mismo participaron: Reman­
do Martínez (Centro de Investigación y 
Educación Popular-CINEP, Colombia); 
Fernando García (Institu to Central de 
Ciencias Pedagógicas del Ministerio de 
Educación, Cuba); Carlos Nuñez (Insti­
tuto Mexicano para el Desarrollo Comu­
nitario -IMDEC A.C., México); Mario 
Kaplún, (Centro al Serivicio de la Ac­
ción Popular -CESAP, Venezuela); Fran­

cisco Gutierrez (Instituto Latinoameri­
cano de Pedagogía de la Comunicación 
-IMPEC, Costa Rica); y Arturo Matute 
(OREALC/UNESCO, Chile). 

Tres fueron los temas discutidos en 
dos instancias: el USO DE LOS ME­
DIOS MASIVOS EN LOS PROCESOS 
EDUCATIVOS, fue el primero en tanto 
COMUNICACION ARTESANAL y 
ORGANIZACION POPULAR, así como 
ALFABETIZACION y COMUNICA­
CION, constituyeron los temas comple­
mentarios. 

Naturalmente, la intención de 
CRASQUI consistió en reforzar colecti­
vamente las ideas personales de los pane­
listas, ahondando en los aspectos sustan­
tivos de sus esfuerzos y desvelos. 

Antes de comenzar, Rivero recordó 
a los participantes que el sentido de la 
reunión de Quito reconoce objetivos es­
pecíficos: un Proyecto Principal que tie­
ne poblaciones prioritarias, sumamente 
marginadas y sin acceso a los servicios 
educativos nacionales. El moderador 
del panel puntualizó además las opcio­
nes educativas vigentes en la actualidad: 

a)	 una pedagogía de la transmisión de 
los conocimientos. 

¿Pero existe una oposición entre el 
uso de los medios masivos y la participa­
ción en los procesos educativos? ¿Cuá­
les serían los medios potencialmente 
idóneos para impulsar las tareas del Pro­
yecto Principal en situaciones en las que 
hay que optar por el uso de los medios 
masivos? 

Las interrogantes desencadenaron 
un diálogo histórico, pocas veces obser­
vados en esta suerte de reuniones. Los 
enemigos de la UNESCO y, por qué no 
decirlo, de algunos científicos sociales 
de América Latina que han puesto su ac­
tividad al servicio de una pedagogía y 
una actividad democratízadora, popular 
y creativa, suelen decir a veces que "se 
habla mucho y se piensa demasiado", 
con escasos resultados prácticos. 

Sin embargo, sería injusto olvidar 
que si hace 10, 12 o 15 años estos semi­
narios, congresos y reuniones internacio­
nales eran protagonizados por estudio­
sos con escasa o nula sensibilidad social, 
en la actualidad podemos corroborar 
que, a la inversa, a más de esa sensibili­
dad, los fundamentos teóricos de las 
nuevas corrientes pedagógicas y comuni­
cacionales emanan de una práctica pro­
fundamente comprometida. El Sernina­
rio que inspiró esta edición de CRAS­
QUI es una prueba de ello, por cuanto 
se inscribe en el paulatino acercamiento 
de las experiencias del continente, in te­
resadas en forjar una conciencia nacio­
nallatinoamericana _ 
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Poppe en "Voir et regarder" 
tratan de delimitar definitiva­
mente los conceptos de "ver" 
y "mirar". Tomando los con­
ceptos "panorama" y "diora­
ma" (véase, Michel Foucault 

urveiller et punir Ed. Galli­
ard, Paris 1975 pg. 218) se 

roponen hacer el estudio de 
atro organizaciones espacía­

según los criterios: perifé­
o	 versus central y e 
te versus englo 

los
 
'Coing,
 

n, conconbre" y
 
de Rubens "Philopoemen re­

connu par una vielle femme".
 
Blanchard pretende extrapo­

lar los deleites de la teoría
 

güística en la representa­
'm pictórica. 

"La descríption du ta­
et le sublime en peintu­
el título del artículo de 
Marin. En éste el autor 

responder a dos pre­
¿cómo el cuadro re­
aquello que puede 

presentable: lo su­
¿cómo el discurso 
uadro? 

e 
e un 

pectiva se­
osición V del 4to. 

la perspectiva curiosa 

~~~~~~~~~~editoriaJ
 

La brecha entre su identidad y sus aspiraciones lo 
conducen necesariamente a la técnica y al escapismo. Esta, 
dicen los críticos, es la fórmula básica sicológica de los me­
dios de comunicación contemporáneos. Pero como fórmu­
la, no está a tono con el desarrollo de la raza humana. Es 
una fórmula de un seudo mundo, que los medios pueden in­
ventar y luego mantener hasta que sea absorbida por los in­
dividuos como parte integrante de su identidad. Esta teoría 
y su crítica consecuente lleva latente la creencia en la omni­
potencia de los medios para manipular a gusto la conciencia 
y los valores del individuo. Si esta teoría fuera verdadera 
tendríamos razón para sentirnos supremamente amenaza­
dos. Por suerte la investigación de la comunicación nos ha 
indicado suficientemente cuales son los límites de los me­
dios para la conformación de actitudes y valores de la socie­
dad. 

De aquí nace nuestra esperanza: Los medios, de acuer­
do con las últimas investigaciones. no juegan otro papel que 
el de ser sumamente eficaces como mecanismos de apoyo a 
los valores y actitudes primarios del individuo, es decir, 
aquellos que conforman su identidad personal como fruto 
de la educación que se da en la familia y de la educación 
que más tarde se da a través de la escuela, el colegio y la 
universidad. En otras palabras, el que podamos liberarnos 
de la amenaza de la futura tecnología de comunicación de­
penderá en gran medida de la calidad de nuestra educación. 
Pero sea cual fuere el modelo educativo que adoptemos, su 
calidad dependerá de que evitemos la unilateralidad vertical 
en la transmisión del mensaje y carguemos el acento en la 
necesidad de la interacción, la mutua información, el inter­
cambio de experiencia y conocimientos. Supondrá la aper­
tura, la aceptación mutua, la reciprocidad y el bilateral en­
riquecimiento. Por eso la participación de los grupos comu­
nitarios tendrá que englobarse a lo largo de todo el proceso 
educativo desde el análisis de la situación y definición de 
objetivos hasta el de la ejecución, control y evaluación, 

En este contexto, la utilización de los medios de 
comunicación, servirá para firmar la decisión tomada en una 
labor de cogestión entre población y organismo educador y 
para informar de la marcha de los programas adoptados y la 
consecución de los objetivos. El contenido de los mensajes 

difundidos a través de esos medios sean los masivos o los co­
munitarios; los de alto o bajo costo; deben nacer y generar­
se en la población y volver a ella en un ininterrumpido pro­
ceso de retroalimentación. Debemos alejar definitivamente 
la tentación de la manipulación de los mensajes y la imposi­
ción de la comunicación vertical. 

E
sto es importante sobre todo cuando se trata de la 
educación de los grupos marginales o de las minorías 
raciales de la nación. Se ha supuesto, gratuitamen­

te, sin tomarse el esfuerzo para medir el vigor de los argu­
mentos, que el ejercicio crítico del entendimiento es patri­
monio exclusivo de la educación formal. Por consiguiente, 
la gra'1 masa de la población latinoamericana que está com­
puesta de campesinos y obreros, tradicionalmente excluidos 
de los centros de educación, son incapaces de un juicio crí­
tico que merezca tomarse en cuenta. Las elites cultas se 
han creído destinadas a descubrir lo que esa muchedumbre 
ignara necesita. Se ha dado por descontado que todo diálo­
go es improductivo y estéril yen consecuencia se ha asigna­
do a los medios de comunicación el papel de sacudir la apa­
tía de la población en función de planes de educación ela­
borados en los centros de decisión. Toda comunicación y 
educación, en su mínima expresión, supone un hombre que 
actúa y otro que responde. Es en realidad una acción contl­
nua, flujo y reflujo, en que intervienen dos sujetos agentes 
de ella, yo y el otro, acción en que va inserta, interpretada e 

involucrada la del otro y que es, por tanto, interacción, reci­
procidad. Pero como los medios de comunicación colectiva 
son incapaces estructuralmente de recibir la respuesta en 
forma directa, inmediata y masiva a los mensajes que envía, 
para no destruir su labor comunicadora hace falta estructu­
rar formas y modos de recoger la respuesta, así sea indirecta 
y cumulativament.e. 

Este número de CHASQUI ofrece una visión panorá­
mica de los problemas y perspectivas planteadas durante el 
Seminario Regional sobre Métodos y Procedimientos de Co­
municación Social en función del Proyecto Principal de 
Educación en América Latina y el Caribe llevado a cabo en 
acción conjunta por la UNESCO y CIESPAL a fines de sep­
tiembre de 1982. 

~ 
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