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El presente estudio nació de las in­
quietudes y preocupaciones personales 
de la autora, su experiencia como mujer, 
los principios de Wilhelm Reich acerca 
de la ideología sexual represiva y los 
conceptos de la industria cultural. 

Según Reich (idea de Engels tam­
bién), la evolución histórica de la repre­
sión y de la discriminación sexual está 
ligada estrechamente con el proceso de 
desarrollo de los medios de producción 
y la concentración de 'riquezas por un 
grupo social dominante. De ahí que la 
forma social de la propiedad privada exi­
ge dos instituciones básicas para su sos­
tenimiento: el matrimonio y la familia 
patriarcal; a su vez, éstas solo pueden 
subsistir ejerciendo la represión sexual 
que exige la abstinencia pre-matrimonial 
(virginidad) y la prohibición del sexo ex­
tra-matrimonial (adulterio). Así, el 
"matrimonio compulsivo" sería el resul­
tado de los intereses económicos y de 
la necesidad sexual (permiso para man­
tener relaciones sexuales), mientras que 
la represión sexual a la juventud deberá 
estimularla para el matrimonio. 
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la familia patriarcal. 

Reich justifica el hecho de que las 
clases sin interés económico alguno vi­
van también con tales costumbres, 
puesto que las ideologías predominan­
tes son las de las clases detentaras del 
poder; y además, por la razón de que la 
familia originada en el casamiento mo­
nogámico vitalicio es la fuente natural 
de las ideologías autoritarias y de la pre­
servación de las estructuras conservado­
ras. Por consiguiente, 10 que la familia 
perdió como base económica 10 ganó en 
función política, pues se constituye en 
un instrumento de educación por el que 
tiene que pasar, casi sin excepción, todo 
miembro de la sociedad. El prototipo 
de familia tiene como base la relación 
entre el padre patriarcal, la mujer y los 
hijos, en donde los últimos están subor­
dinados a los primeros, así como aque­
llos que están encima de ,él, o sea quie­
nes integran las clases dominantes. Este 
tipo de familia tiene por finalidad la 
educación de los niños para el casamien­
to y para la familia desde el comienzo, 
con la intención de propagar otras fami­
lias igualmente estructuradas. 

gamos una posición mental; cuando se ' 
ofrece "desarrollo con equ idad " o 
"cambio con equidad" puede que ten­
gamos una posición mental completa­
mente diferente. El uno agrega, el otro 
especifica. 

Mientras continuamos nuestro ca­
mino, sigamos preguntando y verifican­
do: ¿de quiénes es, en verdad, esta re­
volución de las comunicaciones? 

P: ¿Nos precipitaremos hacia el fu turo? 
R: Solo Ella (Dios) 10 sabe. 

Parece como si hubiera algún efecto 
místico de "techo" en forma de una re­
lación de concentración en la condición 
ocupacional y/ o el nivel salarial para la 
mujer. La relación generalmente es de 
una proporción de 1/4: 3/4 o 1/3 :2/3. 
Por ejemplo, alrededor del 75 por cien­
to de los funcionarios y directores de 
las estaciones de televisión son hombres, 
mientras la otra cuarta parte está com­
puesta de mujeres (Comisión Estadouní­

dense de Derechos Civiles) 1977 :92); y 
en la industria de computación las mu­
jeres ganan alrededor de 74 centavos por 
dólar percibido por sus pares masculi­
nos, mientras que los hombres siguen 
siendo más numerosos que las mujeres 
según la relación tres a uno, excepto en 
las áreas operativas de más bajos ingre­
sos, donde 63 por ciento son mujeres 
(Blakeney, 1982), y así sucesivamente. 

El hecho de que el número de muje­
res dentro de la fuerza de trabajo conti­
núe en aumento, solo denota con fre­
cuencia un alto nivel de añadidos que 
enmascara el impacto social de las con­
secuencias surgidas de inversiones eco­
nómicas o de demandas políticas especí­
ficas (Snow, 1980:1-12). Realmente, la 
relación de concentración de mujeres en 
condiciones ocupacionales y/o niveles 
salariales podría muy bien llamarse "re­
lación de jerarquías sexistas subyacen­
tes", que funcionalmente sería "han 
adelantado mucho, linda" (en cantida­
des) pero "{Epal" ya llegaste bastante 
lejos" (a posiciones donde se toman las 
decisiones'[. 

ELIZABETH BUCK, norteamericana, 
Asistente de Investigación del Institu to 
de Comunicación Este-Oeste de Hawai. 

De modo que la pregunta planteada 
en el título, "La mujer en la revolución 
de las comunicaciones: ¿podemos desde 
aquí llegar allá?" encuentra su respuesta 
de siempre: "todo depende". Y, como 
agrega Bernard, en grado considerable, 
de las propias mujeres (Bernard, 1981: 
19). 

Conceptos y percepciones obsoletas 
¿un rol como élites? 

Como comunicadoras debemos es­
tar prevenidas contra nuestra potencial 
conversión en "privilegiadas" de la era 
de las comunicaciones, donde la reali­
dad imaginada del papel de la mujer 
ofrece solamente un ténue asidero para 
el liderazgo, mientras las perspectivas ac­
tuales de la realidad describen a la mujer 
-como "simple animal de trabajo ". Puede 
que nuestros papeles futuros sean de éli­
te y de vanguardia, pero mientras trata­
mos de llegar allá desde aquí puede ser 
que nuestros papeles estén más "en lí­
nea" con los de iletrados funcionales y 
técnicos sub-empleados cesantes. fIj 

CHRISTINE OGAN, norteamericana, 
profesora asistente de la Escuela de Pe­
riodismo de la Universidad de Indiana. 

RAMONA RUSH, norteamericana,Ph.D. 
College of Communication, Profesora 
de la Universidad de Kentucky; Lexing­
ton. 
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restringen el avance de algunos para ven­

modelo Rothschild, por Emma Roths­

trial. Bemard denomina este modelo, 

taja de otros.
 
child (1981) quien fundamenta sus pro­

yecciones sobre tendencias inmediatas,
 Al escribir sobre el patriarcado co­La mujer mo trampa conceptual, Elizabeth Dod­

son Gray señala: 
en base a datos ocupacionales recientes: 

110 está 
"Su perspectiva se acerca más a lo 

"Cuando afirmo que el patriarcado
 
en esencia ve a las mujeres en las mismas
 
más elemental de la mano de obra. Ella en realidad 

impregna, lo que quiero decir es que los efectuando ocupaciones que en el pasado y, en efec­hombres siempre controlan el sistema de 
to, teniendo éxito en absorber una parte mitos. Aún en sociedades matrilineales incursión 
considerable del trabajo de comunica­donde la descendencia se cuenta a través 
ciones. Un resultado de esto sería la re­de las mujeres, los hombres siguen con­importante 
ducción del trabajo de comunicaciones trolando el sistema de mitos. Igualmen­alguna a una "industria casera" en cuanto a los te, en el hinduismo, las diosas ofrecen 
trabajadores se refiere. La organización una imagen muy favorable de las ener­dentro de del trabajo de comunicaciones seguiría g(as sexuales de la mujer. Sin embargo, 
las pautas de la era industrial en la cual el hinduismo sigue siendo un sistema de la fuerza 
mujeres empresarias practicarían con mitos totalmente organizado desde el

del trabajo éxito el tipo masculino de rasgo distinti­punto de vista masculino. La pregunta 
vo de la era industrial.i., Aún más si­decisiva siempre resulta ser ¿quién con­ejecutivo. niestra resulta la interpretación de Ro­trola el sistema de mitos? ¿quién está a 
thschild. En la competencia por absor­cargo de la construcción social y religio­
ber contratos para suministrar servicios sa de la realidad social?" (Gray , 1982: Janeiro, distribuidas para emisoras aso­por los intereses de los grupos dominan­Hay que considerar sin embargo 
a los negocios, las mujeres empresarias 22). ciadas de todo el país y presentadas co­tes. En este sentido, los productos ca­que, ideológicamente. la represión se­
pueden tornarse 'perversas' al estilo an­ mo el producto cultural de mayor acep­xual es la misma para ambos sexos y se racterísticos de la industria cultural son 
tiguo masculino, virtualmente Tayloris­ tación en el mercado externo. Tele-au­La revolución en comunicaciones: aquellos dirigidos a la mujer, particular­ensaña de un modo mucho más drástico 
tas al viejo modo, crueles seguidoras de ditorio significa lucro y el contenido de ¿de quién es en realidad? en la mujer de la sociedad patriarcal, mente la novela: fotonovela, radionove­
la antigua escuela de eficiencia, extra-· la telenovela, como todo producto de la que la transformó en un ser dominado. la, y en especial la telenovela, dado su 
yendo la máxima cantidad de produc­ industria cultural, no modifica el carác­
ción de sus trabajadores. . . en lo que 

Cuando se presentan los conceptos Tanto Engels como Reich decían que el predominio en .las programaciones tele­
"desarrollo" y "cambio" puede que ten- matrimonio basado en el amor sexual se ter ideológico de clase y, naturalmente, visivas que alcanza diariamente a millo­

año 2020, opina que las mujeres se han la subordinación a los intereses econó­ella denomina "economía industrializa­ realizaría solamente cuando fuesen su­ nes de televidentes de todas las clases 
basado hasta hoy en el rasgo distintivo da de servicios" (Bemard 1981: 9). micos.primidos los intereses materiales origina­ sociales, independientemente' del nivel 
de la era preindustrial, organizada sobre dos en la producción capitalista y la su­ económico y cul tural, 
la base de parentesco y localidad, mien­ Las proyecciones de la tendencia premacía del hombre. La igualdad de En Meas generales, estos eran lostras que el mundo masculino lleva en sí para los papeles futuros de la mujer en derechos entre los sexos dependería di­ Por ejemplo en el Brasil, país en el objetivas de la investigación sobre la
el rasgo distintivo del modelo industrial la era de las comunicaciones, las cuales rectamente de la independencia econó­ que se realizó la investigación, los datos "Ideología Sexual de "Los Gigantes".-según el cual las relaciones entre la gen­ están fundamentadas sobre datos ocupa­ mica de la mujer. Como se ha podido referentes a 1978 indicaban que sola­ Aquí se procuró identificar el papel de 
te están fundamentadas en el intercam­ cionales, brindan una imagen consisten­ verificar en estudios posteriores, la evo­ mente en TV-Globo (record absoluto de la telenovela en la reproducción de la 
bio monetario, no en lazos sanguíneos. temente pesimista en relación al escena­ lución histórica continúa demostrando audiencia), aproximadamente 32 millo­ ideología sexual por parte de la mujer. 

rio que realmente se despliega para la que la emancipación femenina es un nes de espectadores diariamente sinto­ Sin embargo, la autora tuvo en cuenta
Así, según la perspectiva de Bernard mujer. La mujer no está en realidad problema complejo donde la solución nizan el denominado horario de calidad, que por tratarse de un proceso dinámico 

sobre el "mejor de los casos" (llamado efectuando incursión importante alguna no se halla únicamente en lo económico. o sea en novelas que son presentadas en ella estaba sujeta a un sinnúmero de in­
"modelo Theobald"} para el futuro fe­ dentro de la fuerza de trabajo ejecutivo. Aún la mujer económicamente indepen­ el horario de las 18, 19 y 20 horas. fluencias. principalmente de familia, de 
menino, puede ser que la mujer esté en El cuadro es de que "el negocio sigue diente está profundamente marcada porel negocio religión y de factores sociales. Se preo­
una posición particularmente propicia como siempre": los que toman decisio­ el peso de su tradicional condición de La televisión Tupí, hasta su quiebra cupó entonces de verificar cuáles eran
para ayudar al mundo masculino en la nes son hombres, las que trabajan son subalterna, mantenida por la costumbre en julio de 198O, también lanzaba al aire sigue los valores sexuales que las telespecta­
transición de la era industrial a la post­ mujeres. y por los factores de naturaleza ideológi­ tres telenovelas inéditas en horarios pa­ doras de diferente origen social asimila­
industrial o era de las comunicaciones: recidos a los de Globo. En cuanto a la como siempre: ca sustentados por la familia y la iglesia. ban de una telenovela legitimándolos o Una de las verificaciones más im­

A esto debemos añadir el mito legitima­ televisión Bandeirantes (Sao Paulo) sus no. y si estos valores se identificaban"los que proponen el primer mo­portantes de la realidad en las comuni­ los que toman do por la sicología freudiana de que la crecientes inversiones en este género con aquellos recibidos de su país y de su delo encuentran que el rasgo distintivo caciones tiene que ver con conceptos, 
pasividad es una propiedad intrínseca de desde 1979 le han llevado a incluir en su iglesia. Simultáneamente y partiendo de del mundo femenino (colaborador, coo­fórmulas, modelos y lenguaje gastados. decisiones la personalidad de la mujer. programación tras la búsqueda de una hechos y situaciones presentados en laperativo y orientado hacia el consenso) Este proceso de cambios paradigmáti­

mayor audiencia. telenovela. investigó el comportamiento es más consonante con la emergente era cos, de valores y metas cambiantes, se son hombres, Fundamentándose en investigacio­ sexual de estas mujeres, buscando posi­de las comunicaciones, de alta tecnolo­denomina "política de reconceptualiza­
nes anteriores, fruto de la propia obser­ Hay quien afirma que "la consolida­ bles contradicciones entre la ideología gía o post-industrial" (Bemard, 1981 :8). ción" (Menderson, 1981 :13). Debemos las que 
vación, la autora concluyó que la discri­ ción de la televisión brasileña surgió que ellas legitimaban y su práctica se­estar atentos e identificar conceptos y 
minación de la mujer cuya producción concomitantemente al desarrollo de las xual.métodos investígatívos desgastados, los trabajanSegún el escenario opuesto, "en el 
ideológica ha sido garantizada predomi­ telenovelas, siendo la red de TV Globo cuales han conducido a posiciones men­peor de los casos", la mujer asumirá el 

la que mejor expresa este proceso". Su nantemente por la educación familiar y La telenovela estudiada fue "Losson mujeres. tales desgastadas; cuestionar si las posi­rasgo distintivo. altamente competitivo 
religiosa, ha contado en las últimas déca­ liderazgo se debe principalmente a un Gigantes", de Lauro César Muniz, trans­ciones mentales desgastadas han condu­y egocéntrico del mundo masculino en 
das con una producción masiva de los mitida por la TV Globo, desde el 20 de tele-auditorio centrado en las telenove­cido a falsas percepciones, a estereotipos la era de baja tecnología .} medida que 
medios de comunicación, promovida las, las cuales son producidas en Río de agosto de 1979 al 2 de febrero de 1980, restrictivos y contraproducen tes, queésta continúa hacia la era post-indus­
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en el horario de las 20 horas. Sesenta 
mujeres residentes en el Plan Piloto de 
Brasilia, compuesto de treinta amas de 
casa pertenecientes a la burguesía y 
treinta empleadas domésticas provenien­
tes de las clases marginadas, fue el públi­
co examinado. 

El estudio explora la práctica de la 
producción cultural de la telenovela, 
contextualízando su momento histórico 
y presentando al lector lo que sucede 
por detrás del video, o sea los factores 
que contribuyen para que de algún mo­
do el producto final se aleje muchas ve­i 
ces de la concepción original de la tele­

Inovela, sirviendo así a los intereses do­
minantes. 

1IMetodología. 

! Para rastrear la reproducción de la 
! ideología sexual en las telespectadoras 

fue necesario investigar previamente el 
contenido a que estarían expuestas. En 
un primer momento, el análisis de la no­
vela no fue sistemático, pues era necesa­
rio contar con un mínimo conocimiento 
detallado de la historia, con la finalidad 
de diseñar el patrón de la entrevista a 
ser utilizado. Posteriormente, un análi­
sis más profundo ahondó en el conjun­
to de significados canalizados por la 
telenovela en relación a la ideología 
sexual. El objetivo consistía en vin­
cular a esta última con el sistema de 
mensajes que constituían la imagen de 
la sociedad, con las contradicciones y 
los conflictos generados en el desarrollo 
de la temática abordada por la trama y 
con los papeles desempeñados por los 
principales personajes de la novela. Es­
te análisis tenia dos finalidades básicas: 
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a)	 Definir las categorías de análisis, las 
cuales serían también utilizadas en 
el análisis de los discursos de las en­
trevistas y, 

b)	 Determinar el contenido ideológico 
transmitido por la novela investiga­
da en relación a la problemática es­
tudiada. 

Ideológicamente
 
la represión sexual
 
es la misma para
 
ambos sexos y se
 

ensaña de un modo
 
mucho más drástico
 

en la mujer de la
 
sociedad patriarcal,
 
que la transformó
 

en un ser dominado
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Con los datos obtenidos del análisis 
asistemático de la telenovela, fue elabo­
rado un patrón de entrevistas compues­
to de tres partes: La primera contenía 
preguntas relacionadas con la trama y 
personajes de la novela; la segunda con 
las enseñanzas recibidas por las entrevis­
tadas de su país, de su iglesia y la tercera 
con su comportamiento sexual. En las 
dos últimas partes, las preguntas fueron 
diseñadas con la finalidad de extraer la 
historia de la novela, proyectándose en 

la experiencia personal de las entrevista­
das. La intención era explorar no sola­
mente la telenovela como fuente de 
ideología sexual, sino también las fuen­
tes primitivas. Primordialmente las que 
han influenciado al individuo desde la 
primera infancia, confrontándolas luego 
con todos los valores que las telespecta­
doras recibieron (telenovela, familia, re­
ligión), averiguando en ton ces cuáles 
eran legitimas y coherentes o no con su 
práctica sexual. 

La investigación tuvo las siguientes 
etapas: 

PRIMERA ETAPA: Análisis de la 
telenovela "Los Gigantes". 

1. Determinación del objeto de aná­
lisis: Se pretende que la telenovela pre­
sentada por la red de TV-Globo en el 
horario de las 20 horas sea el producto 
más demostrativo de la industria cultu­
ral. Mucho más que el nivel de consu­
mo (mayor audiencia en todos los cam­
pos sociales), de producción y de conte­
nido. La escuela de "Los Gigantes" de­
bióse simplemente al hecho de ser la te­
lenovela que esta emisora exhibía en di­
cho horario y en el periodo disponible 
para el estudio. 

2. Técnica de abordaje: consideran­
do que cada capítulo de la novela sería 
presentado diariamente sin que fuese 
posible el replanteo (como en el caso de 
la novela impresa), y que de determina­
dos capítulos derivaría el significado de 
otros, optóse por la utilización de los si­
guientes recursos: 

a) Grabación y transcripción de au­,	 . 

dades de trabajo en la electrónica paJa 
los trabajadores de la producción en ese 
país y en especial para las mujeres se 
redujeron considerablemente (Snow, 
1980:20). 

Tal vez más interesante aún resulte 
el hecho de que este desplazamiento de 
mujeres en la industria electrónica esta­
dounidense ocurría a medida que el pro­
ceso de producción era absorbido por 
una fuerza de trabajo intensiva y semica".! 
lificada compuesta en su mayor parte de 
mujeres del Tercer Mundo. Las cifras 
llegaron a ser hasta del 90 por ciento pa­
ra el empleo de mujeres en las plantas de 
ensamblaje electrónico en Malasia, Sin­
gapur y en otros países del Asia Sud­
oriental (Hancock, 1980 a: 12). 

En los Estados Unidos, durante los 
años posteriores a la búsqueda de mano 
de obra en fuentes externas, la cantidad 
de porcentaje de trabajadores miembros 
de minorías dentro de la mano de obra 
electrónica ha ido aumentando, particu­
larmente en puestos de trabajo directa­
mente productivos, estando esta fuerza 
productiva compuesta en su mayoría 
por inmigrantes recientes. 'Para resu­
mir -dice Snow- los puestos de trabajo 
en la industria electrónica en EE. UU. el­
tán siendo relegados cada vez con mayor 
frecuencia a aquellos que tienen pocas 
alternativas de trabajo" (Snow, 198O: 
26-27). 

Mary Hancock también observó que 
la industria electrónica en Nueva Zelan-' 
dia puede considerarse parte de un siste­
ma de producción globalmente integra­
do, con su dependencia de la inversión 
extranjera, su tecnología importada, ma­
teriales importados y fuerza de trabajo 
de ensamblado de bajo costo y predomi­
nan temente femenina (Hancock, 198O 
b: 15). 

Realidades: 1.10 viejo o lo nuevo, lo 
experimentado o lo verdadero? 

Esta evidencia del papel de la mujer 
en la industria electrónica, aunque limi­
tada, puede hacer meditar a algunos en 
torno a que las revoluciones pueden ir 
y venir, pero los actores continúan sien­
do los mismos. Robert Theobald, del 
cual se afirma que acuñó el término "era 
de las comunicaciones", escribe desde la 
perspectiva de la última mitad de siglo 
de esa edad (1950-2000) y asegura que 
en, la actualidad continuamos depen­

diendo de la industria, como antes de­
pendíamos de la agricultura a medida 
que la era industrial se desarrollaba en el 
siglo XIX. "Pero las formas dominantes 
de mirar el mundo actualmente reflejan 
realidades de comunicación antes bien 
que realidades industriales" (Theobald 
1980: 17). 

De modo que el papel de la mujer 
en la edad de las comunicaciones, al co­
menzar el decenio del 80, sea tal vez me­
ramente un papel de transición de la 
era industrial; que el señalar a las muje­
res como "portadoras de trabajo" (Pear­
son y Elson 1978: 29), lo cual parece 
repetirse a través de cada revolución, es 
solo un segmento de una antigua reali­
dad. Pero a nosotras nos atañe seguir 
verificando reiteradamente nuestras per­
cepciones de la realidad, lo cual como 
propone Theobald, es un medio de so­
brevivencia y éxito y es la base de la 
"comunidad" en la era de las comuni­
caciones (Theobald, 1980: 17). 

Desde esta perspectiva, Theo bald 
observa que una participación balan­ i 

ceada de todas las edades y de ambos ¡ 

sexos es el criterio principal en el pro­
ceso de selección de aquellos que de­
sempeñarán los papeles principales en 1 

la toma de decisiones. En verdad, el 
poder de la esperanza es pasmoso para 
las mujeres, aún cuando él observa que 
siguen estando de moda los argumentos 
sobre si las diferencias de reacción en­
tre ambos sexos se debe a pautas gené­
ticas o de socialización: 

"Muchas mujeres parecen encontrar 
más fáciles que muchos hombres los pa­
trones de proceso y cooperación que se 
requieren para la edad de las comuni­
caciones. (Esto no significa que las mu­
jeres no puedan ser extremadamente 
competentes en situaciones competiti­
vas, orientadas hacia metas, como es el 
caso de aquellas mujeres que llegaron a 
la cima de la política en la era indus­
trial). Es de esperar que los nuevos es­
tilos de socialización en desarrollo ac­
tualmen te contribuyan a limitar los pro­
blemas que muchos hombres encuentran 
para impulsar estilos cooperativos. Sin 
embargo, se reconoce que el futuro pre­
senta grandes problemas para ciertos ti­
pos de 'egos' masculinos, pues algunos 
individuos parecen encontrar su recom­
pensa principal en triunfar sobre otros 
antes bien que en trabajar juntos por 
metas comunes" (Theobald, 1980: 19). 

Jessie Bernard, al escribir sobre el 
mundo femenino y la tecnología en el 
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lativamente pobres" (Galambos, 1980). 

El escenario que podría derivarse a 
partir de esta busqueda de datos podría 
llevarnos a adoptar la perspectiva de que 
la tecnología de comunicación de datos 
y sus operaciones ofrecen excelentes 
oportunidades de empleo a la mujer, 
pero que a las mujeres con ansiedades 
matemáticas o tecnológicas podría ex­
cluirselas de la oferta o la búsqueda de 
capacitación y educación en carreras de 
alta tecnología en computación y otros 
campos electrónicos. 

De modo que ¿hasta qué punto es ilu­
sorio este escenario? ¿cuál será el papel 
de la mujer en lo que con seguridad ha 
de ser el caballo de batalla de la revolu­
ción de las comunicaciones, la industria 
electr6nica y en especial las computado­
ras? Hemos encontrado información li­
mitada que puede suministrar algunas 
sugerencias tentativas. 

Compuclandia: Hemos visto el futu­
ro y "no está operativo". 

Un estudio reciente del Departa­
mento de Estadísticas del Trabajo de Es­
tados Unidos, según informa Computer­
world, señaló que los salarios de las 
mujeres continúan muy por debajo de 
los hombres en la fuerza de trabajo de 
programación de datos en ese país. 
(Blakeney, 1982). Según el informe, las 
mujeres ganan alrededor de 74 centavos 
por cada dólar pagado a su par masculi­
no. En la fuerza de trabajo de computa­
ción, los hombres son mucho más nume­
rosos que las mujeres en Estados Uni­
dos, siendo la relación frecuente de tres 
por una. La única área en que la canti­
dad de trabajadoras sobrepasó a la de 
los trabajadores fue en la categoría de 
operadores, que es también la más baja 
tanto para hombres cuanto para muje­
res: sesenta y tres por ciento de todos 
los operadores de computadoras son 
mujeres. Sin embargo, aún cuando los 
hombres eran minoritarios en esta área, 
sus sueldos seguían siendo más altos que 
los de las mujeres, en unos US$ 110 por 
semana. 

A pesar de que en 1981 la fuerza de 
trabajo femenína en computación gana­
ba menos que su contrapartida masculi­
na, percibían ingresos más altos que los 
de otros grupos de mujeres en Estados 
Unidos: 

"Las investigadoras de sistemas y 
operaciones reoibian salarios semanales 
promedio de US$ 422, 10 cual las colo­
ca en el tope de la lista de mujeres con 
sueldos más altos en el paú", informó 
Computerworld Los hombres en la 
misma categoría ganaban US$ 515, pe­
ro terminaban con el número 17 en la 
lista de hombres con sueldos más altos, 
después de una larga lista de ingenieros, 
doctores, abogados y vendedores. 

Diferencias 
salariales 

se explican 
diciendo que 
las mujeres 

probablemente 
no tenian 

tanta 
experiencia 
de trabajo, 
que tenian 

antecedentes 
educacionales 

inferiores o 
que sus 

cargos eran 
de menor 

responsabilidad, 

! .•~ 
Los analistas de sistemas de com­

putación quedaron en segundo lugar 
entre las mujeres con sueldos más altos 

en EE.UU.; los hombres con el mismo 
trabajo pero recibiendo más dinero, re­
sultaron estar en el renglón 12 de la lis­
ta de trabajadores mejor pagados. Las 
programadoras de computadoras termi­
naron con el puesto 17 dentro de los 
20 cargos mejor pagados para su sexo; 
los programadores de computadoras ni 
siquiera aparecieron en su correspon­
diente lista. 

Estudios provenientes del impacto 
suscitado por el Proyecto de Interaccio­
nes Transnacionales (Transnational In­
teractions Project), del Instituto de 
Aprendizaje Cultural (Cultural Learning 
Institute) del Centro Este-oeste en Ho­
nolulú, ensombrecen aún más el futuro 
de la mujer en la industria electrónica. 
A pesar de que el espacio disponible no 
basta para describir pormenorízadamen­
te estos estudios, es posible entresacar 
algunos puntos que tienen en común 
(Green, 1980; Hancock, 1980; a; Han­
cock, 1980 b; Snow, 1980). 

A partir del decenio de 1960, la 
_ producción industrial se internaciona­
llizó a un ritmo cada vez más veloz. 

Por medio de la inversión directa y de 
la subcontratación, las corporaciones 
estadounidenses y de otras naciones 
industrializadas han trasladado muchas 
de sus operaciones de trabajo intensivo li a paises del Tercer Mundo, donde la 

I fuerza de trabajo es barata. Los compo­
, nentes o materiales son enviados desde 

las matrices para ser ensamblados y los 
productos terminados son devueltos 

I para ser vendidos. Las corporaciones 
han adoptado esta estrategia en vista de 
la creciente competencia nacional e in­
ternacional, como forma de reducir los 
costos de la fuerza de trabajo. También 
les ha atraído la perspectiva de disponer 

I de trabajadores fácilmente asequibles y 
I relativamente dóciles (Snow, 198O:1). 

1 

Robert Snow muestra datos del Mi­
nisterio de Trabajo de Estados Unidos, 
los cuales indican que la industria elec­
trónica ha dependido considerablemente 
de una fuerza de trabajo semi-calificada, 

, predominantemente femenina. Ppr tan­
! to, cualquier cambio sustancial de la 
1 demanda de personal electrónico semi­
I calificado tendría grandes consecuen­I ciaspara la mujer. (Snow, 1980:13-14). 

¡ Así sucedió entre 1964 y 1975, al 
_ iniciar las corporaciones electrónicas es-
I "i tadounidenses la búsqueda de manci de 
¡ obra en fuentes externas; las oportuni­

dio -cada capítulo fue grabado directa­
mente del aparato de televisión y trans­
crito el día siguiente- ; 

b) Observación directa -asistióse a 
todos los capítulos de la novela, hacién­
dose anotaciones referentes al nivel íco­
nico y sonoro a fin de completar las ob­
servaciones de lo línguístíco-. Este pro­
cedimiento permitió determinar los 
mensajes no explícitos oralmente. 

3. Dimensiones del análisis: El 
conjunto de significados aparecidos en 
la novela con respecto a los valores se­
xuales, fueron analizados para facilitar 
la percepción en la relación entre ele­
mentos de esta temática con otros del 
sistema de mensajes, en tanto no todas 
las características del conjunto son las 
mismas que las de las unidades que lo 
componen. Para ello fueron adoptados 
algunos elementos del análisis de Gerb­
ner, adaptándolos a los objetivos del es­
tudio, los cuales proveían de medidas 
cualitativas: 

a) EXISTENCIA - proceso de selec­
ción del fenómeno en estudio. O sea: 
¿Cómo se presentarán las relaciones 
amorosas de la novela investigada?, 
¿cuáles eran los papeles desempeñados 
por los personajes masculinos y femeni­
nos en estas relaciones?; ¿cuál era la di­
mensión erótica entre el hombre y la 
mujer? ; ¿qué apareció explícito o implí­
cito en las relaciones sexuales pre-matri­
moniales, matrimoniales y extramatri­
moniales? ; ¿cuál es su determinación e 
implicaciones? ; 

b) VALORES - es decir ¿qué apa­
reció como cierto o falso, bueno o malo, 
etc? ; ¿c6mo fueron discriminadas las 
formas de comportamiento moral/inmo­
ral (normas y principios implícitos y ex­
plicitos)?; ¿cuál era el perfil de los prin­
cipales personajes masculinos y femeni­
nos que representaban el bien y el mal?; 
¿cuáles las recompensas y los castigos 
sufridos por los personajes?; ¿qué los 
determinó? ; 

e) COMPARACIONES - ¿qué está 
relacionado con qué y cómo? O sea: ¿en 
qué estructura social se desenvolvió la 
acción de la novela?; ¿cuáles eran sus 
fines, sus conflictos, sus soluciones? 
¿qué, grupos sociales se contraponían?; 
¿cómo se estructuraban las' familias 
(papeles desempeñados por el padre, 
madre, hijos)?; ¿sobre qué bases se rea­
lizaban los casamientos (intereses econó­
micos, amor, uniones formales, informa­
les)?; separaciones conyugales y nuevas 

l' 

, 

uniones (conflictos y soluciones). 

4. Procedimientos: 

a) Se organizaron inicialmente fi­
chas para cada uno de los temas de in­
terés de la problemática estudiada, a 
medida que, fueron surgiendo en el desa­
rrollo de la novela. A diario crecía el 
número de fichas con datos tomados del 
capítulo presentado en el día anterior, 
de modo que, al aproximarse el final de 
la novela, existía la información necesa­
ria para la elaboración del patrón de en­
trevistas; 

b) los temas seleccionados durante 
el desarrollo de la novela fueron agrupa­
dos posteriormente, de acuerdo con su 
interrelación, en cuatro categorías. Es­
tas englobarán los elementos de interés 

,para el estudio:Relaciones familiares, 
comprendiendo el trabajo de la mujer 
(o la división sexual del trabajo), la li­
bertad de la mujer, la sumisión a los pa­
dres y el valor de la herencia vinculado 
a la importancia de los hijos; relaciones 
amorosas, que comprenderán los con­
ceptos de amor y de celos y la estrate­
gia de la conquista amorosazelacíones 
sexuales, abordando las' relaciones - se­
xuales prematrimonillel. matrimonilles 

y extramatrimoniales y fmalmente,ca­
samiento, a partir del cual fueron anali­
zadas las implicaciones del rompimiento 
del noviazgo y de la disolución del vín­
culo matrimonial, el segundo casamien­
to, la interrelación del casamiento con 
los intereses económicos y las recom­
pensas y castigos de los personajes, pues 
son ellos los que determinan la legitima­
ción o no, de sus mensajes latentes o ex­
plícitos en el desarrollo de la historia. 
El análisis de la novela se desenvuelve de 
acuerdo con el ítem 3. 

SEGUNDA ETAPA: Análisis de los 
discursos de las telespectadoras. 

1. Objetivo de la muestra: de 
acuerdo con las finalidades del estudio, 
que requerían de una investigación con­
junta de dos grupos de mujeres de dife­
rentes clases sociales, se optó por entre­
vistar a amas de casa y empleadas do­
mésticas que estuviesen viendo la teleno­
vela "Los Gigantes". Al escoger este pú­
blico se tom6 en cuenta el hecho de que 
se trataba de mujeres con una relación 
de domínación-subordinacíón muy pró­
xima y una considerable distancia en la 
escala social. Por otro lado, en una fa­
milia que produce y reproduce la fuer­
za de tn~o neClUlriap•• la " ..oduc­
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ción del capital se hace a costa de la mu­
jer, quien es patrona y empleada. El 
ama de casa ni siquiera es remunerada y 
la empleada, en caso de que su trabajo 
permita a la patrona la condición de tra­
b~adora del sistema capitalista, "es vtc­
tima de una explotación tfpica del modo 
de producción capitalista. Como conse­
cuencia, su salario está circunscrito a los 
limites de la gran explotación de que es 
objeto la patrona como asalariada del 
'capitalismo", que se libera de los traba­
jos domésticos a costa de la empleada y 
.por tanto a costa de otra mujer. 

La reproducción de la discrimina­
ción de la mujer en el seno de la familia 
se duplica por tanto en la familia bur­
guesa. Alcanza tanto a la mujer como 
integrante directo y a quien forma parte 
de ella prestando sus servicios (discrimi­
nada además en su propia familia) y en 
aquella que figura como subordinada en 
la relación laboral. Trabajandoccn las 
mujeres que han vivido esta experiencia 
pudimos explorar los factores compo­
nentes de la problemática estudiada. No 
se buscó una muestra universal. prefi­
riéndose sacrificar la extensión por la 
profundidad, razón por la cual se eligió 
una muestra de treinta amas de casa y 
treinta empleadas domésticas. Tal deli­
mitación permitió, por otro lado, utili­
zar preguntas abiertas y francas, gene­
rándose discursos nÍás ricos y detallados 
y por tanto adecuados al análisisprofun­
do. 

Las sesenta telespectadoras fueron 
escogidas aleatoriamente en los bloques 
de edificios del Plan Piloto de Brasilia 
(SQS), obedeciendo al siguiente esque­
ma: se sortearon cinco de las SQS y cín­
co de las SQN y, de cada una de ellas, 
tres bloques de edificios residenciales. 
En cada bloque se buscó un ama de casa 
y una empleada doméstica que estuvie­
sen viendo la telenovela "Los Gigantes" 
y se hallasen dispuestas a concedemos la 
entrevista. 

2. Técnica de Abordaje: 

a) Optamos por la entrevista cara a 
cara, efectuada por la propia autora del 
estudio, con la intención de entablar 
una conversación dirigida, de modo que 
el padrón sirviese apenas para ordenar 
los hechos, posibilitando el análisis com­
parativo de ambos discursos; 

b) Utilizamos la grabadora, para 
captar íntegramente el contenido de la 
entrevista, permitiéndonos hablar libre-

mente con la entrevistada, razonar sobre 
lo que se decía y en caso necesario refor­
mular la pregunta. No se encontró resis­
tencia por parte de las entrevistadas al 
uso de la grabadora ya que se garantizó 
reserva en cuanto a la identidad de las. 
mismas; 

e) Las sesenta entrevistas fueron 
realizadas en el último mes de transmi­
sión. Se intentó por lo tanto finalízarlas 
antes de que la trama de la novela co­
menzase a resolverse, pues importaba 
también investigar las expectativas de las 
entrevistadas en cuanto al final de la his­
toria; El último capítulo fue proyecta­
do doce días después del cierre de las 
entrevistas, de modo que éstas tuvieron 
lugar en el período culminante de emo­
ción por parte de las televidentes: 

3. Dimensiones del análisis: El con- . 
tenido de las entrevistas efectuadas en I 
la primera etapa, fue organizado por te­
mas, subdivididos en Relaciones Fami­
liares, Relaciones Amorosas, Relaciones 
Sexuales y Matrimonio, cuyo análisis 
fue conducido por los mismos elemen­
tos utilizados en el análisis de la novela: 

a) EXISTENCIA - proceso de selec­
ción del fenómeno en estudio. O sea: 
¿cuál es la opinión de las entrevistadas 
con respecto a los dos tipos de relacio­
nes sexuales y afectivas que aparecerán 
en la telenovela? ¿cuál es el crédito que 
ellas otorgaban a la iglesia y a su país 80­

bre los mismos hechos? ¿c6mo les gusta­
ría que fuesen resueltos los conflictos 
amorosos y el destino de los personales? 
¿por qué? ¿cuáles situaciones sexuales 
y afectivas sucedidas en la telenovela 
fueron vividas por las entrevistadas? 
¿cuáles no fueron vividas? ¿qué es lo 
que determinó la vivencia o no de estas 
situaciones? ¿cuáles serían .las conse­
cuencias que se darán o se dañan? 

b) VALORES - ¿cuál es la verdad y 
cuál es la mentira? ¿qué es lo bueno y 
qué es lo malo? O sea: del discurso de 
las entrevistadas con respecto al fenóme­
no estudiado (existencia) ¿cuáles son los 
valores sexuales detectados?; estos valo­
res ¿coinciden con aquellos vinculados 
con la telenovela y con los recibidos por 
la educación familiar y religiosa?; los va­
lores que ellas legitiman ¿son coherentes 
con su comportamiento sexual? 

e) COMPARACIONES -lo que está 
relacionado ¿con qué y cómo? O sea 
¿c6mo se organiza la estructura familiar 
de las solteras o casadas (papeles desem­
peñados por el padre, madre e hijos)? 
¿sobre qué base pretenden que se reali­
cen sus casamientos (intereses económi­
cos, amor, unión formal, informal)? ; si 
ellas enfrentasen separaciones conyuga­
les, ¿cómo ocurrirían (conflictos, solu­
ciones)? ¿cuál es el papel social que ellas 
desempeñan en tanto mujeres? 

La presentación de las conclusiones 
se hizo comparando los resultados del 

ción en publicidad y el 57 por ciento de 
la especialización en reportajes y edito­
riales en las universidades. 

En las reuniones nacionales de las 
organizaciones periodísticas, se discuten 
más los problemas de la mujer. 

Cierta cantidad de grandes periódi­
cos han comprado y utilizado una serie 
en videotape que trata sobre la Mujer en 
la Dirección de Periódicos. Más mujeres 
están aceptando tareas en los comités de 
las organizaciones profesionales naciona­
les y están reclamando un cambio en las 
prácticas de promoción y empleo en la 
industria. 

Pero los resultados de ciertas inves­
tigaciones recientes indican que la dírec ' 
ción de periódicos puede no ser un 
campo abierto para aquellas que en el 
futuro deseen ingresar. Laws (1980) de­
fine el problema del futuro cuando dice 
que se trata más bien de una cuestión de 
"suceso" antes bien que de '~cceso': Su 
estudio demuestra que aún cuando exis­
te menos discriminación en las prac­
ticas de contratación actuales (acceso) 
debido a que existen rigurosas reglas 
federales que lo impiden, pudiera 
haber una discriminación creciente en la 
promoción de mujeres (suceso) allí don­
de no pueda controlarse la toma de deci­
siones prejuiciada. La legislación hace 
pensar que ha llegado el momento de 
examinar a los patronos y sus decisiones 
promocionales y de aplicar presión des­
de fuera de la organización para lograr 
el cambio. 

El futuro papel de la mujer: ¿Tec­
nócrata o tecnófoba? 

Al intentar esbozar escenarios para 
la mujer en la era de las comunicaciones, 
se u tílizó uno de los servicios de redes 
de computación para recuperación de 
información, denominado Dialog,* bus­
cando en sus clasificadores artículos o 
documentos que contuvieran cualquier 

* DIALOG es un amplio servicio com­
putarizado de recuperación de informa­
ción, organizado en 1972. Contiene 
aproximadamente 150 bases_de datos 
diferentes. Las tres bases a las cuales 
accedim os a través de TELENET, siste­
ma telefónico de acceso a DIALOG, 
fueron la ERIC [Edu cational Resources 
Information Center), que cubre más de 

En años 
recientes 

las mujeres 
estadounidenses 

han pedido 
probar suerte 

en cargos 
de dirección. 

pero la 
resistencia 
es grande 

y el 
progreso lento. 

término o combinación de términos que 
tuvieran que ver con "mujer': "comuni­
cación ", "información" y "tecnología': 

La mayor parte de los 120 resúme­
nes generados por esta lista mínima de 
descriptores yesos bancos de datos re­
sultaron inservibles; naturalmente en ba­
se a esta evidencia habríamos de pregun­
tarnos si las mujeres estarían presentes 
en la revolución de las comunicaciones, 
en caso de que ésta existiese. Sin em­
bargo, algunas de las referencias recien­

700 publicaciones relacionadas con la 
educación asi como también informes 
investiga tiv as identificados que tienen 
que ver con la educación; Resúmenes 
Sociológicos [Sociological A bstracts), 
que cubren m onografias y más de 1200 
publicaciones de sociologia y disciplinas 
afines en las ciencias sociales y de com­
portamiento; y Social SClSEARCH, que 

tes del decenio de 1980 revelaron la im­
portancia que para todos -pero con par­
ticular referencia a la mujer- tendrán 
las computadoras y, en términos más ge­
nerales, la capacitación electrónica y 
tecnológica. 

Un resumen de 1982 de un artícu­
lo aparecido en Noticias sobre Compu­
tadoras desde el Aula (ClassroomjCom­
puter News) señala: 

"Las microcomputadoras se con­
sideran puentes entre el mundo tradi­
cional definido para la mujer y el mun­
do de la tecnología dominado por el 
hombre. La opinión expresada es que 
el uso de computadoras por parte de 
mujeres contribuye a disminuir el temor 
a la tecnologia y las microcomputadoras 
pueden ser un paso de apoyo tntcial", 
El artículo se titula "Tecnofobia feme­
nina y computadoras" (Naiman, 1982). 

En 1980, la Junta Sureña de Educa­
ción Regional (Southern Regional Edu­
cation Board), analizó el mercado de 
trabajo para mujeres universitarias en el 
Sur de Estados Unidos y descubrió que: 

"Desde una perspectiva de empleo, 
la combinación de factores más favora­
ble para las estudiantes universitarias lo 
presenta un campo de estudio con un 
porcentaje limitado de mujeres recién 
graduadas que comienzan a ingresar en 
ocupaciones donde ellas han estado sub­
representadas en el pasado y en las actua­
les el total de vacantes excede a la ofer­
ta total de estudiantes recién graduados 
de ambos sexos. Ejemplos de estos cam­
pos son la ingenieria, la contabilidad, la 
administración de empresas, las ciencias 
de computación, la administración pú­
blica, la administración de hospitales y 
las profesiones médicas..... Aún cuando 
aumenta el número de mujeres que cam­
bian hacia actividades an teriormente do­
minadas por hombres, más de la mitad 
de ellas siguen especializándose en edu­
cación, en arte y humanidades, campos 
en que las perspectivas de trabajo son re-

ha elaborado índices de unas 1000 pu­
blicaciones de ciencias sociales. Esta 
búsqueda se realizó con el asesoramien­
to y colaboración de Sum iy e Konoshi­
ma, bibliotecaria especialista del Insti­
tu to de Comunicaciones Este-Oeste 
(EWCI, Hawaii). 
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tener opción a la compra de acciones, el 
uso del auto de la compañía y bonífica­
ciones de fin de año, así como también 
ser respetado por otros directores de la 
industria. 

En años recientes, las mujeres esta­
dounidenses han pedido probar suerte 
en cargos de dirección, pero la resisten­
cía es grande y el progreso lento. La 
Asociación Americana de Publicistas de 
Diarios (American Newspaper Publis­
her's Association) ha calculado que alre­
dedor de 38 por ciento de la fuerza de 
trabajo en la prensa diaria en América 
del Norte estaba constituida por mujeres 
en 1981. Ese porcentaje se había man­
tenído estable en alrededor de 36 por 
ciento, durante varios años anteriores a 
1981. Así, las mujeres están en cierta 
medida subrepresentadas, de acuerdo a 
su distribución demográfica. Compren­
den más de la mitad de la población y 
alrededor del 43 por ciento de la fuerza 
de trabajo (Monthly Labor Review, 
1982). 

Sin embargo, en la dirección de alto 
nivel (jefe de departamento o más), solo 
2.4 por ciento de los directores de dia­
rios resultaron ser mujeres en 1977 
(Ogan Y otros, 1979). Este porcentaje 
había aumentado hasta alrededor de 4.5 
por ciento en 1981. 

Puesto que el cargo de director de 
periódico ya ha estado en general reser­
vado para hombres blancos, es probable 
que la imagen estereotipada de la perso­
na que tiene el cargo sea la de un hom­
bre de edad mediana, rudo, agresivo, 
mascador de tabaco, que grita órdenes 
en medio de la sala de prensa. Algunas 
investigaciones sobre la naturaleza de las 
similitudes y diferencias entre hombres 
y mujeres directores han, mostrado que 
existen más similitudes que diferencias 
entre los sexos. Las mujeres pueden o 
no fumar cigarros, pero si pueden de­
mostrar comportamiento agresivo. 

En un sondeo de 1977 sobre perso­
nal de dirección de alto nivel en diarios 
(editor o director general, redactor jefe, 
director de publicidad, director de cir­
culación, director de producción y di­
rector de personal o de promoción), se 
descubrió que la mayoría de las caracte­
rísticas relacionadas con el cargo resulta­
ron similares para hombres y mujeres. A 
pesar de que los hombree del sondeo te­
nían unos cinco años más que las muje­
res, sus antecedentes educacionales y 

su experiencia eran similares, y trabaja­
ban más o menos la misma cantidad de 
horas semanales en sus cargos. La ma­
yor diferencia entre hombres y mujeres 
en cargos de dirección resultó ser la 
compensación que recibían por su traba­
jo. El sondeo mostró una diferencia 
promedio de $ 15, 938 (anual) en los 
sueldos promedio de ambos grupos, 
siendo los hombres los mejor pagados 
(Ogan y otros, 1979, pago 809). En 
1979, fecha en que se llevó a cabo un 
sondeo de directores de nivel medio en 
la prensa diaria, se descubrió una dife­
rencia promedio de $ 5.000 a $ 10.000, 
estando los hombres nuevamente en el 
.tope (Ogan, 1980, Pago 55). Cuando en 
1982 se recogió nuevamente inforrna-. 
ción sobre salarios de mujeres en niveles 
de dirección altos, el sueldo promedio 
fue de $ 6.000 menos que el devengado 
en 1977 por directores altos del sexo 
masculino. 

Las mujeres
 
han sitio
 

receptáculos
 
pasivos de
 

lo que
 
110 sido
 

ofrecido o
 
de lo que 110
 

goteado
 
después de
 
haber sido
 

satisfechas las
 
necesidades "reales".
 

Algunos han tratado de explicar es­
tas diferencias salariales diciendo que las 
mujeres probablemente no tenían tanta 
experiencia de trabajo, que tenían ante­
cedentes educacionales inferiores o que 
sus cargos eran de menor responsabili­
dad. En el sondeo de dirección de nivel 
medio, fue posible controlar esos facto­
res estadísticamente, fijando en igualdad 
la educación, la experiencia y el nivel de 
responsabilidad de los entrevistados. 
Una vez logrado esto, continuó apare­
ciendo la brecha salarial, dejando al in­
vestigador sin otra conclusión como no 
fuera que los empresarios de periódicos 
discriminan a la mujer por el sueldo que 
se le paga. 

Una de las razones de que sea posi­
ble que los empresarios logren pagar a 
las mujeres salarios inferiores a los de 
los hombres es que la información rela­
tiva al asunto generalmente se mantiene 
en secreto, fuera del alcance de los em­
pleados, y éstos casi nunca discuten el 
tema entre ellos. 

Esta descripción de la situación pa­
sada y preserite de la mujer en la direc­
ción de periódicos pudiera hacer parecer 
que el futuro no ofrezca mucha esperan­
za de cambio. El movimiento hacia los 
cargos de dirección por parte de los que 
no son blancos y del sexo masculino ha 
sido lento y se ha requerido un empujón 
desde arriba, como el de la influencia a 
nivel corporativo, para cambiar la situa­
ción; o un empujón desde fuera, a través 
de la Comisión por la Igualdad de Opor­
tunidades de Empleo (Equal Employ­
ment Opportunity Commission) y de los 
tribunales; o un empujón de las propias 
mujeres anteriormente excluídas. 

Sin embargo, hay razones para creer 
que el clima propicio al cambio está me­
jorando. A través de los Estados Unidos 
las mujeres se están dando cuenta de las 
oportunidades, están siendo selecciona­
das con mayor frecuencia para capaci­
tarse como dirigentes y aprender los ca­
rninos hacia la dirección en sus aulas de 
periodismo en las universidades. La ma­
trícula en las escuelas de periodismo 
muestra que más de la mitad de los es­
tudiantes son mujeres (57.5 por ciento 
en 1981). (Peterson, 1982). 

La mujer parece estar muy interesa­
da tanto en seguir en reportajes y edito­
riales como en publicidad: los datos de 
Peterson indican que las mujeres consti­
tuyen el 63 por ciento de la especializa­

análisis de la novela con los obtenidos 
del análisis de las opiniones de las amas 
de casa y de las empleadas domésticas, 
respectivamente. 

En el análisis de "Los Gigantes" se 
constató fehacientemente la presencia 
y la contraposición de los valores tradi­
cionales con los nuevos valores sexuales, 
fuere cual fuese la categoría enfocada. 

Sin embargo, la solución de las con­
tradicciones y conflictos generados por 
el choque de estos valores posibilitó la 
observación del mensaje latente, respon­
sable del carácter edificante de la teleno­
vela. Aunque el mensaje hubiese invali­
dado muchas de las costumbres anti­
guas, (lo que en principio podría ser 
considerado en defensa de su evolu­
ción), la novela fue ubicada en un térmi­
no medio respecto a los valores revolu­
cionarios, a fin de no arriesgar la ideolo­
gía de las instituciones que sostienen la 
reproducci6n de la sociedad de clases y 
consecuentemente de los valores que 
constituyen sus intereses. 

En este sentido es que la prioridad 
del trabajo, defendida por la protagonis­
ta de la telenovela como factor de reali­
zación e independencia de la mujer. ce­

" 
de Alberto Migré 

La historia de un 
hombre que torturado 
por los celos convierte 
la vida de su hogar en 
una pesadilla, 
transformando la 
relación con su esposa 
en un verdadero 
tormento. 

,de lugar a la maternidad, presentada negativas) fue presentado como una 
ideológicamente como 8U misión pri­ 'nueva realidad social a la que se debe 
mordial, fuente básica de gratificación. adaptar. En el contenído global, tal po­
Igualmente, su independencia era in­ sición no significó prejuicio alguno para 
compatible con el éxito afectivo y la fe­ la ideología sexual represiva, sino una 
licidad. En tanto, para las personas sol­ nueva base para su preservación. Porque 
teras, vivir en compañía y amparo de los así como la creciente incorporación de 
padres fue una opción ideal, fuente de la mujer en el trabajo productivo, en la 
seguridad y felicidad. realidad, no se ha constituido en una 

amenaza a la familia y a las relaciones 
Si las relaciones amorosas o los ce­ de propiedad existentes (pues ella conti­

los exacerbados y la reivindicación de la núa siendo definida como madre), su li­
posesión fuesen ubicados en la novela beración del tabú de la "virginidad" no 
como negativos, la independencia de la deberá apartarla del ideal del matrimo­
mujer en el amor, vivida por el personaje nio, ya que las fuentes ideológicas in­
principal, redundó contradictoriamente tentan vincular la sexualidad al amor 
en fracaso de la relación y en sufrimien­ como sucede en "Los Gigantes". Pero 
to de la pareja amorosa. Si las estrate­ el amor cuya finalidad es la institución 
gias de conquista utilizadas tradicional­ del matrimonío y las normas estableci­
mente se mostrasen ineficientes para los das. 
personajes femeninos, también el abor­
daje agresivo por parte de ellas tuvo que Fue significativo que los personajes 
ceder lugar al apoyo incondicional y a que preservaron las "características fe­
la espera paciente, en favor de la con­ meninas ideales" fuesen recompensadas 
quista definítiva. en nombre del amor que supieran ceder, 

comprender, perdonar y ser fieles al 
Por otra parte, si el sexo prematri­ hombre amado. Más significativo toda­

monial aparece para la mujer natural­ vía es que la recompensa fuese el casa­
mente integrado a la relación amorosa, miento, símbolo de la felicidad, en tanto 
la disolución del vinculo matrimonial que la amargada protagonísta sufriese 
(a pesar de resaltar sus consecuencias milagrosamente un ataque de neurosis 
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timos para sus bienes y el de las clases para justificar su conducta "anormal". de conocimientos y valores, los elemen­
desposeídas de garantizar una posibletos que ellas buscaban posibilitándoles jes femeninos. En otros países se han En 1975 Y de nuevo en 1977 la Dirección de periódicos: ¿puede el 

Tampoco fue gratuito que se haya fuente de seguridad y protección contraresolver las contradicciones de la nove­ efectuado menos estudios'de contenido, Comisión de Derechos Civiles de Esta­ acceso traer el éxito? 
intentado resolver la tensión familiar ge­ el abandono, concurrirán para la identi­la y las suyas propias. Consecuentemen­ pero los resu1tados muestran patrones dos Unidos (1979) comparó el status 
nerada por el divorcio de dos personajes, ficación (tanto de las amas de casa cuan­te, al emitir sus opiniones en respuesta similares de estereotipos masculinos y de la mujer y de las minorías en un es­ Le han Ilamado el "club de los mu­
promoviéndose una oportuna relación to de las empleadas domésticas) con el a los cuestionamientos sobre las relacio­ femeninos*. Aún más, cuando se estu­ tudio de muestreo en 40 estaciones. chachones ", y las mujeres estadouniden­
de amistad entre los ex-cónyuges, los hi­ ideal burgués de la procreación enalteci­nes de los personajes en la familia, en el diaron instituciones de los medios en Entre 1975 y 1977 no descubrieron au­ ses que han intentado, con o sin éxito,
jos y los futuros cónyuges. Así, de for­ do por la trama de la novela. La tenden­amor, en el sexo y en el casamiento, se Estados Unidos y en otros países, en mentos estadísticamente significativos . poder entrar y convertirse en miembros 
ma ideal, fueron eliminados los conflic­ cia entre las telespectadoras entrevista­eviden~ió ciertas particularidades revela­ términos de patrones relativos de em­ en los porcentajes de mujeres y mino­ plenos, han descubierto que la vida de 
tos que podrían haberse constituido en das consistió en legitimar todo el mensa­doras de los intereses respectivos de las pleo masculino/femenino, se conformo rías empleados corno funcionarios y per­ un director de periódico puede que no 
impedimento para el segundo matrimo­ je de la novela contraria al rompimiento clases a las que pertenecían las amas de la sospecha de que los hombres están sonal de dirección en estas mismas 40 sea del todo ·atractiva. 
nio. de los lazos familiares. Aunque en d~­casa y las empleadas domésticas, los cua­ tomando las decisiones y creando el estaciones de televisión. En 1977,

terminadas circunstancias admitiesen el les actuarían en el sentido de alcanzar contenido. (Comisión Estadounidense 52.7 por ciento de los funcionarios y En general, se reconoce actualmen­
alejamiento de la mujer soItera de la ca­un acuerdo con los intereses dominan­ de Derechos Civiles, 1979; Gallagher, directivos eran mujeres, pero la Comi­ te que el hombre blanco no puede con­
sa paterna, mostrándose más evoluciona­tes.Los productos 1979,1981). sión descubrió que se estaban dando a tinuar preservando la dirección para
das en relación a la educación recibida muchas mujeres cargos con títulos muy otros hombres blancos y continuar 
por la mayoría, idealmente no 10 desea­característicos de Con respecto a la contradicción de A pesar de la atención que se ha . impresionantes, con el fin de cumplir discriminando a todos los demás as­
ban.la novela entre la aspiración de la mujer las regulaciones de "acción afirmativa ",centrado en los papeles de estereotipos pirantes a la dirección. La promo­la industria cultural Por 10 demás, continuaban avalando a una carrera profesional y los intereses sexuales en la televisión, al igual que en mientras que hombres blancos mante­ ción de la mujer a la dirección en sí se 
la dominación de los padres, contra 10de familia, aunque las telespectadoras el empleo discriminatorio de hombres y nían "la enorme mayoría de los cargos ha convertido en un problema de di­son aquellos pertenecientes a los dos grupos no hu­ cual muy pocas se rebelaban y aún afir­ mujeres en la industria, durante los úl­ de dirección y gerencia que la realidad rección muy espinoso para los ejecuti­

biesen legitimado las ideas liberadoras mándose en los ejemplos "negativos" timos diez o quince años han ocurrido tienen autoridad normativa" (Pag, 34).dirigidos a la mujer vos blancos. Hasta ahora, sin embargo, 
de la protagonista -10 que coincidía con presentados por la novela, censuraban pocos cambios en el contenido o en la En resumen, al parecer ha habido un existían ciertas ventajas en el hecho de 
la elaboración ideológica del mensaje una educación extremadamente represi­particularmente política de empleo en los medios. Por ligero progreso en las representaciones que se negara la participación en el 
transmitido por el video- fue de los ar­ va. Aunque las mujeres entrevistadas, ejemplo, BradIey Greenberg (1980) y de contenido de la mujer, y al menos "club" a las mujeres solicitantes. la novela, fotonovela, gumentos utilizados por ellas para res­ particularmente las amas de casa, se con­ sus colegas de la Universidad del Estado en la denominación de los cargos, en la 
ponderla de donde surgió su significado siderasen menos sumisas de 10 que fue­ de Michigan han demostrado que la condición de empleo de la mujer en la Una vida en la dirección puede sig­radionovela y social. Por un lado, las mujeres perte­ ron sus madres, ninguna de ellas admitía proporción de representaciones de per­ industria. Pero estos cambios tan solo nificar semanas de entre 60 y 80 horas 
necientes a la burguesía tenían sus con­ que lalibertad a la que aspiraba la prota­ sonajes masculinos y femeninos ha sido, han comenzado a enfrentar las desi­ de trabajo y llevar sobre los propiosen especial flictos originados por la contradicción gonista de la historia fuese compatible con relativa estabilidad, de tres hombres gualdades del sistema, y han sido gana­ hom bros la carga de la responsabilidad entre los valores asimilados durante su con el matrimonio. En este sentido, la por una mujer. Dominick, observando dos a un gran costo en términos de tiem­ por las consecuencias de las decisiones la telenovela. formación (predominantemente por la dualidad del mensaje y su contradicción personajes femeninos estelares en la tele­ po y esfuerzo de parte de grupos de mu­ que se tomen. Pero la dirección tam­educación familiar) y los nuevos valores 

1'7""'-=V :z::ü­ visión estadounidense de 1953 a 1977, jeres y, en cierta medida, de peritos en bién significa recibir sueldos más altos en favor de la independencia de la mujer descubrió que, durante un lapso de más comunicaciones. dentro de la compañía; beneficios para Finalmente, el análisis indica que (los cuales ya admitían generando situa­ de veinte y cinco años, el porcentaje de La consolidación para salvaguardar ideológicamente el ciones distintas: en general, si trabaja­ personajes femeninos estelares fluctuó matrimonio monogámico como base de ban y tenían hijos se sentían frustradas o de la televisión anualmente entre 25 y 35 por ciento de la familia, la novela ejerce. una función culpables con relación a ellas mismas; si todos los papeles estelares. Sin embar­promotora de la dominación sexual de no trabajaban, había también una frus­ brasileña se dio go, ha habido muestras de 10 que pudie­la mujer y la propiedad privada de su tración generada en la imposibilidad de ra ser una tendencia hacia la diversifica­
sexualidad dentro de ella, fundamental concomitan temente vislumbrar una rutina más rica en expe­ ción de los patrones ocupacionales fe­
para los intereses económicos y la repro­ riencias y realizaciones que la posible meninos y un ligero aumento en la pro­al desarrollo de ducción del sistema social de la sociedad dentro de los limites domésticos. Por porción de personajes femeninos, casa­
de clases. En la realidad, el casamiento, otro lado, las frustraciones de las muje­ das o solteras, en la fuerza de trabajo las telenovelas. pese a estar fundado idealmente en el res de las clases marginadas eran gene­ (Northcott, Seggar y Hinton) (1975)
amor, acabó invariablemente en la rea­ radas por la imposibilidad de alcanzar el siendo la red y Greenberg y otros (1980), Dominick
lización económica tanto del hombre ideal burgués de permanencia de la mu­ (1979), Schneider y Schneider (1979) y 
como de la mujer y claro está, garanti­ jer en el hogar, pues su trabajo a más de Globo la que Haskell (1979). 
zando el derecho a la propiedad priva­ no ser producto de su elección sino de 

.. Entre los análisis de eon tenldo efec­mejor expresa da. su necesidad de sobrevivencia, difícil­
tuados en otros parses están inclutdoe:mente podría ser visto como emancipa­ este proceso. Ceulemans y Fauconnler, 1979 (análi­El análisis de los discursos de las te­ dor. Ambas con sus razones, las amas 
sis de varios paises); Dowling, 1980lespectadoras entrevistadas con respecto de casa y las empleadas domésticas in­
(Australia); Gallagher, 1979, 1980,a las ideas, actitudes y situaciones repre­ validaron las intenciones del personaje 

intrinseca fueron asimilados por las te­ 1981 (análisis de varios países); Kong,sentadas por los personajes de "Los Gi­ que pretendió violar las normas socia­
lespectadoras tal como fue el concepto 1979 (EE.UU. Y Asid); Muramatsu,gantes" ya había revelado que estas les que definen primordialmente a la 
de amor romántico difundido por el vi­ 1978,1979 (Japón); Comité de Acción mujeres, de modo general, reproduci­ mujer como esposa y madre. Por el 
deo, de modo de encontrar respuestas 1'11 acional sobre el Status de la Mujer, rían una ideología legitimada por la no­ contrario, acabaron por reproducir la 
capaces de anular cualquier valor contra­ 1978, (Canadá); Comisión Nacionalvela, tras la solución de los conflictos ideología de la familia, legitimada por 
rio al mensaje. De acuerdo con este sobre el Papel de la Mujer Filipina,entre los antiguos y los nuevos valores la telenovela, es decir la misma que re­
concepto, la mujer que ama es capaz de 1978; Nuito, 1979 (Japón); O'Bryan y sexuales. Aún así, aunque se valiesen cibieron en la educación familiar y re­ renunciar, aceptar el dominio del hom­ O'Bryan y Raíces, 1976 (Canadá);de los mensajes contradictorios, explíci­ ligiosa. bre amado y procurar identificarse con 

Fuerza de Choque sobre la Mujer y la tos o latentes del contenido de la trama, él, a fin de casarse y mantener el matri­
Publicidad, 1977 (Canadá); Tsuda, 1975más frecuentemente eran sus propias vi­ Igualmente el interés de la clase monio. Esta aspiración máxima estuvo 
(Noruega).vencias, sus expectativas y no su bagaje propietaria de producir herederos legí­ presente en casi todas las mujeres entre­
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En realidad, pudo constatarse que, lIticas, sociales y económicas importan­
legitimando o no la liberación sexual de que ha sido ofrecido o de 10 que ha go­ tes; puedan ser parte de los diseñadores 
la mujer soltera en el video, en la vida teado después de haber sido satisfechas tecnológicos e ingenieros que están desa­ real muchas de las que no se sujetaron a las necesidades "reales". Cuando a me­ rrollando el "hardware;' para las nuevas la represión impuesta porla familia y la diados del decenio de 1960, la mujer tecnologías; formasen parte de los equi­ religión, continuaban reproduciendo la tomó conciencia del hecho ("Feminine pos de diseñadores de "software" que ideología del matrimonio vitalicio. Aún Mystique", de Betty Friedan, 10 hizo 

son responsables del contenido y fuesen cuando admitiesen la separación (expe­para muchas de nosotras) de que había 
parte también de los usuarios de primera riencia vivida por algunas), contrariando sido excluida de la dirección de los me­
línea, cuyas demandas sobre las nuevas el dogma de la religión profesada por ladios y de que estaba siendo definida, 
tecnologías desempeñarán un papel en la mayoría, la tendencia fue intentar resol­dentro del contexto de diversos medios, 
determinación de forma y servicios. ver la contradicción presentada por laen términos del criterio masculino sobre 

novela, y también las suyas, idealizando el mundo, resultaba difícil cambiar 10 
Pero ahora, examinemos los medios un final para la historia de modo de pre­que para la mayoría de la gente parecía 

tradicionales en la "historia femenina". miar a la "buena esposa" con el retorno"natural" a la tecnología y a las insti­
del marido y castigar a los personajes cu­tuciones que la administraban. 

Televisión: imagen o traición. yas actitudes no respondían a sus expec­
tativas. En este punto fueron más radi­

Cuando los peritos en comunicacio­ cales que en la telenovela, en donde fue Lamentablemente, la experiencia de La mujer nes y los grupos feministas en Estados posible que los personajes divorciados los desarrollos tecnológicos del pasado 
Unidos comenzaron a examinar el me­ contraigan segundas nupcias. Por 10 de­en información y comunicaciones se ha no estuvo 
dio televisivo, descubrieron que las imá­ más, la contradicción manifiesta en los repetido y en gran medida se está repi­
genes de la mujer en la TV eran en ex­ discursos se resolvió casi siempre legiti­en las salas tiendo con las nuevas tecnologías com­

mando el matrimonio que está ligado atremo restringidas en comparación con 
putarizadas de información y comuni­ los intereses económicos y a la posición las del hombre. Durante el decenio de de juntascaciones. Si miramos al pasado hacia dependiente y subalterna de la mujer, 1970 se realizaron numerosos estudios 
los largos años de desarrollo de la com­ 10 que, naturalmente, proviene del en­vistadas que reforzaba "sus propiasde análisis de contenido de representa­directivas o putación, observamos las energías, las cuentro de los intereses dominantes.constataciones" de que el personaje que ciones masculinas/femeninas, los cuales 
necesidades y el dinero de los negocios impugnaba las normas pre-establecidas fI/examinaron el grado en que los persona­de guerra, 

La aceptación de la doble moral fue y del gobierno, principalmente de 10 debía ser una mujer "neurótica" y porjes femeninos y masculinos reflejan la demostrada cuando manifestaron el res- i icastrense, empujando la tecnología ha­ 10 tanto anormal. El recurso utilizado ni en realidad en términos de características peto a las relaciones sexuales pre-matri­cia adelante. El perfeccionamiento con­ por la novela aliado a las propias expec­demográficas tales como patrones ocu­ moniales vividas por los personajes de la tinuado en el campo de la computación tativas de las televidentes, garantizó el los laboratorios pacionales, estado civil y edad; de cómo novela, censuradas por la mayoría de las ha llegado hoy día a una etapa en que éxito de su orientación ideológica hacia empleadas domésticas y también porpintan estereotipos sociales de atributos 
las computadoras son relativamente fá­ cuando se el conformismo y aceptación del los va­ buena parte de las amas de casa, que se masculinos y femeninos y comporta­
ciles de usar y 10 suficientemente com­ lores favorables para la dominación del mostraron más liberales. La explicación mientos tales como agresividad y depen­definianpactas y baratas como para estar al al­ sexo femenino por el masculino. para tal divergencia, conforme a 10indi­dencia; o de cómo muestran caracterís­
cance de crecientes sectores (aún de cado en el análisis radica no tan to en el Las normas de conducta asumidasticas que, de acuerdo a teorías sicológi­las necesidades, élite ciertamente) del público. hecho de que las burguesas son más con­como legítimas por las mujeres entrevis­cas, son características de formación im­

cientes del derecho de la mujer soltera a tadas impidió que tuvieran validez e in­portantes, tales como el poder y la con­se desarrollaban satisfacer su sexualidad sino en que la clusive una cierta apertura de la novela Entonces parece ser que la historia dición social, la crianza y el atractivo. mujer de las clases marginales sufre mu­en 10 que hace al comportamiento más 
se está repitiendo en términos del papel aplicaciones cho más drásticamente las consecuencias agresivo y auténtico de la mujer cuando 
de la mujer o, para ser precisas, falta de Se examinaron exhaustivamente los de rebelarse contra las normas establecí­está en juego la conquista amorosa. Portecnológicas ypapel, en las etapas de toma de decisio­ papeles y patrones de representación en das: a las sanciones morales hay queotro lado, fue corroborado que el senti­

sumar el sufrimiento producido por lanes y de diseño de computadoras. Aún todos los tipos de programas de televi­ miento de posesión y celos era tan arrai­se tomaban penuria económica. 
y cómo éstas afectarán nuestras vidas, 

gado en ellas que la superación existente más, en las lecturas sobre computadoras sión, inclusive de las seriales de hora pri­
en el personaje que desempeña el papel ma, de los programas infantiles de tele­decisiones de Las amas de casa en general se mos­
da") les causaba admiración, no llegan­
de esposa-víctima (o sea la "abandona­con no poca frecuencia, si se menciona visión, de comerciales y televisión públi­

traron más liberales que las domésticas, a las mujeres, los futuristas de la compu­ ca (no comercial). A pesar de que los 
pero no obstante acabaron como estaslargo alcance do sin embargo a avalar sus propias con­descubrimientos variaron de uno a otrotación predicen que la computadora será últimas condicionando subjetivamentevicciones en cuanto a su posición frente estudio, según el tipo de programa ana­una gran ayuda para la mujer, suminis­ a una posible "rival". para la la sexualidad de la mujer soltera al ma­

lizado y el método de análisis utilizado, trándole una manera fácil de almacenar trimonio. Solamente admitían como vá­
las conclusiones generales en cuan to ay recuperar recetas, averiguar-sobre los Esta posición tan firme a favor de lida la relación sexual pre-matrimonial determinación 
la naturaleza de los estereotipos femeni­saldos de las tiendas locales, archivar di­ la propiedad exclusiva del compañero, cuando era consecuencia de un amor 
nos fueron abrumadoramente consisten­recciones para las tarjetas de Navidad, con miras al matrimonio, tal como la asumida a partir de la moral familiar, de las 
tes: pocas mujeres casadas y aún menos etc., usos que reflejan los papeles tradi­ planteaba implícitamente la telenovela. de los dogmas de la iglesia y del concep­ JANE SARQUES, brasileña, licenciada 

Por otro lado, fue significativo que las madres trabajaban; los tipos de ocupa­ to de amor que interiorizaban, constitu­cionalmente estereotipados de la mujer. instituciones. en comunicación social, profesora de In­entrevistadas partidarias de la práctica yóse en la razón principal para que las ciones para la mujer son extremadamen­Consideramos buen síntoma que las mu­ vestigación y Planificación de la Comu­sexual de la mujer antes de casarse eran telespectadoras condenaran las relacio­te limitados; la mujer está representada jeres estén comenzando a interesarse por nicación en .la Universidad Federal de las que se mantenían sujetas a las reglas nes extramatrimoniales implícitas en la en exceso en las categorías profesiona­las tecnologías de la nueva edad de la in­
de la moral y las que aún conservaban su Goiás, Brasil. Master en Comunicaciónnovela. Aunque ideológícameñte no ad­les, pero las profesiones en que se les formación, en la esperanza de que antes virginidad. Es decir, las que cumplían por la Universidad de Brasilia. mitían el adulterio tanto del hombre muestra son estereotipadas; los hombres de que nuevamente sea demasiado tarde, con su "deber"; o también las que tu­ Dirección: Rua 5, Q. 26. Lote 12,cuanto de la mujer, fueron particular­

ocupan los papeles dirigentes en la tele­puedan formar parte de los organismos vieron relaciones sexuales pre-matrimo­ Sector Jaó, 7400. mente rígidas con el personaje femeni­
visión, imparten más órdenes, hacen más de control (gubernamentales y privados) niales pero se casaron y lograron mante­no, el cual "no debería merecer el per­ Goiania, Brasil. 
planes y aconsejan más que los persona-que continúan tomando decisiones po­ dón" que fueron capaces de conceder ner el matrimonio. 

a sus propios maridos cuando ellos tu­
vieran tal experiencia. 
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