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n el tercer trimestre del afio Europa capté la

atencién de la opinién publica internacional, por la

oposicién francesa -via referéndum- a la
Constitucion Comunitaria y por los atentados terroristas
en la ciudad de Londres. Desde el punto de vista de la
libertad de prensa, interesaba a CHASQUI examinar
criticamente el comportamiento de los medios de
comunicacién en la cobertura de estos eventos. Para
lograrlo pidi6 la colaboracién de periodistas y
especialistas residentes en esos pafses y sus articulos
desarrollan el tema de portada.

Peter Schenkel, con su caracteristica franqueza, nos
da su opinién sobre la libertad de prensa en los Estados
Unidos.

La ecuatoriana Marfa Helena Barrera afiade sustancia
factual al ensayo de la opinién de Schenkel, al analizar
desde Nueva York la controversia en la que se ha visto
envuelto el diario The New York Times, que ha dado pie a
un nuevo planteamiento cuestionador sobre la libertad de
prensa. El andlisis abarca otros escdndalos que han
conmovido a los medios estadounidenses y sugiere que
deberia entrarse en un proceso de autoregulacién y
autodepuracién, que estimule la practica irrestricta de la
libertad y el respeto a la opinién de los demas.

Continuando con la serie que comenzamos en nuestro
nimero anterior, Leonardo Witt nos habla sobre el futuro
del periodismo ciudadano.

Otros temas que Chasqui aborda ahora son la
experiencia argentina del vocero judicial, la televisién
interactiva y la interaccién persona-computador, la
violencia de género y la publicidad sexista en los medios y
un compendio histérico sobre los satélites de
comunicacién, plataforma tecnoldgica que permite la
actual explosion de las comunicaciones.

Joan Costa nos detalla su experiencia sobre la
comunicacién integrada y la direccién de comunicaciones,
especializaciones que vinculan propaganda, publicidad,
relaciones ptblicas, comunicacién institucional vy
comunicacion organizacional.

CHASQUI

C I Revista Latinoamericana de Comunicacién Il

N° 91 Septiembre 2005

Director
Edgar P. Jaramillo S.
Editor
Luis Eladio Proafio
E-mail: luiselap@ciespal.net

Consejo Editorial
Violeta Bazante Lolo Echeverria
Héctor Espin Juan M.Rodriguez
Francisco Vivanco

Consejo de Administracién del CIESPAL
Presidente, Victor Hugo Olalla,
Universidad Central del Ecuador
Antonio Parra Gil,
Ministerio de Relaciones Exteriores
Consuelo Yénez Cossio,
Ministerio de Educacién y Cultura
Héctor Chavez Villao,
Universidad de Guayaquil
Carlos Maria Ocampos,
Organizacién de Estados Americanos
Gustavo Lopez Ospina,
Consejero Regional de 1a UNESCO
Héctor Espin, UNP
Rodrigo Pineda, AER

Asistente de edicién
Jorge Aguirre
Portada y diagramacién
Mateo Paredes
Diego Vasquez
Impresion
Editorial QUIPUS ~ CIESPAL

Chasqui es una publicacién del CIESPAL
Miembro de la
Red Iberoamericana de Revistas
de Comunicacién y Cultura
http://www.felafacs.org/rederevistas
ydela
Red de Revistas Cientificas de América Latina y el Caribe
en Ciencias Sociales y Humanidades
http://redalyc.uaemex.mx
Telf.: (593-2) 2506149 — 2544624
Fax (593-2) 2502487
e-mail: chasqui@ciespal.net
web: www.ciespal.net
www.comunica.org/chasqui
weblog: www.revistachasqui.blogspot.com
Apartado Postal 17-01-584
Quito — Ecuador
Registro M.L.T.,S.P.1.027
ISSN 13901079

Las colaboraciones y articulos firmados
son responsabilidad exclusiva de sus autores
y no expresan la opinién del CIESPAL.
Todos los derechos reservados.
Prohibida la reproduccién total o parcial del contenido,
sin autorizacién previa de Chasqui.



CONTENIDO

Portada

4| Europa entre el terror y el Referéndum
Jairo Lugo Ocando y Agnés Granchet-Valentin

Opinién
18| ;Libertad de prensa en los Estados Unidos?
Peter Schenkel

Ensayos

22| Argentina: Experiencias de los Voceros Judiciales
Damian Pertile

28| Periodismo del futuro
Leonardo Witt y Franciso Seoane

PRENSA

36| Crisis y autocensura: Problemas en The New York Times
Maria Helena Barrera-Agarwal

TELEVISION

44| Optimismo e innovacién: Televisién interactiva
Jenny Bustamante Newball

50| Violencia de género y publicidad sexista
Elena Blanco

COMUNICACION ORGANIZACIONAL

56| De la comunicacién integrada al Director de Comunicacién
Joan Costa

INFORMATICA

64| satélites de comunicacién
Francisco Sacristain Romero

72! Interaccién persona-computador: Sdlvese quien pueda
Francisco Ficarra

LENGUAJE
80| Errores comunes en el lenguaje periodistico:

Homenaje a Cervantes: Sancho Panza, reportero
Juan Manuel Rodriguez

82| Periscopio Tecnolégico

86| Bibliografia sobre Comunicacion

92| Actividades del CIESPAL




Errores comunes en el
lenguaje periodistico

Homenaje a Cervantes:

Sancho Panza, reportero

[
Juan Manuel Rodriguez

(4 a primera de todas las fuerzas que dirigen el
mundo es la mentira”, afirma J. F. Revel (El
conocimiento imitil). Desconozco si esa

misma energia es la que mueve rotativas, repetidoras y
circuitos integrados. Pero reconozco que el periodista es
un equilibrista. Entre informar y embaucar hay un limi-
te muy estrecho; caminar por €l puede originar la caida
sin red en la pista del circo. Si la informacién noticiosa
propicia la diversién, entonces desinforma, porque ma-
nipula la intriga y tiende al espectdculo y aplauso. Si es
veraz con los hechos, mantiene el equilibrio y favorece
el andlisis y reflexion de los sucesos relatados.

El periodista Sancho Panza

El més grande pensador acerca de la realidad y el
engafio en todas sus posibles implicaciones ha sido
don Miguel de Cervantes. No produjo un tratado epis-
temolodgico, pero evidencid el juego que en la mente
humana provoca el choque entre realidad y apariencia.
En el capitulo décimo de E!l Quijote (Segunda Parte),

Sancho cumple la misién de reportero. Don Quijote le
encarga que vaya al encuentro de Dulcinea y rinda
cuentas de lo observado. Pero sabiendo el caballero
que Sancho es duro de mollera y no posee dotes repor-
teriles, le orienta para que sea exacto en su trabajo me-
diador: “Ten memoria, y no se te pase de ella cémo te
recibe.” Y al punto enumera en frases condicionales
las posibles formas de encontrar a la dama y concluye:
“mira sus acciones y movimientos; porque si ti me los
relatares como ellos fueron, sacaré yo lo que ella tiene
escondido en lo secreto de su corazén.” Don Quijote
previene a Sancho para que se ajuste a los hechos y los
relate como los percibe, que luego €l se encargara de
obtener las conclusiones.

Mientras don Quijote aguarda en un encinar cerca-
no al Toboso, Sancho aguija el borrico y parte a cum-
plir su misién periodistica. Cuando ha perdido de vista
a su sefior, se detiene. En un largo mondlogo interior
recapacita en la tarea y se entrevista: “Pues, ;qué vas a
buscar?”’ “Voy a buscar, como quien no dice nada, a

Francisco de Quito, novelista y escritor. Para la transcripcién de las citas de El Quijote, hemos usado las Obras completas de Miguel de Cervantes,
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una princesa, y en ella, al sol de la hermosura y a todo
el cielo junto.” “Y ;ad6nde penséis hallar eso que decis,
Sancho?” “; Adénde? En la gran ciudad del Toboso.”
“Y bien, y ;de parte de quien la vais a buscar?” “De par-
te del famoser€aballero dom Quijote de la Mancha, que
deshace 10s gntuertos, y da-de comer al que ha sed, y de
beber al que Bahambre.” En este soliloquio Sancho de-
muestra mds conciencia que muchos letrados. Entonces
se percata de que la tarea no es tan sencilla, pues desco-
noce a la tal Dulcinea del Toboso y ademas don Quijo-
te revolveré los datos hasta el absurdo.

La estratagema de Sancho

La intencién del periodista Sancho es adular a su se-
fior y darle gato por libre, como reportero de una revista
de enredos galantes. Para convencerse de lo f4cil que se-
r4 urdir una informacién falseada, en un prodigio de in-
teligencia, razona asi: *“Siendo, pues, loco, como lo es
(don Quijote), y de locura que toma las més veces una
cosa por otra, y juzga lo blanco por negro y lo negro por
blanco, como se parecié cuando dijo que los molinos de
viento eran gigantes, y las mulas de los religiosos drome-
darios, y las manadas de carneros ejércitos de enemigos,
y otras muchas cosas a ese tono, no serd muy dificil ha-
cerle creer que una labradora, la primera que me topare
por aqui, es la sefiora Dulcinea.” El gordo reportero fal-
seard los datos para agradar a su publico: don Quijote.

Sancho espera que el tiempo transcurra. El pro-
blema parece resuelto, bastard con que acomode los
datos; pero al rato el escudero observa a tres mozas
labradoras, sucias y horribles, montadas en sus bo-
rricos. La realidad se impone por lo que es, pero
Sancho corre a contar que ha encontrado a Dulcinea
acompafiada de dos ricas doncellas. Con habla afec-
tada, narra los atributos de las mujeres y excita la
imaginacién de don Quijote: “venga, y vera venir a
la princesa nuestra ama vestida y adornada (...) Sus
doncellas y ella, todas son una ascua de oro, todas
mazorcas de perlas, todas son diamantes, todas ru-
bies, todas telas de brocados de més diez altos.” San-
cho incumple su misién de ser testigo de los hechos,
pues la informacién no concuerda con lo observado.

Ambos personajes se mueven para confirmar los
sucesos. Don Quijote cabalga mosqueado porque la
fortuna siempre le ha sido adversa y ahora parece fa-
vorecerlo. Al arribo, don Quijote exclama: “Yo no

veo, Sancho, sino a tres labradoras sobre tres borri-
cos.” La visién del caballero no se adecua a lo narra-
do por el cronista. A pesar del trabajo de persuasién
del periodista Sancho, don Quijote solamente perci-
be labradoras. Finalmente las mujeres se alejan, y
don Quijote busca una salida a esta inadecuaci6n en-
tre lo que él percibe y su escudero dice que ve: con
seguridad los magos encantadores se han burlado de
él y han transformado a la bella Dulcinea en ‘“una fi-
gura tan baja y tan fea como la de aquella aldeana.”

Apariencia y desengaiio

Una nueva cabalgada se avecina, don Quijote se
enfrenta con la carreta de “Las Cortes de 1a Muerte”.
Los que se aproximan parecen diablos y maleantes.
En un comienzo, confundido por los atuendos y el
magquillaje, el caballero entiende que desafiaré a se-
res extraordinarios y monstruos. Pero se refrena.

Por las explicaciones del carretero, don Quijote
se convence de que no son malandrines ni diablos si-
no una comparsa de comediantes. Admite que ese es
un fingimiento artistico: teatreros, cuyo propdsito es
divertir. Claramente ha entendido que los actores
fingen la realidad. Lo que simulan los actores es ver-
dad ficticia y reconocible: informacién del arte de
representar; en cambio lo que Sancho ha realizado es
desfigurar y acomodar los hechos: desinformar. Los
actores demuestran lo que son, las aldeanas también.
Sancho ha sido un pésimo reportero. Por agradar y
conseguir el aplauso de su amo, ha intentado cam-
biar los hechos y engaiiar, pero no lo ha logrado.

La informacion, hasta la superflua e innecesaria,
nos construye o destruye como personas. Don Quijo-
te resulta de ello. La desinformacion (informacién fal-
sa) enajena y altera a la persona con los engafios. La
informacién que no posee el caricter de verdad desin-
forma, transforma, deforma y conforma la realidad.
Don Quijote no claudica ante una realidad que no
acepta, y por ello la acomoda de dos maneras: 1o que
€l ve es fruto del encantamiento, y lo que las aldeanas
ven en €l (chiflado y estrafalario) es igualmente con-
secuencia de algin maleficio. Asi don Quijote salva a
su escudero. Por ello, concluye don Quijote que “es
menester tocar las apariencias con las manos para dar
lugar al desengafio.” Hasta para los locos es la auten-
ticidad la que dota de sentido a nuestra existencia. ¢
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Hogares conectados a Internet

La Unién Internacional de Telecomunicaciones
(UIT) presentd en junio en Ginebra un proyecto pa-
ra lograr que todos los hogares del mundo tengan al
menos acceso a un teléfono en 2015, con un costo
global de unos 300 mil millones de ddlares y la par-
ticipacion de 22 empresas de telecomunicaciones.

Segun los calculos del organismo dependiente
de Naciones Unidas, en el mundo hay mas de 1.000
millones de personas en pueblos y aldeas (el 20 por
ciento de la poblacién mundial) que no tienen co-
nexidén alguna a cualquier tipo de tecnologia de la
informacién y de la comunicacién (TIC), incluidos
los medios mds basicos, 1o que compromete su de-
sarrollo socioeconémico.

El director general de la UIT, el japonés Yoshio
Utsumi, explic6 que el coste de conectar con una
Unica linea telefénica esas cerca de 800 mil aldeas
y pueblos se eleva a unos 1.000 millones de délares.

s

TODAVEA NO OPERAS A

PRI i o Si lo que se quiere es que cada casa tenga acceso, la
factura serd de 300 mil millones de ddlares. g

Dispositivo para evadir publicidad

Estudiantes israelies inventaron un dispositivo
que permite evadir las publicidades en televisién: el
aparato baja automdticamente el volumen durante
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las publicidades al de-
tectar la ausencia del

AT

©net ] cultureman
e re il logotipo del canal.

Tres estudiantes
de informatica israe-
lies han patentado un

dispositivo que blo-
quea el sonido de la
television durante el tiempo de publicidad y per-
mite grabar programas sin los indeseados anuncios
televisivos.

"Estdbamos pensando un proyecto que nos man-
daron (en la universidad) que fuera practico y que al
mismo tiempo ayudara a la gente. Luego nos dimos
cuenta que en cuanto empiezas a pasar canales y de
repente hay un anuncio, todo el pais hace lo mismo:
cambiar de canal”, dijo al diario Yediot Aharonot el
estudiante Tal Sharasta. g

Firefox: el nuevo éxito de Internet

Al gigante Microsoft le siguen apareciendo
competidores de la mano del software libre: ahora
el malvado enemigo del Internet Explorer se llama
Firefox y parece que
llegé dispuesto a
arrebatarle el trono

" mozilla

Aparecié en los
primeros meses de
2005, pero estd ga-

nando usuarios del

mundo entero a pa-

sos agigantados, ya
que son varios los
millones de navegantes de Internet que a la hora
de elegir entre un software pago (como todos los
de Microsoft), y software de uso gratuito, han op-
tado por esta dltima opcidn.

Por supuesto que para competirle al monstruo del
Internet Explorer no basta con que no haya que pa-
gar por la licencia, sino que también debe tener las
mismas facilidades de uso y algunas ventajas y todo
esto parece ser que sucede con el Firefox 1.0.

Firefox es un navegador de Internet gratuito
disefiado por la Fundacién Mozilla, integrada por
una red de programadores voluntarios, como una
herramienta de libre distribucién, es decir, los
usuarios no pagan por instalarla en su computado-
ra. Es muy sencillo de instalar y, hasta el momen-
to, los expertos no le han encontrado vulnerabili-
dades que son los agujeros por donde penetran vi-
rus y otros atacantes.g

Brasil y la ofensiva Linux

En un mundo en el que mds del 90 por ciento
de las computadoras personales corren bajo el
sistema operativo de Microsoft Windows, Brasil
inicié en julio una campaiia para que se oficialice
el uso de programas de c6digo abierto como el de
Linux, en la Cumbre

sobre Tecnologias de
la Informacion de las
Naciones Unidas, de
septiembre en Tinez.

Brasil quiere in-
cluir en la declaracién
un punto en el que se
subraye la importancia

del software de cédigo

abierto, especialmente en los paises en desarrollo, y
ya cuenta con el apoyo de India, al tiempo que el es-
tatal Banco do Brasil anunci6 que tiene planes de fi-
nanciar una Organizacién Mundial de Software de
Cddigo Abierto, que disefie un estdndar internacio-
nal de desarrollo de este tipo de sistemas.

Hace casi 15 afios, el finlandés Linus Torvalds
propuso su nuevo sistema operativo, al que bautizé
como Linux. La idea de Torvalds era que, a diferen-
cia de los que ya existian por entonces, como Win-
dows, Unix o Macintosh OS, el cddigo del nuevo
software se abriera de forma libre y gratuita a toda
la comunidad de programadores.

Ademads de Brasil, otros paises como Cuba, Ve-
nezuela, India, Sudafrica, China y Corea del Sur, ya
han adoptado el uso de sistemas de c6digo abierto.

Chasqui 91 - Tecnologia
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Microsoft, por su parte, lanzé su respuesta en un
comunicado: "Creemos que los gobiernos y usuarios
de computadoras deben ser libres de escoger el progra-
ma que satisfaga sus necesidades. Sin embargo, si se
toman en cuenta los costos y beneficios, creemos que
Microsoft ofrece la mejor relacién calidad- precio”.

La empresa afirma que el uso de sistemas de c6-
digo abierto lleva costos escondidos, como la capa-
citacién de empleados y problemas de seguridad en
las redes. En una accién poco comiin, la compafifa
lanz6 en abril en Brasil una versién mas simple y ba-
rata de Windows XP. g

Europa: la banda ancha se impone
“Europa ya tiene 20 por ciento de sus hogares gon

cibir mis presupuesto para tecnologias de informa-
ciény comunicaci(’)ri',vque alcanza apepas a 80 euros
por persona, mientras 10s Estados Udidos gasta unos
400 per cépita.

La comisaria europea de\Sociedad de la Infor-
macién y Medios de Comunigacién, Viviane Re-
ding, lanz6 un plan de girfco afioy para aumentar los
puestos de trabajo en ‘compaiifas ¥e informacién y
comunicacién.

Segin Red@n”é, la industria de tecno
formacion X,-»éomunicacién genera el ocho por cien-
to del cregimiento econémico del bloque europeo y
repres;né un 40 por ciento del crecimiento de la
productividad. &

La oficina que viene

Las empresas estadounidenses IBM y Steelcase
elaboran, proyectan desde hace mds de cuatro afios,
el disefio y ventajas de la oficina de un ejecutivo en
2020: paredes que cambian de color, sensores en los
muebles y computadores que registran una carta sin
necesidad de tipearla.

El proyecto Bluespace de ambas empresas
busca desarrollar espacios de trabajo que aparen-
tan ser los de hoy en dia, pero con aplicaciones y
beneficios distintos. La oficina estard equipada
con nuevas tecnologias como el proyector
everywhere, una combinacién de un proyector y
un visor tecnolégico, que mostrard informacién
de una computadora

sobre cualquier su-

perficie, como sillas,
pisos y escritorios.

Mientras tanto, los

sensores puestos en las
superficies de los pisos
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podran detectar si un trabajador est4 en la oficina o
no, en vez de mirar por la puerta para efectivamente
saber si estd. Las dos tecnologias combinadas permi-
tirdn hasta proyectar la imagen del ejecutivo en la
pared, aunque las empresas que trabajan en conjun-
cion aclaran que se cuidard especialmente la privaci-
dad de los empleados. g

El Wall Street Journal sera tabloide

El cubano estadounidense Mario Garcia, uno de
los inventores del moderno disefio de prensa, con-
vertird para octubre
proximo a The Wall
Street Journal en un
periédico tabloide.

Garcia dijo que el
proyecto "es un nuevo
reto: primero fue el co-
lor y abandonar el viejo
sistema de columnas ti-
radas, y ahora convertir
el Wall Street Journal en tabloide". Afiadi6 que el ma-
yor desafio es "reflejar el proceso informativo de 24/7
(24 horas del dia, los siete dias de la semana) en una
operaci6n que funde las ediciones en papel y en la web".

El 17 de octubre, un Wall Street Journal més peque-
fio en papel estara en los kioscos de Asia y Europa para

seguir siendo el més grande de los diarios econémicos. &

Zapatos para una vida mas activa

Un par de zapatos recientemente lanzado al mer-
cado, llamados Square-eyes (ojos cuadrados), incor-
pora una plantilla que registra la cantidad de ejerci-
cio que un nifio hace y lo transforma en tiempo de
television al que tiene derecho.

Un botén instalado en la base del zapato cuenta
la cantidad de pasos dados por un nifio en el trans-
curso del dia, informacién que es transmitida a una
base computarizada que estd conectada al televisor.
La base calcula el tiempo de televisién que el nifio
ha obtenido y una vez que éste finaliza el aparato se
apaga automaticamente.

El artilugio fue creado por Gillian Swan, una estu-
diante de disefio que cursa su tltimo afio en la Univer-
sidad de Brunel en el Reino Unido. "Los nifios estén ex-
puestos a una larga cantidad de programas y canales in-
fantiles. Hace diez afios, los nifios se entretenian jugan-
do con sus amigos. Ahora, permanecen en sus habita-
ciones mirando televisién por horas", dijo el inventor. g

Tips interesantes

Google duplicé el tamafio del gmail: un afio
después de haber lanzado su sistema de correo gra-
tuito, y todavia en version beta, Google elevé la ca-
pacidad de almacenamiento de 1GB a 2GB. Para
abonarse a gmail aun se necesita invitacién, aunque
en las dltimas semanas ha aumentado notablemen-
te el nimero de abonados, sin costo, al servicio.

Sugerencias del dia en Windows XP: para te-
ner acceso a muy interesantes sugerencias de uso
los usuarios deben hacer doble clic sobre el icono

M;i PC del escritorio de Windows y en el meni que
se despliega ir a Ver y ubicar el cursor sobre Barra
del explorador. Con un clic en el comando se abre
la serie Sugerencia del dia que permite conocer
muy interesantes opciones del programa. &
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Arce, Katya. (2005). El juego del poder entre
la comunicacion politica y la sociedad: com-
plicidad o subordinacion. IN: Revista Punto Ce-
ro. (10) pp. 37-43

Este trabajo intenta sintetizar el papel que juega
la comunicacién politica en espacios democraticos
consolidados. Para ello, plantea un acercamiento
tedrico a algunos de sus elementos constitutivos.
Comienza ubicando el resurgimiento de la sociedad
civil y sus implicaciones politicas en tres escenarios
democréticos distintos; para después recurrir al con-
cepto de espacio publico, que es la arena cotidiana
donde se configura la sociedad civil. Este acerca-
miento tedrico, ayuda a visualizar dos tendencias

ideoldgicas en la concepcién de la comunicacién po-
litica, de dos autores: Jurgen Habermas y Niklas
Luhmann. Al final propone un acercamiento a la co-
municacién politica, a través de la formacién de di-
ferentes tipos de agendas mediaticas.

Hugo Aznar

Universidad Cardenal Herrera.cry

Aznar, Hugo. (2005). Pautas éticas para la
comunicacion social. Valencia: Universidad Car-
denal Herrera, 185 p.

Recopila un conjunto de recomendaciones y
pautas ética aparecidas en los dltimos afios para
que sirvan de guia a los medios de comunicacién y
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a los profesionales en actividad. A diferencia de
otros cédigos que recogen las obligaciones basicas
del periodismo, los que aqui se incluyen abordan
aspectos concretos de la actividad de los medios.
Constan las recomendaciones sobre la relacion en-
tre medios de comunicacidn y la infancia, asf como
la informacién de menores o la edu-comunicacién,
la relacién entre violencia y ficcién, la anorexia, la
television, el periodismo grafico o la publicidad
encubierta en la radio.

elleh

Tamayo G
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Burch, Sally; Leén, Oswaldo; Tamayo, Eduardo.
(2005). Comunicaciéon en movimiento. Quito:
Asociacion Latinoamericana de Informacién, 259 p.

Ubicar la comunicacién en movimiento ha pasa-
do a ser uno de los principales desafios de las fuer-
zas sociales empefiadas en la construccién de alter-
nativas a la globalizacién neoliberal. El reto de los
nuevos actores sociales que quieren conocer, pensar,
proponer es hacer realidad el enunciado “Otra co-
municacién es posible”

Sus expresiones son de las mas variadas y diver-
sas, que sintonizan en el esfuerzo conjunto para des-
bloquear la accién, alentar la participacion, impulsar
solidaridades, estimular el pensamiento critico, en
suma, rescatar ciudadania y justicia social.

Calvo Hernando, Manuel. (2004). Diccionario
de términos usuales en el periodismo cientifico.
México, DF: Instituto Politécnico Nacional. 193 p.

Es mucho mds que un simple diccionario, en €l se
encuentran verdaderas disertaciones cortas pero ca-
bales sobre las palabras o los temas que en el campo
cientifico preocupan, acepciones esclarecidas de
forma m4s humana sin mengua de lo cientifico y co-
mo producto de sus largos afios de experiencia, su
vehemencia por la difusién de la ciencias y su per-
manente preocupacion por el periodismo cientifico.

Calvo Hernando, Manuel /et.al. / Universidad
y comunicacion social de la ciencia. Granada:
Universidad de Granada. 229p.

Responde a las mdltiples inquietudes que surgen so-
bre los misterios de la cienciay la necesidad de comu-
nicarla, divulgar la produccién académica de las univer-
sidades y demés centros de investigacion, no solo en el

Chasqui 91 - Bibliografia
87




BIBLIOGRAFIA

ambito de las ciencias sino adicionalmente en el sistema
educativo, el periodismo especializado, los museos de
ciencias y los medios de comunicacién de masas.

Busca llamar la atencién y crear un foro de refle-
xién y debate sobre los retos de la comunicacién y la
divulgacién cientifica en el siglo XXI. Propone me-
jorar las formas de difusién, distribucién, divulga-
cién y diseminacién de los resultados y productos de
la investigacion en Ciencias y Humanidades.
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Cepeda, Dulce Alejandra. (2005). De lo analé-
gico a lo digital. Evolucién tecnoldégica en la
produccion de radio IN: Revista mexicana de
Comunicacién. (91) pp. 52-53

Breve descripcion del desarrollo tecnoldgico que
ha sufrido la industria de la radiodifusién en Méxi-
co. Puntualiza que al ser la radio uno de los prime-
ros medios de comunicacién modernos que ha logra-
do su permanencia en el gusto del auditorio, ha teni-
do que superar diversas crisis a nivel mundial y ha
tenido que irse-adaptando a las nuevas tecnologias.
Hoy. se apresta a pasar de la radio analdgica a la di-
git_él, v?l&quc;” lleg6 a México en 1992, para colo-
caKgl afs a Ja'vanguardia latinoamericana en el ru-
bro d€Tas comunicaciones.

“Comunicacion y realidad” IIT Congreso In-
ternacional. Universidad Ramoén Llull Barcelona (20
y 21 de mayo 2005) IN. Revista Tripodos [Ex-
tra]. (1y2)974p.

Mais de setenta trabajos son el resultado tangible
de este encuentro, que aporta luz a diversos interro-
gantes: La Red, ;una nueva forma de participacion?:
el caso del ciber-feminismo; Comunicacién virtual,
activismo politico y ciudadania; la participacién del
espectador en la televisién generalista a través del
teléfono movil: mitos y realidades; nuevas formas
de creacién de contenidos visuales: los fotologs; in-
novacién tecnoldgica en la gestién de contenidos pa-
ra television: andlisis del fendémeno “Gran Herma-
no”; ciber-democracia; brecha digital y adopcién de
las TIC: més all4 de la infraestructura.

Del Valle, Carlos. (2004). Meta-investigacion
de la comunicacion en Chile. Temuco:Ediciones
Universidad de la Frontera. 130 p.
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El libro estd escrito desde la perspectiva de la Eco-
nomia Politica, la critica de la informacién, la Comu-
nicacién y la Cultura, cuya experiencia en Chile, du-
rante los dltimos 30 afios, se centra en el andlisis del
proceso productivo cultural (1970-1973); la descrip-
cién de los grupos de poder politico y econémico
(1973-1990) y el anélisis desde modelos ideoldgicos
de produccién de conocimiento (1990-2003).

Entel, Alicia. (2004). Investigar en Teorias de
la comunicacion. Las andazas del idear. IN:
Revista Zigurat. (5) pp. 8-17

Mis que describir corrientes tedricas o desarrollar su
historia, este articulo es un mapeo de las Ciencias de la
Comunicacién desde cuatro campos nocionales: “susti-
tucién por generalizacién”, “totalidad”, “sensible/inteli-
gible”, “experiencia”. Estas lupas permiten mirar -no en
estado de contermplacién- las pricticas investigativas
habituales en las teorias de la Comunicacién.

Farfas, Levy. (2005) ;Quién se ha llevado mi
objetividad? Comunicadores y nuevos para-
digmas. IN: Revista Comunicacién. Estudios vene-
zolanos de comunicacién. (130) pp. 44-53

El concepto de objetividad y su importancia para la
ciencia y la sociedad, los nuevos paradigmas sobre es-
tas materias son tan distintos a los cldsicos 0 al senti-
do comiin, que reina un gran desconcierto,r,.-ﬁo solo en-
tre incultos, sino también entre expertos d profesiona-
les; incluyendo a los periodistas que conciben su labor
como un ejercicio de objetividad. Toda esa confusion
no es producto, como se ha dicho, de alguna broma pe-
sada de cientificos sociales posmodernos. Hay ilustra-
ciones sencillas de por qué los académicos contempo-
raneos niegan el valor e incluso la posibilidad de al-
canzar un conocimiento objetivo. Aqui se exponen va-
rias opiniones para finalmente comentar las ideas de
“reflexividad” y “transperspectividad”, que han sido
propuestas como alternativas a la objetividad.
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Loépez Vidales, Nereida. (2005).Los medios
audiovisuales en el tercer milenio. Atrapados
en la “tela de arafia” Telos, (62), pp. 72-80pp.

El fenémeno Internet estd suponiendo en los tilti-
mos tiempos una auténtica revolucién no solo me-
didtica, sino también social. La evolucién de la red
de redes, se relaciona mds, sin embargo, con el mun-
do de la comunicacion, desde el que los distintos
medios han querido aprovechar las ventajas que
oferta este nuevo medio de transmisién y almacena-
miento para facilitar y enriquecer la informacién y
las relaciones. Pero ademas de bonanzas, la Red
presenta inconvenientes que no afectan por igual a
todos los usuarios.
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Viasquez S, Lola; /et.al. / (2005) /José Peralta:
periodista, polemista, diplomatico y actor de
la Revolucion Alfarista/. IN: Revista Textos y
Contextos. (4) pp. 9-124

Reivindica el pensamiento de uno de los persona-
jes mas relevantes de la politica y de la cultura na-
cional y latinoamericana, el trabajo recuerda la tra-
yectoria y profusa contribucién a la Patria del ilus-
tre ecuatoriano José Peralta.

El prolifico humanista es autor de “La esclavi-
tud en América Latina”, texto en el cual defiende
la superioridad ética e intelectual de Latinoaméri-
ca, pese a lo cual Angloamérica busca imponer a
toda costa su voluntad, su poder politico y su fuer-
za; en ella condensa las miltiples agresiones del
imperialismo norteamericano contra los pueblos
de América Latina.

Peralta, dice uno de los autores “pasa por una
metamorfosis ideoldgica, conforme lo dictan su mo-
ral y sus sentimientos, ademds de sus primeros de-
sencuentros con una politica hipécrita que contradi-
ce a los postulados que defiende y a la verdad que
persigue incesantemente”.

OTROS TEXTOS RECIBIDOS

Revista espafiola de Desarrollo y Coopera-
cion. Instituto Universitario de Desarrollo y Coope-
racién. (Ndmero extraordinario) 2005.

Aborda el desarrollo rural sostenible como una pie-
za fundamental en la lucha contra la pobreza. Ofrece en
breves pinceladas los nuevos enfoques de la coopera-
¢ién, los recursos sobre el desarrollo rural sostenible, la
importancia del arrendamiento agrario para la seguridad
alimentaria, la migracién espafiola y el crecimiento
agricola del Valle de Constanza, las propuestas de actua-
ci6n para la lucha contra el hambre en Centroamérica y
el capital social y desarrollo rural sostenible presentados
a través de los planteamientos de diversos organismos
de cooperacién para resolver este problema.

Tege

Jacks, Nilda. (2003). Midia nativa: induastria
Cultural e Cultura Regional. Porto Alegre: Uni-
versidade Federal do Rio Grande do Sul, 150 p.
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Los objetivos de la autora son localizar histéri-
camente los dos mayores movimientos de la cultu-
ra regional gaucha y conocer la opinién de las per-
sonas involucradas. Identificar el papel de la indus-
tria cultural de Rio Grande do Sul y como ellay la
publicidad incorporan y desenvuelven elementos
de la cultura regional.

Sefiala las posibilidades de las identidades cul-
turales sobrevivientes y la tendencia de masifica-
cién. Analiza la postura de los productores cultura-
les en relacién a la cultura regional, especialmente
los publicitarios.

Jacks, Nilda. (1999). Queréncia: cultura re-
gional como mediacdo simbdlica: um estudo
de recepcao. Porto Alegre: Universidade Federal
do Rio Grande do Sul , 286 p.

Presenta un estudio cualitativo sobre la recep-
cién de mensajes de television y también una aven-
tura respetuosa y minuciosa por lo cotidiano de
una comunidad localizada en una regién en un
tiempo histérico especificos. Dentro de las literaturas

latinoamericana e internacional sobre andlisis de la
recepcién de medios, este libro constituye un es-
fuerzo pionero por explorar empiricamente un vin-
culo entre television, cultura e identidad. La autora
analiza como una telenovela es interpretada en un
contexto regional, mostrando diferentes lecturas de
un mismo género televisivo.

El Centro de Documentacion del CIESPAL,
atiende las consultas en horario de 09h30 a 17h00,
en su sede ubicada en la
Av. Diego de Almagro N32-133 y Andrade Marin,
o0 estableciendo contacto a través del correo
electronico documentaciom@ciespal.net
También se pueden hacer contactos
al teléfono 2548-337, al fax 2502-487
o escribiendo a la casilla postal 17-01-584.
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Ciespal en el primer semestre

La institucién, en los seis primeros me-
ses de este afio, cumplié a cabalidad las me-
tas previstas para el periodo, destacdndose
en la gestion las tareas relacionadas con la investiga-
cién de diferentes aspectos de la comunicacién y
aquellas vinculadas con la formacién profesional

Concluy6 satisfactoriamente la realizacion del
Estudio de audiencias y de mercado sobre hdbi-
tos de uso y preferencia de la radio en Ecuador 'y
se inicid un Diagndstico de la comunicacion en el
Ecuador.

Simultaneamente, estdn en marcha tres procesos
de investigacién en dreas especificas: requerimien-
tos de publicaciones de comunicacién, demanda de
capacitacién de periodistas y comunicadores y clima
laboral al interior de la institucién.

5 Ia comunicacion,
Latingamerica

En el 4rea de la Formacién Profesional se reali-
zaron 16 encuentros académicos -14 de caricter na-
cional y dos de tipo internacional- con una asisten-
cia de 730 participantes ecuatorianos y de varios
paises de América Latina.

Para el segundo semestre del afio se proyecta
concretar dos maestrias: una de Comunicacién y
tecnologias educativas y la otra para la formacién
de Directores de Comunicacion (DirCom), median-
te convenio firmado con la Universidad Central del
Ecuador.

Se conformé y estd en funciones un Comité
Académico de Formacion Profesional y fue reno-
vada la acreditacién del CIESPAL ante el Consejo
de Capacitacion y Formacion Profesional (CNCF)
del gobierno para la formacién y preparacién de
mandos medios.
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En el tercer trimestre del afio, el Depar-
tamento de Formacién Profesional desarro-
116 una intensa labor de capacitacién, en especial a
los miembros de la Unién Nacional de Periodistas
del Ecuador (UNP). La modalidad que el CIESPAL
viene aplicando es la descentralizacién didActica,
entendida como el proceso de llevar a los docentes a
los distintos centros de trabajo, en lugar de que los
capacitados se concentren en la capital del pais para
asistir a los diferentes eventos.

El trabajo abarcé las siguientes dreas:
1. Técnicas de lectura informativa y locucion

En Tulcén, en la frontera con Colombia, y en el
puerto de Manta, en la costa del Océano Pacifico, se
desarrollaron seminarios-taller sobre Técnicas de
lectura informativa y locucion, dirigidos a comuni-
cadores que integran la Unién Nacional de Periodis-
tas (UNP) y otros profesionales radiodifusores, inte-
resados en adquirir destrezas y habilidades en el dia
a dia de la actividad comunicacional..

En ambos casos el docente, Gustavo Cevallos,
desarroll6 las teméticas de la voz, pronunciacién,
timbre e intensidad, entonacién, vocalizacién, dic-
cién, articulacion, velocidad de la lectura, improvi-
sacién. En conjunto, la asistencia fue de 39 profesio-
nales, quienes en el cuestionario de evaluacién cali-
ficaron como excelente a los dos eventos.

2. Procesos de la comunicacién organizacional

En Ibarra, al norte de Quito, y en la ciudad aus-
tral de Cuenca, se cumplieron seminarios-taller so-
bre los Procesos de la comunicaciéon organizacio-
nal, con la asistencia de periodistas de diferentes
instituciones. Se trataron los siguientes temas: com-
portamiento organizacional, comunicacién y con-
flicto, comunicacién dentro y fuera de la empresa,
gestién y crisis.
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En los dos eventos la docente fue Martha Lucia
Buenaventura, quien se impuso como objetivo identi-
ficar las necesidades de comunicacién dentro de las
organizaciones que deseen mejorar su relacién labo-
rar interna y externamente. La asistencia global fue de
55 personas, que en la evaluacién dieron también una
calificacién de excelente a los seminarios-taller

3. Diseiio y realizacion de publicaciones

En Quito se cumplié un seminario-taller sobre Di-
sefio y realizacion de publicaciones, dictado por Ela-
dio Rivadulla y al que asistieron 18 periodistas de di-
ferentes medios de comunicacién de Quito, quienes
entregaron una calificacién de muy bueno al evento..

Los temas que se abordaron fueron empleo y or-
ganizacién de la composicién, empleo y creatividad
en la tipografia, paginas interiores, recuadros, foto-
grafias e ilustraciones, entre otros.

4. Marketing orientado a las ventas en la radio

El colombiano Carlos Diaz Prieto, a cargo de la
coordinacién de mercadeo de la cadena radial RCN de
Colombia, dict6 en el puerto de Guayaquil el semina-
rio-taller Martketing orientado a las ventas en la radio.

En este caso, los 20 periodistas de la provincia del
Guayas y su drea de influencia que asistieron pudie-
ron aprovecharse de la vasta experiencia del colega
colombiano. En la evaluacién se contabilizaron ma-
yor ndmero de opiniones excelentes y muy buenas.

Seminario sobre Comunicacion
Politica en México

El CIESPAL y la Facultad de Ciencias de
la Comunicacién de la Universidad Veracru-
zana de México programaron la realizacién del Semina-
rio Internacional Estrategias de Comunicacion para la
Politica, en la ciudad de Boca del Rio, Estado mexicano
de Veracruz, entre el 19 y el 21 de octubre.

En este encuentro colaboraron el Centro Geopoliti-
co Interamericano de los Estados Unidos y el Colegio

SEMINARIO INTERNACIONAL
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de Periodistas de Veracruz y se sefial6 como objetivo
principal reflexionar alrededor de la comunicacién en
los desafios de los gobiernos locales y su relacién con
los nuevos actores, procesos y practicas politicas.

Otra finalidad fue la de dotar a los asistentes de he-
rramientas y estrategias para construir procesos soste-
nidos y articulados que superen los perfodos de ges-
tién municipal. Se conté con la presencia de experi-
mentados analistas y asesores politicos de los Estados
Unidos, México, Venezuela, Colombia y el Ecuador.

CIESPAL en Medellin

Atendiendo una invitacién de la Acade-
mia Colombiana de Relaciones Piblicas, el
Director General del CIESPAL, Dr. Edgar
Jaramillo, asisti6 en julio a la Primera Me-
sa Panamericana de Relaciones Piiblicas. En el
marco de este encuentro, la institucién recibié varios
homenajes por haber cumplido en 2004 su cuadragé-
simo quinto aniversario de vida.

A la cita asistieron relacionadores publicos del pafs
anfitrién y de Ecuador, Perd, Venezuela, Panamd, Cen-
tro América, Puerto Rico y Repiiblica Dominicana. Los
conferencistas invitados provinieron de Espaiia, Esta-
dos Unidos, México, Chile, Brasil y Colombia.

Humberto Lopez Lopez, al frente de la organi-
zacion, destacd que nuevas funciones y responsabi-
lidades ha entregado el siglo XXI a las Relaciones
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Piblicas, ya que no se concibe hoy un plan de mer-
cadeo, de publicidad, de certimenes, de estrategia
gerencial, de comunicacién que no vaya acompa-
fiado, y atn sustentado, en esa disciplina.

El Dr. Edgar Jaramillo agradecié los homenajes
que se concretaron en la entrega de la escarapela de
la Academia Colombiana de Relaciones Piiblicas y
sendas condecoraciones de la Gobernacién de An-
tioquia y de la Alcaldia de Medellin.

Dijo que el siglo XXI ha entregado nuevas fun-
ciones y responsabilidades a las relaciones piibli-
cas. No se concibe la existencia de un plan de
mercadeo, de publicidad, de estrategia gerencial,
de comunicacién, que no esté sustentado en una
nueva concepcién de lo que deben ser las relacio-
nes publicas. “Es el sistema nervioso central de
todos los procesos de una organizacién”, precisé
el doctor Jaramillo.

Diagnéstico de la comunicacién

Una investigacién que comenzd en ma-
yo sobre la situacion de la comunicacion
social en Ecuador se encuentra en la etapa de reco-
leccién de informacion en las diversas provincias,
para lo que se cuenta con la colaboracién de la
Uni6n Nacional de Periodistas y de la Asociacion de
Facultades de Comunicacion.

Se investiga en medios, en las Facultades de Co-
municacion, en instituciones publicas y privadas y en-
tre periodistas y comunicadores profesionales, apli-
candose una metodologia cuantitativa y cualitativa.
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Secreto a Voces:
Radio, Nuevas tecnologias de informacion

y comunicacion e interactividad
Editado por Bruce Girard.

A veces es despreciada como el familiar pobre de la
televisién y definitivamente se considera anticuada
comparada con Internet, sin embargo la radio hoy se
ha convertido en algo que hay que tener en la mira,

un secreto a voces. Esto suena tal vez como un
chiste malo, pero hemos comprobado que el
potencial de la radio se aumenta mis que nunca.
Todavia es el medio de comunicacion mas portitil, el
de mayor difusion y el mas econdémico, y hoy la radio
misma confirma que es lo suficientemente versitil
para ir mano a mano con la red.

Descdrgalo gratis desde:
www.comunica.orgisecreto/
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La lzquierda en el Gobiemao

COYUNTURA: Juan Manuel Arbona. Los limites de los mar-
genes. Organizaciones politicas locales y las Jornadas de
Octubre de 2003 en El Alto, Bolivia. Carlos Anibal Martinez.
Guatemala. A 15 meses del gobierno de Oscar Berger.
APORTES: Dietmar Dirmoser. Democracia sin demécra-
tas. Sobre la crisis de Ja democracia en América Latina.
Eateban Bogani. De marginales y desocupados. Apuntes
para una nueva discusién sobre las poblaciones «exceden-
tarias» a partir de los conceptos de masa marginal y
empleabilidad. Juan Martin Sénchez. Hatun Willakuy, im-
portancia del relato en la politica. Comentarios al informe
final de la Comision de ia Verdad y Reconciliacion del Perd.
Eugenio Lahera. ;Qué esta pasando en Chile?

TEMA CENTRAL: Carlos M. Vilas. La izquierda latinoameri-
cana y el surgimiento de regimenes nacional-populares.
Demetrio Boersner. Gobiernos de izquierda en América
Latina: tendencias y experiencias.Teodoro Petkoft. Las dos
izquierdas. Wilfredo Lozano. La izquierda latinoamericana
en el poder: interrogantes sobre un proceso en marcha. Ro-
drigo Arocene. Uruguay en la nueva ola de las izquierdas

\atinoamericanas. Manuel Antenlo Garretdn. Reflexiones -

en torno de la(s) izquierda(s) chilena(s) y el proyectode pais.
SUMMARIES.
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(incluldo flete aéreo) (6 nims.) (12 nims.)
América Latina Uss 56 us§ o7
Resto del mundo uss 8 us§ 157

PAGOS: Las suscripciones desde América Latina y el resto del mundo
tnicamente s& pueden efectuar con transferencias bancarias. Solicitar
los datos para la transferencia. Direccion: Apariado 81712, Chacao-Cara-
cas 1060-A, Venezuela. Telfs.: (58-212) 267.31.89/ 265.9.75/ 2655321/
266.16.48 / 265.18.49, Fax: 267.33.97; @: nuso@nuevasoc,org.ve;
nusoven@nuevasoc.org.ve.

Seguridad en América Latina
Nnevos Problamas y Conceptos

COYUNTURA: Wilfredo Lozano. La crisis del PRD y ia po-
Iitica dominicana, Juan Fernando Jaramillo. La reeleccion
presidencial inmediata en Colombia.

APORTES: Frangols Houtart. Los ponlificados de Juan.
Pabilo |l y de Benedicto XVl frente a América Latina. Alberta
Acosta. Ecuador: ecos de la rebelién de los forajidos.
TEMA CENTRAL: Francisco Rojas Aravena. ingobernabi-
lidad: Estados colapsados, una amenaza en ciernes.
Claudlo Fuentes / David Alvarez, ;América Latina en la
encrucijada? Factores de riesgo ¢ inseguridad. José Luis
Velasco. Drogas, seguridad y cambio polftico en México.
Joseph S. Tulchin. Creando una comunidad de seguridad
en el hemisforio. Andrés Serbin. La construccion de la paz,
la prevencién de conflictos y el rol de la sociedad civil en
América Latina y el Caribe. José Machillanda. La remilitari-
zacién de la seguridad en América Latina. Alexandra
Gudqueta / Paula Pefia. ;Qué pasa en la regién andina?
Dilemas y retos de seguridad.

LIBROS: Héctor Alimonda. Nuestra propia agenda.
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cas 1060-A, Venazuala. Telfs.: (58-212) 267.31.89/265.99.75/ 265.5321/
266.16.48 / 265.18.49, Fax: 267.33.97; @: nuso@nuavasoc.org.ve;
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