Canta a nuestros loctores

11 repaso que este nimero de Chasqui realiza a la
{ actualidad de la comunicacién arranca del fenémeno
ue ocurre como consecuencia del impacto de las
nuevas tecnologias: el aparecimiento del periodista digital y
el rol que desempeifian los centros de educacién superior en
su formacién académica.

La corrupcién, la enfermedad social del planeta,
pretende también sentar sus reales en la actividad de la
comunicacién. La voz de alerta la lanza, desde la
columna opinién de Chasqui, Jaime Lépez, de la
organizacién Probidad, en la que expone una serie de
pistas sobre los mecanismos que se deben aplicar para
evitar la peste.

El colombiano Humberto L&pez realiza un
descarnado andlisis de los errores en que incurrié la
administracion del presidente Alvaro Uribe, que le
condujeron a la derrota en el referendo al que convocé a
sus compatriotas el pasado 25 de octubre, cuando,
presumiblemente, se hallaba en la “cresta de 1a ola” de
la popularidad.

Manuel Ortiz Marin explica la experiencia mexicana
en lo que denomina las “profesiones emergentes para los
comunicadores”, en tanto que el periodista espaifiol
Rafael Jiménez Claudin, desde la 6ptica de “Reporteros
sin fronteras”, se explaya sobre los riesgos de la
profesién en un mundo de guerra, terrorismo, abusos e
intemperancia. El también espafiol, Alfredo Arceo, pasa
revista al manejo de las relaciones piiblicas por los clubes
de fiitbol de la peninsula.

Abordamos la temética del cine, desde dos vertientes: 1a
experiencia del cine indigena latinoamericano —por qué no
mundial- como estrategia de resistencia cultural y la
reciente desaparicién de cuatro figuras emblemdticas del
celuloide mundial y un director controvertido, y del aporte
que dieron para construir €l apasionante séptimo arte.

El fenémeno latino en el mercado norteamericano se
expresa en su colorida musica, para la que se ha creado
una edicién especial de los premios Grammy. En
Chasqui abordamos el tema de la musica como lo que
es: un fendmeno de comunicacién que conmueve a
multitudes y que se ha convertido en un mercado que
mueve millones.

Finalmente, y en el campo de las nuevas tecnologias
y la comunicacién, se inserta una nota sobre los
objetivos que se han trazado para la Cumbre de la
Sociedad de la Informacién, que se cumplird en
Ginebra, Suiza, entre el 10 y el 12 de diciembre.
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Errores comunes en el
lenguaje periodistico

Nueva
ColonizaciOn

]
Juan Manuel Rodriguez

propésito de una traduccidén del espafiol al

inglés, un distinguido profesor universitario

comentaba que el trabajo consistia en pasar
el texto de una lengua antigua a una moderna. Y en
una reunién académica sobre las técnicas de educa-
cién a distancia, un petimetre profesor, recién hor-
neado en alguna universidad usaita, comentaba que
“los files, los chats, los links, los prints, deletear, los
exits y brain storm” eran necesarios en la clase, y
hacia gala de toda la jerga de las NTCI (Nuevas Tec-
nologias de la Comunicacién e Informacion.)

Dejadas a un lado la veracidad y carga peyorati-
va de la afirmacién temporal, el primer caso es un
juicio de valor que advierte acerca de la supuesta
modernidad de una lengua muy cercana a la tecno-
logia y es clarinada para estar alertas frente al emba-
te del inglés (lo moderno) ante la antigualla de nues-
tro castellano. El segundo caso es un ejemplo de la
nueva colonizacién a que estdn sometidos los profe-
sionales instruidos, que no formados, en el extranjero.

Juan Manuel Redriguez, espafiol por nacimiento,
ecuatoriano por adopcién. Decano de la Escuela de
Comunicacién de la Unijversidad San Francisco de Quito.
Correo-e: juan@mail..usfq.edu.ec

En esta intromisién de términos ajenos, el vehiculo
principal son las voces que, llamadas a educar, fun-
cionan como canales inconscientes de la expansion
del imperio: profesores y periodistas. Muchas veces
los lacayos més efectivos para la nueva colonizacién
suelen ser las personas instruidas y que sirven a la
masa desde la moda de la ignorancia.

Cuando una lengua esta viva, también sufre cam-
bios, pues en esas mutaciones que los hablantes im-
primen a su idioma radica la vitalidad de un idioma
y su vigencia para expresar el mundo cambiante. Es
obvio entonces que con la globalizacion mercantilis-
ta exista una acelerada influencia entre los idiomas;
por tanto, el traspaso y préstamo de palabras serdn
actividades cada vez mds vigentes y sefial de la vita-
lidad de nuestro sistema lingiiistico de expresion.
Sin embargo, hay que tener cuidado, pues como la
miga de pan se traga la salsa del plato, una lengua
puede morir por absorcién de la otra. Algunas con-
taminaciones son fatales.
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La aberracion del “spanglish”, por ejemplo, con-
siste en acomodar unos términos y construcciones
idiomdticas como nos dé la gana, o sea, sin utilizar
las normas para incorporar palabras nuevas al 1éxi-
co. No siempre el contagio con otro idioma deriva
en buenos resultados. Hay contagios perversos y
hasta dafiinos, como el de un locutor de radio que
suele despedirse de su programa con un gracejo
agringado y despersonalizado diciendo: “hasta sun”
(soon = pronto.)

Por ello, con la circulacién del “Diccionario
pan hispdnico de dudas”, el director de la Real
Academia Espafiola manifestaba que “el dominio
de la lengua no es erudicién ni adorno: es una
cuestiéon de identidad, una cuestién de ser”. Con
ello se nos indica que el idioma proporciona un ca-
racter ontoldgico al ser que expresa (la persona), y
a la vez otorga la diferencia individual que marca
a cada humano, haciéndole que se revele su ser a
través de la expresion. Esto es radical, si se entien-
de, pues la expresion, aquello que se manifiesta a
los demas, revela (a veces esconde) lo que cada
uno es, nos muestra y recupera nuestro ser perdido
entre los objetos del mundo. De este modo me en-
cuentro yo, y yo encuentro al otro en el didlogo,
donde para entendernos debemos recurrir a formas
semanticas semejantes. “Uno es mds si tiene ma-
yor dominio lingiiistico”, entonces la falta de ese
dominio produciria humanos minusvélidos o im-
pedidos, inauténticos y masificados.

En este mismo sentido, el filésofo E. Nicol en su
obra Metafisica de la expresion, signiendo a M. Hei-
degger, ha explicado que mediante el idioma cada
persona desvela su identidad y sus diferencias. Tam-
bién es en esta expresividad a través de la lengua,
donde cada individuo demuestra su verdad y liber-
tad: “el acto de expresion es el de la libertad”, pero
una libertad comunitaria y social, por ello el respeto
a reglas y normas permite que los otros intervengan
con nosotros en una interaccion dialégica. Solamen-
te la expresion posibilita que seamos libres, pues “la
expresion es la forma ontolégica de 1a libertad.”

LENGUA|JE

Para el periodista y comunicador, el problema
de la expresidn es insoslayable porque deben vi-
vir abiertos a la forma dialdgica, o sea, su activi-
dad tnica y definitiva es estar operando el diilo-
go. Es en esa accién de apertura, a través de la
expresion, donde su profesion cobra pleno senti-
do. Por ello, el cuidado del idioma, la bisqueda
correcta de nuevas expresiones, conocer las re-
glas de traduccién y calco para incrementar voca-
blos que tal vez no existan en nuestro castellano,
no puede ser un acto irresponsable sino el resul-
tado de un estudio muy meditado y cuidadoso. La
actualizacién del idioma, sistema dindmico por
excelencia, por estar anclado en la realidad so-
cial, es una tarea seria y responsable. Da mucha
pena, ldstima y extrafiamiento, ver con cuanta li-
gereza muchas cabezas parlantes y juntapalabras
(no periodistas) descalabran una posesién que no
es de ellos, sino un bien cultural que todos hemos
ayudado a acrecentar y mantener. Si cada vez son
mas las cosas que nos separan como personas que
las que nos unen, se vuelve urgente replantearnos
la necesidad de cuidar con pasién este bien del
idioma castellano heredado de nuestros ances-
tros. El idioma es bien social, dafiarlo es una
irresponsabilidad e irrespeto a nuestra comunidad
de hispanohablantes.

Para el periodista, el idioma es la herramienta pa-
ra informar y comunicar, y la pérdida de lectores de
los medios impresos constituye muchas veces la evi-
dente consecuencia por el descuido con el que tra-
tamos los mensajes. Los principales siervos, escla-
vos y mercenarios del nuevo colonialismo promovi-
do por la globalizacién tecnoldgica y cultural somos
los comunicadores que enturbiamos, enfermamos y
prostituimos el sentido de la expresion, sin darnos
cuenta de que nuestra mediacién para la destruccién
es grave cuando se nos ha formado comunicadores
para ser mediadores en la construccién de una socie-
dad libre y verdadera. Los esbirros de lo moderno
suelen ser propagadores y emisores gratuitos de la
nueva Babel. Hasta pronto. g
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Enlazaran servicios de celulares e Internet

Las empresas Vodafone Group y Microsoft unie-
ron esfuerzos para promover entre los programado-
res la creacién de aplicaciones que funcionen facil-
mente, tanto en teléfonos mdviles como en compu-
tadoras personales.

Estas aplicaciones crearian un mundo de posibili-
dades. Por ejemplo, un conductor con un auto acci-
dentado podria usar su teléfono celular para hallar un
mecéanico por Internet y luego automéaticamente pro-
veerle la localizacién de su vehiculo en la carretera.

"Tienes un movil, tienes una PC (computadora
personal), y hoy nunca se encuentran. La oportuni-
dad es unir estas dos cosas", declar6é Charles Fitzge-
rald, director general de plataforma estratégica de
Microsoft.g

Libros electrénicos no despegan

Los libros electrénicos atin son el pariente pobre
del mundo editorial, dado que los consumidores pre-
fieren pasar ellos mismos las paginas cuando se aco-
modan en un cémodo sofé a leer un buen libro.

Tres afios después de que los "e-books" alcanza-
ran su nivel maximo, los editores presentes en la ma-
yor feria anual del libro en Francfort, Alemania, tie-
nen ahora una visién mucho maés realista.

Chasqui 84 - Tecnologia
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En septiembre el mayor vendedor de libros de los
Estados Unidos, Barnes & Noble Inc., anuncié que
dejaba de vender libros electrénicos. "No vimos que
las ventas despegasen como nosotros y muchos
otros habiamos anticipado", dijo un portavoz.

La editora britdnica Helen Fraser, directora ge-
rente de Penguin, dijo que si su empresa vendia
40.000 copias de un libro impreso, normalmente
vendia del mismo titulo 4.000 ejemplares de audio-
libros y 400 de electrénicos.

En la batalla tecnoldégica por encontrar la forma
perfecta de leer textos electrénicos en la computado-
ra personal o en la pantalla de la PDA, los formatos
existentes no han atraido al consumidor. g

Napster resucita... como servicio de pago

Napster, el servicio de intercambio de archivos
que hizo las delicias de los aficionados a la musica
y puso en jaque a las compaififas discogréficas, resu-
cité en octubre como servicio de pago, dos afios
después de hundirse bajo el peso de las demandas
judiciales.

OIVM  JSd  FE

Napster introdujo
una versién de prue-
ba de su nuevo soft-
ware que venderd




canciones individuales por 99 centavos de délar ca-
da una, dlbumes por 9,95 délares o suscripciones
mensuales ilimitadas por 9,95.

Napster inici6 la revolucién de la musica en In-
ternet en 1999 al lanzar un servicio gratuito que per-
mitia a los usuarios descargar miisica de otros usua-
rios a cambio de ofrecer sus canciones a otros. g

Celulares explotan por baterias falsas

Nokia, la mayor fabricante de celulares del mundo,
alerté a los usuarios respecto a que el uso de baterias
falsas o no autorizadas pueden provocar la explosion
del mévil, con el consi-

guiente peligro para

quienes operen esos
aparatos o sus bienes.

La advertencia fue
hecha tras conocerse
de varios casos de ex-
plosién de celulares.

Nokia aseguré que los

fabricantes violan nor-
mas.de seguridad para evitar que la bateria se calien-
te después de un cortocircuito causado, por ejemplo,
por una caida del aparato al suelo.

El contrabando y la venta de baterias falsas son
comunes, a precios en el Extremo Oriente de dos y
tres délares la pieza, en comparacién con los pro-
ductos genuinos que cuestan 20 délares. g

Pantalla de alta resolucién para celulares

Sharp, el mayor fabricante mundial de pantallas
de cristal liquido (LCD) para televisores, anunci6
que habfa desarrollado una pantalla LCD de alta re-
solucién para teléfonos méviles que permitira a los
usuarios visualizar paginas completas de Internet.

Sharp, con sede en Osaka, Japon, dijo que su pa-
nel LCD tiene una pantalla que mide 6,55 centime-
tros diagonalmente y tiene una calidad VGA de
307.220 pixels, cuatro veces més que las pantallas
de los méviles actuales, que tienen 76.800.

TECNOLOGIA

De esta manera, se-

ra posible que la panta-
lla de un mévil se vea
con la misma claridad
que un monitor de
computadora, lo que
permitird a los usuarios
consultar hojas de cél-
culo, sitios de Internet

o documentos de texto. g

Mapas en internet evolucionan

La novedad para los viajeros, gracias a la prolife-
racion de accesos al web en aeropuertos, hoteles y
cafés, son los mapas en la Red, que permiten organi-
zar viajes y concretar reservas de hotel cerca de las
empresas o lugares de reunion.

Ahora se pueden descargar facilmente en apara-
tos WAP y PDA y en plataformas de televisién inte-
ractivas, mapas en numerosos idiomas.

Servicios y paginas de viajes como Travelocity-
.com y Expedia.com incluyen mapas para comple-
mentar sus ofertas de

vuelos, hoteles y

otros productos. Si-
tios de mapas en In-
ternet, como Maps-
.com y Mapquest-
.com, ya ofrecen pro-
ductos de viajes para

complementar  sus

paginas.

Maps.com ofrece mapas de carretera de los
Estados Unidos, mientras que Multimap.com se es-
pecializa en Reino Unido, aunque proyecta expandir
su servicio a otros pafses europeos.

Si lo que se necesitan son solo mapas muy gené-
ricos con estadisticas, graficos y hechos, pueden en-
contrarse en Nationmaster.com, un invento de un
programador australiano, Luke Metcalfe, que inclu-
ye informacion de todos los paises del mundo. g
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Temor a viajar impulsa a videoconferencias

Con la rebaja del precio de las conexiones de
banda ancha a Internet y de las lineas telefénicas de
alta velocidad, ahora esta resultando mas barato or-
ganizar videoconferencias globales entre ejecutivos
y clientes, antes que organizar grandes movilizacién
de un pafs a otro.

Los ejecutivos quieren ahorrar costos en viajes
de trabajo y comectar a las personas virtualmente
empieza a ser mas asequible, aunque el contacto
frente a frente todavia serd necesario para construir
relaciones, evaluar el lenguaje corporal y afianzarse
socialmente.

Una reciente encuesta realizada por PriceWater-
houseCoopers entre 125.000 personas en 142 paises
reveld que los viajes de trabajo probablemente con-
tinnardn en descenso, aunque mejore la coyuntura
econdémica mundial. &

'Acebot', se propaga por PCs
conectadas a redes
El Centro de Alerta Temprana sobre Virus y Segu-
ridad Informética (CAT) advirti6 sobre la aparicion de
'Acebot’, un gusano residente en memoria, que se pro-
paga por discos compartidos en maquinas conectadas
a la misma red y posee capacidades de puerta trasera,
con la particularidad de

que actda como servidor

para que un atacante ac-
ceda a través de él y rea-
lice toda clase de accio-
nes que comprometen la
seguridad de los usua-
rios y el rendimiento y
trafico de la red.

'Acebot’ intenta co-

nectarse al servidor IRC
(irc.dalnet.com) para unirse a un canal determinado y
transmitir la informacion capturada en la maquina in-
fectada. A continuacién habilita un puerto elegido alea-
toriamente a través del cual permanecera a la espera de
la recepcién de comandos del atacante remoto.

Entre las distintas opciones del atacante se en-
contrarian el lanzamiento de ataques distribuidos de
denegacién de servicio (DDoS), la descarga y ejecu-
cién remota de ficheros, la finalizacién de la ejecu-
cién del programa servidor y la captura de datos
(ISP, nombre de usuario, contrasefia, teléfono, etc.). &

Hacker acusado de realizar

operaciones en Bolsa

La Securities and Exchange Commission (SEC)
que vela por la seguridad en las transacciones en la
Bolsa, acusé a Van Dinh, de 19 afios, de realizar ac-
tividades ilegales que provocaron pérdidas de hasta
37.000 ddlares.

Dinh camufl6 un programa de deteccién de pul-
sacion de teclas (o key-logger) como una nueva he-
rramienta de estadisticas de acciones y usé dicha
aplicacién para obtener la conexién y la contrasefia
de la cuenta de un broker de TD Waterhouse, para
poner 6rdenes no autorizadas para 7.200 contratos
sobre opcidn de Cisco.

Esta es la primera vez que SEC procesa a una
persona por un delito que incluye la intrusién infor-
matica y el robo de identidad. %

Aumentan usuarios de banda ancha

El mimero de abonados al servicio de banda ancha
en todo el mundo alcanzé los 63 millones de personas
en 2002, lo que significa un incremento del 72 por
ciento en relacién con la cifra del afio anterior, informé
la Unién Internacional de Telecomunicaciones (UIT).

Corea ocupa el primer lugar en cuanto a penetra-
cion de la banda ancha, con cerca de 21 abonados al
servicio por cada cien habitantes, seguido de Hong
Kong, que cuenta con casi quince abonados por ca-
da cien y en tercer lugar se sitia Canadd, con algo
mas de once por cada cien.

La organizacién atribuye el incremento del nimero
de abonados al servicio de banda ancha a la "creciente"
demanda de mayor velocidad en el acceso a Internet,
ya que esta tecnologia facilita conexiones al menos cin-
co veces mds rapidas que la linea telefénica.

Chasqui 84 - Tecnologia
80



Ademas, en muchos mercados el aumento de la
competencia entre los proveedores de servicios de
banda ancha ha provocado un descenso de los pre-
cios en beneficio de los consumidores, lo que ha im-
pulsado la demanda. &

Tantus de Samsung inaugura nuevo

concepto de television

La empresa coreana puso a punto una nueva tec-
nologia para televisién que incluye toda una gama
de nuevos productos como TV de Plasma, TV de
Cristal Liquido "LCD-TV", pantallas de proyeccién
(DLP y CRT) y televisiones planas, todo bajo la de-
nominacién de Tantus.

Las caracteristicas de la nueva tecnologia Sam-
sung DNIe son:

Optimizador de movimiento: La informacién vi-
sual es descompuesta automaticamente en sefial y
ruido, ajustandola a través de un proceso combinado
(espacial/temporal) para asi eliminar el ruido y el ve-
lo de la imagen sin cau-

sar el mas minimo dafio

a la sefial original, esto
garantiza una nitidez
asombrosa en iméigenes
fijas o en movimiento.

Mejorador de con-
traste: Generalmente, al
variar el nivel de con-

traste se produce ruido
en la imagen, DNIe trabaja con un algoritmo que re-
conoce mas de un millén de criterios para aplicar el
contraste perfecto. 70,000 imagenes son comparadas
en cada cuadro de imagen para tener una imagen lle-
na de detalles.

Mejorador de detalles: DNIe analiza automatica-
mente la imagen, detectando y reprocesando todo el
ruido o defectos por pequefios que estos sean, para
llevar al espectador a una imagen nitida y natural.

Optimizador de color: Este optimizador calcula
automdticamente la saturacién de rojo, verde y azul

TECNOLOGIA

en la sefial de entrada y la ajusta hacia las sombras y
colores que el ojo humano acepta como naturales,
asi mismo usa también una tecnologia de mejora-
miento de la transicién de color, para detectar y ana-
lizar los limites del color a detalle: el resultado final
son colores naturales en la pantalla. g

Microsoft acomete en telecomunicaciones

Bill Gates de Microsoft, hablando en la feria co-
mercial ITU Telecom World 2003 de Ginebra, sostu-
vo que ¢l software es vital para la salud de la indus-
tria de las telecomunica-
ciones, que emerge de
una de las caidas mads
bruscas de su historia.

Gates presenté una
serie de programas que
fueron desde planes para
television de calidad so-
bre Internet de banda an-
cha, un nuevo teléfono
inteligente impulsado por Microsoft para la firma
Orange, y un acuerdo con Vodafone para nuevos ser-
vicios de mensajerfa mévil y localizacién.

Microsoft quiere ganar terreno en la industria de
las telecomunicaciones, en un momento en el que su
software clave Windows y Office se enfrentan a una
saturacion y a un incremento de la competencia,
ademds de la pirateria. g

El celular 3-G se prepara a invadir mercados

El celular de tercera generacién o 3-G ha sentado
ya sus reales en Japén y en el 2004 iniciar4 sus in-
cursiones en el resto del mundo, comenzando por
Europa.

La telefonia mévil de
tercera generacidén que
permite a los usuarios
efectuar videoconferen-
cias, descargar péginas
de Internet a gran velo-
cidad y otros numerosos
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servicios, registré en septiembre en Jap6én 200.000
nuevos clientes y antes de marzo se espera que ¢l nu-
mero de suscriptores alcance al millén y medio.

Mientras que el mercado de moéviles de tercera
generacién en Japon estd en auge, el de segunda ge-
neracion estd saturado. La principal operadora japo-
nesa de telefonia mévil cuenta con 45 millones de
abonados, de los cuales méas de treinta pertenecen a
la denominada segunda generacion o segunda gene-
racién y medio, que incluye los aparatos equipados
con pantalla en color y cdmara fotografica y lineas
que permiten la descarga de pdginas de Internet e
imégenes y otros servicios denominados "i-mode”.

Con la tercera generacién de méviles, los abona-
dos podrén recibir imdgenes de televisién de los go-
les del ultimo partido de fiitbol o del discurso del
primer ministro. £

Documental histérico en la web

con millones de fotografias

Una coleccién de mds de 12 millones de fotogra-
fias histdricas con imagenes que datan del comienzo
del siglo XX y que estaban contenidas en los archivos
de la firma britdnica de documentales Pathé, ha sido

ubicada en Internet pa-
ra ser utilizada por los
interesados.

La coleccién ha si-
do creada al redigitali-
zar cada particula de
los archivos de 3.500
horas de peliculas de
35 milimetros. Se ha

producido una imagen
fija de cada segundo de las peliculas, desde las ima-
genes en blanco y negro de la Guerra de los Boers
hasta las sofisticadas de los afios sesenta.

Peter Fydler, director de mdrketing de archivos
de la cadena britdnica Independent News, propie-
taria de Pathé, dijo que la coleccién debe constituir
una ayuda poderosa para la educacién y para los
recuerdos.

"Al usar el archivo documental para crear una
gran coleccién de imagenes fijas, la gente puede ac-
ceder gratis a fotos que pueden ser reproducidas que
se agregardn a su gusto por la historia”, dijo.

Se puede acceder a la coleccién en la pagina
www.britishpathe.com &

Aparece la netnografia

Internet puede ser una auténtica mina de oro pa-
ra sondear la opinién de los ciudadanos acerca de
uno o varios temas. Existen empresas que rastrean,
continuamente, foros, chats y grupos de noticias pa-
ra 'medir' lo que piensan los usuarios sobre temas tan
dispares como ADSL, salud, coches, viajes o juegos
y esto es la netnografia.

La netnografia (‘netnography’) es un método
surgido en los Estados Unidos como una evolucion
en la Red de la etnografia, ciencia que estudia las ca-
racteristicas y practicas habituales de un grupo so-
cial concreto. Sus defensores la definen como una
alternativa a la antropologia tradicional y destacan
su mayor velocidad y calidad.

Mientras que la etnografia se basa en el andlisis
personal sobre el terreno y la interpretacion poste-
rior por parte del investigador, la netnografia utiliza
sistemas informaticos para rastrear comunidades
virtuales y proporcionar después todos los datos so-
bre la misma a los analistas, que son los encargados
de dotar de sentido a la informacién y elaborar las
conclusiones. &

IBM desarrolla sistema para vigilar

la informacion en Internet

IBM lleva afios desarrollando WebFountain, un
motor de bisqueda de enormes capacidades para de-
tectar movimientos de opinién y tendencias en la
Red. Con este proyecto, el 'gigante azul' pretende
ponerse a la cabeza de las compafifas que realizan
netnografias.

WebFountain es capaz de procesar cantidades
ingentes de informacién. Para ello dispone de
2.300 servidores InteLinux -sistemas operativos
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Linux instalados en
equipos con proce-
sadores Intel- que
solo una empresa
del potencial de
IBM puede mante-

ner. Boc Carlsson,
vicepresidente de la empresa encargado del siste-
ma, afirma que éste permite capturar "toda la infor-
macion con valor comercial, abarcando grupos de
discusién, publicaciones periddicas, bitacoras y
ciertos mensajes electrénicos".

El objetivo de la compaiifa estadounidense es inde-
xar todas las webs de Internet y analizarlas posterior-
mente. Se calcula que la Red estd compuesta por més de
16.000 millones de paginas y tiene un crecimiento de 50
millones al dia. Los servidores de IBM llevan ya apro-
ximadamente, un 25 por ciento indexado y sus duefios
desean que la tarea esté finalizada en unos meses para ir
actualizdndose mas tarde cada cierto tiempo. g

Nace universidad de misica pop

En la ciudad alemana de Mannheim fue inaugu-
rada la primera universidad dedicada, exclusiva-
mente, a estudios de musica pop.

En la Academia del Pop -como se llama oficial-
mente- los estudiantes podrdn optar entre dos carre-
ras: el negocio de la musica y el disefio de la musica
pop, la primera centrada en formar a empresarios y la
segunda, a miisicos. Ambas carreras durardn tres afios
y en el primer semestre ingresaron 54 estudiantes.

Segtin el director del centro universitario, Udo Dah-
men, la idea no es formar a estrellas sino a personas que
estén en condiciones de dedicarse una vida entera al
negocio de la musica. "No podemos crear talentos, pe-
ro si reunir a personas con talento", dijo Dahmen.

La Academia estd financiada con fondos del Es-
tado de la ciudad de Mannheim, del estado federa-
do de Baden-Wiirttemberg, en €l que se encuentra la
localidad, de las emisoras de radio Siiddwestrund-
funk y Regenbogen, asi como del grupo industrial
Universal Music. g

TECNOLOGIA

Crece en Brasil Internet rural y e-comercio

Las conexiones rurales a Internet en el Brasil au-
mentaron 119 por ciento en los ultimos tres afios,
mientras que las ventas "en linea" a través de la red
crecieron 35 por ciento en el promedio mensual del
iltimo afio, informé un estudio oficial.

Una investigacién del Instituto de Economia Agri-
cola (IEA) reveld que el productor brasilefio descu-
bri6 que Internet puede facilitar su trabajo, como en el
estado de Sao Paulo, donde el 8.5 por ciento de las
propiedades rurales estd conectado a la red.

En la actualidad existen 23.669 Unidades de Pro-
duccién Agropecuaria (UPA) con Internet, lo que
equivale a un aumento de 119 por ciento con respec-
to al afio 2000, cuando 10.806 entidades comenza-
ron a hacer uso de esta tecnologia.

La causa del aumento, segin el estudio, es la
competitividad, pues las personas quieren tener mas
noticias y capacitacién virtual en el sector agricola,
que reclama mayor infraestructura para el acceso te-
lefénico o por fibra dptica en el campo.

A diferencia de otros sectores, en el campo la In-
ternet tiene sus mayores usuarios en el nicho pobla-
cional de mayores de 40 afios de edad, quedando los
j6venes relegados a 13 por ciento.

El "e-commerce" (comercio en linea), en tanto,
presentd también un considerable aumento y crecié
35 por ciento en julio pasado, facturando 32.6 millo-
nes de ddlares, segin estudio de la firma E-bit para
la Cdmara-e.net (Cdmara Brasilefia de Comercio
Electrénico).

El prondéstico de la entidad es terminar el afio con
facturacién de 400 millones de délares, lo cual re-
presentaria un aumento de 100 millones de délares
de acuerdo con lo registrado en 2002.

En el primer semestre de 2003, el acumulado de
la facturacion de ventas en la red de internet alcan-
z6 94.2 millones de délares, cifra alta con respecto
a los ultimos afios, donde la tendencia siempre
mostré un incremento en los seis meses finales de
cada periodo.%
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Bibliogratia sobre
Comunicacion

nformacidn de libros, revistas y otras publicacio-
nes sobre temas de comunicacién y asuntos so-
ciales, que han sido enviados a nuestra
institucion.

Nowero § - Jume 8

Arribas, Amaia. (2003). Informar y comuni-
car a través de las nuevas tecnologias para
crear cultura corporativa en la empresa. IN:
Palabra-Clave, (8), pp. 135-176.

La gestion de la comunicacién interna juega un pa-
pel decisivo en la competitividad de la empresa. Alcan-
zar una comunicacién interna efectiva se perfila como
nuevo reto para conseguir la cooperacion, colabora-
cién, motivacion, inspiracién Yy participacion de todos,
de tal modo que los empleados trabajen mejor y a gus-
to, dando una imagen positiva y coherente de la em-
presa, la cual, no solo informa sino que comunica.

Cassany, Daniel. (2003). Comunicacién escri-
ta en la empresa: investigaciones, interven-
ciones y ejemplos. IN: Anagramas: rumbos y sen-
tidos de la comunicacidn, (2), pp. 33-51

El escenario altamente competitivo en que se
mueve la empresa de hoy exige altos niveles de
efectividad y claridad en los procesos de comuni-
cacion. La inversion en lengua no solo es rentable
sino necesaria, los procesos de comunicacidn inter-
na y externa basados en el texto escrito, implican
costos en imagen y dinero que deben ser motivo de
reflexidn e intervencidn por parte del comunicador
corporativo.
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Earl, Sarah. /et.al/. (2002). Mapeo de Al-
cances: incorporando aprendizaje y refle-
xién en programas de desarrollo. Ottawa:
Centro Internacional de Investigaciones para el
Desarrollo. 160 p.

Propone una metodologia para crear meca-
nismos de planificacién, seguimiento y evalua-
cién, que permita a las organizaciones documen-
tar, aprender y rendir cuentas de sus logros. Es-
ta obra es una guia para el aprendizaje, el logro
de mayor eficacia y la prueba de que, estar aten-
to a lo largo del camino, es tan importante y de-
cisivo como llegar al destino

FECYT. (2003). Percepcién Social de la
Ciencia y la Tecnologia en Espafia. Madrid:
Fundacién Espafiola Ciencia y Tecnologia. 150 p.

Los efectos de la mundializacién de la economia
y los impresionantes avances de las tecnologias de la
informacién como de las comunicaciones son cam-
bios importantes que afectan al desarrollo econémi-
co y al progreso social de nuestras sociedades. Por
ello, la FECYT disefié una estrategia para llevar a
cabo estudios cuantitativos y cualitativos sobre la
percepcion que tiene la sociedad espafiola de la cien-
cia y la tecnologfa.
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Palemlca

de una meesmn

Monsivéis, Carlos. (2003). Comunicacion: el
gran enigma académico del presente. IN: Co-
municacion, (123), pp. 48-55.

Los comunicadores del presente ocupan en la so-
ciedad el lugar que a principios del siglo XX ocupa-
ron los abogados. Ahora son ellos quienes determi-
nan el proceso cultural, crean y modifican las insti-
tuciones, aprovisionan a dictadores y presidentes de
discursos grandilocuentes, redactan manifiestos sub-
versivos o textos oficiales, forjan los estilos del ha-
bla culta, y mas recientemente ganan las elecciones
de los candidatos para los que trabajan como aseso-
res de imagen.

Pinilla, Alexis; Robayo, Joimer. (2003). Medios
de Comunicacion y nacion: apuntes para una
lectura de fragmentos en la globalizacién. IN:
Escribania, (11), pp. 33-41.

Hace referencia a las formas como se han
construido los referentes en torno a lo nacional en
los contextos de lo local y lo global, aludiendo a
sus transformaciones, tensiones y puntos de en-
cuentro. Ocupa un lugar central el analisis histd-
rico de la construccion de lo nacional como un
gran producto de la modernidad y de lo global de-
rivado del papel jugado por los medios de comu-
nicacion en la conformacién de una interpretacion
sobre la cultura.
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Rincén, Omar. (2003). Realities: la narrativa
total de la television. IN: Signo y Pensamiento,
(42), pp. 24-36

La televisién, como institucién socio-cultural
tanto narrativa como estética, es el medio central
para el juego de los sentidos colectivos de la so-
ciedad actual. Para comprender su presencia acti-
va en la vida simbdlica de la sociedad, hay que
asumir que el reino de la television es del entrete-
nimiento, su valor es industrial, su comunicabili-
dad es dramdtico-narrativa y su sentido estd en
sus audiencias.

Rinc6n, Omar. (2003). Informar sobre la
velocidad: hacia un nuevo periodismo tele-
visivo. IN: Didlogos de la Comunicacién, (66),
pp. 44-58

El asunto de la independencia y la autonomia
del periodismo estd cada vez mds en peligro; la li-
bertad de informacién parece no existir, porque
entre las presiones del poder politico, los grupos
econdmicos y la velocidad de la television, el pro-
ducir informacién investigada, confrontada, legiti-
mada, contextualizada es cada vez mds dificil. En
este ensayo se argumenta sobre la necesidad de un
nuevo periodismo televisivo usando los recursos
de la ficcidn televisiva.
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Sabaris, Rosa Ma; Amurrio, Mila. (2003). ¢Para
qué sirven los periodistas?: percepciones de
las y los profesionales de radio y television de
la CAPV. IN: ZER, (14), pp. 11-27.

Recoge una parte de los resultados de una
investigacién sobre el perfil y las actitudes pro-
fesionales de los periodistas vascos que traba-
jan en medios audiovisuales. Aqui, se muestran
sus percepciones sobre las funciones que debe-
ria cumplir el periodismo y sobre las que estd
cumpliendo en realidad, su visién de cémo de-
be ser un periodista, sus motivaciones para ele-
gir su profesién, si se autocensuran y por qué
razén, asi como la incégnita de si el actual cli-

ma socio-politico ha cambiado su manera de
trabajar.

Veldsquez, César. (2003). Militares, prensa y
credibilidad. IN: Palabra-Clave, (8), pp. 35-49.

El objetivo general de este estudio fue conocer la
opinién de los directores sobre la actual relacion de
los medios de comunicacién con los organismos de
seguridad del Estado y las Fuerzas Armadas, en as-
pectos relevantes como calidad de las relaciones, el
nivel de credibilidad, la precisién enla informacién
suministrada, la presién ejercida para publicar u
ocultar informacién y el tratamiento informativo

adoptado por el gobierno colombiano frente a he-
chos de orden publico.

14 VEHCE R 3000
s PR HERMORA ST S EUCERS

REVISTAS DE INTERES GENERAL

CONTEXTOS: Revista de Semiética Literaria

Publicacion de las Facultades de Ciencias de
la Educacion y Comunicacion y Relaciones Publi-
cas, de la Universidad de Medellin, (30), 2003.

Contextos inscribe su linea de trabajo en el ambi-
to de la llamada semidtica literaria, un proyecto te6-
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rico que pretende abordar la practica literaria en su
conjunto, entendiéndola como una serie discrimina-
da de procesos de significacion a los que puede iden-
tificarse como estéticos.

Apartado 1983, Medellin, Colombia,
Icorrea@guayacan.udem.edu.co

PERFILES EDUCATIVOS
Publicacion trimestral del Centro de Estudios
sobre la Universidad de la UNAM, (97-98), 2002.

La educacién es un campo de conocimiento y
también un dmbito de intervencién. Asi, en este ni-
mero se presentan resultados de investigacién que
responden a desarrollos tedricos, investigaciones
con referentes empiricos y reportes de experiencias
educativas.

C.P. 04510, México, D.F,,
ireisie @correo.unam.mx.

REFLEXIONES
Revista semestral de la Facultad de Ciencias
Sociales, (80) 2, 2003.

La Revista Reflexiones presenta en este volumen
doce articulos, que aluden a las tematicas de: tecno-
logia de la informacidn, el impacto de la informati-
ca, la semidtica de las mediaciones, discurso y revo-
lucién, el caracter histérico de la familia, medicina,
entre otros. Todos ellos enmarcados como aportes de
gran interés para las Ciencias Sociales.

Apartado Postal 75-2060, San José, Costa Rica,
http://cariari.ucr.ac.cr/~reflexio/reflexio.html.

ubicada en la Avenida Almagro N32-133 y Andra-
ala Casilla Postal 17-01-584 0 al e-mail
<documentacion@ciespal.net >

CIESPAL integré su base de datos documental al
Sistema Nacional de Informacién Bibliogrifica
(SNIB). Los interesados pueden acceder a la base de
datos del Centro de Documentacién de CIESPAL,,
ingresando a la direcci6n ’
http://www.fundacyt.org.ec opcién SNIB .
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CIESPAL realizé investigacion para
la EMAAP-Q

EMPRESA MITROPOLITANA DE ALCANTARILLADO ¥ AGUA POTABLE

La institucién concluy6 con é€xito un contrato
de prestacién de servicios con la Empresa Muni-
cipal de Agua Potable y Alcantarillado de Quito,
para realizar una investigacién sobre los canales
de comunicacién y la satisfaccion administrativa
al interior de ese ente del Distrito Metropolitano
capitalino.

El informe de mas de 500 paginas que incluy6
conclusiones y recomendaciones, fue presentado a
los ejecutivos de la EMAAP-Q.

CIESPAL, de esta forma, dio una vez mas mues-
tra de su capacidad para enfrentar retos coyunturales
en temas en los que no habia trabajado en los ulti-
mos afios y de la seriedad institucional en el cumpli-
miento de las responsabilidades asumidas con clien-
tes externos.

CONESUP aprobd propuesta de
CIESPAL

El Consejo Nacional de Educacién Su-
perior (CONESUP) acordé con nuestra
institucion la realizacién de una investiga-
cién a nivel nacional, sobre la formacién de perio-
distas y comunicadores.

Se busca establecer el nivel de concordancia en-
tre los programas de estudios que se aplican en todos
los centros de formacion de periodistas y comunica-
dores de nivel superior, con las reales necesidades de
los medios de comunicacion.

Una de las falencias, por ejemplo, es que en algu-
nos casos se continia ensefiando a los periodistas a
utilizar las obsoletas maquinas de escribir para ela-
borar sus noticias, cuando en todas las redacciones
el instrumento en uso es la computadora. No es po-
sible enseiiar los secretos de la radio, la televisién y
la fotografia con las viejas técnicas y costumbres,
tras la revolucion digital que hoy impera.

Determinadas las reales condiciones de la formacién
actual de periodistas y comunicadores, se podré estable-
cer un diagndstico y proponer recomendaciones para mo-
dernizar los pensum en uso y, si €s preciso, reestructurar
todo en beneficio de una real formacién universitaria.

La investigacién que CIESPAL realizari para el
CONESUP se financiard con una asignacién de US$
10.000 y sus resultados permitirdn establecer la fac-
tibilidad técnica y operativa del gran proyecto que
tiene nuestra institucién para establecer una Maes-
tria a distancia en Comunicacién para el Desarrollo.

En marcha investigacion
en el Municipio

Avanza una investigacién contratada
con el Distrito Metropolitano de Quito,
tendiente a elaborar un diagnéstico sobre la corrup-
cién en las distintas dependencias municipales, co-
rregir esos problemas y mejorar los sistemas en be-
neficio de la ciu-
dadanfa. El contra-
to vincula a la ins-
titucién con las
empresas Markop
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y Datanalisis; la financiacién serd responsabilidad
de la Fundacién Esquel y el Banco Mundial.

En la primera etapa se prevé la realizacidn, en tres
meses, de ochocientas entrevistas con personas de di-
ferentes estratos sociales, 10 grupos focales y de 500 a
600 consultas abiertas, a fin de proporcionar al cliente
un panorama global del problema que se investiga.

Se incorpor6 al proceso de investigacion el meca-
nismo del “usuario fantasma” en el cual un investiga-
dor sin identificarse como tal, solicita un servicio en
una dependencia municipal, para conocer de qué ma-
nera recibe atencidn el usuario v, si es del caso, de-
tectar algiin procedimiento incorrecto o doloso.

La investigacién en el Municipio de Quito y sus
dependencias comprende cuatro etapas:

* investigacion para establecer un diagnéstico

» mejora de la normativa y de los procesos inter-
nos del Municipio

* transparentar procesos, concienciar a los fun-
cionarios y capacitar al personal

» socializacién para generar un control social.

“El objetivo de todo este proceso es que la ciudada-
nia, sobre todo los usuarios del Municipio, exija sus de-
rechos”, dijo el doctor Simén Espinosa, Presidente de la
Comisién Metropolitana de Lucha contra la Corrupcion.

CIESPAL conforma Red Radial

En el ultimo trimestre del afio, CIESPAL
lanz6 una iniciativa para la conformacién de
una red ecuatoriana de emisoras de radio, a
través de la cual se divulgue el mensaje ins-
titucional y programas informativos, especializados y
de variedades.

La experiencia que deja el programa de televi-
si6n “Informe Semanal”, que CIESPAL produce
para su transmisién semanal en 20 canales de sefial
abierta, permite encarar ahora la conformacién de
una red radial, que producird una sefial de 30 minu-
tos diarios, en su primera etapa y que posteriormen-
te se ampliard a una hora, para llegar a publicos dis-
persos de la geografia nacional.

ACTIVIDADES

El simple hecho de contar cada semana con un
paquete de informaciones que se difunden por tele-
visién y que puede ser transmitido también por ra-
dio, e incluso, que podrian utilizar los periddicos,
abre nuevas perspectivas para el trabajo que estamos
realizando.

La red alternativa de radio se estructurara dia-
riamente con segmentos como el espacio de in-
formacién juridica “El ciudadano y la ley” y una
dramatizacién de variedades denominada “Cosas
que tiene la vida”. Para el futuro se prevé incre-
mentar la sefial con programas de opinién, de in-
formacion cientifica y tecnoldgica, de cultura y
de salud y alimentacién, conformando un paque-
te de material para emisién radiofénica aprove-
chando los recursos técnicos y humanos con que
cuenta la institucién.

Al mismo tiempo, se realizaron conversaciones
con la estadounidense Population Communications
Internacional (PCI), a fin de estudiar la factibilidad
de un proyecto para la produccién de una radionove-
la. En ese marco, CIESPAL realizé un estudio de au-
diencias en Ecuador para una radionovela que PCI
produjo en el Perti.

Seminario de Internet para periodistas

En septiembre, CIESPAL realizé un
Seminario de Internet Estratégico para Pe-
riodistas a cargo del socidlogo y experto
conocedor del tema, Roberto Roggiero.
Asistieron 20 profesionales de la comunicacién, que
recibieron las herramientas necesarias para navegar
con efectividad en la autopista mundial de informa-
cién, que con el paso del tiempo se torna cada vez
mas un instrumento vital para informar y conseguir
informacién.

a

No se concibe en la actualidad a un periodista
que no sepa utilizar el Internet, peor que no sepa uti-
lizar una computadora. Ambas son realidades inte-
lectuales a las que el ciudadano comiin y corriente
tiene acceso, no se diga el comunicador que sirve de
intermediario entre el acontecimiento y los publicos
a los que interesa ese hecho.
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El Seminario incluyé la técnica de los “weblogs”,
mecanismo para transmitir informacién que recibid
su bautismo de fuego en la reciente guerra en Irak y
el tema apasionante de los portales, los buscadores y
los navegadores que el periodista internauta debe
dominar para su trabajo.

Investigacién y comunicacion
para el afianzamiento de la democracia
También en septiembre y durante cinco
dias se realizé en CIESPAL el Seminario-
Taller “Investigacion y comunicacién para
el afianzamiento de la democracia: un ejercicio
transparente y responsable”, para cuya realizacién se
cont6 con la colaboracién de la Embajada de los Es-
tados Unidos en el Ecuador.

La idea fue proporcionar a una veintena de perio-
distas las herramientas que requieren para funda-
mentar su trabajo profesional en la investigacién. Un
periodista no es un transcriptor mecdnico de lo que
le dicen o escucha. Es el profesional que recibe un
dato y solamente lo publica o emite cuando —inves-
tigacion de por medio- lo comprueba.

Los instructores fueron Ralph Murphine, inves-
tigador estadounidense de amplia experiencia;
Leonardo Ferrerira, profesor de la Universidad de
Miami; y, Walker Simon, periodista de Reuters que
ha trabajado por muchos afios en la cobertura de
América Latina.

Firmamos compromiso con empresas
de television

CIESPAL firmé una Carta de Intencién
con un conjunto de empresas privadas de
television de nuestro pafs y del Brasil, para
la produccién e intercambio regional de programas
educativos y culturales.

Una preocupacién generalizada es que en las ac-
tuales circunstancias, dentro de nuestra propia cir-
cunstancia local o nacional, debemos fomentar la
identidad latinoamericana, frente a intromisiones fo-
rineas que nos invaden cultural y educativamente.

La iniciativa no es nueva. Tras la reciente guerra en
Irak ]a preeminencia informativa que tuvo la cadena es-

tadounidense CNN preocup6 al gobierno de Paris que
de inmediato financié un programa para establecer una
estacion de television francesa que emita las 24 horas
del dia y divulgue el pensamiento galo en el mundo.

Es que los usos y costumbres de una cultura, f4-
cilmente, pueden trasladarse e insertarse en otras
que perdiendo su identidad original se ven “invadi-
das” por un cimulo de informacién que les llega por
distintos medios, en especial, por televisién e Inter-
net. En resumen, la globalizacién econémica poco a
poco se va insertando también en las culturas de
nuestros pueblos y tal cosa se debe evitar.

La iniciativa en la que participa CIESPAL se vio
frenada recientemente cuando explot6 un satélite de
comunicaciones que el gobiermno de Brasil pretendia
colocar en 6rbita. Frente a ello se exploran opciones
como la participaciéon de México que daria acceso a
sus satélites “Solidaridad” y “Morelos”.

El proyecto se formaria entonces a partir del eje
Brasil-México-Ecuador, con posibilidades de am-
pliacién para el futuro.

Concurso Nacional de Periodismo

El 30 de septiembre concluy6 el con-
curso para periodistas sobre el tema “El de-
sarrollo humano en Ecuador”, habiendo
concurrido 101 trabajos publicados en
prensa, 31 divulgados por la radio y 33 difundidos
por la televisién.

El concurso fue organizado por nuestra institu-
cién y conté con los auspicios de la Organizacién de
las Naciones Unidas para el Desarrollo (UNDP) y el
diario La Hora, de Quito.

Tras las correspondientes evaluaciones los gana-
dores fueron:

Prensa

1. Betty Jumbo/Marcia Cevallos, Diario El Comercio
2. Mauricio Le6én, Revista Gestion

3. Pablo Samaniego, Revista Gestién

Radio

1. Fausto Cardoso, Ondas Azuayas

2. Iris Disse/Miguel Angulo, AMARC

3. Mayra Estévez/Fabiano Cueva, AMARC
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Television

1. Rodolfo Asar, Dia a dia

2. Francisco Mazo6n, Dia a Dia
3. Miguel Guerra, La TV

La premiacién se realiz6 el 17 de octubre con
oportunidad de la conmemoracién del Dia Mundial
de la Lucha contra la Pobreza.

Cita de periodismo cientifico

En octubre CIESPAL fue la sede del Ter-
cer Encuentro Iberoamericano de Periodismo
Cientifico, organizado por la institucién junto
con la Red de Universidades Regionales de
Latinoamérica, RED UREL, y la Fundacié6n para la In-
tegracion y el Desarrollo de América Latina, FIDAL.

El tema de la cita fue Educomunicacion: Cien-
cia y tecnologia, sus influencias en la educacion,
como espacio de reflexién sobre la difusién de la
ciencia y la tecnologia a través de los medios de co-
municacién y de analisis de las nuevas tendencias
educativas en relacién con la comunicacién y los
avances cientificos y tecnoldgicos.

Se abordaron también las nuevas tecnologfas de
la comunicacién y la informacidn: incidencia en los
procesos educativos; produccién de material cienti-
fico para la educacion formal y no formal; desarro-
llo cientifico y los avances tecnol6gicos como nue-
vos escenarios educativos; comunicacion digital; y,
asistieron comunicadores sociales, investigadores,
directores de centros y fondos de apoyo a la ciencia
y a la tecnologia, estudiantes de comunicacién so-
cial, representantes de organizaciones o fundacio-
nes, orientadas al desarrollo cientifico y tecnolégico.

CIESPAL adopto el Win-Isis

El Departamento de Documentacién de
la institucion realizé la transferencia de su
base de datos bibliograficos residenciado
en el programa Isis, al mucho mds amiga-
ble de Win-Isis, a fin de proporcionar el mejor ser-
vicio posible a los usuarios.

El trabajo fue puesto en conocimiento del Parla-
mento Andino, de cuyos funcionarios se obtuvieron
favorables comentarios, como una base de datos perio-
disticos bien estructurada y de 1itil y ripido manejo.

ACTIVIDADES

El mismo Departamento intensificé el programa de
canje de la revista Chasqui con publicaciones del mismo
tipo, concretandolo con un total de 34 revistas latinoa-
mericanas, restando por confirmarse 10 contactos més.

Desde octubre, el canje se ampli6 a las publicacio-
nes de la Editorial Quipus, a fin de incrementar nuestro
activo bibliografico con documentos y libros de univer-
sidades e institutos de comunicacién latinoamericanos.

El Departamento de Documentacién cuenta con
un nuevo sistema de recuperacion bibliografica en el
sistema D.O.S., que permite acceder a revistas sobre
desarrollo cientifico, salud, educacién, administra-
ci6én de empresas, arte popular, biodiversidad, desa-
rrollo sustentable, filologia, filosofia, genética, desa-
rrollo social, entre otros.

Las cifras de CIESPAL
20.000 becarios en 44 afios

El 8 de Octubre, con oportunidad del 44
aniversario de CIESPAL, el Director General
de nuestra institucién, Dr. Edgar Jaramillo,
fue entrevistado por Leyla Piedad Escobar, del diario La
Hora. La nota fue publicada el 20 de octubre por el dia-
rio capitalino y de ella entresacamos algunos conceptos:

* La formacion de periodistas profesionales que
responda a la demanda de los medios de comunica-
cién, es una de las investigaciones en las que trabaja
el Centro Internacional de Estudios Superiores de
Comunicacion (Ciespal), con el propdsito de propor-
cionar al Consejo Nacional de Educacién Superior
Conesup las bases necesarias para que éste, a su vez,
sugiera a las universidades la estructura curricular de
las escuelas y facultades de comunicacion en el pafs.

* Otro de los estudios realizados por CIESPAL a
nivel continental es el referente a la influencia de los
medios de comunicacion en los habitos de salud, en
los jovenes; es una investigacion cuantitativa y cua-
litativa sobre salud reproductiva; sobre formacién
profesional, es decir trabajos de enorme envergadu-
ra, cuyos resultados se obtienen a base de las res-
puestas que da cada uno de los sectores involucrados
en el tema y que son entregados a los organismos en-
cargados de tomar decisiones, asi como para la for-
macién de los periodistas que cubren esas 4reas.
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» La tarea de aprendizaje (no de ensefianza) que de-
be cumplir CIESPAL con los profesores y los profe-
sionales ya graduados es ardua. La mayoria de escue-
las y facultades de ciencias de la informacién en Amé-
rica Latina (alrededor de 870 con un mercado como de
800.000 personas cada afio, al cual se suman varias ge-
neraciones de periodistas) requieren actualizacion en
el manejo de nuevas tecnologias, que incluya desde
aprender a manejar una computadora hasta familiari-
zarse con métodos y nuevas técnicas de trabajo.

* Los talleres y cursos que dicta CIESPAL tienen
una amplia convocatoria a nivel nacional e internacio-
nal, pese a que en muchos medios no se facilita la ca-
pacitacién de su personal, por no entenderse la tras-
cendencia que tiene la actualizacién de conocimien-
tos, en lo que son corresponsables los propios perio-
distas. CIESPAL ha tenido en sus 44 afios de vida al-
rededor de 20.000 becarios de toda América Latina.

* Un 70 por ciento de los directores de medios, edi-
tores, o Jefes de redaccién han pasado por los cursos de
Ciespal. El 80 por ciento de decanos son becarios de
CIESPAL. Son cifras incuestionables de la calidad de
los cursos que se dictan. Después de cada taller, curso
y seminario se realiza una evaluacién que estd someti-
da a los estdndares universales impuestos por los orga-
nismos de capacitacién de Naciones Unidas y ninguno
de los cursos efectuados durante los dltimos cuatro
afos ha descendido del promedio de excelente.

« CIESPAL cuenta con tecnologia de punta, co-
mo una superautopista de la informacién, un moder-
no sistema de Internet satelital inaldmbrico que no
poseen otras instituciones.

* En el aula de computo cada computadora es una
isla de edicién de radio y televisién con programas y
computadoras de alta velocidad que permiten captu-
rar audio e imagen y procesarlas.

» Las universidades latinoamericanas en su gran
mayoria no poseen infraestructura para la ensefianza
de los periodistas.

« México, Brasil, Argentina y Colombia estén a
un nivel diferente, en cuanto a empleo de tecnologia.
Los demds paises estdn al igual que Ecuador.

» CIESPAL trabaja con sistemas digital y analo-
gico, porque los primeros estdn todavia en los me-

dios y el mundo hacia el que vamos es digital.
CIESPALI no puede quedarse rezagado.

* Se han dado cursos con paquetes informaticos
avanzados para disefio de periddicos, para fotografia
digital, para television y animacién 2D y 3D.

* A pesar de todas las debilidades y criticas que se
puedan tener el periodismo de hoy dia es en largo
mejor que el de hace 20 6 30 afios atrés.

e Mas del 50 por ciento del presupuesto institu-
cional de Ciespal es autogestionado.

* Los libros producidos por CIESPAL son los
mas baratos del mundo. El promedio de costo llega
a $4,00.

* Chasqui, que vale un ddlar, cuenta con autores
de primera linea.

* E1 90 por ciento de las tesis de América Latina,
desde México a la Patagonia, que se escriben, sefia-
lan como documentos de referencia o investigacio-
nes a publicaciones de CIESPAL.

* 70 por ciento de los directivos de medios lati-
noamericanos pasaron por las aulas de CIESPAL

» 80 por ciento de los decanos de Escuelas o Facul-
tades de Comunicacién son exalumnos de CIESPAL.

Seminario de Periodismo Digital

Al finalizar noviembre CIESPAL y la
Organizacién de Estados Americanos
(OEA), realizaron un Seminario Interna-
cional bajo el lema “El periodismo digital,
un reto en América Latina y el Caribe™.

Es un hecho mundialmente reconocido que las
nuevas tecnologias en la actividad de los comunica-
dores ha dado origen a una nueva profesion, la del
periodista digital, aquel que emplea la computacién
para desarrollar su trabajo, es un internauta consuma-
do y utiliza permanentemente el correo electrdnico.

El poster promocional del evento “relaté” en for-
ma simbdlica la transicidon que ha ocurrido entre la
clasica pluma fuente, aquella de metal o de ganso
con la que escribieron nuestros padres y abuelos y el

5n”, aquel periférico electrénico que

13

“mouse” o “ratén
nos permite acceder al mundo de la informética.
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Arrancé investigacion en las Galapagos

La Fundacién Charles Darwin para las
Islas Galdpagos concretd los términos de
referencia para una investigacién que desa-
rrollara CIESPAL sobre las capacidades y
necesidades de formacion de los comunicadores que
trabajan en el territorio insular.

La investigacién permitird, ademds, determinar
las audiencias de los programas informativos de ra-
dio y TV que se emiten en las islas y las alianzas po-
tenciales con medios continentales, a fin de comuni-
car mensajes sobre la realidad insular y su potencial.

El trabajo abarcara un lapso de dos meses, que
comenzard con la planificacién correspondiente y
concluird con la presentacién de los respectivos in-
formes. A lo largo de ocho semanas se realizardn en-
cuestas, investigaciones de campo, grupos focales y
la validacién de todo el proceso.

La investigacion se desarrollard en las islas San
Crist6bal, Santa Cruz e Isabela y serd una muy bue-
na oportunidad para demostrar nuestras capacidades
institucionales.

Textos sobre temas digitales

La insercién de las nuevas tecnologias
en el marco de la comunicacién social ha
producido una gran demanda de libros de
texto sobre el fendmeno, por parte de estu-
diantes, académicos y profesionales de medios y, en
especial, de centros de educacidn superior del pais y
del extranjero.

En ese marco y dentro de la serie “Manuales di-
décticos” que publica la institucidn, se ha planteado
la iniciativa de iniciar la publicacién de resimenes
de las conferencias y charlas que se pronuncian du-
rante los seminarios y talleres que CIESPAL, peri6-
dicamente, organiza sobre Televisioén digital, Radio
digital y Fotografia digital.

Muchas personas, incluso quienes asisten a
esos eventos, demuestran un notable interés por
conseguir copia de las charlas a las que han asisti-
do, a fin de aplicar la teoria explicada en la précti-
ca del dia a dia.

ACTIVIDADES

Chat por Internet desde CIESPAL
El Festival de Arte en Tiempo Real
“Echtzeithalle 2003” de Munich conté este
afio con un aporte ecuatoriano gracias a la
colaboracién de CIESPAL. El “Echtzeitha-
lle” tiene por objeto presentar proyectos artisticos de
vanguardia que integren en su realizacion tecnologias
nuevas de comunicacion y produccién audiovisual.

El artista ecuatoriano Javier Andrade, quien el
afio anterior presenté en el mismo festival su perfor-
mance “reaccion virtual”, fue invitado esta vez a de-
sarrollar un performance basado en la utilizacién del
Chat-Internet. Este medio permite la transmisién de
informacion audiovisual en tiempo real, es decir, en
forma inmediata e interactiva.

Durante los dias 23 y 24 de octubre la sede del
festival en Alemania -el pabellén de arte experimen-
tal de la Universidad Estatal de 1a Musica y el Teatro
de Munich- fue conectada a través del Internet con el
centro de computaciéon de CIESPAL, desde donde
Javier Andrade Cérdova chate6 con Hans Wolf, reco-
nocido musico contemporineo alemdn, a quien en-
viaba en tiempo real imagen, sonido y texto.

Esos materiales fueron presentados inmediatamen-
te como proyecciones gigantes en el escenario aleman,
mientras Wolf musicalizaba en vivo esta informacién
a través de improvisaciones musicales electroacusti-
cas. El conjunto imagen-texto-sonido electrénico creé
de esa manera una funcién artistica audiovisual que
era vivenciada por los visitantes del pabellén.

Este performance es, por otra parte, el predmbulo
de un proyecto mayor a realizarse en el otofio del
2004, en el que actuardn cohesionados a través del In-
ternet elencos musicales y escénicos de distintos luga-
res para interactuar creativamente de manera directa.

CIESPAL contribuy6 decisivamente en este es-
fuerzo al servir de contraparte técnica ecuatoriana al
festival de Munich y al poner a disposicién sus ins-
talaciones de sistemas en Quito y sus conexiones
con la red Internet.

Mayor informacién en: www.ciespal.net/ecua-
dor/Juegosglobales.htm , www.vividart.de/Javier/Ja-
vier.html, www.echtzeithalle.de
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