Canta a nuestros loctores

11 repaso que este nimero de Chasqui realiza a la
{ actualidad de la comunicacién arranca del fenémeno
ue ocurre como consecuencia del impacto de las
nuevas tecnologias: el aparecimiento del periodista digital y
el rol que desempeifian los centros de educacién superior en
su formacién académica.

La corrupcién, la enfermedad social del planeta,
pretende también sentar sus reales en la actividad de la
comunicacién. La voz de alerta la lanza, desde la
columna opinién de Chasqui, Jaime Lépez, de la
organizacién Probidad, en la que expone una serie de
pistas sobre los mecanismos que se deben aplicar para
evitar la peste.

El colombiano Humberto L&pez realiza un
descarnado andlisis de los errores en que incurrié la
administracion del presidente Alvaro Uribe, que le
condujeron a la derrota en el referendo al que convocé a
sus compatriotas el pasado 25 de octubre, cuando,
presumiblemente, se hallaba en la “cresta de 1a ola” de
la popularidad.

Manuel Ortiz Marin explica la experiencia mexicana
en lo que denomina las “profesiones emergentes para los
comunicadores”, en tanto que el periodista espaifiol
Rafael Jiménez Claudin, desde la 6ptica de “Reporteros
sin fronteras”, se explaya sobre los riesgos de la
profesién en un mundo de guerra, terrorismo, abusos e
intemperancia. El también espafiol, Alfredo Arceo, pasa
revista al manejo de las relaciones piiblicas por los clubes
de fiitbol de la peninsula.

Abordamos la temética del cine, desde dos vertientes: 1a
experiencia del cine indigena latinoamericano —por qué no
mundial- como estrategia de resistencia cultural y la
reciente desaparicién de cuatro figuras emblemdticas del
celuloide mundial y un director controvertido, y del aporte
que dieron para construir €l apasionante séptimo arte.

El fenémeno latino en el mercado norteamericano se
expresa en su colorida musica, para la que se ha creado
una edicién especial de los premios Grammy. En
Chasqui abordamos el tema de la musica como lo que
es: un fendmeno de comunicacién que conmueve a
multitudes y que se ha convertido en un mercado que
mueve millones.

Finalmente, y en el campo de las nuevas tecnologias
y la comunicacién, se inserta una nota sobre los
objetivos que se han trazado para la Cumbre de la
Sociedad de la Informacién, que se cumplird en
Ginebra, Suiza, entre el 10 y el 12 de diciembre.
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Octavio Islas y Fernando Gutiérrez

on cierta insistencia y en fechas relativamente
recientes, el término “Sociedad de la Informa-
’¢ién” ha sido incorporado en los discursos aca-
démico politico y medidtico. Para estar a tono con las
exigencias de los “nuevos tiempos modernos”, no po-
cos de los comunicélogos latinoamericanos, que a me-
diados de la década de los noventas se negaban a reco-
nocer a Internet como un medio de comunicacién, hoy
pretenden afirmarse como expertos en el tema de la
“sociedad de la informacidn y el conocimiento”.

De acuerdo con el informe La Sociedad de la In-
formacién en Espafia, 2002, documento que fue ela-
borado por expertos de la empresa Telefonica de Es-
paifia, la sociedad de la informacién:

“en realidad se trata todavia de un terreno poco firme,
con nuevos conceptos que no estdn suficientemente
asentados, con la carencia de un modelo plenamente de-
finido en el espacio politico, y con descripciones y ana-
lisis globales que en ocasiones resultan contradictorios”.

Claudia Benassini Félix, investigadora de la Céte-
dra de Comunicaciones Estratégicas del Tecnolégico
de Monterrey, Campus Estado de México, afirma que
a Daniel Bell corresponde el mérito de haber introdu-
cido el concepto “sociedad de la informacién”. Algu-
nos de los aspectos medulares de la 1llamada “Socie-
dad de la Informacion” fueron abordados con gran
oportunidad por reconocidos analistas del cambio tec-
nolégico, como Marshall McLuhan, Harold Innis,

Octavio Islas y Fernando Gutiérrez, Investigadores de la
Cétedra de Investigacidn en Comunicaciones Estratégicas
y Cibercultura, Tecnolégico de Monterrey, Campus Estado
de México.

Neil Postman —quien fallecié en el mes de septiem-
bre-, y Walter Ong, entre otros. Alvin Toffler, por
ejemplo, en “La Tercera Ola” anticipd con singular
claridad el advenimiento de “La Sociedad de la Infor-
macién”. De acuerdo con Toffler, la “Tercera Ola” in-
troduciria una nueva sociedad, la cual descansaria en
la informacién, el conocimiento y la creatividad.

Para Toffler, la “desmasificacion” representa la prin-
cipal caracteristica de los medios de comunicacién de la
“Tercera Ola”. Internet, efectivamente, no es un medio de
comunicacion “masiva”. Por esa razén algunos comuni-
cdlogos conclufan que Internet no admitia ser considera-
do como un medio de comunicacion. Es posible postular
a Internet como el medio de comunicacién “nativo” de la
“Tercera Ola”, pues ademas de ser un medio eminente-
mente “desmasificador”, produce y reproduce entornos
inteligentes en el desplazamiento de la “infosfera”.

Tiempos modernos

Una de las principales caracteristicas de nuestros
“nuevos tiempos modernos” es la velocidad con la
cual la informaci6én se genera, transmite y procesa.
Hoy, a través de las multiples herramientas de comu-
nicaciones de Internet, es posible obtener informa-
cién instantdneamente, y en no pocas ocasiones a par-
tir de la misma fuente que la produce, trascendiendo
fronteras y limitantes de espacio y tiempo. Un per-
fecto ejemplo de lo anterior son los “weblogs”.

Internet es el medio de comunicacién que expresa,
en su admirable complejidad y perfeccién, el sentido
mds amplio de lo que representa en nuestros dias la con-
vergencia tecnoldgica, instalindonos en una especic de
version mds avanzada de aquello que Marshall
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McLubhan acert6 en designar como la “‘aldea global”. La
convergencia digital que desplaza consigo el desarrollo
de Internet, en buena medida define las posibilidades de
innovacién de industrias como la informdtica, la elec-
tronica de consumo doméstico, la robética, los medios
de comunicacion, las telecomunicaciones y la realidad
virtual, entre otras. A pesar del incipiente desarrollo de
la llamada ‘“‘economia virtual”, la convergencia digital
admite ser considerada como un proceso irreversible,

De acuerdo con la informacién de NUA Internet
Surveys, en septiembre de 2002, poco mas del 10
por ciento de la poblacién mundial (605.60 millones
de personas) empleaba Internet.

* Ndmero de usuarios de Internet por. regiénes
_ (Septiembre, 2002)

'T'otal de usuarlos en internet. 605,60 miltones

Europa
190.91 millones

Numero de usuarios de Internet por regién

Asia | Pacifico
187.24 millones

Cnnada y Estados Unido.

Latinoamérica

Medio Oriente f & Africa 33.35 millones

5.12 millones 631 millenes

Fuente: NUA Internet Surveys. http://www.nua.com/surveys/how_many_online/
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Internet en los Estados Unidos, Reino Unido, Alema-
nia, Italia, Corea, Japén y México, a pesar de que In-
ternet ha registrado un desarrollo exponencial desde
hace 10 afos —en 1993 el ntimero estimado de usua-
rios de Interet apenas rebasaba el millon y en sep-
tiembre de 2002 el nimero de cibernautas ascendia a
poco mas de 600 millones—, actualmente sélo el 10
por ciento de la poblacién mundial emplea Internet.
El 90 por ciento de los usuarios de Internet se concen-
tra en naciones desarrolladas, vy la tercera parte de los
usuarios de Internet en naciones desarrolladas vive en
los Estados Unidos.

Si aceptamos que Internet, efectivamente, repre-
senta la columna vertebral de la “sociedad de la infor-
macién y el conocimiento, la asignatura pendiente es
procurar la efectiva masificacion del “medio inteligen-
te”, con el propdsito de que amplias capas de la socie-
dad disfruten de los beneficios que supone la “socie-
dad de la informacion”. Hoy los beneficios que impli-
ca la llamada “sociedad de la informacién y el conoci-
miento” representan el privilegio de una selecta mino-
ria. Ademds, debemos tener presente que a partir del
11 de septiembre de 2001, el gobierno de los Estados
Unidos fincé su economia en los negocios de la gue-
ra y el petréleo. Desde entonces, el transito a la
ciedad de la informacién” quedo en suspenso. g

La Cumbre de la Soae
de la Infarmacmn
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el estado afncano de Tunez

Desarrollo exponencial

Conforme a las conclusiones de una investigacion
realizada por The AMD Global Consumer Advisory
Board (GCAB), en la cual se analizé el desarrollo de
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Referencias en Internet

* “La Sociedad de la Informacién en Esparia, 2002”.
Disponible en linea en:
http://www telefonica.es/sociedaddelainformacion/
espana2002/partes/intro/index.html

* Véase Robyn Grenenspan:“High usage countries experience divide” en:
http://cyberatlas.internet.com/big_picture /geographics/

article/0,,5911_3101791,00.html S e i

* Web Site oficial http://www.itu.int/wsis/

» Mas informacién en www.comunica.org .
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