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a sociedad argentina estd afectada por una

crisis generalizada, como consecuencia del

mal manejo de la economia y finanzas de los
sectores publico y privado. El impacto se siente,
aun, en los grandes diarios cuya circulacion ha caido
en forma inédita a nivel mundial. Este hecho que
podria tener consecuencias de “efecto domin6”, es
analizado a profundidad en Chasqui por el profesor
Federico Rey Lennon, de la Universidad Austral de
Buenos Aires.

Y en el marco de la situacién de la prensa, este
ejemplar pasa revista a tres temas de gran
actualidad: la prensa gratuita que dia a dia crece en
difusién y cobertura, los esfuerzos que hacen los
“viejos” diarios para cambiar su apariencia y captar
nuevos lectores y el caso del diario estadounidense
“Usa Today”, que hace 20 afios marcé un cambio
revolucionario en la forma de hacer periodismo
diario.

En la columna de opini6én ponemos a
consideracién de nuestros lectores la virtual
desapariciéon del lider carismdtico en la vida
politica de nuestros paises, por obra y gracia de la
actividad de los medios de comunicaci6n, cuyos
condicionamientos, para quienes los usan y se
engrandecen a costa de ellos, son distintos a los
que imponia la lucha politica del pasado.

Analizamos también dos temas de enorme
actualidad y controversia: los acuerdos entre los
medios y el gobierno de México para la difusién de
los planes y programas oficiales y el rol de los
medios en el proceso para el establecimiento, a
mediados de la presente década, del Area de Libre
Comercio de América (ALCA).

Por fin, Chasqui describe la situacién que se
vive en Chile como consecuencia de una
cuestionada ley de la dictadura que dicté las reglas
de juego para la radiodifusién privada. Y en el
campo de la radio, la revista sefiala las normas para
“contar las noticias” con impacto e interés.
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Sin rumbo
en la informatica
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Francisco Ficarra

1 siglo pasado ha sido testigo de importantes
Ecambios en la estructura de la ciencia. Tal es

asi que el avance cientifico ha alcanzado casi
todos los dmbitos y actividades del ser humano. Em-
pero, las ciencias sociales y las ciencias formales
(incluida la matematica) entran en un constante dile-
ma. Muchos pensaban que con el avance de la infor-
matica (Iéase en sentido clasico, o sea, informacién

Francisco V.C. Ficarra, italiano, profesor, periodista y
escritor. Residente en la actualidad entre la costa
mediterranea espafiola y los Alpes italianos.

Correo-¢: ficarra@ctv.es — f_ficarra@libero.it
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automatica) dentro de la comunidad, las controver-
sias se irfan diluyendo hasta desaparecer completa-
mente. Nada de esto ha ocurrido. Peor atn, a poco
de iniciado el nuevo milenio, la informadtica no recu-
pera el norte en la brijula de su razén de ser. Mucho
tienen que ver en estos desajustes los matematicos
que pululan en los centros universitarios de informa-
tica. En las préximas lineas se aborda una serie de
cuestiones relacionadas con el contexto educativo y
social de la informética. Este es un primer boceto
que en futuras ediciones se ird ampliando.
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Matematicos en la informatica:
Atentado a la ética profesional
de las ciencias sociales

Durante el siglo XX, 1a ciencia ha asumido el rol de
centinela del grado de desarrollo de una sociedad. Sin
embargo, la matemética no era mds que el lenguaje
con el cual estd escrito la naturaleza, sino mds bien, un
conjunto de representacién ttil y eficaz de los fenéme-
nos. En pocas palabras, un conjunto de modelos. Pues,
que a nadie sorprenda que en los regimenes totalitarios
se suspenda la ensefianza de los conjuntos. He aqui el
origen para desarrollar la matemdtica aplicada —por
ejemplo— a favor de la tecnologfa.

Hasta aqui el aspecto tedrico, pero el aspecto so-
cial de numerosos matemdticos es la salida laboral.
Practicamente igual a cero en muchos paises, sean
desarrollados o en vias de desarrollo. El grave con-
flicto es cuando estos sefiores se incorporan en de-
terminados centros informaticos y desde los mis-
mos, llegan a tener mds poder que el decano de la fa-
cultad de informadtica.

Estos individuos, en su formacién académica,
no han cursado materias propias de las ciencias so-
ciales, lo que les convierte en verdaderos automa-
tas despoticos. En la historia de las guerras mun-
diales es sorprendente cémo la gran mayoria de es-
tos exponentes de las ciencias formales continua-
ron su trabajo bajo las 6rdenes de los dictadores de
turno. Al respecto, resulta interesante examinar la
historia europea desde los afios 1930 hasta 1945.
En la misma se puede constatar cémo gran parte
del personal cientifico de los laboratorios industria-
les y universitarios continuaron el trabajo a favor
del ejército invasor.
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Algunos pensarin que esto ya pertenece a la his-
toria, pero no es asi. Que a nadie sorprenda cémo al-
gunos catedriticos de matemadticas espaifioles y per-
tenecientes al departamento de informdtica, firman
proyectos europeos por varios millones de euros a
favor de su esposa y amigos de turno en el departa-
mento, sin hacer participes a los estudiantes o inves-
tigadores que tienen a su cargo.

Muchos de estos estudiantes han realizado la te-
sis doctoral, cuyos resultados han servido al perso-
naje corrupto para presentar el proyecto de investi-
gacion subvencionado desde Bruselas. En otras pa-
labras, un nuevo doctor en informatica, sistemas o
software, marginado injustamente desde el momen-
to que presenta su tesis doctoral, puede caer tranqui-
lamente en una profunda depresién.

Estamos delante de una doble tomadura de pelo.
Por una parte los padres que han pagado los impues-
tos y ven como el hijo es empujado tempranamente
a la frustracioén y enfermedades relacionadas con la
depresion. Por el otro lado, ciertos docentes univer-
sitarios ingresan importantes cifras a sus cuentas
bancarias (dinero obtenido de los impuestos de to-
dos los habitantes del Viejo Continente). Evidente-
mente, la palabra ética no existe en el diccionario de
estos déspotas.

He aqui una asignatura pendiente. Urge solucio-
nar esta catastréfica realidad ya que no existe en la
Peninsula Ibérica un clon de Baltasar Garzén u otro
juez andlogo, para investigar todas estas corrupcio-
nes educativas. Ademds, muchos de estos jovenes
universitarios aceptardn cualquier tipo de empleo,
no afin a sus estudios con tal de salir de ese circulo
mediocre y corrupto.

Hacia el origen de la distorsién:
John Von Neumann

El 28 de diciembre de 1903 nacia en Budapest,
Jdnos Neumann, o lo que es lo mismo, John Von
Neumann (por motivos de la Segunda Guerra
Mundial emigra a los EE.UU. y cambia sus nom-
bres por seguridad personal). Neumann es consi-
derado el padre de las computadoras modernas,
entre otras cosas.

Chasqui 80 - Informitica

65



Fue él, quien en 1946 presenta un modelo de com-
putadora que lleva su nombre. Dicho modelo se com-
pone basicamente de: una memoria para los datos y los
programas, una unidad de entrada, salida de la infor-
macién y la unidad central de procesamiento. La me-
moria estaba dividida en dos zonas. La primera para
almacenar el programa que se debia ejecutar y la se-
gunda, para retener los datos. Esta caracteristica es la
piedra fundamental de las computadoras, porque un
comando del programa para ser ejecutado debe estar
necesariamente en la unidad central de procesamiento.
De este modo, se gana velocidad de ejecucion del con-
junto de instrucciones que componen los programas.

Desde temprana edad, la excelente posicion eco-
némica de los padres de Neumann, le permite seguir
cursos en varias universidades del centro de Europa
(Berlin, Budapest, Viena, Zurich, etc.). Tal es asi que
en 1921 y 1923, en la Universidad de Berlin asiste a
las clases de Albert Einstein, Erhard Schmidt y Fritz
Haber, por citar tres celebres cientificos internacio-
nales. Desde ese entonces, fue su padre el que le
orient6 sus estudios hacia cuestiones mds aplicativas
o pricticas (aqui debemos hacer un inciso importan-
te e historico, porque en el continente americano hay
la tendencia de hacer prevaler el aspecto practico,
ante el tedrico del continente euroasidtico). Es me-
nester recordar que en ese periodo habia una cons-
tante competencia entre la ciencia fisica-matemati-
ca francesa y alemana.

Cuando en 1937 llega a los
EE.UU. participa activamente en
las fuerzas armadas, especialmente
en ¢l laboratorio de investigacion
balistica (Ballistics Research Labo-
ratory) en Maryland. A partir de ese
momento, la vida de Von Neumann
se embarcaria hacia el aspecto préc-
tico. Entre otras actividades, €l pre-
senta a la matemdtica como un me-
dio para salvar el valor universal de
la ciencia (en ese entonces habia
una crisis en el determinismo y re-
ducionismo cldsico), presenta un
nuevo modelo en la teoria de los
juegos (habia un interés hacia el
andlisis racional y la matemadtica del comportamien-
to social, entre otros), etc.

La matematica aplicada era el resultado de gran
parte de esas investigaciones, en la cual Von Neu-
mann tenia mucho que ver. Los problemas de proce-
samiento de la informacién demogréfica para el cen-
so tenia implicitamente relacionada la cuestién de la
informatica gestional (contabilidad para las empre-
sas, principalmente en ese entonces). No en vano,
fue el gran secreto comercial de la firma Internatio-
nal Business Machines (simplemente “IBM” desde
1924). Empero, esa informacién obtenida del censo,
tendria una catastréfica consecuencia en Europa de
esa época (limpieza étnica).

Durante la Segunda Guerra, Von Neumann entra
en contacto con Vannevar Bush quien estaba traba-
jando en la Oficina de Desarrollo e Investigacién
Cientifica (Office of Scientific Research and Deve-
lopment — OSRD). Se trataba de la primera institu-
ci6n civil con el fin de dar asistencia a las fuerzas ar-
madas estadounidenses que entre otras actividades
se coordinaban investigaciones sobre la guerra sub-
marina, el radar, los explosivos, etc.

Fue en 1945 cuando Vannevar Bush publica el
articulo “La mente humana no funciona asi”’ (As We
May Think). El problema que se planteaba era el si-
guiente: frente a la rigidez y dificultad de acceso
producida por los actuales medios de gestién de la
informaci6n, basados en la impresion u otros archivos
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fisicos, se necesita de un medio que se amolde me-
jor a la forma de trabajar de la mente. Es decir, des-
taca el caricter asociativo de las ideas. Dicha no-
cién quebranta la secuencialidad de la clasificacién
de las ideas que era el paradigma de ese entonces.
También se plantea la necesidad de un sistema o
dispositivo que sirva de soporte al trabajo intelec-
tual. Se debfa combinar los aspectos de un archi-
vador personal y de una librerfa, o sea un sistema
con una capacidad de almacenar grandes volime-
nes de informacién de manera relacional, sumado
a una consulta veloz y flexible de toda la informa-
cién. Escoge un nombre al azar y denomina al sis-
tema “memex” (memory extender). Las dos no-
ciones fundamentales del hi-
pertexto: nodos y nexos,
se habfan planteado en
ese articulo.

Durante afios Von
Neumann irfa adquirien-
do mas poder y era un
convencido de que la cien-
cia debfa tener un rol priori-
tario en la sociedad. Por tal
motivo, fue uno de los ex-
ponentes méas comprometi-
dos durante los afios de la
Guerra frfa.

La investigacion social:
los pobres de la ciencia

De acuerdo a Mario Bunge, se en-
tiende por ciencia “un conjunto de conocimientos
racionales, ciertos o probables, que obtenidos de
manera metddica y verificados en su constatacién
con la realidad, se sistematizan organicamente ha-
ciendo referencia a objetos de una misma naturale-
za, cuyos contenidos son susceptibles de ser trans-
mitidos”. Evidentemente, que en la investigacién so-
cial el factor cuantificacidn estd presente y por ende,
la matemadtica.

El gran dilema surge en la asignacién de los pro-
yectos relacionados con las ciencias sociales y muy
especialmente aquellos que estdn relacionados con
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la informadtica y sus derivaciones. En algunos casos,
si un licenciado en ciencias de la comunicacién la-
tinoamericano decide dedicarse a la investigacién
del hipermedia en Espafia, rdpidamente surgen los
grupos de poder provenientes de las ciencias forma-
les y muy directamente del ambiente matematico,
para excluirlo.

En su lugar, el grupo de poder se enchufa a un
egresado de ingenierfa o licenciado de ciencias for-
males. Obviamente, ese personaje no tiene ni puiie-
tera idea de como se hacen las cosas. Automatica-
mente, al “enchufado” se le asignan colaboradores
anénimos de las ciencias sociales —preferentemente
proveniente del continente americano porque la vi-

sidn cientifica es mds extensa y uni-

versal- para que en un

tiempo récord suba esca-

lafones en la comunidad

cientifica e incluso

llegue a obtener

premios para la

investigacion

cientifica.

Un claro

ejemplo de c6-

mo en determina-

dos reinos, gracias

a los eternos virreyes,

existen personajes nefas-

tos para el crecimiento

cientifico de la sociedad a la

cual pertenecen. Sin embargo, su reino

son las cuentas bancarias y el poder atempo-

ral, del cual gozan, le permite superar en el tiempo a
los presidentes de gobierno.

La pregunta en estos casos es: ;Nadie analiza el
costo de estas desviaciones? Un Estado que se de-
clara a los cuatro vientos moderno, no piensa que
para hacer de un ingeniero industrial —por ejemplo—
un experto en cuestiones sociales hacen falta mini-
mamente una década y un impresionante grapo de
colaboradores.

La velocidad de ascenso del “enchufado” estd en
funcién directa de los colaboradores latinoamerica-
nos que tenga a su alrededor. Muchos de ellos llegan
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con el engafio de becas de cooperacion para el desa-
rrollo (o mejor dicho “neocolonialismo”), pero en
realidad son meros esclavos en los laboratorios cien-
tificos. Son contados con los dedos de una mano
aquellos que logran poner sus nombres en las publi-
caciones cientificas. Todo queda eclipsado por el
gran dios del enchufe.

A estos descarados del enchufe, vale la pena re-
cordarles qué cosa es la ética de la investigacion en
las ciencias sociales, segiin Beveridge:

» Reconocimiento de los trabajos que han sido
utilizados para obtener informacién, y de cualquier
persona que haya colaborado en el
trabajo.

* No utilizar ideas o re-
sultados preliminares ajenos
que se hayan dado a cono-
cer en una conversacion, sin
permiso para hacerlo.

* No usurpar, calificando co-
mo propio, el trabajo que sélo se ha supervisado co-
mo director de un instituto, presentdndose como
coautor y colocando su nombre en primer lugar.

En relacién a este punto, recuerdo un articulo de
cinco pdginas, publicado por unos seudo cientificos
de Barcelona, en donde estaban todos los integrantes
del laboratorio, menos la sefiora de la limpieza. Cla-
ro que en ciertas comunidades autondmicas esto es

algo muy normal, digno de dar premios a los que fo-
mentan los guetos de califatos —por no decir, ma-
fias— y muchos cientificos latinoamericanos son so-
metidos diariamente a las humillaciones, ya sea por
la forma de hablar o el modo de vestir.

En definitiva, por un sinfin de variables, los ex-
pertos en ciencias sociales tienen delimitado su cam-
po de accién, impedidos de llevar a cabo proyectos
de manera honesta y afines a sus conocimientos. La
mayoria de los presupuestos de investigacién van a
parar a los cientificos de las ciencias formales.

Los ignorantes funcionarios
al poder

En nuestros dias, son muchos los
que tienden a emular a Von Neumann,
pero caen rapidamente en la tiranfa
del poder. En ciertos entornos mate-

maticos universitarios presentes en
algunas facultades de informatica de
Europa, la realidad descrita anterior-

mente esta en el aire que se respira.

Por ejemplo, no es de sorprenderse

encontrarse corruptos con largas

barbas, que le sirven para taparse
de todas las injusticias que reali-
zan a las futuras generaciones de
profesionales. Ellos en vez de ca-
ra tienen una jeta, la cual es mas
larga y dura que la avenida Diagonal (es la mas
extensa via de circulacién de Barcelona). Un breve lis-
tado de sus “labores™ corruptas son:

* Promover el fracaso académico. Es sorprenden-
te ¢como en algunos centros universitarios de ense-
fianza politécnica el nimero de estudiantes que de-
serta en los primeros afios de la carrera es elevado,
si se compara con otras autonomias.

« Difundir el terror entre los futuros egresados de
doctorados, solicitando constantes modificaciones a
la tesis doctoral o cambio de tutores. Lo gracioso del
caso —dentro de la tragedia humana para el doctoran-
do, la familia y sus amigos—, que la temdtica es im-
portante, pero todavia no tienen a un “enchufado”
(pariente o amiguete) para hacerlo subir al templo de
los dioses.
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* Discriminar a los
estudiantes en funcién
de los lugares de origen.
Basta leer las estadisti-
cas de los latinoamerica-
nos que abandonan los
doctorados o masters.
Estos estudios no solo
cuestan un dineral, si se
los compara con otros si-
milares en los paises de
habla inglesa, sino que
ademds estan subvencio-
nados por programas de
cooperacién entre Euro-
pa v Latinoamérica.

» Lavar la imagen
hacia el exterior me-
diante un personal de
secretariado “ignorante” pero fiel al “padrino”. To-
dos los chanchullos y mafias quedan en familia y co-
mo recompensa estdn los “premios por produccién”
a final del afio (me recuerda a las vacas de Suiza).

* Engafiar a los posibles estudiantes en materia
lingiifstica. Por ejemplo, en las gufas de los estudian-
tes universitarios es fécil detectar el uso manipulador
de las abreviaciones. Por ejemplo: “cat” por catalin
y “cast” por castellano (es como decir, la Luna y el
Sol). Si un estudiante llega a una ciudad a cursar una
asignatura, la cuestién lingiiistica debe ser explicita
desde el principio y garantizada por escrito. Muchos
centros engatusan a los potenciales con catdlogos en
castellano. Lo méximo de este cachondeo es que un
decano de facultad dard la clase en su lengua natal
—aqui no hay guia de estudiante que valga- ante es-
tudiantes brasilefios u holandeses, por citar un par de
ejemplos y que han estudiado previamente el caste-
llano. Como el mismo, decfa: “si no me entienden
que se jodan”. Menudo catedrético y decano.

A modo de cierre ...

Como todo se relaciona, el dltimo informe EITO
2002 (European Information Technology Observa-
tory) pone de manifiesto que en algunos apartados

INFORMATICA

del mercado de la tecno-
logia de la informacién
y de la comunicacién se
ha producido una regre-
sién hasta superar lige-
ramente los valores al-
canzados en el afio
1999. En otros casos, €l
2003 tendra valores ne-
gativos en la venta, par-
ticularmente en los si-
guientes capftulos:
Workstations y PC’s.
Para el resto del sector
se pronostica un incre-
mento. Es tiempo de po-
tenciar la colaboracién
entre ciencias formales
y ciencias faticas.

Abhora bien, la salud del sector informético y de to-
das sus derivaciones depende en gran medida del tipo
de profesionales, que dia a dia orientan la nave de las
nuevas tecnologias. Si bien es cierto que los nimeros
desde los primeros afios de la civilizacién gobiernan
la vida cotidiana, en el contexto actual de la sociedad
deberian esos expertos ayudar a dar soluciones reales
a los problemas sociales, mediante la integracién a
equipos de trabajo e investigacién dirigidos por ex-
pertos de ciencias sociales y no el sentido inverso.

De nada sirve tener grandes matemadticos si su
misién es constantemente atacar a los especialistas
de las ciencias sociales. Histéricamente, los recursos
han ido a parar a las ciencias formales, pero gracias
ala evolucién de las comunicaciones, los estudiosos
de las ciencias sociales deberian contar con més re-
cursos econdémicos. Son ellos en definitiva quienes
realmente pueden llevar mejorias al resto de la co-
munidad internacional y particularmente en el mar-
co de la comunicacién social.

Hacer de un ingeniero o un licenciado en ciencias
formales un experto en ciencias sociales, tiene un al-
to costo, ralenta el crecimiento de la ciencia y deno-
ta la presencia de mafias en el 4mbito cientifico. Pa-
ra el bien de todos, es tiempo de aplicar el viejo re-
frén espafiol: “Zapatero a tus zapatos”. g
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