%memm

a television ha mantenido durante algin
tiempo programas de entrevistas compartidas
con un publico presente que se conocen
como "'talk-shows''. El alto grado de agresividad de
estos programas y su poco respeto a los problemas
intimos de las personas les ha atraido una gran
audiencia y despertado sentimientos de fascinacién
y rechazo. El periodista peruano Jorge Acevedo
Rojas explica las causas de este fenémeno
contradictorio.

Luego de la caida del Muro de Berlin muchos
han dado por descontado que en los paises de
Europa Oriental renacié la libertad de prensa.
Ratl Sorrosa dolorosamente nos saca de esta
ilusion.

Para América Latina el cine europeo es una
incégnita. Sin embargo, en la nueva primavera del
cine, algunos paises de Europa Occidental, como
Francia, Alemania y Espaifia llaman la atencién por
su capacidad innovativa. Los directores alemanes
Lars von Trier y Thomas Vinterberg se distinguen
como protagonistas de una nueva corriente del
cine, provocativa y audaz. Chasqui los da a conocer
a través de la critica de Hanelore Débler.

La eleccién de Alejandro Toledo como nuevo
Presidente del Peri ocurri6 en un escenario marcado
por la corrupcion y la venalidad del fujimorismo y
su eminencia gris, Vladimiro Montesinos. Desde
Lima, Fernando Palomino destaca el papel de los
medios de comunicacién que fueron, en gran parte,
los que definieron la agenda politica y determinaron
el resultado final de las elecciones.

Pocas veces se habla de las grandes estaciones de
radio internacional y poco se conoce cémo ellas
operan y compiten entre s{ y logran mantener una
sintonia que justifique sus grandes inversiones. La
British Broadcasting Corporation, nos cuenta su
historia.

El investigador italiano Francisco Ficarra
empieza en esta edicion una serie de articulos sobre
la mejor utilizacion de los programas de
Microsoft, para que los estudiantes y profesores de
comunicacién aprovechen al méximo la riqueza de
sus aplicaciones y tengan a mano la solucién
oportuna para los problemas que se les presenten.
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Federico Rey Lennon

y Gerardo Lépez Alonso

n la década de los 90 se afianzé la tendencia
a la concentracién, la formacién de grupos
multimedios y la participacién en el negocio
de los medios argentinos (y en general en el sector
de las comunicaciones) de capitales extranjeros.
Entre muchos nombres que pueden mencionarse se
cuentan Telefénica Internacional, €l Grupo Hicks,
Recoletos (y el Grupo Pearson), Prime (de
Australia), Cisneros (de Venezuela), Globo (de
Brasil), Televisa (de México), la News Corp. (de
Rupert Murdoch), Goldman Sachs y otros. Esta
participacién de capitales extranjeros a veces se
concreta en la compra de medios locales y en otros
casos en negocios en los que grupos locales cruzan
acciones con otros del exterior. Las fusiones y
adquisiciones involucradas en este proceso se
mantuvieron en el 2000 y en los primeros meses del
2001.

Hay la sensacidén generalizada de que Ila
legislacién argentina ha sido permisiva en cuanto a
las condiciones para la admisién de inversores
extranjeros, tanto en los medios locales como en el
conjunto del negocio de las comunicaciones. De alli
que en abril de 2001 se haya anunciado una nueva
Ley de Radiodifusién, que entre otras cosas apunta a
establecer un marco regulatorio en esta materia. Sin
embargo, hay también evidencias sélidas de que se
trata de un fenémeno mundial, a pesar de las
restricciones que imponen, por ejemplo, paises de
Europa Occidental. En el mundo globalizado del
presente, con grandes flujos financieros que se

En Argentina

el ario 2000 fue

el del ascenso

de la prensa gratuita

Federico Rey Lennon y Gerardo Lépez, miembros
del cuerpo académico de la Facultad de Ciencias

de la Informaci6n de la Universidad Austral, Argentina
Correo-¢: ferey @austral.edu.ar
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trasladan de unos paises a otros sin un efectivo
control de los gobiernos, el negocio de las
comunicaciones no es una excepcion de lo que
ocurre en el conjunto de la economia.

Este auge en el proceso de concentracién no
determind, en el 2000, una sustancial modificacién
en ¢l mapa de los medios como tales. Los cambios
en el ownership no implican que los medios en
términos generales desaparezcan, ni que haya una
irrupcion importante de medios nuevos.

Sin embargo, esto podria cambiar en un futuro
proximo, en la medida en que surjan dificultades en
algunos medios: caidas en la venta de diarios y
revistas, idem en el rating de la TV abierta y
discrepancias en la conduccién de multimedios
importantes.

Propiedad de los medios

La cuestién de la propiedad de los medios lleva a
una pregunta inevitable : ;por qué se compran (y se
venden) los medios de comunicacién piblica en la
Argentina? La primera respuesta que surge es que
los motivos no difieren de los que se observan en
otras partes del mundo. La concentracién obedece a
un cimulo de causas, pero en un lugar relevante se
ubica la necesidad de lograr economias de escala.
Casi todas las innovaciones en el campo de la
comunicacién conllevan la aplicacién de tecnologfas
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de punta, lo que equivale a decir a la necesidad de
grandes inversiones.

Grandes grupos, como el del magnate australiano
Rupert Murdoch, se expandieron antes en el mundo
desarrollado (Gran Bretafia, Estados Unidos,
Australia) y luego en las economias emergentes de
Asia: China, la India, el sudeste asitico, etc. En
conjunto, esas economias estdn generando en la
actualidad un nuevo segmento de consumidores del
orden de los 700 millones de personas, con un
ingreso per cdpita comparable al de Espafia (unos
14.000 dd6lares por afio).

Si se tiene en cuenta que paises emergentes de
América Latina registraron crecimientos en sus
economias en la década del 90, es facil comprender
por qué el mercado regional se ha vuelto interesante
para esos inversores. Un caso tipico es la formacion
de alianzas estratégicas que estd ocurriendo
justamente ahora entre grandes compaifiias
internacionales y grupos multimedia de la regidn,
con el fin de explotar el promisorio mercado de la
TV satelital.

A medida que la Aldea Global de que habla
McLuhan se va convirtiendo en realidad, la
competencia se torna implacable. La lucha por
capturar audiencias no tiene fronteras (la TV
satelital es un ejemplo) y la supervivencia depende
de la capacidad de las empresas para salir victoriosas
en los dos grandes frentes en los que se libra esta
batalla: el tecnoldgico, ya mencionado y el de los
contenidos, que serd, en el futuro préximo, el mas
relevante. Se ha dicho que el mundo actual es el de

/
7]

Grupo Clarin

En el 2000

se acentuo

la "guerra”

entre los diarios por
ofrecer sus ediciones
a precios cada vez
mds bajos

las megaaudiencias (MTYV, por ejemplo, convoca a
500 millones de televidentes).

La prensa gratuita

En Argentina, el afio 2000 fue el del ascenso de
la prensa gratuita, una modalidad que no es nueva,
pero que se convirtié en una presencia visible en el
mercado. La prensa gratuita logré que mucha gente
volviese a leer el diario, en un pais donde se estima
que casi el 70 por ciento de la poblacién no compra
ningtin diario.

Entre tanto, también en el 2000 se acentud la
«guerra» entre los diarios, en especial en el interior
del pais, por ofrecer sus ediciones a precios cada vez
mds bajos. Algo que debe ser asociado con el
estancamiento econémico que vive el pafs desde
hace cuando menos dos afios y también con el hecho
de que la caida en la circulacién de diarios lleg6 en
la Argentina a alrededor de un 15 por ciento en los
cinco dltimos afios de la década de los 90, un
porcentaje que, al parecer, es de los mds elevados
del mundo. Al mismo tiempo y sin que sea
necesariamente una contracara crece Internet y
también las ediciones on line de los principales
diarios argentinos

Chasqui 75 - Medios
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Los ''reality shows"

En otro orden, y generando un espacio para la
polémica encendida, los reality shows se instalaron
en el escenario televisivo, con programas como El
Gran Hermano, Expedicion Robinson y otros, que
siguen mas o menos fielmente modelos ensayados
en otras partes del mundo. La revista MedioMundo
dijo en abril pasado sobre este tema: «si a un canal
de TV se le ocurria importar el formato del Gran
Hermano, no podria sucederle sino el mas rotundo
de los fracasos: un éxito de audiencia sin
precedentes».

Informacion general sobre los medios

Diarios

v

La circulacién de diarios es baja en Argentina: 56
ejemplares por cada mil habitantes adultos. Una
cantidad significativa de paises registré bajas en la
venta de diarios en 1999, con respecto al afio
precedente. En el caso de Argentina, la disminucion
fue del orden del 10%. Esta tendencia se agudizé
ain mds en el afio 2000. Segiin el informe de la
Asociacién Mundial de Diarios (WAN), los diarios
argentinos perdieron el 23 % de su circulacién.

- Revistas : circulacién total : 223 millones de
ejemplares por afio.

- Libros: titulos registrados por aifio : 7.848.

- Hogares con televisor : 98.3%

- Hogares con videocasetera : 50%. Hay unos 5
millones de videocaseteras en la Argentina y unos

3.200 videoclubes, que alquilan 78 millones de
peliculas por afio y venden 1 millén de videos.

Prensa
Los 5 mayores diarios

Nombre Cant. Alvectores

-

Consumo de Revistas (segin especialidades)

Género

Las revistas -
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Lectores de Revistas dominicales

Circulan 56 diarios
por cada 1.000
habitantes adultos

Diarios del interior

* En miles

Clarin.com

Periodismo en Internet
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Television

En Argentina existen 5 canales de television abierta

con cobertura nacional, que son:
TV Abierta
Canal Propietarios

Chasqui 75 - Medios
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Existen algunos canales de aire
locales, en el interior del pais, pero de
menor relevancia.

Novedades recientes en la television

Los programas de alto rating en la TV
abierta superan los 20 puntos; un punto
de rating en la Capital Federal y Gran
Buenos Aires representa algo menos de
95.000 televidentes. Asf, Video Match
tiene 24.6 puntos y Hola Susana 22,2
puntos, los dos en Telefé y a horario
seguido.

En la TV por cable, los programas de
mas alto rating superan un punto: el
Cartoon Newtwork tiene 1.32 puntos y
Crénica TV (canal especializado en

. noticias en vivo las 24 horas del dfa), 1.2.

puntos.

Segtn Ibope el encendido promedio
de los ultimos 6 afios en Buenos Aires se
mantiene en una franja del 70-73% (Ho-
gares TNSE).

La actual crisis econdmica por la que
atraviesa el pafs impacté fuertemente en




Multicanal

Entre la TVCable
y la satelital existen
5.5 millones

de abonados

los nimeros de la TV abierta. Asi, la facturacion
publicitaria global de la TV abierta en la Argentina
fue, en el afio 2000, un 18% menor que la del afio
anterior.

Un estudio de Ibope, realizado en septiembre de
2000, seiiala que la television abierta perdio
aproximadamente 560.000 espectadores en la franja
que va de las 19h00 a las 24h00, en comparacién al
mismo mes de 1999.

Hogares con TV por cable: 52%. Argentina
ocupa el tercer lugar en el mundo, en cuanto a
difusién del cable, después de Canadd (72.1% de los
hogares) y Estados Unidos (63.6%).

Facturacién de la TV por cable en Argentina:
US$S 1.600 millones por afio.

Television por cable y satelital :

Los datos no son del todo claros. Se estima que
entre la TV cable y la satelital en la Argentina
existen 5,5 millones de abonados, el mayor mercado
de TV pagada de América Latina.

TV por cable

Nombre Abonados

La inversion publicitaria crecié un 12% en el dltimo
afio.

Radio

) Radios AM Audiencia 2000
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Audiencia 2000

Radio FM

En la Argentina hay unas 3.800 emisoras FM, en
su gran mayoria funcionando con permiso precario,
en los términos de la legislacion vigente. En 1999 se
inicié un proceso de regularizacion.

Novedades recientes en la radio

El panorama de la radio argentina se vio
modificado en los tltimos meses con las siguientes
incorporaciones:

- La Radio 10 AM (710) — Propietarios: el grupo
norteamericano Emmis le compré el 75% a Daniel
Hadad. Se trata de una antigua frecuencia de Radio
Municipal.

- FM News (98.3)- Es una de las emisoras con
mayor potencia instalada y se cuenta entre las de
mayor audiencia.

- El Mundo AM (1070), FM Horizonte (94.3)
(A.L.Fortabat). En agosto del 2000 hubo versiones
en el sentido de que serian compradas por Gustavo
Yankelevich, ex gerente general de Telefé y
Constancio Vigil, de Atlantida.
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- FM Tango
- FM La Isla (Gloria Lépez Lecube).
- Radio Libertad (Alejandro Romay).
- FM Feeling (Alejandro Romay).
- FM Uno (Marcelo Tinelli).
- Radio Ciudad (Municipal) — 1110 -
- Radio Nacional (la emisora oficial del Estado)
- Radio Argentina

Con las emisoras de FM se plantea una situacién
delicada: en diciembre de 1999 el entonces
interventor en el Comité Federal de Radiodifusién
(Comfer), adjudicé 238 frecuencias muy poco antes
de dejar el cargo. Hay un proceso normalizador, de
larga data, que parece dificil de cerrar de manera
satisfactoria.

Computadoras

El total de computadoras en la Argentina: 2.5
millones.

Computadoras en los hogares: 1 millén (10.6%
de los hogares tienen PC).

Internet

Existen 123 proveedores, de los cuales los 8
principales controlan un 60% del mercado. En el
2000 se estima un total de 1°500.000 usuarios.

Inversion publicitaria

La inversién publicitaria en el 2000 fue de U$S
3.412 millones. De ese total, un 42% corresponde a
la grafica (diarios 28% y revistas 10%); un 35% a
TV, incluido el cable con un 3.4% de la inversién
total; un 7% a radio, 7% a via puiblica y 8% a cine y
otros.

Los diez principales anunciantes (datos de 1999)
fueron Carrefour, Easy Homecenter, Garbarino,
Fravega, Ventura, Telefénica, Jumbo, Musimundo,
BBYV, Banco Francés y Coto.

El readership (datos de 1999) fue de 4.8 para
Clarin, 4.2 para La Nacion, 6.2 para Diario Popular,
3.9 para Crénica y también 3.9 para Olé. €
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