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Muchas voces predicen para el nuevo milenio la muerte
de la prensa escrita, asesinada por los nuevos medios.
A lo largo de este siglo ya ha tenido que enfrentarse
a un "nuevo” medio: la television o mads en concreto, sus noticieros.
Este enfrentamiento no trajo la muerte,
pero si cambios significativos en la prensa escrita

PRENSAvs
TELEVISION

Franziska Muche, periodista alemana.

La television llega a tanta gente como ningin
otro medio y el telediario o noticiero de televisién se
puede considerar como “el rey de los programas de
televisién”: casi el 90% de los ciudadanos de los pai-
ses desarrollados lo vefa regularmente en los afios
noventa. La forma de telediario que conocemos se
ha difundido en tan sélo 15 afios y se ha convertido
en un maodelo universal con su propia estructura na-
rrativa y retdrica. En casi todos los paises se estrena
entre las 19h00 ylas 21h00 con una duracién media
de 30 minutos (puede haber variaciones por razones
culturales como en el caso de los paises mediterra-
neos, donde el telediario mds visto se estrena al me-
diodia, a la hora de la comida).

El noticiero de television surgié a principios de
los afios cuarenta en Estados Unidos, al invadir el
campo cldsico de la prensa escrita y de la radio -las
noticias- era la mejor ocasidn para “robar lectores”.
Al principio, las noticias fueron complementadas
por breves peliculas, la mayoria de ficcién por las
limitadas posibilidades técnicas (vuelta graciosa de
la historia pues ahora se emplea nuevamente ma-
terial ficticio). La invencién del video en 1957 per-
mite la transmisién en directo y multiplica la trans-
mision de acontecimientos, sobre todo politicos y
deportivos. Llevard a los que se consideran los acon-
tecimientos fundadores de la televisién: la transmi-
si6én de la muerte de John E Kennedy en 1963 y los
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primeros pasos del hombre en la luna en 1969. Esta
posibilidad de transmitir en directo aument la cre-
dibilidad de las noticias e hizo que la televisién se
convirtiera en un “espejo de la realidad”

Se pueden identificar tres fases en la historia del
telediario, marcadas por el papel del presentador.
Estas fases no son estrictamente temporales, exis-
ten simultdneamente en distintos paises. En una
primera fase, el presentador estd leyendo las noti-
cias: al principio porque no habia otras posibilida-
des, pero en ciertos paises se sigue practicando por
razones de prestigio, como veremos mds adelante.
La segunda fase estd marcada por la invencién del
teleprompter. El presentador mira a la cdmara y
“habla de ti a td” con el espectador. Con esta téc-
nica, se crea una confianza (falsa) que influye en la
credibilidad: de la veracidad de la enunciacion se
derivala veracidad de lo anunciado. En esta fase, el
papel del periodista es muy importante, pues se
convierte en la estrella del telediario y surgen per-
sonajes famosos como el periodista americano
Walter Cronkite. La tercera fase se caracteriza porlo
que Ramonet denomina el modelo del deporte o el
modelo CNN. El periodista pierde cada vez impor-
tancia, se convierte en un mero comentador, pare-
cido al comentador de un partido de fuitbol. Lo que
cuenta es la conexion en directo y el impacto de las
imdgenes. Ademads, se pierde la distincién entre in-
formacion y comentarios. Finalmente, el objetivo
principal del telediario es distraer y no informar, y
por esto su forma es cada vez mds la de una suce-



PRENSA Y TV

Franziska Muche

sién rdpida de noticias breves y fragmentadas que
crea a la vez sobreinformacién y desinformacién.

La CNN - el prototipo del telediario futurista
“La CNN no piensa cerrar hasta el fin del mun-
do. Lo cubriremos en directo y luego cerraremos,”
dice Ted Turner. Estas palabras del fundador de la
cadena creada en 1980 reflejan muy bien la ideo-
logia de Cable News Network. La CNN es el mode-
lo de noticias que sirve como orientacién para
otras cadenas y otros paises. Ademds, como es una

del enfrentamiento al [ZENNSTE

cadena tnicamente de noticias con
cobertura global, representa la esencia
de la estructura y estética actual del tele- "
diario. Si hablamos del telediario como “mo-

tor” de la informacién, la CNN seria su “arran-
que”. Segtin El Pafs, estas tres siglas se han conver-
tido en “sinénimo de la cobertura en directo de
grandes acontecimientos internacionales en todo
el planeta. Es como silas guerras, las catdstrofes na-
turales, las revoluciones y los golpes de estado, las
crisis finacieras y los escdndalos de sexo o corrup-
cién no existieran hasta que salen en la CNN.”

Asi, estamos asistiendo a una globalizacién de la
noticia y al nacimiento de la noticia global, cuyas pri-
meras manifestaciones han sido, entre otras, la
muerte de la princesa Diana y el caso Clinton / Le-
winsky. No se trata de que un hecho figure en las no-
ticias a escala global, sino de su transmisién en direc-
toydesuimpacto global. La CNN, que llega a 800 mi-
llones de personas, se puede considerar como origen
de este nuevo género de noticia.

Periodistas y “telespectalectores”

Con el modelo CNN cambia el papel del pre-
sentador. Asistimos a un cambio general de la re-
lacién entre acontecimiento, mediador y ciuda-
dano. Antes se trataba de una organizacién
triangular en la que el periodista tenia el
papel de transmitir, interpretar y expli-
car el acontecimiento. Hoy se trata més
bien de un eje en el que se reduce el pa-
pel del periodista a la transmisién. Co-
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mo dice Ramonet: “A mitad de camino ya no hay un
espejo, sino simplemente un cristal transparente.”
Este cambio corresponde a la idea de la autoinfor-
macién que cambia también la reparticién de la
responsabilidad e introduce -o aumenta- la res-
ponsabilidad del espectador.

Los telespectalectores

Parte de las caracteristicas del publico estdn ya
implicitas en el nombre “telespectalectores”: ya no
hay telespectadores y lectores, sino que los dos
conceptos de recepcidn se influyen reciprocamen-
te, sobre todo el primero en el segundo.

Por el “efecto realidad” que se da a las noticias,
la emocién se convierte en el sentido con el que €s-
tas se “comprenden”. Ademas, los telespectalecto-
res adaptados al ritmo de la televisién, han interio-
rizado el objetivo de la instantaneidad y quieren in-
formarse sin esfuerzo. Estdn acostumbrados al
"prét-4-penser” de la television y al confort del so-
fa. Pero, como dice Ramonet, “informarse cuesta”,
es un trabajo y hoy en dia incluso hay que apren-
derlo. Bourdieu establece una escala, desde los que
tienen acceso a la prensa extranjeray se informan a
través de varios medios, hasta los que solo se infor-
man a través del telediario. En el caso de los uilti-
mos, la television tiene el “monopolio de hecho so-
bre la formacién de las mentes”.
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Ignacio Ramonet, director

de Le Monde Diplomatique dice:
“el telediario, gracias
especialmente a su ideologia

del directo y del tiempo real,

ha ido imponiendo, poco a poco,
un concepto radicalmente distinto
de la informacion.

Informar es ahora «ensefar

la historia sobre la marcha» o,
en otras palabras, hacer asistir
(si es posible en directo)

al acontecimiento.

Se trata de una revolucion
copérnicana, de la cual atin no se
han terminado de calibrar las
consecuencias y supone que la
imagen del acontecimiento

(o su descripcion) es suficiente
para darle todo su significado”

Medios y testigos

Con el objetivo de la instantaneidad, los periodis-
tas se estdn convirtiendo poco a poco en “instanta-
neistas”, es decir en simples medio y testigo. Este he-
cho representa un circulo vicioso en cuanto a la cali-
dad de la informacién: si hay que producir mds in-
formacidén cada vez mas répida y si los periodistas
no son responsables porque no son autores, sino
medios, la calidad de la informacion sufre una baja.

Ademas, los periodistas estdn sometidos a una in-
fluencia externa, representada entre otros por los inte-
reses econdmicos y la competencia. Han interiorizado
las reglas segtin las cuales hay que producir la infor-
macion. Son manipuladores manipulados sometidos
a la propia dindmica de la informacion, igual que los
ciudadanos.
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;Pero todavia hay una diferencia entre periodismo
de prensa escrita y de television? Como dice Pierre
Bourdieu: “En la actualidad, los periodistas de la
prensa escrita se encuentran ante una situacion alter-
nativa: ;hay que seguir la direccién del modelo domi-
nante, es decir, hacer unos periédicos que sean casi
como periédicos de television, o acaso hay que acen-
tuar la diferencia, optar por una estrategia de diferen-
ciacién del producto?”

El cambio de la prensa escrita

Mientras que al principio, la televisién
reportaba las noticias de la prensa del
mismo dia, hoy el telediario transmite las
“noticias desconocidas”. En la television
actual es inherente el concepto de ins-
tantaneidad, puede interrumpir su pro-
gramacion normal en casos excepciona-
les. En vista de este desarrollo que va im-
poniendo nuevas caracteristicas a la in-
formacién, también el periodismo de la
prensa escrita tiene que evolucionar.

En el desarrollo de la prensa escrita
se pueden identificar tres fases. Antes
del triunfo de la television, el objetivo y
la esencia de la prensa escrita fue la in-
formacion en su sentido original de in-
formar, de transmitir hechos descono-
cidos. La segunda fase estd marcada por
una doble evolucién provocada por la
competencia con la televisién: por un
lado, se desarrolla el periodismo de in-
vestigacion, caracterizado por un andli-
sis e investigacién mucho més profun-
do, como en el famoso caso Watergate en los afios
setenta. Este desarrollo representa la diferencia-
cién de la prensa escrita con la televisién, el inten-
to de crear un periodismo que genere un producto
diferente del televisivo. Por otro lado, hay una apro-
Ximacidn a las técnicas de la television con una ten-
dencia hacia el entretenimiento y una mayor aten-
cién a las imdgenes. En la tercera fase se produce
otro tipo de periodismo que se puede denominar
de revelacién. En vista del auge de la television,
marcado por casos como la guerra del Golfo, la
prensa escrita recurre a otros territorios informati-
vos: la corrupcidn, los negocios, los escandalos de

la esfera privada y publica basados en documentos
escritos y dificilmente traducibles en imagenes.
Justamente en Espafia los ejemplos de los tiltimos
afios para este tipo de periodismo son muchos: el
caso GAL, los papeles del Cesid, Banesto, Ibercorp
0 Roldéan han llenado las paginas de los periddicos.
Otro ejemplo a escala internacional es el caso Clin-
ton / Lewinsky: cadenas de televisién invitaron a

periodistas de la prensa escrita para hablar del te-
ma (aunque este caso ya se puede considerar como
principio de un nuevo tipo de periodismo, ya que
fue lanzado a través de Internet).

La consecuencia de este desarrollo es el aleja-
miento de la prensa escrita de lo que se denomina
la esencia del periodismo: ser los primeros en
transmitir una noticia. “We no longer write as if our
stories were breaking the news for the first time” di-
ce Bradley, entonces editor de la Washington Post.
La prensa ya no solo tiene que escribir sobre lo que
pasa, sino que tiene que contar lo que estd pasan-
do. Tiene que investigar y explicar el significado de
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los hechos a largo plazo, tiene
que proporcionar un contexto
diacrénico y sincrénico.

Las nuevas relaciones
Bésicamente, la prensa escri-
ta como el telediario pretenden
informar, anunciar y entretener
para despertar el interés del pu-
blico. Ambos medios tienen su
base juridico-ideolégica maés ge-
neral en la libertad de expresion y de informacion,
mientras que al principio hubo cierto antagonismo,
también se puede decir que han ido enriqueciéndo-
se el uno al otro. Asf, ambos medios se han servido
y se estdn sirviendo como fuente: la prensa fue la
fuente por excelencia del telediario en sus inicios, y
hoy en dia, la prensa de referencia lo sigue siendo en
cuanto a la adaptacién de puntos de vista, actitudes

y opiniones que conllevan el prestigio de estos pe-

riédicos. Al contrario, la televisién es cada vez mads
importante como fuente para la prensa. Soluciona
el problema del periodista que no puede estar en
todas partes a la vez y permite a veces un estudio
mds detallado que en el propio lugar.

El problema de este uso reciproco como fuente
radica en la creacién del concepto de una verdad
producida por la repeticién. Aunque estas relacio-
nes tienen también cierto efecto de control: ya no
se pueden cambiar las palabras de un politico aun-
que éste lo haya pedido. Hay que citar exactamen-
te, palabra por palabra, ya que suele estar grabado
y con ello existe una prueba. Por otro lado, este
control se ve disminuido por la propia dindmica de
la informacién: un discurso politico serd distinto
en presencia de cdmaras y micréfonos que en la
simple presencia de block y ldpiz.

Las nuevas caracteristicas

Hay que distinguir dos tendencias en los cam-
bios producidos por la influencia de la televisién.
Por un lado los diarios adoptan elementos que an-
tes se consideraban mds bien caracteristicos de re-
vistas (influencia indirecta de la televisién). Estas
consisten sobre todo en la investigacién mds pro-
funda, en los nuevos géneros, en la especializacion
y en la localizacién. Mayoritariamente, se trata de
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medidas de diversificacién del producto: al distin-
guirse de la televisién, se procura atraer otro tipo
de publico con intereses especiales o que simple-
mente quiere informarse mds detalladamente. A
ello contribuyen por ejemplo los suplementos del
fin de semana. Generalmente, se procura mantener
las caracteristicas de un periédico serio marcado
por una maqueta caracteristica (siguiendo por
ejemplo el modelo de The New York Times) y por el
mayor tamario de los reportajes.

Pero estos se reparten muchas veces en varios
articulos mas breves que se colocan de una mane-
ra expresiva en la pédgina para facilitar el acceso a
ellos. Este hecho ya se puede considerar como in-
fluencia directa de la televisién y parte de la segun-
da tendencia: el sensacionalismo. Asf, se empieza a
introducir el color en los periédicos. Algunos ya im-
primen la primera pdgina en color cada dfa, otros
lo hacen de vez en cuando. También existen perié-
dicos de prestigio como el britdnico The Guardian
que emplean el color en todo el periédico. Hay que
considerar esta tendencia junto al mayor uso de
imagenes, fotografias y gréficos en recuadro. Estos
dltimos recuerdan una pantalla y se podrian per-
fectamente transferir a ella. Existen mads paralelos:
la concepcidn de la primera pagina del periédico
como una pantalla, con una foto que a veces pre-
domina sobre los titulares. También se adopta la
préctica, en un principio televisiva, de personificar
conceptos e instituciones en las imdgenes. Como
dice Ramonet: “Compiten con el audiovisual en
materia de marketing y desprecian la lucha de
ideas. Fascinados por la forma, olvidan el fondo.”

Antes, se consideraban caracteristicas de la
prensa amarilla el uso del color, el predominio de
las imdgenes, el menor tamario de articulos y la
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La television es cada
vez mds importante
como fuente de informacion
para la prensa.

Soluciona el problema
del periodista que no
puede estar en todas
partes a la vez y le permite
a un estudio mas detallado
en el lugar del hecho

personificacion, ésta tltima sobre todo por la dedi-
cacién de la prensa amarilla a los reportajes sobre
personajes de la vida piblica. Pero tampoco hay
que olvidar que la prensa amarilla también ha ser-
vido como modelo a la televisién, y ahi se cierra el
circulo de la tendencia del sensacionalismo. Pierre
Bourdieu habla de que una “determinada visién de
la informacién, hasta ahora circunscrita a los lla-
mados periddicos sensacionalistas (...) tiende a im-
ponerse al conjunto del campo periodistico.” Asi,
en el escenario europeo hay una competencia en-
tre prensa amarilla y televisién que tiene como re-
sultado una fuerte influencia reciproca: en pafses
como Alemania o Inglaterra que tienen una larga
tradicién de prensa amarilla (Bild o The Sun ven-
den aproximadamente diez veces mds que los pe-
riédicos de mayor prestigio), la televisién es menos
sensacionalista. En Alemania, por ejemplo, el pre-
sentador en las cadenas estatales sigue leyendo las
noticias —no por falta de técnica, sino para dotarse
del prestigio de la prensa de referencia. En cambio,
en paises como Espafia que han “saltado” directa-
mente a una sociedad audiovisual, no hay prensa
amarilla (el intento de lanzar Claro en 1990 fraca-
s6), pero si, una televisi6n mas sensacionalista. Y
puede que por esto los grandes periddicos se dedi-
can a una investigacién mds profunda.

Una de las mayores diferencias entre el uso de la
prensa escrita y la televisién es que en la prensa es-
crita el orden yla intensidad de lalectura son libres.
Con esto la prensa proporciona al lector la posibili-
dad de libre eleccién, seleccién y profundizacién,
una libertad de la cual el telespectador ha sido pri-
vado. Esta libertad se puede tener o no; estamos en
la era de la autoinformacién, y la responsabilidad 1a
tiene el ciudadano-consumidor. "La television pa-
rece haber retirado a los lectores superficiales de
una serie de lecturas superficiales, sin haber mina-
do la autoridad de los diarios, pero habiéndolos lle-
vado a visualizarse més”, dice Umberto Eco. De c6-
mo y dénde nos informamos dependerd también si
en el futuro sea mas fuerte la tendencia del sensa-
cionalismo o de la investigacién mds profunda. De
esto dependera si la prensa escrita del nuevo mile-
nio serd influenciada por los nuevos medios como
fue influenciada por la televisidn, o si esta influen-
cia se convierte en un ataque.
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