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COMUNICACION

PARA UN DESARROLLO
DIFERENTE

Analizar las relaciones entre comunicacion y desarrollo supone combinar
tres puntos de partida: la realidad presente, el futuro posible y la memoria
acumulada. El desarrollo esta en deuda con la sociedad; la comunicacion
esta en deuda con el desarrollo; y la teoria esta en deuda con la experiencia
para lograr un cambio de la exclusion y la pobreza




DESARROLLDO

Adalid Contreras Baspineiro, socidlogo boliviano.

Aunque por su propia naturaleza toda comuni-
cacién podria asumirse como conectada -per se- a
alguna forma de desarrollo, esto no es asi. Debe es-
tar intencionalmente dirigida y sistemdticamente
planificada a la consecucién de cambios concretos,
tanto en la sociedad como en las instituciones y los
individuos, con vocacién por el cambio, la calidad
de vida, la organizacidn, la esperanza, el servicio
publico y la democracia. La comunicacién relacio-
nada con el desarrollo es “medio y fin, aspecto y es-
trategia global, y estd comprometida con modelos y
proyectos, macro o microsociales, y con los proce-
dimientos que se implementan para plasmarlos”

Luis Ramiro Beltrdn clasifica las experiencias de
comunicacién y desarrollo en: “i) Comunicacién de
Desarrollo, ii) Comunicacién de Apoyo al Desarro-
llo, y iii) Comunicacidn Alternativa para el Desarro-
llo Democratico”. A esta tipologia afiadimos la “Co-
municacidn-Desarrollo o Comunicacién con Desa-
rrollo”.

Comunicacion de Desarrollo.- “Nocién de que
los medios masivos de comunicacién tienen la ca-
pacidad de crear una atmdsfera publica favorable
al cambio, la que se considera indispensable para
la modernizacién de sociedades tradicionales por
medio del progreso tecnolégico y el crecimiento
econdémico”, en el contexto de la modernizacién o
conjunto de transformaciones que produce el de-
sarrollo industrial, y alos cuales los pafses subdesa-
rrollados tendrian que acceder superando lineal-
mente sucesivas fases para salir de su estado tradi-
cional o arcaico, mediante su asimilacién o adapta-
cion a un orden de crecimiento econémico e inte-
gracion nacional, moderno. ‘

Bajo estas condiciones, la comunicacién de de-
sarrollo es “un proceso de incorporacién de los pai-
ses en desarrollo dentro del sistema comunicativo
mundial para la difusién de la tecnologia indus-
trial, las instituciones sociales modernas y el mode-
lo de sociedad de libre mercado”, donde “el crecien-
te fluyjo de informacién seria un elemento impor-
tante para configurar un sentimiento nacionalista a
favor del desarrollo”, y los medios de comunicacién
de masas “ocupan un lugar central, en la medida
que se entienden como un subsistema clave para

Adalid Contreras Baspineiro

generar el cambio social”, mediante la persuasion,
educacién y aculturacién no conflictiva de la po-
blacién expuesta a mensajes exaltadores del pro-
greso, movilidad social, realizacién personal, inno-
vaciones, alfabetizacién y consumismo.

Comunicacion de Apoyo al Desarrollo.- “No-
cion de que la comunicacién planificada y organi-
zada -sea o0 no masiva- es un instrumento clave pa-
ra el logro de las metas précticas de instituciones y
proyectos especificos que buscan el desarrollo” , en
campos tan diversos como la salud, la educacion, el
medio ambiente, la produccién, la organizacion
social, las situaciones de desastre, etc.

La comunicacién instrumentalizada a las accio-
nes de cambio sufre reduccionismos didactistas en
los procesos educativos; reduccionismos tecnologis-
tas en la concepcion y manejo de los medios; reduc-

[y %,

En el nuevo milenio las organizaciones de comunicacion
deberdn ubicar el proyecto social por encima del interés
académico o mercantil

cionismos organicistas en el énfasis en los liderazgos
y organizacioén social; y reduccionismos epistemolé-
gicos en la exaltacién de los mensajes como base pa-
ra la igualacién de emisores y receptores.
Comunicacién Alternativa para el Desarrollo
Democratico.- “Nocidn de que, al expandir y equi-
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94 millones de personas en el mundo
se encuentran en una situacion
de extrema pobreza

librar el acceso y la participacion de la gente en el
proceso de comunicacion, tanto a niveles de me-
dios masivos como a los interpersonales de base, el
desarrollo debe asegurar, ademas de beneficios
materiales, la justicia social, la libertad para todos,
y el gobierno de la mayoria”. Se acuna en una expli-
cacidén de las causas del subdesarrollo en relacio-
nes estructurales de dependencia por la polariza-
cién entre paises y sujetos ricos y pobres.

La dependencia cultural se expresa en desequi-
librios internacionales de los flujos informativos
manejados por fuentes extranjeras de informacién
y programacion. El cuestionamiento y resistencia
que hace América Latina ala dependencia o “impe-
rialismo cultural”, marca los rasgos de una “postura
critica que sugiere un Nuevo Orden Mundial de la
Comunicacién y la Informacién (NOMIC)” para la
“descolonizacién de la informacion” y la elabora-
cién de Politicas Nacionales de Comunicacidn.

“La comunicacion alternativa seria el nuevo
modo en que se traduciria la comunicacion para el
desarrollo”. Enfoque critico, de concepcién impug-
nadora y movilizadora, con sentido concientizador
y basado en rupturas con toda expresién oficial.

Comunicacion - Desarrollo o Comunicacién
con Desarrollo.- Nuevas cartografias van a derivar
en otras concepciones sobre la relacién entre co-
municacion y desarrollo. La comunicacion se enri-
quece con los estudios de recepcién y consumo
cultural, disefiando un paradigma que valora las
mediaciones y resignificaciones en la apropiaciony
uso de los mensajes desde la complejidad de las
culturas. Mattelart nos habla del “retorno al sujeto”,
al rol activo del receptor y usuario de los flujos y re-
des de comunicacién; y Martin-Barbero nos va a
proponer entender la comunicacién en sus media-
ciones, desde la densidad de las relaciones cotidia-
nas sin diferencias entre una cultura de masas y
otra altruista popular-liberadora en “la trama espe-
sa de los mestizajes y las deformaciones de lo urba-
no, de lo masivo.”



DESARROLLO

La ciudadania desborda las reivindicaciones po-
liticas con demandas que se ubican en el significado
mismo de la vida: la sexualidad, la ecologia, el racis-
mo, la drogadiccién, los derechos humanos, la sa-
lud, la educacion. Se reconceptualiza el desarrollo,
para entenderse como “una apuesta cultural de
cambio enfocado desde los objetivos tiltimos del de-
sarrollo mismo, vale decir, desde el cumplimiento de
las aspiraciones de la gente”. Y las concepciones so-
bre la comunicacién abren su espacio de realizacién

destrampdndola de los limites de los medios para
ubicarla en el espesor profundo de la cultura. Se ha-
ce comunicacién-desarrollo desde un lugar situado,
desde el lugar donde se enuncia la palabra, que es el
lugar del sujeto, tomando distancia desde la revela-
cion del “aura” que sugiere Benjamin, o desde la
apropiacion critica desafiada por Freire.

Es necesario cambiar el cardcter instrumental de la comunicacién para refundar las relaciones entre comunicacién y educacion

Nuevos escenarios y viejas realidades

“El nimero de pobres aumenta en la regién
a razon de dos personas por minuto con in-
gresos menores a los dos dolares diarios; cer-
ca de 200 millones de latinoamericanos (46%
de la poblacién total) no satisface sus necesi-
dades bdsicas; 94 millones (22%) se encuentra
en una situacion de extrema pobreza; y 60 mi-
llones (18%) viven en situacién de hambre
créonica”.
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