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necesariamente la opinién de CIESPAL o
de la redaccién de Chasqui. Se permite su
reproduccwn siempre y cuando se cite la

B &%mencanos, su pais perdi6 la guerra por esa falta de censura. Otro hito,
la Guerra del Golfo: fue la primera guerra transmitida en vivo y en directo a
todo el mundo, pero las fuerzas en conflicto, especialmente de E.U. -que
aprendié de Vietnam-, ejercieron un férreo control informativo, aunque sus an-
tecedentes en Granada, Panami, Malvinas... ya anunciaron una censura que,
ahora si, puso en prictica lo que el general Sherman dijo en el marco de la
guerra de Secesion norteamericana: "Es imposible llevar a cabo una guerra te-
niendo una prensa libre".

Pero esto no libera de responsabilidad a los periodistas. La historia de los
Gltimos cien afios y su casi medio centenar de conflictos demuestra que en la
corresponsalia de guerra han habido verdaderos periodistas, casi héroes, pero,
también, propagandistas, creadores de mitos, espias, mercenarios, diplomati-
cos. Asi, el dilema fundamental de estos corresponsales ha sido ser neutrales o
tomar partido. Y esto, muchas veces, se ha resuelto al margen de la ética: la
"obediencia debida" del periodista a su medio o patron ("Ponga las ilustracio-
nes y yo pongo la guerra", le ordend William R. Hearst a su periodista y dibu-
jante, Frederick Remington, acreditado en La Habana durante la guerra de
independencia cubana, a fines del siglo pasado) o a los ejércitos de sus res-
pectivos paises, como en los casos de las dos guerras mundiales, Malvinas, del
Golfo... con el argumento de que el periodismo debia apoyar a su nacién; o
porque el drama de la guerra es una fuente inagotable para el periodismo de
la muerte y la espectacularizacion de la noticia, especialmente en TV, donde el
negocio y el rating son determinantes y la ética estd ausente.

Pero también hay razones menos deleznables que afectan la neutralidad,
porque el periodista enfrenta duras pruebas emocionales al sufrir y vivir con-
flictos bélicos, mds adn en su propio pais, particularmente los que se dan a
nombre de la "limpieza étnica", las guerras de liberacién, las luchas contra la
opresion. Y es que para muchos periodistas, que han sido testigos del enfren-
tamiento entre 10 justo y lo injusto, los oprimidos y los opresores; la imparciali-
dad no es facil, seres humanos al fin y al cabo toman posiciones y desde ellas
hacen su trabajo de manera brillante muchas veces, ahi estin, por ejemplo: Er-
nest Hemingway, Martha Gellhorn... Porque, en definitiva, "La primera victima
de la guerra es la verdad”, como lo sefald el senador norteamericano Hiram
Johnson, en 1917.

Con Corresponsales de guerra, Chasqui plantea la discusion en torno a
una actividad muy riesgosa -en 1968, la empresa de seguros londinense Hel-
mers Cia. la catalogd como el oficio mis peligroso del mundo- y compleja.
Presentamos articulos con una vision histérica del dilema planteado, el rol del
periodismo en la construcciéon de una cultura de paz o de guerra, el derecho
internacional y esta actividad, semblanzas de conspicuos exponentes de este
oficio y otros aspectos de un tema muy actual, mds aian porque la guerra, la-
mentablemente, parece ser una condicidn inherente a la raza humana.

Excepto los textos de Priess, Reyes y Garcia&Fuentes, todos los demds de
este dossier fueron presentados en el I Encuentro Mundial de Corresponsales
de Guerra, convocado por el Instituto Internacional de Periodismo José Marti y
realizado en La Habana, enure el 24 y el 27 de noviembre de 1998. Nuestro
agradecimiento a Guillermo Cabrera A, director del instituto, por permitirnos
su publicacion.
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HANS KOBERSTEIN

Indigenas guatemaltecos

Imagenes Libres,

Democratizacién y politicas de comunicacion.
El caso de Guatemala

El andlisis de las politicas de comunicacion formales e informales es presentado como
método empirico para investigar los procesos de democratizacion en Latinoamérica. Este
método fue aplicado en el caso de Guatemala, para el periodo de 1986 a 1998, tomando
como base 35 entrevistas con expertos guatemaltecos, asi como el registro y la evaluacion
de 321 agresiones contra periodistas y medios de comunicacion que se produjeron en ese

periodo. Asimismo, se estudian las perspectivas de poner en prdctica politicas de
comunicacion formales dirigidas a la democratizacion de la comunicacion. Se concluye
constatando una transicion sin democratizacion en el caso de Guatemala.

n el marco de un proceso
3 aparentemente mundial, la
. mayor parte de los paises
de América Latina volvieron
a la democracia hasta co-
mienzos de los afos noven-
ta. Estas democracias se consideran adn
en proceso de consolidacién (Nohlen/T-
hibaut 1994). Apenas se ha estudiado a
fondo el papel de los medios de comuni-
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cacion en estos procesos (Waisbord
1995, 209), a pesar de que las ciencias
de la comunicacién latinoamericanas se
hayan centrado en la cuestién de la de-
mocracia al analizar los medios de comu-
nicacion (Diaz Bordenave 1976, 147).

La libertad de expresién y de prensa
quedaron garantizadas constitucional-
mente en la época autoritaria, tanto en
Guatemala como en la mayoria de paises

latinoamericanos, aunque en la préctica
estas libertades no llegaran a respetarse
(Peleg 1993, 133). En vez de una censu-
ra abierta o restricciones legales, los
regimenes autoritarios recurrian a aplicar
politicas de comunicacién informales,
tales como amenazas de muerte, se-

HaNs KOBERSTEIN, alemin-meXicano. Comunicador
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cuestros y asesinatos (Scarone 1996,
26).

A base de ello se puede definir un
axioma segun et cual, durante et proceso
de democratizacién, estas politicas infor-
males son reemplazadas paulatinamente
por politicas de comunicacién formales y
democraticas que implican la aplicacion
de las leyes. Ei presente trabajo aplica
este modelo tedrico al caso de Guatema-
la, en el proceso de democratizacién de
1986 a 1998. Para este estudio se lleva-
ron a cabo 35 entrevistas, con expertos
en Guatemala, y se registraron y analiza-
ron 321 agresiones contra periodistas y
medios de comunicacion en ese periodo
de democratizacién.

El panorama comunicacional

Durante el proceso de democratiza-
cién, en Guatemala persistieron graves
problemas en el campo de los medios de
comunicacion. La mayor parte de los me-
dios se seguian concentrando en la capi-
tal, tanto a nivel de informacién como de
difusion. La profesiébn de periodista se-
gufa sin existir fuera de las grandes ciu-
dades (Barrera et al. 1992, 139), y los
medios de comunicacién ignoraron casi
en su totalidad los idiomas y las culturas
indigenas.

Se produjeron dramaticos procesos
de concentracién de propiedad. Asi, en
1998, mas del 90% de la tirada de la
prensa diaria estaba controlado por dos
consorcios, Prensa Libre y Siglo Veintiu-
no. El mexicano Remigio Angel Gonzélez
y Gonzélez lleg6 a controlar todos los ca-
nales de televisién con difusién nacional.
En el campo de las radios se formaron
oligopolios.

Politicas de comunicacion
formales

Al comenzar el proceso de democra-
tizacién, en 1986, las bases legales rela-
cionadas a los medios de comunicacion
apenas cambiaron. No se produjeron re-
formas ni debates publicos encaminados
a la adaptacion de ia legislacion a las ne-
cesidades de un pais en proceso de de-
mocratizacién. Las politicas de comuni-
cacién formales no se establecieron co-
mo un campo especializado dentro de la
politica nacional (Barrera 1989, 45).

Por esta razén, las politicas de comu-
nicacién formales carecian de coheren-
cia. Ejemplo de ello erala Ley General de
Telecomunicaciones (LGT) que regulaba

indiscriminadamente las frecuencias de
teléfonos méviles como las de radio y te-
levisién. Con la LGT las frecuencias ya
no otorgaba el Estado sino que se su-
bastaban, permitiendo la inversion ex-
tranjera. Con la LGT, el Estado perdié de-
finitivamente el control sobre las frecuen-
cias. Contrastando a esta ley, las demas
iniciativas legislativas siguieron la linea
tradicional de politicas de comunicacion
formales, atribuyendo al Estado una am-
plia gama de funciones que apenas puso
en practica. Ejempios de esto son la ley
de television por cable, de 1992, y el au-
mento fuerte en los salarios minimos pa-
ra periodistas, en los afios noventa.

En los Acuerdos de Paz firmados en-
tre gobierno y guerrilla, en diciembre de
1996, el gobierno se comprometié a fo-
mentar la produccién y divulgacion “de
las expresiones culturales indigenas" en
la prensa escrita, la radio y la televisién,
a la vez que facilitar frecuencias para
proyectos indigenas (Acuerdos de Paz,
12). Esto se acordd en marzo de 1995.
Casi dos anos después entrd en vigor la
LGT, con lo cual se imposibilito el otorga-
miento de frecuencias a proyectos indi-
genas. Asimismo, el anteproyecto de la
Ley de Radiodifusion (Decreto 433) igno-
ré completamente los contenidos de los
Acuerdos de Paz.

Agresiones contra periodistas y
medios

Un instrumento importante de politi-
cas de comunicacion informales constitu-
yeron las agresiones contra periodistas y
medios de comunicacién. Ei hecho de
que los autores intelectuales de estas
agresiones gozaran de impunidad refor-
z6 la autocensura entre los periodistas
(Altolaguirre 1994, 104). El andlisis de
321 agresiones contra periodistas y me-
dios, que se produjeron entre 1986 y
1997, evidencia una curva de forma cicli-
ca (cfr. Cuadro 1).

Los incrementos més significativos
coinciden con eventos politicos, como el
frustrado golpe de Estado, en 1988, que
llevo a una ola de violencia dirigida con-
tra algunos medios (Koberstein 1990,
48f). El descenso pronunciado en los
afios 1996 y 1997 se debe a la firma de
la paz (1996) entre gobierno y guerrilla.

En el caso de las agresiones con con-
secuencias graves, que implican la muer-
te o el exilio de periodistas y en el caso
de los medios de comunicacién el cierre
temporal o definitivo de estos, se observa
una curva de incidencia sin mayores al-
tibajos, que no desciende a pesar de la
firma de paz (cfr. Cuadro 1).

Un anélisis de los datos, consideran-
do el periodo de gobierno, evidencia que

Cuadro No. 1
Agresiones contra periodistas y medios (1986-1997)
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estos tienen poco impacto en el desarro-
llo de las agresiones. Las fuerzas de se-
guridad y los miembros de gobierno, con
los funcionarios pUblicos, se cuentan en-
tre los principales supuestos autores inte-
lectuales de las agresiones. Con el presi-
dente Alvaro Arzi, se observa un auge
de autores civiles en comparacién con
los militares que anteriormente domina-
ron el espectro. Es dificil deducir de ello
una desmilitarizacion de las politicas de
comunicacion informales, ya que la inteli-
gencia militar seguia manteniendo un
control estrecho sobre los periodistas y
medios de comunicacion.

Control informal de
1a radiodifusion
Las licencias de frecuencias para ra-
dio y television se solian otorgar o prorro-

gar antes de las elecciones generales.
De esta forma, el gobierno de turno reci-
bia una cobertura informativa favorable y
buenos precios para la propaganda poli-
tica. Las emisoras que no cooperaban o
abiertamente se oponian al gobierno adn
en el poder se arriesgaban a que no se
les prorrogara la licencia (Koberstein
1990, 36). Este instrumento de control
desaparecié con la entrada en vigor de la
LGT en 1997. Las licencias ya no se con-
cedfan por el gobierno sino se subasta-
ban. Sin embargo, quedé vigente la Ley
de Radiodifusion (Decreto 433) con sus
instrumentos de control y presion.

La trama de Gonzilez

E! mexicano Remigio Angel Gonzalez
y Gonzalez se convirtid, en menos de
dos décadas, en el hombre fuerte de fa

S0LO LUGHANDO UNDOS PODEMOS
LOGRAR UN CAMBIO TOWAL DE

JENTIENDES P

£s PRECISO QUE CONSTRUYAMOS UN MUNDO
NUEVO, SIN BARRE RAS SOCIALES,SIN SECTARISMOS,
EN EL QUE TODDS SEAMOS EXACTAMENTE IGUALES,
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television guatemalteca. A pesar de que
la legislacidn prohibiera a extranjeros la
adquisicién de medios de comunicacion,
Gonzalez no se encontraba con mayores
obstaculos politicos. En 1998, todos los
canales televisivos de cobertura nacional
pertenecian a Gonzalez, asi como 22 fre-
cuencias de radio, entre ellas la Unica ra-
dio puramente informativa del pais, Ra-
dio Sonora.

Gonzalez mantenia buenas relacio-
nes con los gobiernos de turno. Ordena-
ba en sus telenoticieros el tratamiento fa-
vorable de los candidatos presidenciales
con mas posibilidades de ganar, ofrecién-
doles condiciones especiales para la pro-
paganda politica. Si el gobierno de turno
se mostraba descontento con la emision
de informaciones perjudiciales para el
gobierno, Gonzélez se encargaba de su-
primir estas informaciones. Este meca-
nismo se ha vuelto casi rutinario en algu-
nas redacciones.

Otros instrumentos de
control informal

A comienzos del proceso de demo-
cratizacion ta practica de la corrupcién en
el periodismo seguia inamovible. Hasta
1990 persistié un sistema informalmente
establecido de tarifas de sobornos (Ko-
berstein 1990, 60f). Segun el periodista
guatemalteco Julio Godoy (1991, 6}, "el
95% de los reporteros y periodistas en
Guatemala son faferos". "Fafero” es el
término guatemalteco para periodistas
que aceptan sobornos. A mediados de
los afios noventa, debido a los fuertes in-
crementos en los salarios minimos para
periodistas, aumenté la contratacion de
profesionales universitarios no propen-
$0S a sobornos. Este cambio se dio tan
solo en algunos medios impresos de la
capital, mientras que en la radio y la tele-
visién, asi como en los departamentos,
no se notaron mayores cambios en el pa-
go de salarios bajos, ta profesion de pe-
riodista seguia estando en manos de pe-
riodistas "empiricos" con sueldos bajos y
conservando, de esta forma, el sistema
de sobornos (Klee 1996, 95).

Los gobiernos democréaticos emplea-
ban la publicidad oficial segin conve-
niencia politica. Con este presupuesto el
gobierno financiaba, y por tanto controla-
ba en su totalidad, alrededor de cien ra-
dionoticieros. Como casi nadie pagaba
impuestos directos en Guatemala, la
amenaza de un examen fiscal a la em-



presa se utilizaba como un medio de pre-
sién. El presidente Alvaro Arzu amenazé
a empresas con inspeccion fiscal en caso
de que volvieran a publicar anuncios en
medios criticos al gobierno.

Con Arz(, que pertenecia a las fami-
lias mas poderosas de la oligarquia eco-
nomica {Dosal 1995, 6f), el gobierno reu-
ni6 en su gobierno el poder politico y eco-
noémico. Arzd empleé este poder en con-
tra de los medios criticos, organizando un
boicot de publicidad. Los medios afecta-
dos sufrieron bajas en su balance comer-
cial de hasta el 50%. El boicot comercial
aparecia como un elemento casi diario
en el periodismo guatemalteco, y era un
instrumento de presién usado ademds
por empresas privadas y, en menor gra-
do, por la Iglesia Catdlica. {Altolaguirre
1994, 105).

Conclusiones

En los doce afos de democratiza-
cion, los patrones de las politicas de co-
municacion formales e informales han
cambiado poco en Guatemala. Tanto el
ejército como la oligarquia econdmica, li-
gada directamente al gobierno desde el
nombramiento de Arz(l como presidente,
representan los grupos fuertes de pre-
sion sobre los medios de comunicacion.
Las leyes que regulan los medios siguen
sin apenas cambiar o aplicarse. Las poli-
ticas de comunicacion formales no se

han establecido como tales en los parti-
dos politicos.

En vez de establecer politicas de co-
municacién formales y democraticas,
muchos patrones de regulacién informal
de la época autoritaria se conservan,
mientras nuevos instrumentos informales
han sido creados. Estos cambios no se
rigen por principios democraticos, sino
que suponen una adaptacién del gobier-
no, del ejército y de [a oligarquia econd-
mica para mantener sus posiciones de
poder. Por todo esto, el proceso analiza-
do en este estudio puede denominarse
una transicion sin democratizaciébn. En
este contexto politico, la puesta en prac-
tica de politicas de comunicacion forma-
les dirigidas a apoyar la democratizacion
se presenta como una tarea extremada-
mente dificil de realizar.&
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