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necesariamente la opinién de CIESPAL o
de la redaccién de Chasqui. Se permite su
reproduccwn siempre y cuando se cite la

B &%mencanos, su pais perdi6 la guerra por esa falta de censura. Otro hito,
la Guerra del Golfo: fue la primera guerra transmitida en vivo y en directo a
todo el mundo, pero las fuerzas en conflicto, especialmente de E.U. -que
aprendié de Vietnam-, ejercieron un férreo control informativo, aunque sus an-
tecedentes en Granada, Panami, Malvinas... ya anunciaron una censura que,
ahora si, puso en prictica lo que el general Sherman dijo en el marco de la
guerra de Secesion norteamericana: "Es imposible llevar a cabo una guerra te-
niendo una prensa libre".

Pero esto no libera de responsabilidad a los periodistas. La historia de los
Gltimos cien afios y su casi medio centenar de conflictos demuestra que en la
corresponsalia de guerra han habido verdaderos periodistas, casi héroes, pero,
también, propagandistas, creadores de mitos, espias, mercenarios, diplomati-
cos. Asi, el dilema fundamental de estos corresponsales ha sido ser neutrales o
tomar partido. Y esto, muchas veces, se ha resuelto al margen de la ética: la
"obediencia debida" del periodista a su medio o patron ("Ponga las ilustracio-
nes y yo pongo la guerra", le ordend William R. Hearst a su periodista y dibu-
jante, Frederick Remington, acreditado en La Habana durante la guerra de
independencia cubana, a fines del siglo pasado) o a los ejércitos de sus res-
pectivos paises, como en los casos de las dos guerras mundiales, Malvinas, del
Golfo... con el argumento de que el periodismo debia apoyar a su nacién; o
porque el drama de la guerra es una fuente inagotable para el periodismo de
la muerte y la espectacularizacion de la noticia, especialmente en TV, donde el
negocio y el rating son determinantes y la ética estd ausente.

Pero también hay razones menos deleznables que afectan la neutralidad,
porque el periodista enfrenta duras pruebas emocionales al sufrir y vivir con-
flictos bélicos, mds adn en su propio pais, particularmente los que se dan a
nombre de la "limpieza étnica", las guerras de liberacién, las luchas contra la
opresion. Y es que para muchos periodistas, que han sido testigos del enfren-
tamiento entre 10 justo y lo injusto, los oprimidos y los opresores; la imparciali-
dad no es facil, seres humanos al fin y al cabo toman posiciones y desde ellas
hacen su trabajo de manera brillante muchas veces, ahi estin, por ejemplo: Er-
nest Hemingway, Martha Gellhorn... Porque, en definitiva, "La primera victima
de la guerra es la verdad”, como lo sefald el senador norteamericano Hiram
Johnson, en 1917.

Con Corresponsales de guerra, Chasqui plantea la discusion en torno a
una actividad muy riesgosa -en 1968, la empresa de seguros londinense Hel-
mers Cia. la catalogd como el oficio mis peligroso del mundo- y compleja.
Presentamos articulos con una vision histérica del dilema planteado, el rol del
periodismo en la construcciéon de una cultura de paz o de guerra, el derecho
internacional y esta actividad, semblanzas de conspicuos exponentes de este
oficio y otros aspectos de un tema muy actual, mds aian porque la guerra, la-
mentablemente, parece ser una condicidn inherente a la raza humana.

Excepto los textos de Priess, Reyes y Garcia&Fuentes, todos los demds de
este dossier fueron presentados en el I Encuentro Mundial de Corresponsales
de Guerra, convocado por el Instituto Internacional de Periodismo José Marti y
realizado en La Habana, enure el 24 y el 27 de noviembre de 1998. Nuestro
agradecimiento a Guillermo Cabrera A, director del instituto, por permitirnos
su publicacion.
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FRANK PRIESS

Conflictos, medios vy
cultura de la pag

Quino

La logica de produccion de noticias y los "intereses nacionales” -que han primado en la
informacion sobre conflictos bélicos de las iltimas décadas- ademas del rol que en estos
juegan las empresas de relaciones publicas contratadas ad hoc, han generado imdgenes de
paises y fuerzas en guerra acordes a determinados intereses, especialmente de las naciones y
grupos élites. En esto, también los medios son responsables por comision u omision. Pero la
imagen sobre los "enemigos” se la construye no solo durante un conflicto, a base de
estereotipos se lo bace también antes y después de él. Pero es una situacion que puede ser
revertida bacia la generacion de una "cultura de la paz". Los medios tienen la palabra.

a primera victima en
la guerra es la ver-
dad". Lo dijo el sena-
dor norteamericano
Hiram Johnson, en
1917, frente a (a reali-
dad de la | Guerra Mundial, y me parece
tipico para todos los conflictos bélicos,
sobre todo en la época actual de "socie-
dades mediatizadas”. Lo que se puede
observar en conflictos pasados y actua-
les no es muy alentador:

- Existe bastante voluntad de los me-
dios para crear imagenes de enemigos,
basados en estereotipos que son desea-
dos por los interesados en una guerra;

- Los medios olvidan el compromiso
con el publico, dar una informacion veri-
dica y objetiva; para compartir los fines
de la guerra con el iado "propio”;

- Hay periodistas que se sienten mas
actores que observadores y confunden
sus roles en la transmisién de las noti-
cias.

- Hay voluntad de mentir y ocultar la
verdad, una mal entendida lealtad con
una "buena causa”;

- Se dejan impresionar por ef bombar-
deo de agencias de relaciones publicas

Frank PRIESS, alemin. Periodista, master en Cien-

cias Politicas, Comunicacién y Filosofia, director del
programa “Medios de Comunicacién y Democracia”
con sede en Buenos Aires, de la Fundacién Konrad
Adenauer (KAS). E-mail: fpkonrad@tournet.com.ar
Ponencia presentada en el Seminario Internacional
“Legistacién, Formacién y Etica Periodistica”, orga-
nizado por la UNP del Ecuador y la KAS, Quito, fe-
brero de 1999.
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contratadas por un lado del conflicto, sin
investigar si lo transmitido por estas
agencias refleja la verdad y toda la ver-
dad.

Los actores politicos y militares sa-
ben que “la opinidn pulblica gana gue-
rras”, como {o expresé Dwight Eisenho-
wer, y se comportan de acuerdo con este
principio. Dice él: "Yo siempre he enten-
dido Ia funcién de corresponsales, acre-
ditados en mi cuartel general, como ofi-
ciales".

Hasta cierto punto, es legitimo; pero
el rol de fos medios debe ser otro. "Lo im-
portante es -como lo expresa Peter
Glotz- que se informe al publico, en una
sociedad democratica, cuales son los in-
tereses detras de las noticias, y que se
abran fuentes alternativas que estimulen
el escepticismo”. Y continda que la de-
mocracia puede volverse una farsa si se
permite que agencias de relaciones pu-
blicas suban y bajen el clima de la opi-
nién publica, segun lo deseado en cada
momento, y de esta forma infiuir en las
decisiones sobre la guerra o la paz.

fomo alemin, uno
sta acostumbrado a
#ver las peliculas
sobre la IT Guerra Mundial
donde siempre somos los
violentos, las bestias, los
matones, los tontos, mientras
los héroes estin en otra
parte. Este estereotipo es
contraproducente para una
cultura de paz. Y no
estamos solos, los
"comunistas vietnamitas" o
los "narcotraficantes
colombianos" nos
acompafian, ademas de
otros.

10 cuAsQui 65, marzo, 1999

Ejemplos actuales

Los ejemplos mas recientes son la
Guerra del Golfo y 1a guerra en la ex Yu-
goslavia, ambas ampliamente orquesta-
das por Ias mismas agencias de relacio-
nes publicas en Estados Unidos; en el
primer caso contratadas por la clase diri-
gente de Kuwait, en el segundo por el go-
bierno bosnio y el croata.

Muchos todavia recuerdan ta horroro-
sa historia sobre soldados iraquies que
sacaron bebés recién nacidos de las in-
cubadoras para dejarlos morir y robar los
aparatos. Caso que influy6 bastante a la
opinién publica. Y nadie investigé o qui-
so informar que la "testigo” de estos he-
chos era fa hija del embajador de Kuwait
en Estados Unidos. Muchas semanas
después resulté que no fue verdadera-
mente testigo de estos hechos y que to-
do fue una historia montada. Durante es-
ta guerra fue total la dependencia de lo
oficiaimente transmitido por los militares
estadounidenses, que formaron peque-
fos pools de periodistas para lievarlos a
punios aislados con la obligacion de in-
formar después a sus colegas. Por tan-
to, la gran mayoria de los periodistas pre-
sentes siempre tuvieron informacion de
segunda mano.

En Bosnia, mucho influy6 a la opinién
publica la matanza por una granada lan-
zada en un mercado, que se culpd a los
serbios, aunque ni los mismos observa-
dores de las Naciones Unidas estaban
tan seguros con respecto a los autores
del hecho. Ademas, las empresas de re-
laciones publicas se sintieron orgullosas
de que, con las filmaciones de campos
de prisioneros -con aspecto de campes
de concentracién de otras épocas-, po-
dian movilizar a la comunidad judia de
los Estados Unidos en contra de los ser-
bios, pintando a estos como los nuevos
nazis. La confiabilidad de muchas "infor-
maciones" fue bastante cuestionable y
provenia de fuentes dudosas o, mas
bien, interesadas. Es significativo lo que
dice James Harff, jefe de la empresa de
relaciones publicas Ruder Finn, al res-
pecto: "Nuestra tarea no es verificar infor-
maciones. Para eso no estamos equipa-
dos. Nuestra tarea es difundir rapidamen-
te informaciones que nos parecen Utiles y
alcanzar un objetivo cuidadosamente se-
leccionado... la rapidez es decisiva. Si
una informacién nos parece Util, nos ve-
mos obligados a impiantarla inmediata-

mente en la opinién pablica. Sabemos
exactamente que la primera noticia es la
que importa. Desmentir, ya no tiene nin-
gun efecto”.

Tiene foda la razén Mira Beham, en
su libro Tambores de guerra, cuando con-
cluye: "La verdad sobre las guerras se
encuentra cuando hanterminado, cuando
los aparatos de propaganda terminaron
sus trabajos y cuando los fines politicos y
militares fueron alcanzados". Ademés,
Beham menciona que los jefes de redac-
cién y editores se resistieron a dejar en-
trar noticias alternativas a lo comin y es-
tablecido, aunque estaban convencidos
de que la “verdad" reportada tuvo sus li-
mites. Ellos no quisieron aislarse de lo
que hicieron todos los demas, para no
enfrentarse con criticas abiertas y acusa-
ciones de simpatizar con deshumaniza-
dos agresores.

Los militares han aprendido mucho
sobre el manejo de medios y del trata-
miento a los periodistas que cubren even-
tos bélicos. Desde la guerra de Vietnam
-la primera guerra de la "pantalla chica"-
donde el acceso de los periodistas hasta
los campos de batalla fue casi ilimitado,
mucho ha cambiado.

Los efectos de las actividades de los
militares se evidenciaron en la invasion a
Cranada, el 24 de octubre de 1983: el
control de informacién fue total, existio un
acceso muy limitado para periodistas,
acompanado por pseudo-eventos y un ti-
ming de noticias, acorde a las necesida-
des de las emisiones de los noticiarios de
las grandes cadenas. Los britanicos repi-
tieron esta estrategia durante la guerra
de las Malvinas. En estos casos, como en
la Guerra del Golfo, ios medios perdieron
la oportunidad de hacer de esta censura
un tema de informacién para que el pabli-
co tuviera la oportunidad de entender que
esta informacién tenia sus limites. Mu-
chos medios, por el contrario, no quisie-
ron mostrarse como limitados y débiles
frente a las circunstancias, y transmitie-
ron lo limitado como o total, con conse-
cuencias hasta para su propia credibili-
dad. Peor aun: algunos reporteros no re-
sistieron la tentacion de presentarse co-
mo héroes ellos mismos.

Esto lleva a Léffelholz a la siguiente
conclusién: "Tecnificacién, comercializa-
cién, internacionalizacién y segmentacion
describen tendencias basicas de la socie-
dad de la informacién, las cuales estan
conformando -especialmente a la comu-



nicacién sobre crisis- con nuevos desa-
fios y con nuevos problemas. La infor-
maci6n ficcionalizada, marcada por el en-
ferteinment y acelerada en la sociedad
de la informaci6n sobre crisis se encuen-
tra, como se ve durante la Guerra del
GoHo, también en crisis”. Y Siegfried
Weischemberg concluye: "La Guerra del
Golfo ha desmistificado al periodismo".
Especialmente el efecto de la rapidez de
las transmisiones, las transmisiones per-
manentes, en vivo y en directo, no fueron
buena base para reflexiones y analisis.
Tampoco fue muy adecuado el lenguaje
militarizado, en vez de reportajes en pa-
labras neutrales y habladas con sangre
fria.

Influir en el exterior

Las guerras no comienzan en un pun-
to cero. Ya antes existen imagenes so-
bre amigos y enemigos en cada pais, en
la poblacion y en la politica. Hay estereo-
tipos, prejuicios que ganan importancia
en momentos de crisis.

El interés de paises en mejorar su
imagen en el exterior no es nada nuevo,
tampoco lo son los esfuerzos de informa-
cion y desinformacién al respecto, a tra-
vés de agencias de relaciones publicas o
‘en formas encubiertas. En casi todos los
paises hay instituciones especializadas
en estas tareas. Para Estados Unidos,
Kunzcik opina que el cuidado de su ima-
gen ya es parte substancial y firme de su
politica exterior, especialmente a través
de la United States information Agency
(USIA). En Alemania, hay muchas orga-
nizaciones estatales o no gubernamenta-
les financiadas por el Estado, que tienen
el mismo fin. Las emisoras, como Voice
of América, Deutsche Welle o el progra-
ma internacional de la BBC de Londres
son parte de estos esfuerzos. El desa-
rrollo de los distintos métodos varias ve-
ces fue vinculado con momentos bélicos,
aunque hoy en dia las influencias de ima-
gen que tiene un pais, para posibles in-
versores extranjeros, puede ser aun mas
importante y relevante. El trabajo en los
medios de comunicacién es normalmen-
te acompaiiado por actividades de /obb-
ying, de invitaciones, de sponsoring de
actividades culturales etc. Figuras cono-
cidas del mundo de la farandula o del de-
porte son, ademés, excelentes embaja-
dores extraoficiales de sus paises.

Creo que seria muy Util analizar en
qué forma los medios de comunicacion,

En la prensa del Norte, Latinoamérica solo es noticia en sus crisis,

i

su violencia, en sus desastres.

también en situaciones no tan excepcio-
nales como una guerra, actdan frente a
otros paises o frente a fuentes de violen-
cia dentro de paises. Los prejuicios que
tenemos, y que a veces forman la base
para actitudes agresivas frente a otro
pais o cultura, empiezan mucho antes del
inicio de un conflicto bélico.

Un primer tema es el conocimiento
que tenemos sobre el mundo externo. Un
ejemplo es la imagen en Alemania sobre
América Latina. Dice el editor del Frank-
furter Allgemeine Zeitung, Jurgen Jeske:
"Latinoamérica, para el ciudadano ale-
méan promedio, esta lejos y es vista sobre
todo por sus crisis, catastrofes naturales,
turismo y folklore, por ejemplo el carnaval
de Rio". Durante un afio (septiembre de
1985 a septiembre de 1996) en este dia-
rio, probablemente el de mayor prestigio
y cobertura internacional en Alemania,
hubo 823 articulos sobre Latinoamérica
en todas las secciones. De estos, 138
trataron de Brasil, 132 de Cuba, 117 de
Meéxico (sobre todo el problema en Chia-
pas), 69 de Argentina, igual de Colombia,
y 34 de Chile.

Dice el ex corresponsal de E/ Pais en
América Latina, José Comas: "Los pai-
ses se han vuelto aburridos. Yo tuve la
suerte, periodisticamente hablado, de
que existieron Pinochet, Stroessner, Du-

valier y todos esos tipos ‘simpéaticos'.
¢, Qué se puede escribir sobre Chile, si Pi-
nochet no hace algo insoportable?, ;que
tiene una inflacién muy baja?”.

Factores de noticias

Tenemos que entender, entonces, la
légica interna de los medios de comuni-
cacion, los mecanismos de la seleccién,
el concepto a base del cual ellos hacen
“la construccion de la realidad", como lo
denomina Winfried Schulz. Obviamente,
hay factores claves que influyen en la se-
leccion de una informacién y su transfor-
macién en noticia. Hay "valores-noticia"
establecidos en los cuales los periodistas
basan su selecci6én y que favorecen cier-
ta clase de noticias y desfavorecen otras.
Algunos factores son:

- La cercania del hecho, que siempre
despierta el interés de los receptores.
Hablando con cinismo, en este sentido se
puede decir que para un habitante de
Bonn, en Alemania, en términos de inte-
rés y espacio en los medios, un millén de
muertos por hambruna o guerra civil en
Ruanda equivalen a diez mil victimas en
Argelia, a cien muertos por terremoto en
ltalia, a diez muertos en un accidente en
el sur de Alemania y al asesinato de una
sola persona en el barrio gubernamental
de Bonn. Dice Loffetholz; "Si una guerra
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esta mencionada como valida para infor-
mar sobre ella o si sigue inobservada e
invisible, dice del grado de afecto para el
publico propio, la participacion de 'nacio-
nes elites’, la posibilidad de vincularla
con hechos en el propio pais, el grado de
sorpresa, la distancia cultural, politica y
econdmica, y también de la posibilidad
de personalizarla. En el tiempo de los
medios audiovisuales cuenta el criterio
adicional de si se puede visualizar la gue-
rra suficientemente”. El caso de Somalia,
al cual se refiere Lotfelholz, permite pro-
bar todo esto: hay varias Somalias en
Africa, a las cuales nadie presta atencién,
pero esto cambia drasticamente en un
momento dado.

- Las 'naciones elites'. Segun el Na-
tional Geographic, de 1998, la mitad de
los estadounidenses no sabian donde
estaban luchando los sandinistas y los
contras: entre los paises mencionados se
encontraban Noruega y Australia. Tres
cuartos de ellos no podian identificar al
Golfo Pérsico en un mapa, y dos tercios
a Vietman. Dice Eva Karnowsky, corres-

Una estrategia informativa militar es
llevar a los periodistas a puntos
aislados con la obligacion de informar

después a sus colegas.
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ponsal alemana del Suddeutsche Zeitung
en Buenos Aires: "Lo que a mi me hace
falta es la posibilidad de seguir el desa-
rrollo de un pais sistematicamente. Yo
informo sobre las elecciones en Nicara-
gua y, luego, durante 4 afios no escribo
nada sobre ese pais, excepto si es echa-
do el presidente. Pero mientras tanto si-
gue existiendo Nicaragua. Nos hemos
vuelto bastante sensacionalistas”.

- El conflicto siempre es més intere-
sante que lo normal, iguaimente lo nega-
tivo y lo excepcional, sobre todo cuando
es posible personalizar las noticias, dejar
participar a personajes ampliamente co-
nocidos o construir una imagen estereoti-
pada, como en el caso de la demoniza-
cion de Saddam Hussein cuya imagen en
los medios cambié totaimente, de la pri-
mera guerra del Golfo {Irak-Iran) a |a se-
gunda (Irak-Estados Unidos), sin que él
mismo, probablemente, haya cambiado.

- También existen medios lideres, a
nivel nacional o mundial, a los cuales el
resto siempre esta siguiendo. Eva Kar-
nowsky dice que publicar en su diario un
reportaje sobre una aldea india en la sel-
va amazonica, solamente seré posible si
Newsweek o Time lo hicieron anterior-
mente. En Alemania, la semana de los
periodistas normaimente empieza con la
lectura de la revista Der Spiegel para ver
qué temas nuevos tiene y cudles se po-
drian transformar af nivel local o regional.

- Fundamental es el roi de las agen-
cias de noficias para la imagen de los
paises. En la mayoria de los diarios ale-
manes, un 80 % de las noticias consisten
en material de estas agencias, sobre to-
do asuntos extranjeros. Hasta los periédi-
cos mas prestigiosos, como el Frankfur-
ter Aligemeine Zeitung, basan un 25 %
de sus noticias en material de las agen-
cias. Por razones de costos, la cantidad
de corresponsales extranjeros baja cada
vez més, con graves efectos para la cali-
dad de la informacién. También hay un
problema de concentracién: cada vez
menos cadenas y servicios informativos
dominan la imagen que nos formamos
del mundo externo, muchas veces con
una dptica nacional y debido a intereses
particulares. Menos fuentes independien-
tes significan menos control, a través de
una comparacion. La Internet no es al-
ternativa suficiente por la credibilidad de
las fuentes. Ademas, leer en Alemania la
pagina web de £/ Tiempo de Bogota, que
esta escrito por colombianos para colom-

bianos, no da base suficiente de entendi-
miento para el lector nuestro.

- Una nueva categoria, ya menciona-
da por Loffelholz, especialmente en tiem-
pos de la television, es la posibilidad de
visualizar los hechos. Lugares que no
tienen acceso o donde falta la infraes-
tructura necesaria, no existen para los
medios televisivos. "“Se transmiten ima-
genes cada vez mas llamativas que se
dirigen a! vientre y no a la mente", conclu-
ye Andrés Bansart y continga: "El televi-
dente, oyente 0 lector capta imagenes
furtivas, noticias lejanas, informaciones
cortas de miles de acontecimientos, apa-
rentemente desconectados los unos de
los otros. Sabe un poco de todo y mucho
de nada. La rapidez de la informacion no
le da tiempo para analizarla, hacerse una
idea personal sobre ella y, menos ain,
relacionarla con su propia vida para, en-
tonces, adquirir [0S compromisos corres-
podientes”.

.Qué consecuencias tienen estos
mecanismos de seleccion? Si se ve, por
ejemplo en mi pais, la informacion sobre
Africa en los Ultimos afios, no estoy segu-
ro si mis conciudadanos ganan una ima-
gen muy amplia, clara y ante todo com-
pleta. De Africa siempre se ve la ham-
bruna y conflictos tribales con una enor-
me cantidad de victimas. En el primer
momento uno se asusta, piensa en ayu-
dar, dona dinero a organizaciones carita-
tivas. Pero se gana también una impre-
sién de todo un continente como “"caso
social" que nunca es capaz de caminar
por sus propias fuerzas, que siempre ne-
cesita ayuda, que actua en forma irracio-
nal, inentendible. Y, en algin momento,
uno se cansa de ver estas situaciones,
uno pierde el interés, cambia el progra-
ma. La consecuencia, en la légica d& los
medios de comunicacién, es aumentar el
estimulo, presentar filmaciones y fotos
cada vez més fuertes. Claro: no todos
los receptores de noticias son iguales, no
todos tienen el mismo nivel de formacién,
pero un cierto etnocentrismo se ve en
muchas partes.

Hechos y ficcion

Otro asunto es la funcién que cum-
plen las peliculas de ficcién en a imagen
de paises y sus habitantes. Como ale-
man, uno estd acostumbrado a ver las
peliculas sobre Ia Il Guerra Mundial don-
de siempre somos los violentos, las bes-
tias, los matones, los tontos, mientras los
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héroes estan en otra parte. Este estereo-
tipo es contraproducente para una culu-
ra de paz. Y no estamos solos, los "co-
munistas vietnamitas" o los "narcotrafi-
cantes colombianos” nos acompafan,
ademas de otros. Literatos y, sobre todo
Hollywood con sus peliculas, han contri-
buido mas a la imagen que el mundo tie-
ne sobre el carcter nacional de varios
paises, que todos los esfuerzos de inter-
cambio cultural del pasado y presente
juntos. Y estas imagenes, como todos
los estereotipos, ademdas son muy dura-
deras, y es imposible argumentar en con-
tra de emociones y prejuicios. Dice Mi-
chael Kunzcik; "Mientras en la literatura
es discutido si realmente existen caracte-
res nacionales 0 no, no hay duda que
existen prejuicios sobre imagenes de na-
ciones. Y las imagenes son una realidad
por si mismas”.

Y esto no es solamente el caso de los
ciudadanos comunes y corrientes. Tam-
bién los politicos estan influenciados por
estas imagenes, en su toma de decisio-
nes, también interpretan las acciones de
otros paises bajo su esquema de per-
cepcién, y dependen de ia opinidn pabli-
ca. Como dice el famoso teorema de
Thomas: If men define situations as real,
they are real in their consequences. Si-

tuaciones equivocadamente interpreta-
das pueden llevar a un pais a acciones
equivocadamente iniciadas. Hans Nic-
klas y Anne Ostermann concluyen: “Deci-
sivos no son los hechos, sino su percep-
cion e interpretacion”. Y el politélogo sui-
zo Daniel Frei interpretd, durante la gue-
rra fria, que podia ser mas importante lo
que pasa por las cabezas de los respon-
sables de la politica armamentista en
Washington y Moscd, que realmente cual
es la cantidad de misiles y bombas at6-
micas en ambos lados. Asi, también, es
posible que acciones iguales sean perce-
bidas muy distintamente, dependiendo
de si identificamos al actor como amigo o
enemigo.

En un tiempo en el cual hechos y fic-
cién se acercan cada vez mas, hay que
pensar ¢como se puede lograr que estas
tendencias vayan en favor de una “cultu-
ra de paz". Si se sigue pensando que la
violencia, el conflicto, lo negativo venden,
que contribuyen a la "autoestima” y al in-
terés dentro de los pueblos que constru-
yen esta clase de imagenes, es dificil
pensar en cambios profundos. Pero creo
que cada cual, en su trabajo periodistico,
puede contribuir algo para lograr mas re-
flexibn, mas objetividad y mas justicia
frente al otro. Légicamente, esto requiere

periodistas excelentemente formados y
permanentemente capacitados, y tam-
bién condiciones de trabajo en sus me-
dios que permitan usar esta formacion al
maximo y bajo criterios éticos profesiona-
les. También, los responsables de los
programas de ficcion deben repensar su
concepto de seleccién. Y, sobre todo,
hay que reforzar la pedagogia de medios
de comunicacién a fin de educar al pabli-
€O para que sepa qué puede esperar de
los medios y qué no, para que sepa don-
de hay que cuestionar lo presentado, pa-
ra exigir mejor periodismo y mejores pro-
gramas. En esto, los medios no estan so-
los, estd afectado todo nuestro sistema
de educacion, la familia igual que los co-
legios: 10s prejuicios y las imagenes del
mundo se forman poco a poco, desde la
nifiez. Hay que empezar y seguir perma-
nentemente, si reaimente queremos dar
una oportunidad a la paz. &
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