NOTA A LOS LECTORES

ando Jorge Amado publicé Gabriela, alrededor de 800 mil ejem-

§ lares fueron vendidos. Afios mis tarde, la version telenovelada de

A la Rede O Globo logrd una audiencia de 20 millones, solo en Brasil.
Cuando hace 6 afios Antonio Skiarmeta inicié su serie televisiva, El show de
los libros, en Television Nacional de Chile, pocos creyeron que tendria éxi-
to. Hoy, llega a millones de televidentes a través de grandes cadenas de la
TV global. Estos hechos demuestran que lo cultural es atractivo para las au-
diencias y... muy rentable, cuando se lo hace con calidad. Sin embargo, hay
factores de la actual sociedad de libre mercado que convierten estos hechos
en excepciones. Uno de ellos es, segiin Susana Velleggia, la depauperiza-
ci6bn de los organismos pablicos que ha generado dos modelos de gestion
cultural: el tradicional ("custodio de la alta cultura") y el de modernizacion
retrOgrada (donde "el especticulo es el centro de sus desvelos"), con sus
correspondientes tipos de periodismo cultural. Para que la "cultura" tenga
un espacio plural y adecuado, es preciso superar estas cohcepciones. Pero,
también, es preciso trascender ese periodismo, ubicado entre "la alta cultu-
ra" y "el especticulo”, y entender que no solo debe atender a las manifesta-
ciones de la cultura sino, también, segiin Manuel Calvo Hernando, producir
un discurso de ella, tratar periodisticamente los procesos culturales: tanto
los de la gran cultura, como los de la vida cotidiana. El Periodismo Cultu-
ral tiene futuro (incluso, réditos), pero hay que saber ganarlo.

Un diagnostico de la cobertura de temas de salud, realizado por 13 uni-
versidades latinoamericanas en sendos paises de la region, en 1997, estable-
cid que prevalecen mensajes sobre la incompetencia médica, el malestar
por los servicios de salud, tonos amenazantes y pesimistas (drogas y
SIDA)... La tonica general es la de un periodismo denuncista, de la enfer-
medad y la muerte, y no un periodismo de la salud. Sin embargo, hay
buenos augurios. Algunas universidades se estin preocupando cada vez
mds por la dupla comunicacién y salud. En las audiencias hay interés y de-
mandas crecientes por este tema para mejorar su calidad de vida. Los orga-
nismos internacionales destinan un mayor presupuesto, dentro de sus
proyectos de salud, a la comunicacién: la AID, en todos sus proyectos, y el
Banco Mundial, en el 80%. La empresa privada, y su "mercadotecnia social
y de causas", ha incrementado 10 veces su presupuesto para este tipo de
campanas, en una década. Al respecto, algunas experiencias, teorias y mo-
delos presentamos en este dossier. Esperamos que su socializacién potencie
ese interés y contribuya a oplimizar una prictica periodistica y comunica-
cional que mejore la calidad de vida de la poblacién, que no es lo mismo -
que solo prevenir su muerte. En definitiva, ir hacia una eficiente y frecuente
Comunicacion en salud. La preparacién de este dossier tuvo la valiosa
ayuda de Gloria Coe (OPS).

Mario Kaplin calific6 de "fermental" a la nueva seccion de Chasqui:
Contrapunto. Y, poco a poco, este buen augurio se va haciendo realidad,
gracias al "fermento" de la palabra y el pensamiento de algunos de nuestros
colaboradores: Javier Dario Restrepo complementa algunos aspectos sobre
ética, tema publicado en la Chasqui 61, y Eleazar Diaz Rangel "contrapun-
tea" criterios expuestos por Carlos Morales, sobre el nuevo periodismo, en
la Chasqui 62. Ojala este "fermento" se multiplique y diversifique.

Fernando Checa Montafar
Editor
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Comunicacién D(J'Dlica cJe Ia Ciencia

La sociedad contempordnea demanda cada vez mds informacion y conocimiento cientifico.
Varias instancias sociales deben responder a ello, con honradez, rigor y competencia,
especialmente los medios de comunicacion. Los diversos aspectos de esta problemadtica ban
sido motivo de varios encuentros y seminarios en diversos paises de América vy Europa. Uno de
los tiltimos fue en Santander, Espania, en septiembre de 1998. Por la imporiancia y gran
actualidad de sus conclusiones y recomendaciones, presentamos 1na sinlesis de ellas,
preparada por nuestro colaborador Manuel Calvo Hernando.

a mayor parte de la comuni-
cacion humana tiene conte-
¥ nidos nobles, pero la que se
X refiere al conocimiento cien-
3 tifico supera en trascenden-
cia a todos los tipos de infor-
macion inventados por los hombres. El
siglo que se nos va pasara a la historia,
entre otros hechos positivos y negativos,
por haber iniciado la profesionalizacién
de una actividad que en el pasado era mi-
noritaria y casi podriamos decir que de
carécter benéfico.

La situacion actual se debe, en parte,
ala aceleracion del conocimiento que ca-
racteriza a nuestra época. A mediados
del siglo XX, el fisico Robert Oppenhei-
mer, que tuvo dias de gloria y dias de do-
lor, analizaba las dificultades que, ya en-
tonces, encontraba la divulgacién de la
ciencia: la gran distancia que existia, y
que ahora se ha multiplicado, entre 1as
ensefianzas que se reciben en la fase
educativa y los progresos de la ciencia
durante la vida de un ser humano.

Estamos en presencia de un fenéme-
no histérico que podria formularse cuanti-
tativamente: hubo una época en que los
adelantos de la ciencia durante la vida de
un hombre representaban un 10 a un 20
por ciento suplementario sobre la masa
de conocimientos que esa persona adqui-
ria en su edad escolar; hoy, la relacién
puede ser de varios cientos por ciento.

Crece cada dia la conviccién de que
los periodistas desempedian, o deben de-
sempediar, un papel esencial en la comu-
nicacién al publico de los avances de la
ciencia. En los grandes paises se consi-
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dera imprescindible este tipo de divulga-
Cién que debe estar, y en los paises de-
sarrollados Io estéa ya, a cargo no solo de
los periodistas sino de los docentes y de
los cientificos.

Periodismo, sociedad y
conocimiento

Bajo el titulo “ La Comunicacion Publi-
ca de la Ciencia* se ha
celebrado en la Univer-

AR

Las afirmaciones principales fueron
las siguientes:

Los museos deben comunicar no so-
lo el conocimiento, sino la emocién.
E! conocimiento no aporta nada si no
va acompafado de relevancia para
cada uno y de un cambio de actitud
ante el entorno. La escuela introduce
unos mecanismos perniciosos, por-

sidad Internacional Me-
néndez Pelayo, de San-
tander (norte de Espa-
fia), un encuentro en el
que han participado pre-
sidentes y gerentes de
fundaciones € institucio-
nes, universidades y
centros de investiga-
cién, directores de mu-
seos de ciencia, docen-
tes de comunicacion y
divulgadores cientificos,
entre ellos el editor de
Nature, Peter Wrobel.

El director del semi-
nario ha sido el Dr. Mi-
guel Angel Garrido, vo-
cal asesor de la presi-
dencia del CSIC (Con-
sejo Superior de Investi-
gaciones Cientificas) y
jefe del grupo de Semié-
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tica del Consejo. El se-
cretario ha sido el fir-
mante de esta nota, como presidente de
la Asociacion Espafola de Periodismo
Cientifico. El profesor Garrido leyé un
documento final sobre conclusiones.

que viene a decir a los alumnos que
la ciencia tiene respuestas para todo.

No hay estimulo sobre el conocimien-
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to. Los museos de ciencia crean es-
tos estimulos. La evolucién no nos
ha proporcionado sed de conocimien-
to. La atmésfera que crean las expo-

siciones bien hechas produce el am-

biente necesario para crear una opi-
nion cientifica. Por ahora, no hay es-
pacio creible para un debate cientifi-
Co.

importancia de la cultura cientifica.
La instruccion tecnoldgica es mas fa-
cil de llevar a cabo. Ser un gran ma-
tematico no implica tener una cultura
cientifica. Se mejora la instruccion
pero no la cultura. Hay que buscar
en otros lugares, no solo en los siste-
mas de ciencia y de educacién, sino
en el mundo especifico de la comuni-
cacion.

Nos preguntamos cuanto comprende
el publico sobre ciencia. El publico
en general es el que carece de comu-
nicacion en un area especializada,
pero hay también un publico especifi-
co. Quienes leen habituaimente Na-
ture, cientificos profesionales, no
pueden entender al menos un 10%
del contenido. Pero si el trabajo esta

adecuadamente escrito, puede en-
tenderlo también quienes trabajan en
otras disciplinas.

No es tan grande la distancia entre

cientificos y periodistas. Periodismo
y Ciencia tienen en comun el habito
de competir y de buscar la verdad,
pero hay problemas entre ambos co-
lectivos. Sin embargo, existe buena
disposicién, entre unos y otros, para
mejorar la calidad de la difusién puabli-
ca. Otro problema, que reclama solu-
ciones urgentes, es la falta de forma-
cién de los divulgadores.

- Responsabilidad del periodista cienti-
fico, al ser el dltimo eslabdn de una
cadena que incluye las revistas, los
gabinetes de comunicacién, etc. En
cuanto a los medios, no siempre tie-
nen la culpa de sus contenidos, sino
ta sociedad que los configura. En
ciencia hay temas interesantes y me-
nos interesantes. Ultimamente han
surgido Areas de dudosa importancia
cientifica, 0 modas sin relevancia.

- Esta época de cambio esta llamada a
ejercer un fuerte impacto sobre el pe-
riodismo cientifico y sobre el periodis-
mo en general. Los nuevos valores
son {a precision, el tiempo de acceso,
el grado de comprension (dentro de la
brevedad) y personalizar el acceso a

la informacién. El actual
periodismo electronico
plantea una serie de
problemas, que nos obli-
gan a acercarnos con ri-
gor a la realidad cientifi-
ca.

No hemos progresa-
do mucho desde que,
hace un cuarto de siglo,
el escritor cientifico in-
glés Nigel Calder se
quejaba, en su discurso
al recibir el Premio Ka-
linga, de la UNESCO, de
la mala situaciéon de la
divulgacion cientifica en
el mundo.

Por ello, en las reu-
niones europeas y mun-
diales y en los congre-
$0s iberoameticanos y
nacionales se ha insisti-
do en la necesidad de
potenciar el periodismo
cientifico y de promover
el disefio de un proyecto
que tenga en cuenta todos los elementos
de la cadena de la divulgacién: cientifi-
cos, educadores, comunicadores, medios

informativos e instrumentos y sistemas
de comunicacién publica de la ciencia y la
tecnologia. Y toda ello con un objetivo:
reducir la distancia entre los creadores
del conocimiento y el publico usuario de
este mismo conocimiento.

Para una adecuada informacion
cientifica
En su documento final, el director del

encuentro manifesté que se detecta un
aumento progresivo en las demandas
que la sociedad formula sobre conoci-
miento cientifico y técnico. Para llevar a
cabo una mas adecuada informacién pu-
blica de la ciencia, es necesario tener en
cuenta lo siguiente:

1.

La demostracion cientifica no tiene un
valor absoluto, sino que ha de ser en-
tendida, como cuaiquier otro discur-
0, dentro de un contexto y una situa-
cién.

Es necesario elaborar mas y mejores
elencos de vocabulario cientifico y
técnico.

Hay que estimular a los cientificos pa-
raque, cada vez mas, sean capaces
de preferir tanto el lenguaje de la
ciencia como el de la divulgacion
cientifica, que son discursos distintos.

Para el caso de aquellos cientificos
que no quieran 0 no sepan hacerlo,
hay que propiciar la existencia de me-
diadores capaces de traducir de un
discurso a otro.

Por lo demas, el informador debe
acercarse al campo de la ciencia co-
mo a cualquier otro: con honradez,
rigor y la maxima competencia posi-
ble. Para hablar sobre ciencia se po-
see el mismo instrumento que para
hablar de cualquier otra cosa: la len-
gua comdn.

Hay que desmitificar la ciencia: no es
una panacea para los problemas del
ser humano ni una religion. Se puede
emplear para el bien o para el mal.

Se debe hacer propaganda de la cien-
cia: expande los limites del conoci-
miento humano y proporciona bienes-
tar.

Las ciencias y las humanidades for-
man parte de la cultura: no es acep-
table una ciencia sin humanismo, ni lo
son unas humanidades al margen de
la ciencia. &

Manual Calvo Hernando

CHASQUI 63, septiembre, 1998 717



