NOTA A LOS LECTORES

ando Jorge Amado publicé Gabriela, alrededor de 800 mil ejem-

§ lares fueron vendidos. Afios mis tarde, la version telenovelada de

A la Rede O Globo logrd una audiencia de 20 millones, solo en Brasil.
Cuando hace 6 afios Antonio Skiarmeta inicié su serie televisiva, El show de
los libros, en Television Nacional de Chile, pocos creyeron que tendria éxi-
to. Hoy, llega a millones de televidentes a través de grandes cadenas de la
TV global. Estos hechos demuestran que lo cultural es atractivo para las au-
diencias y... muy rentable, cuando se lo hace con calidad. Sin embargo, hay
factores de la actual sociedad de libre mercado que convierten estos hechos
en excepciones. Uno de ellos es, segiin Susana Velleggia, la depauperiza-
ci6bn de los organismos pablicos que ha generado dos modelos de gestion
cultural: el tradicional ("custodio de la alta cultura") y el de modernizacion
retrOgrada (donde "el especticulo es el centro de sus desvelos"), con sus
correspondientes tipos de periodismo cultural. Para que la "cultura" tenga
un espacio plural y adecuado, es preciso superar estas cohcepciones. Pero,
también, es preciso trascender ese periodismo, ubicado entre "la alta cultu-
ra" y "el especticulo”, y entender que no solo debe atender a las manifesta-
ciones de la cultura sino, también, segiin Manuel Calvo Hernando, producir
un discurso de ella, tratar periodisticamente los procesos culturales: tanto
los de la gran cultura, como los de la vida cotidiana. El Periodismo Cultu-
ral tiene futuro (incluso, réditos), pero hay que saber ganarlo.

Un diagnostico de la cobertura de temas de salud, realizado por 13 uni-
versidades latinoamericanas en sendos paises de la region, en 1997, estable-
cid que prevalecen mensajes sobre la incompetencia médica, el malestar
por los servicios de salud, tonos amenazantes y pesimistas (drogas y
SIDA)... La tonica general es la de un periodismo denuncista, de la enfer-
medad y la muerte, y no un periodismo de la salud. Sin embargo, hay
buenos augurios. Algunas universidades se estin preocupando cada vez
mds por la dupla comunicacién y salud. En las audiencias hay interés y de-
mandas crecientes por este tema para mejorar su calidad de vida. Los orga-
nismos internacionales destinan un mayor presupuesto, dentro de sus
proyectos de salud, a la comunicacién: la AID, en todos sus proyectos, y el
Banco Mundial, en el 80%. La empresa privada, y su "mercadotecnia social
y de causas", ha incrementado 10 veces su presupuesto para este tipo de
campanas, en una década. Al respecto, algunas experiencias, teorias y mo-
delos presentamos en este dossier. Esperamos que su socializacién potencie
ese interés y contribuya a oplimizar una prictica periodistica y comunica-
cional que mejore la calidad de vida de la poblacién, que no es lo mismo -
que solo prevenir su muerte. En definitiva, ir hacia una eficiente y frecuente
Comunicacion en salud. La preparacién de este dossier tuvo la valiosa
ayuda de Gloria Coe (OPS).

Mario Kaplin calific6 de "fermental" a la nueva seccion de Chasqui:
Contrapunto. Y, poco a poco, este buen augurio se va haciendo realidad,
gracias al "fermento" de la palabra y el pensamiento de algunos de nuestros
colaboradores: Javier Dario Restrepo complementa algunos aspectos sobre
ética, tema publicado en la Chasqui 61, y Eleazar Diaz Rangel "contrapun-
tea" criterios expuestos por Carlos Morales, sobre el nuevo periodismo, en
la Chasqui 62. Ojala este "fermento" se multiplique y diversifique.

Fernando Checa Montafar
Editor
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Las escuelas y facultades de Comunicacion Social generalmente forman profesionales
para que trabajen en diversos medios, pero no sobre temas especificos, dmbito de la
especializacion que se convierte en una necesidad para desemperiarse exitosa y
apropiadamente en algunas dreas. Tal el caso del periodismo cientifico que se impone a
causa de la constante evolucion cientifica y tecnologica de nuestra época y que juega un
papel importante para la difusion amplia del conocimiento, hasta abora reservado a las
élites cientificas y tecnologicas del saber.

omemos como ejemplo a
la informatica, que ocupa
espacios especializados
en los medios, pero que
hace 20 afios pertenecia
solamente al &mbito cienti-
fico. ;Como se forman los periodistas
que tratan estos temas novedosos? Otro
ejemplo es la biotecnologia y su potencial
informativo: vimos c6mo la oveja Dolly,
de producto transgénico, se convirtio en

un proceso mediatico, en un evento que
pudo ser aprovechado para explicar la
clonacion, una técnica de ingenieria ge-
nética. ¢Esta capacitado cualquier co-
municador para informar, explicar y opi-
nar sobre estos temas?

Necesidad y visiones de
la especializacion
John Hohenberg, periodista y profe-
sor universitario de EE.UU., afirmaba en

1978 que desde hacia mucho tiempo los
medios informativos de su pais aprendie-
ron que el periodista con actitudes y co-
nocimientos generales no puede compe-
tir con el experto en ciencia, en medicina
o en derecho, por mencionar solo tres
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campos. La carrera espacial contribuy6
“enormemente” a estimular la tendencia
a la especializacién. La cobertura en
vivo del Janzamiento de los ve-
hiculos espaciales, entre
ellos los que viajaron a
la Luna, Venus .y
Marte, fue lo que
impulsé a los me-
dios a adoptar
métodos mas
amplios para
comunicar
este tipo de
noticias a
audiencias
masivas,
ello por la
via de la
especializa-
cién  (Hohen-
berg, 1982: 483-
485),

La Declaracién
de Tokio (1992), pro-
ducto de 1a | Conferencia Mundial de Pe-
riodistas Cientificos, la reconoce como
una profesién, por lo cual “son necesa-
rios programas de formacion y perfeccio-
namiento para reforzar esta especialidad
profesional”. En pocas palabras, quienes
hacen periodismo cientifico admiten que
es necesaria la formacién especializada,
que seguramente muchos de ellos no tu-
vieron por via académica, ya que muy
pocas instituciones la ofrecen.

La especializacién periodistica surge
€Omo una exigencia de la propia audien-
cia, cada vez mas sectorizada, asi como
de la necesidad de los propios medios
por alcanzar una mayor calidad informa-
tiva y una mayor profundidad en los con-
tenidos, segln Javier Fernandez y Fran-
cisco Esteve (1993:53-57). Esta informa-
cion tiene en la adaptacién de los con-
ceptos cientificos y técnicos, uno de sus
principales retos.

Para estos autores, la especializacién
periodistica se impone a causa de la
constante evolucién cientifica y tecnolé-
gica de nuestra época. La pluralidad de
conocimientos diversos hace imprescin-
dible la figura del especialista que sepa
valorar y analizar correctamente aquellas
informaciones mas necesarias. Por otra
parte, la informacién periodistica espe-
cializada contribuye a establecer un dia-
logo social mas rico y variado, favore-
ciendo la difusién de los conocimientos
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cientificos
y técnicos a todo
nivel de comprension
(1993:94). El énfasis de Fernandez y
Esteve esta en que “... esa especializa-
¢ién hacia el contenido no debe plantear-
se como una profundizacién en el conoci-
miento de esa parcela del saber, sino en
la comunicacibn de esa parcela”
(1993:162).

La investigadora espafiola Amparo
Tufén define el periodismo especializado
como una disciplina cientifica aplicada al
estudio del proceso de seleccién, valora-
cion y produccién de informacién de ac-
tualidad, con la finalidad de comunicar
periodisticamente sobre las diferentes
&reas del conocimiento que se dan en la
realidad compleja y cambiante de la so-
ciedad de la informacién (Tufidn,
1993:96). Por otra parte, afirma que la
globalidad de saberes que tenia lugar en
el Renacimiento, representada en Leo-
nardo da Vinci, finaliza con la Revolucién
Industrial, pues los descubrimientos de la
ciencia, los avances tecnolégicos y las
necesidades de division del trabajo multi-
plican la necesidad de especialistas. El
buen periodismo cientifico y tecnolégico
puede encontrar en los medios apertura
hacia nuevos temas y una comprensién
global de los mismos, pues establece un
puente sin precedentes para la interco-
municacién entre los diferentes saberes,
que hoy es una de las necesidades plan-
teadas por la sociedad de la informacion.
La integracién de diferentes disciplinas

ofrece una concepcion global y no
parcelada, como en la era in-
dustrial, permitiendo rela-
cionar  conocimientos
considerados antagéni-
cos, como fa ciencia y
la filosofia, la tecno-
logia y el arte, la
medicina y la re-
ligién.  (Tufén,
1993:88, 89,
95).
Skrotzky
(1989:65) afirma
que, en la especiali-
zacion, una buena cul-
tura general es indispen-
sable. De efla dependen
los mecanismos intelectua-
les que permitirdn aprehender
mejor los conceptos. asimilar los
elementos logicos y memorizar. Los
nuevos datos adquiridos no pueden ser
retransmitidos sino en la medida en que
sean comprendidos y asimilados. El pre-
fiere la formacién cientifica, ya que favo-
rece el razonamiento.

Sectores de especializaciéon

El investigador venezolano Jesus
Maria Aguirre (1996:22) establece algu-
nos sectores de especializacién: “Debido
a que la mediacidn técnica no es la mas
importante y central para definir ai comu-
nicador social, pero a la vez hay proce-
sos de diferenciacion funcional, hay que
visilumbrar los nichos en los que se estan
creando subculturas profesionales. A mi
entender habria que distinguir los diver-
sos sectores de especializacién segun
cuatro tipos:

1. Contexto: comunicadores grupales o
asamblearios (animadores locales),
comunicadores  organizacionales
(empresa, municipios), comunicado-
res de grandes instituciones centrali-
zadas (Estado, Iglesia), comunicado-
res masivos (medios tradicionales y
agentes de publicidad).

2. Medio expresivo: expertos en proce-
sos de direccidén y produccion de
prensa, radio, cine, video, television,
multimedia, on line y otros sistemas
afines. Las posiciones directivas re-
queririan un plus de especializacion
gerencial.

3. Funcién y género respectivo: infor-
macion referencial para vigilancia de!
entorno social (periodismo clasico),



entretenimiento, especialmente de
ficcion (creadores, guionistas, libretis-
tas, intérpretes).

4. Contenido y fuentes respectivas: po-
litica, economia, justicia y policia, in-
ternacionales, cultura, salud, depor-
tes, ecologia, etc.".
¢En cudl de estos sectores se halla el

periodismo cientifico? Creemos que pu-
diera situarse en todos ellos, pues se
practica -0 puede ejercerse -en grupos o
comunidades determinadas, en universi-
dades'y centros de investigacion, en dis-
tintos medios y para distintos publicos.
Lo ideal seria que 1a especializacion no
fuera un factor de desempleo, segln lo
que plantea el mismo Aguirre: la prepara-
cién especializada prematura tiene la
ventaja de poder conseguir mas inmedia-
tamente empleo y la desventaja de que
otorga poca adaptabilidad para mante-
nerse en un campo de trabajo contingen-
te a mediano y largo plazo.

Cientificos y periodistas

Ei investigador uruguayo Héctor Bo-
rrat (1993:83) define al periodismo espe-
cializado como “...una manera de produ-
cir textos periodisticos caracterizada por:
1. la coherencia interna de esos textos,
2. la correspondencia de sus afirmacio-
nes con la realidad, y 3. la pertinencia de
los conceptos, las categorias y los mode-
los de andlisis aplicados, fuere cual fuere
el tipo de texto y el tipo de lenguaje esco-
gidos, el tipo de periédico donde esos
textos se publican y el tipo de audiencia
al que preferentemente se dirigen”.

Aclara que la ltima caracteristica so-
lo se da en textos escritos por especialis-
tas que conocen plenamente los saberes
cientificos, tedricos y metodolégicos co-
rrespondientes, por lo cual creemos que
excluye al periodismo cientifico -hecho
por periodistas y no por cientificos- en la
categoria de periodismo especializado.
Mas adelante, Borrat afirma que hay gra-
dos diversos de especializacién, pero en
todo caso, el periodismo especializado
supone articular, en los productores de
textos, la formacion tedrica y metodol6gi-
ca con la experiencia profesional en el
campo de la especializacién correspon-
diente (Borrat, 1993:83). Aqui estarian
ubicados los cientificos divulgadores, pe-
ro muy dificilmente los periodistas cienti-
ficos.

Manuel Calvo Hernando (1991) hace
las siguientes reflexiones sobre la forma-

cién especializada de los periodistas
cientificos: “Si hay problema en la forma-
cion del periodista en general, es facil
imaginar en qué situacién se encontrara
la formacion de una actividad especiali-
zada. Hay todavia numerosas preguntas
sin respuesta: ;qué significa formar
‘cientificamente’ a los periodistas? (Es
posible formar ‘periodisticamente’ a los
cientificos? ¢No seria previo el estudio
del perfil profesional y de ias funciones
del P.C.? .Y no tendria esta necesidad
otra exigencia previa: establecer un
diagnéstico de ias necesidades del indivi-
duo y de la sociedad en este campo?”,
El mismo autor propone, como activi-
dad concreta de la formacién especializa-
da, la estancia de periodistas en los cen-
tros de investigacién y, si ello fuera posi-
ble, estancias de cientificos en los me-
dios dedicados a la difusion cientifica.
En este Ultimo aspecto apuntamos
que ya se han institucionalizado estadias
de periodistas europeos en el Instituto
Max Planck de Munich. dentro del pro-

tro ejemplo es la
= @biotecnologia y su
S potencial
informativo: vimos c6mo la
oveja Dolly, de producto
transgénico, se convirtio en
un proceso medidtico, en un
evento que pudo ser
aprovechado para explicar la
clonacion, una técnica de
ingenieria genética. Esta
capacitado cualquier
comunicador para informar,
explicar y opinar sobre estos
temas?

grama Elcos de la Unién Europea, en
una experiencia que pensamos se puede
trastadar al continente americano.

Segun un estudio realizado por el
Centre de Formation et de Perfectionne-
ment des Journalistes (CFPJ, 1985:19)
de Francia, los cientificos opinan que
muy a menudo sus informaciones son
deformadas por los peri6dicos regionales
y que quisieran tener como interlocutores
a periodistas cientificos especializados.
Si esta es la opinién de investigadores de
un pais con tanta tradicién en la divulga-
cién cientifica, nos podemos imaginar la
desconfianza que despierta un periodista
en paises como los fatinoamericanos,
donde la ciencia y tecnologia no ocupan
un lugar destacado €n los medios. La es-
pecializacién pudiera y debiera ser la sa-
lida para garantizar la presencia de la ac-
tividad cientifica actual en los medios de
comunicacién de hoy. @
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