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9" as practicas sociales constituyen un escenario donde la efectividad de
=l las versiones mediaticas hegemonicas de la realidad se relativizan: los

erceplores aceptan, negocian o rechazan -para plantearlo desde una
perspectiva esquematica- esas versiones. El dossier Comunicacidn y pricti-
cas sociales parte de entender la comunicacion fuera de los ejes tradiciona-
les de anilisis de los medios de comunicaciébn. Es decir, la comunicacion
entendida como dimension basica de la vida y de las relaciones sociales, en
donde se producen acciones comunicativas que construyen interacciones
politicas, procesos de organizacion social, produccidn simbblica, etc. Presen-
tamos ensayos e informes de investigacion que indagan las diversas formas
de relacion y expresidon de actores sociales en diferentes contextos y situa-
ciones, y en el marco de diferentes gramidticas culturales. Son andlisis relati-
VOS a €S0s tres componentes basicos -segin Martin-Barbero- de las practicas
sociales: socialidad, ritualidad y tecnicidad. En todos ellos estd la comunica-
cion -no los medios- como parte y producto de esas pricticas: la moda, los
gestos y el cuerpo como escenarios de signos y simbolizaciones, expresio-
nes musicales contemporaneas recreadas en matrices culturales especificas,
danzas y teatralidad centenarias alin vigentes que constituyen “microresisten-
cias que fundan microlibertades”, recursos técnicos modernos (1a cimara fo-
togrifica) que permiten “miradas” de culturas ancestrales, la ciudad... Frente
a la creciente masmediacion de la sociedad, el reto es fortalecer las pricticas
democriticas, pues -como dice Guillermo Orozco- ellas “son acciones refle-
xionadas entre interlocutores que colectivamente producen sentidos a su co-
municacién y configuran significados a su accidn, a su agencia”.

La proliferacidn creciente (nuevas ediciones y reediciones) y la trascen-
dencia de los limites empresariales para los que fueron creados (llegan a
universidades, instituciones y pablico en general) son dos hechos que han
caracterizado al “fendmeno” de los Manuales de estilo de medios de comu-
nicacion, en los ultimos anos. ;Responde esto a una verdadera necesidad de
normar el estilo de cada medio o a una estrategia de marketing? Segin Mar-
tin Yriart, estos textos no solo son manuales de produccidon (que atienden a
aspectos léxicos, semdnticos, gramaticales, etc. y que buscan que el produc-
to sea lo que el editor quiere que sea), son también parte de una estrategia
para legitimar el producto frente a sus consumidores, proclamar su calidad y
son instrumentos de formacion de imagen, por ello cree que no son necesa-
rios excepto en las grandes agencias de informacion. En este dossier presen-
tamos dos articulos muy citicos (Rodriguez e Yriart), dos que resenan lo
que han sido, son v proyecciones de manuales de importantes medios espa-
noles; EFEy ABC (no obstante el reiterado pedido, no contamos con aportes
de medios latinoamericanos) y uno que, ante la carencia, propone normas
de estilo para divulgadores cientificos. Creemos que estos textos suscitardn
un gran debate al respecto.

Contrapunto es una nueva seccion. Con ella queremos motivar el deba-
te; abrir un espacio dedicado a “contrapuntear”, matizar y complementar te-
mas tratados en ediciones anteriores; y dar un seguimiento a los mismos.
En este nimero, el tema de la seccidon es “Cronica roja: especticulo y nego-

0", dossier publicado en la Chasqui 60. Reiteramos nuestra invitacion para
“contrapuntear” y ser parte activa de la revista: jtome la postal

ol

Ferngndo Checa Montafar
Editor
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Las medics ¢ tas
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genexo.

Este articulo presenta un modo de entender la
relacion entre la construccién de las
identidades de género y el consumo y oferta de
los medios masivos de comunicacion. Para
ello, lo que se plantea es que las identidades
requieren de operaciones discursivas, y que
estas sean ejecutadas a traveés de los medios,
entre otras instituciones. En este sentido,
cualquier propuesta que se proponga
transformar las relaciones de género requiiere

trabajar con ellos.

ablar de “mujer" y co-
municacion es, de algu-
na manera, referirse a
algo muy intimo. Quie-
nes trabajamos el tema
solemos apasionarnos
mucho. Eso lo hace rico, porque esto
nos ha impulsado a conjugar una amplia
reflexién tedrica con propuestas y accio-
nes politicas. Los unicos costos que
traen la pasion y las ganas de generar
cambios es que también levantan muros
y plantean distancias con 10s que no se
sienten parte del asunto.

Este articulo quiere proponer articu-
laciones, uniones. No tan solo para de-
cir que la transformaciéon de las
relaciones de género nos involucran y
nos benefician a todos (ya que todos te-
nemos alguna identidad de género), sino
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entender que la relacién entre mujer, o
mejor identidad de género, y medios de
comunicacién, se enmarca en el reto
mas amplio de comprender cdmo se da
la vinculacién entre la construccion de las
identidades y la produccién y el consumo
de los medios. Por otro lado, quiero en-
fatizar que la relacion existente entre la
construccion de las identidades de géne-
ro y los medios es crucial y que, definiti-
vamente, cualquier intento por trans-
formarlas necesita tener una propuesta
con respecto al rol jugado por estos.

¢Por qué el concepto de identidad?

Por un lado, porque cuando habla-
mos de género, estamos refiriéndonos a
una de las categorias de identidad que
nos constituye, junto con las de raza o et-
nia, generacién, clase, etc. Pero, tam-
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bién, porque nos permite entender cémo
el poder nos habita. Abordar el tema de
la identidad es una tarea ardua, por no
decir imposible, y al mismo tiempo apa-
sionante. ;Como se conforman tos suje-
tos?, ;como aprendemos a ser de unas
maneras y rechazamos otras?, ;,como el
poder y sus dinamicas determinan nues-
tras identidades y al mismo tiempo nos
dan maérgenes de fibertad para optar y
autodefinirnos?, ¢como aceptamos si-
tuaciones que vistas y analizadas resul-
tan ser dafinas para nosotros mismos?,

CELIA ALDANA, peruana. Master en Estudios de
Medios por la Universidad de Sussex (Inglaterra),
coordinadora del Programa de Comunicacion y Ciu-
dadania de la Asociacién Calandria

E-mail: celia@caland.org.pe

Este articulo forma parte de una investigacion sobre
juicios estéticos, racismo, y el rol de los medios de
comunicacién en la construccién de las jdentidades.



¢como llegamos a ser complices de si-
tuaciones de dominacion?, ;qué rol jue-
gan los medios en todo esto?

Intentar tener una teoria de la identi-
dad es imposible, mas aun en estos
tiempos en los que se acepta y asume
que el saber siempre es factible de ser
revisado, en los que tenemos como pos-
tura filosofica la necesidad de no tener
certezas ciegas 0 excesivamente séli-
das. Adem4s, las disciplinas teéricas
que la trabajan son multiples, van desde
la sociologia hasta el psicoanélisis, pa-
sando por corrientes tedricas como las
del feminismo y los estudios post-colo-
niales. Lo que voy a presentar, enton-
ces, no es MAas que un modo de
entender la identidad, que me sirve de
marco para trabajar su relaciéon con los
medios.

En este sentido, tres son los aspec-
tos cruciales que hay que tomar en
cuenta;

1. Las identidades son construccio-
nes. No nacemos siendo mujeres o va-
rones, tenemos que aprender a
comportarnos de acuerdo con esa condi-
cion. Definimos y confirmamos nuestras
identidades a través de todos nuestros
actos cotidianos: modos de andar, vestir,
los temas de conversacién... Y, también,
a través de lo que son las grandes deci-
siones de nuestra vida, como la opcién
por una actividad vital. Entonces, si no
sSomos mujeres 0 varones de una mane-
ra natural e inevitable, es factible trans-
formar las relaciones entre los géneros y
nuestras propias identidades.

2. Laidentidad es dual, tiene un nivel
individual y otro social. Las personas
sSomos seres singulares, pero construi-
mos nuestras propias definiciones en
didlogo con otros. Para responder a la
pregunta “;quién soy yo?" tenemos que
saber ;quiénes somos nosotros? y ;a
qué “nosotros” pertenece el “yo” y cémo
son estos? YO soy mujer, de una deter-
minada edad, raza, sector social... es
decir, estoy inserta en maltiples comuni-
dades. Cuando defino y asumo un mo-
do de ser mujer tengo como referencia a
ofras mujeres: a las profesionales, las
amas de casa, las independientes, las
prostitutas, las monjas... todas ellas me
sirven de espejo para mirarme y pensar
el tipo de mujer que quiero ser.

3. Cada una de esas comunidades
constituye una categoria de identidad. A
través de ellas se estructuran relaciones

de poder. Las diferencias que encontra-
mos al interior de cada una de las cate-
gorias llevan implicitas jerarquias. Asi,
no tiene -actuaimente- el mismo valor
ser varén que ser mujer; ser blanco, cho-
lo, negro o indigena; ser adulto, joven o
anciano. En cada clasificacion en la que
estamos insertos hay posiciones de infe-
rioridad o superioridad, que determinan
las respuestas a las preguntas que con-
forman nuestra identidad, y nos constitu-
yen. La cuestibn es que cuando
hablamos de identidad estamos refirién-
donos a un lugar en la sociedad -a una
ubicacién dentro de una jerarquia- pero
al mismo tiempo estamos aludiendo a
cdmo vivimos, nos vemos y entendemos
a nosotros mismos. Asi, estar en una
determinada ubicacién dentro de una je-
rarquia -una de privilegio o una subalter-
na- no es un asunto externo a mi: me
veo, me siento, me sé superior o inferior
con relacion a otros.

Las identidades son, entonces, una
cuestion profundamente politica. La “pro-
fundidad” tiene dos razones: porgque se
determinan dentro de dindmicas estruc-
turadas por el poder, y porque nos afec-
tan en lo intimo, en la propia definicién
de nuestro ser. Asi, la cons-
truccién de las identidades si-
gue diferentes caminos -eso
es obvio-, pero esas diferen-
cias también estan marcadas
por las ubicaciones que tene-
mos en las estructuras de po-
der. No es lo mismo definir la
propia identidad en situacio-
nes de privilegio o de opre-
sién, no contamos con los
mismos elementos para ha-
cerlo: 1as imagenes que nos
da la sociedad para mirarnos
a nosotros mismos y que son
un gran espejo social, no tie-
nen la misma calidad.

Las relaciones de género
son relaciones de poder, hay
dentro de ellas relaciones de
subordinacién y de domina-
cién. Lo que no quiere decir
que unas sean tan solo victi-
mas y otros tan solo opreso-
res, que unas tengan solo
pérdidas y otros solo ganan-
cias. Pero lo que si quiere
decir es que unos tienen mas
privilegios y otras menos. Y
que, por los modos tan bina-

. a definicién de

. nuestra identidad

o pasa por momentos
trascendentales, como
‘cuando elegimos nuestro
oficio, pero también pasa
por cuestiones sumamente
cotidianas como la eleccion
de nuestras ropas y de
nuestros modos de andar.
El consumo sirve para
pensarnos.

R

Los protagonistas prioritarios de los romances,
que despiertan deseo y merecen ser queridos, son,
por lo general, personas blancas.
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ros y excluyentes en los que se estruc-
turan las identidades, ambos tienen me-
nos margenes de libertad para optar y
definir sus propias vidas.

Pero, ;donde esta la relacién entre
medios de comunicacion e identidad, y
en particular |a refacién con las identida-
des de género? En que las identidades
requieren de operaciones discursivas
para su formulacién. Necesitan ser
nombradas, delimitadas, reflexionadas y
cargadas de sentido para existir. Esto
ocurre principalmente en y a través de
los medios.

Ser nombradas para existir

Nombrar, dice Salman Rushdie en
Haroum y el Mar de Historias, es sacar a
un ser del anonimato, darle un asidero
en el que se pueda apoyar para existir,
rescatarlo del lugar de los sin nombre.
Para existir socialmente, los grupos re-
quieren tener visibilidad. Sin ella no es
posible obtener reconocimiento, legitimi-
dad, existencia pablica. La existencia
publica de! grupo o de la comunidad sim-

problemas de
representacion: tienen poca
o nula visibilidad, o tienen
presencias que son mas
bien estereotipadas,
marcadas por el prejuicio.
Esto es visible en los
medios: la presencia de las
mujeres es menor que la de
los varones, la de los grupos
étnicos oprimidos menor
que las de aquellos que
estin en una posicion de
poder.
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bélica a la que se pertenece, y la valia
que se le da, afectan a cdbmo nos vemos
a nosotros mismos. Richard Dyer (1993)
argumenta que las representaciones son
cruciales para la constitucién de las
identidades simplemente porque somos
tratados de acuerdo a como nos ven.

Los grupos que estan en situacion de
subordinacién tienen problemas de re-
presentacion: tienen poca o nula visibili-
dad, o tienen presencias que son mas
bien estereotipadas, marcadas por el
prejuicio. Esto es visible en los medios:
la presencia de las mujeres es menor
que la de los varones, la de los grupos
étnicos oprimidos menor que las de
aquellos que estan en una posicién de
poder. En general, las luchas de los mo-
vimientos que estan determinados por
alguna categoria de identidad (los de
género, raza, opcién sexual...) buscan
incrementar y/o cambiar su visibilidad.
Las mujeres hemos avanzado en este
sentido, pero adn nuestra presencia es
baja, la visibilidad es poca, el protagonis-
mo que se nos da no reconoce ain todo
lo que aportamos. En todo caso, cabe
preguntarse: ;cudl es el tipo de repre-
sentacion que se tiene de las mujeres?,
¢a quiénes se presenta, de qué mane-
ra?, ;quiénes permanecen aun invisi-
bles? Nombrar, dar visibilidad a otros
modos de ser mujer es profundamente
transgresor, porque permite compren-
dernos de otra manera a nosotras mis-
mas, nuestra valia.

Dibujar los limites de
quiénes SOomos

Las identidades requieren de contor-
nos, el “yo” requiere del otro para saber
cudles son sus limites, porque se nece-
sita una imagen totalizante. Para saber
lo que se es, se requiere también -por 10
menos tal y como nos comprendemos
ahora- dibujar lo que no somos. Los me-
dios nos proveen imagenes de “y0"y de
“otros”, nos presentan historias y acto-
res, nos invitan a identificarnos o a gife-
renciarnos de ellos, a tomarlos como
referencia, en suma, para que nuestras
propias identidades dialoguen con ellos.

Estos procesos son distintos depen-
diendo de la posicién de poder que la
persona ocupe. Hay en las sociedades
grupos que constituyen ia norma, que
determinan o que son los seres huma-
nos completos, los que nos pueden re-
presentar a todos. Es el caso de las

identidades masculinas, adultas, blan-
cas, de clase media. En estos casos, el
“yo” 0 el si mismo (self) se construye de
manera positiva, y o que se proyecta en
los otros son los aspectos negativos que
Se quieren negar en uno mismo, por de-
cirlo de manera esquemaética. Asi, los
hombres se autodefinen como fuertes,
en oposicidn a las mujeres que estan
marcadas por el ser débiles -es decir,
por la carencia de la fuerza- y por reque-
rir proteccién y amparo.

Es facil recordar los distintos relatos
que siguen este patrén de pensamiento.
Claro que a la mujer no se la deja en
una situaciéon simplemente carente, falli-
da, también obtiene reconocimientos.
Estas identidades estan centradas en si
mismas, son ademas los grandes prota-
gonistas de los medios de comunicacién.
Son los actores centrales: 10s que son
capaces de hacer y encontrar solucio-
nes, los que nos invitan a identificarnos
con ellos y sus posiciones subjetivas
porque son los que actdan y obtienen
privilegios. Esto aparece claramente en
el terreno de la raza y los géneros ro-
manticos.

En términos raciales, ;quiénes son
los y las protagonistas prioritarios de los
romances, aquellos que despiertan de-
seo y merecen ser queridos? Por lo ge-
neral, personas blancas. En el caso del
género es importante preguntarse qué
protagonismo tienen las mujeres, y de
cuéles carecen. En el terreno de la poli-
tica es claro el bajo perfil de las mujeres,
lo que se refleja en su presencia en los
informativos. Pero hay mujeres que si
aparecen en ese terreno, ;de qué preo-
cuparse entonces?

Cabe preguntarse si las politicas que
aparecen son presentadas como norma
0 como excepcion. Porque si son ex-
cepcionales al mismo tiempo que sirven
como referente crearan por lo general
una sensacién de distancia, de modelo
inalcanzable, por ser precisamente mu-
jeres fuera de lo comun.

¢Qué pasa con quienes no estan en
una situacién de poder en estos juegos
entre el "yo”" y el “otro”, en estos proce-
sos de identificacion?  Stuart Hall dice
que en estos casos se da una identifica-
cién por desplazamiento: “Si tU hubieras
vivido, como yo vivi, en Jamaica, en una
familia de clase media baja que estaba
tratando de ser una familia jamaiquina
de clase media, tratando de ser una fa-



milia jamaiquina de clase media alta, tra-
tando de ser una familia victoriana ingle-
sa....(entenderias que) la nocién de
desplazamiento como un lugar de la
‘identidad’ es un concepto con el que
aprendes a vivir, mucho antes de que
seas capaz de deletrearlo. Viviendo
con, viviendo a través de la diferencia”
(1987:44-45). Nosotros reconocemos
las posiciones que tenemos dentro de la
sociedad, sabemos quiénes estan en
una posicién de superioridad, quisiéra-
mos ser como ellos. ;Quiere decir que
las mujeres quisieran ser varones? Una
formulacién tan gruesa es inadmisible.
Mas adn en estos dias en que las muje-
res hemos avanzado tanto. Pero, ;cree-
mos las mujeres que los hombres son
superiores, pensamos que nosotras so-
mos menos? Esa es una pregunta cuya
verdadera respuesta no se puede en-
contrar a primera vista, porque tendria
un rechazo consciente. Pero es necesa-
rio reflexionar acerca de si esta sensa-
cion de que, por ejemplo, somos
nosofras las que tenemos que cambiar
para llegar a ocupar las posiciones que
ellos tienen -y no a la inversa también-,
esta encubriendo sentimientos de infe-
rioridad. Sentimientos que no nacerian
de fallas nuestras sino del reconocimien-
to de situaciones concretas.

+Cudl es el papel que los medios de
comunicacién juegan en todo esto? Co-
mo se ha dicho antes, los medios nos
cuentan quienes son los “yo” de nues-
tras sociedades, nos presentan a los y
las protagonistas, nos dicen qué papeles
pueden jugar. De ese modo también nos
cuentan quiénes son los “otros”. El pro-
blema es cuando reconocemos que so-
mos un “otro”.

La necesidad de reflexionar
la identidad

Las sociedades modernas, dice Gid-
dens, se caracterizan por ser autorrefle-
xivas. Hoy en dia vivimos en un mundo
de mayores opciones, 10 que esta vincu-
lado con el hecho de que requerimos
pensar quiénes somos y hacia dénde
nos queremos encaminar. La definicion
de nuestra identidad pasa por momentos
trascendentales, como cuando elegimos
nuestro oficio, pero también pasa por
cuestiones sumamente cotidianas, como
la eleccion de nuestras ropas y de nues-
tros modos de andar. El consumo sirve
para pensarnos.

Para poder pensar nuestras identida-
des, para intentar comprendernos, nece-
sitamos construir narraciones acerca de
nosotros mismos. Estas narraciones tie-
nen un eje temporal. requerimos una
memoria, una comprension del presente
y un suefio acerca del futuro.

La memoria no es estatica, va cam-
biando conforme se develan hechos o
transformamos el enfoque; no es sin em-
bargo un mero recuento de hechos, por-
que nos permite analizar y comprender;
es también emotiva y no solo racional;
es politica: tener memoria es un privile-
0io que no todos compartimos. Las me-
morias de cada uno de nosotros son
maltiples, tienen el mismo nimero que el
de las distintas categorias de identidad
que nos constituyen. Las memorias son
sociales y no solo individuales, y requie-

ren ser publicamente expresadas. No es
un asunto tan solo de libros de historia,
sino de memorias que forman parte de
nuestro saber y de nuestra cotidianidad.
La invisibilidad de ahora se construye
desde la invisibilidad de antafo. Recupe-
rar 1a visibilidad ahora pasa también por
recuperar 1a del pasado, y no solo para
la academia sino para la cultura de ma-
sas también.

Pero si el pasado es un asunto de la
memoria, el futuro queda en manos de la
fantasia. Las fantasias son cruciales pa-
ra poder generar cambios. Uno no se
mueve a la accidn cuando estd sumido
en el reconocimiento doloroso de un pro-
blema, es capaz de actuar cuando pue-
de imaginar un futuro distinto, cuando
logra verse de otra manera. La impor-
tancia y el rol que juegan los medios en
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la construccion de las fantasias es obvio.
Tan solo queda apelar a la necesidad de
construir fantasias viables, que sean
pensables.

Las identidades requieren ser
significadas

Las categorias de identidad, sefala
Judith Butler, son signos. Es decir, la
asociacién entre un significante (en este
€aso nuestros cuerpos vistos desde la
diferencia sexual) y significados que se
le adjudican a ese significante. Estos
significados que se asocian al sujeto tie-
nen que ver con las acciones que les es
posible realizar, los adjetivos que deter-
minan su feminidad o masculinidad, etc.

Lo importante en este terreno es que
hay asociaciones que son impensables,
inaceptables, que no nos parecen l6gi-
cas. O que se desvalorizan. “Mujer
fuerte”, por ejemplo, facilmente puede
transformarse en ahombrada. Hay aigo
que no empata en esa asociacidén que
hace que se le censure de alguna mane-
ra. O es el caso de la asociacién entre
“varén” y “ama de casa” un hombre dedi-
cado al hogar: sacolargo, pisado, etc.,

seran algunos de los modos de nombrar-
lo y entenderlo. Stuart Hall, haciendo
una relectura de Althusser, define la
ideologia como las asociaciones entre
significados, las cadenas de sentidos
que -de alguna manera- encadenan.

Pensando en transgresiones y proce-
s0s de liberacién es clave que defina-
mos las asociaciones que queremos
quebrar, las nuevas asociaciones que
pretendemos proponer o reforzar. La
idea es poder asociar sujetos con verbos
y adjetivos de maneras cada vez mas
plurales, creativas y libres.

Para terminar...

Después de esta rapida y apretada
revision del tema quedan diferentes: de-
bates que abordar, por ejemplo: ;todas
las categorias de identidad operan de
igual manera?, ;la categoria generacio-
nal funciona igual que la de género? No,
hay similitudes y diferencias. Hay que
desarrollar los matices para cada caso.
Pero no tengo la menor duda de que pa-
ra las mujeres los retos desde la comuni-
cacién son claros: seguir trabajando por
una representacién que haga justicia con

lo que somos y lo que aportamos ahora,
indagar en {a construccién de una me-
moria que nos permita comprendernos,
jugar con una fantasia que nos libere
porque nos ayuda a romper barreras, a
romper con lo que hasta ahora es im-
pensable para nosotras y para los varo-
nes. &
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