Rewsta Latmoamencana
‘ deComumcacnon ‘

 No.62 - JUNIO 1998

Carlos Mana Ocampos, OEA
Consuelo Feraud, UNESCO.
Carlos Ayala, FENAPE.
Héctor Espin, UNP.
Tulio Mufioz, AER.

" Asistente de Edicién
"~ Martha Rodriguez

" Correccién de Estilo
<2 " Manuel Mesa
- Magdalena Zambrano

' ortada y contraportada
Efram 'ndrade Viteri

'Impreso
” dltorlal QUIPUS - CIESPAL
hd,squ,;,es una publicacién de CIESPAL.

Apartado 17-01-584. Quito, Ecuador
Telf. 506 149, 544-624.
. Fax (593-2) 502487
. E-mail:chasqui@ciespal.org.ec
> hitp//www. comunica.org/chasqui
Registro MLLT., S.P.L027
ISSN 13901079
* . Los articulos firmados no expresan
necesariamente la opinién de CIESPAL o
de la redaccién de Chasqui. Se permite su
reproduccmn siempre y cuando se cite la
fuente’y seienivien dos €jemplares a
" Chasqui.

9" as practicas sociales constituyen un escenario donde la efectividad de
=l las versiones mediaticas hegemonicas de la realidad se relativizan: los

erceplores aceptan, negocian o rechazan -para plantearlo desde una
perspectiva esquematica- esas versiones. El dossier Comunicacidn y pricti-
cas sociales parte de entender la comunicacion fuera de los ejes tradiciona-
les de anilisis de los medios de comunicaciébn. Es decir, la comunicacion
entendida como dimension basica de la vida y de las relaciones sociales, en
donde se producen acciones comunicativas que construyen interacciones
politicas, procesos de organizacion social, produccidn simbblica, etc. Presen-
tamos ensayos e informes de investigacion que indagan las diversas formas
de relacion y expresidon de actores sociales en diferentes contextos y situa-
ciones, y en el marco de diferentes gramidticas culturales. Son andlisis relati-
VOS a €S0s tres componentes basicos -segin Martin-Barbero- de las practicas
sociales: socialidad, ritualidad y tecnicidad. En todos ellos estd la comunica-
cion -no los medios- como parte y producto de esas pricticas: la moda, los
gestos y el cuerpo como escenarios de signos y simbolizaciones, expresio-
nes musicales contemporaneas recreadas en matrices culturales especificas,
danzas y teatralidad centenarias alin vigentes que constituyen “microresisten-
cias que fundan microlibertades”, recursos técnicos modernos (1a cimara fo-
togrifica) que permiten “miradas” de culturas ancestrales, la ciudad... Frente
a la creciente masmediacion de la sociedad, el reto es fortalecer las pricticas
democriticas, pues -como dice Guillermo Orozco- ellas “son acciones refle-
xionadas entre interlocutores que colectivamente producen sentidos a su co-
municacién y configuran significados a su accidn, a su agencia”.

La proliferacidn creciente (nuevas ediciones y reediciones) y la trascen-
dencia de los limites empresariales para los que fueron creados (llegan a
universidades, instituciones y pablico en general) son dos hechos que han
caracterizado al “fendmeno” de los Manuales de estilo de medios de comu-
nicacion, en los ultimos anos. ;Responde esto a una verdadera necesidad de
normar el estilo de cada medio o a una estrategia de marketing? Segin Mar-
tin Yriart, estos textos no solo son manuales de produccidon (que atienden a
aspectos léxicos, semdnticos, gramaticales, etc. y que buscan que el produc-
to sea lo que el editor quiere que sea), son también parte de una estrategia
para legitimar el producto frente a sus consumidores, proclamar su calidad y
son instrumentos de formacion de imagen, por ello cree que no son necesa-
rios excepto en las grandes agencias de informacion. En este dossier presen-
tamos dos articulos muy citicos (Rodriguez e Yriart), dos que resenan lo
que han sido, son v proyecciones de manuales de importantes medios espa-
noles; EFEy ABC (no obstante el reiterado pedido, no contamos con aportes
de medios latinoamericanos) y uno que, ante la carencia, propone normas
de estilo para divulgadores cientificos. Creemos que estos textos suscitardn
un gran debate al respecto.

Contrapunto es una nueva seccion. Con ella queremos motivar el deba-
te; abrir un espacio dedicado a “contrapuntear”, matizar y complementar te-
mas tratados en ediciones anteriores; y dar un seguimiento a los mismos.
En este nimero, el tema de la seccidon es “Cronica roja: especticulo y nego-

0", dossier publicado en la Chasqui 60. Reiteramos nuestra invitacion para
“contrapuntear” y ser parte activa de la revista: jtome la postal

ol

Ferngndo Checa Montafar
Editor




COMUNICACION Y 22 Neoliberalismo: sofisma 30 Lafotografia para una

cientifico y fascinacién etnologia de la comunicacién
PRACTICAS SOCIALES comunicativa Sarah Corona Berkin
José R. Garcia Menéndez
Y X& I margen de los medios 26 Lag 34 Ciudades andinas: la
. de comunicacion, a danza aymara como dialéctica del escape

resistencia
unque su influjo es Jaime Iturri Salmén

inevitable, existen diversos
Dbrocesos, expresiones y
Jormas comunicacionales
altamente significativas.
Algunas de ellas son
analizadas por los autores
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Los lenguajes prohibidos

Los lenguajes de la radio, la television y la prensa se han
liberalizado vy cotidianizado. Palabras e imdgenes antes
censuradas ban dejado de serlo. Sin embargo, el autor
reflexiona en torno a las autocensuras de los medios
relacionadas con la lengua madre, el idioma de la
sensibilidad, la tolerancia y la disidencia.

Where is my fucking
dress?” En escena,
=F una mujer desnuda
X que quiere abandonar
. el lecho compartido
con su amante. El la
mira fumando desde la cama, sin inmu-
tarse por la expresion soez que ella ha
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soltado. Tampoco el televidente se sor-
prende, esas imagenes y esas palabras
se le han hecho comunes.

“iTiene dos penes!”

Asi titula una mafana, en primera
pagina, el rotativo de mayor tiraje en
cierto pais. Mas abajo, a tres o cuatro
columnas, fotogratias a todo color del

sujeto con semejante anomalia a la que
hace referencia el articulo. E! lector ni se
mosquea por las imagenes o por el deta-
lle del escrito, mas bien lo lee con avi-
dez.

“El no me hizo caso/ y se fumo6 un
perro,

un ovejero yuta/ de un duefio hijo de
puta.”

La cancion es de lllya Kuryaki & the
Valderramas y suena en la radio. No so-
lo que no causa asombro, sino que gusta
-y mucho- por la excelente musicaliza-
cion y por ese encuentro de palabras
que no entran en los diccionarios, pero si
en la parte sensorial de los publicos j6-
venes que desconfian de lo que es y es-
ta. La televisidn, la prensa y, en menor
medida, la radio han vuelto mas liberales
sus lenguajes. Se usan la palabras o
imagenes que hace pocos afios eran
censuradas. Podriamos decir que al coti-
dianizarse los medios, sus lenguajes
también se cotidianizaron.

Sin embargo, hay en los medios cier-
tas autocensuras que van mas alla de
los convencionalismos limitados por las
tradicionales buenas costumbres. Son
autocensuras marcadas en la conciencia
por hierros esclavistas, sexistas, moralis-
tas, racistas, ideologistas y otros. Eche-
mos un vistazo a algunas de ellas.

La censura de la lengua madre

Los hijos quichuas reniegan de su
lengua madre, los hijos shuar de la suya.
No quieren hablar en ella porque saben
que seran descubiertos como indios vy,
como tales, discriminados en paises en
los cuales, para triunfar, hay que hablar
bien el espafiol y mejor el inglés. En este
caso, la lengua no relata, sino delata.

La prensa y la televisién practica-
mente ignoran los idiomas de nuestros
pueblos indios. La radio de América Lati-
na es el Unico medio que, aunque sea en

Luts DaviLAa LooR, ecuatoriano. Director de FM La
Luna 99.3 y del Centro de Educacién Popular
(CEDEP), Quito. E-mail: fm@laluna.org.ec



baja proporcién, tiene programas en ta-
les lenguas. Los que existen aportan a
una comunicacion alternativa sumamen-
te necesaria e importante, pues dan
cuenta de realidades locales en medio
de un mundo globalizante y ayudan a
desarrollar culturas distintas a la domi-
nante, 10 que permite una mayor identi-
dad de las personas.

En Ecuador, radios que tienen toda
su programacion o parte de eila en la
lengua madre de sus habitantes circun-
dantes, han contribuido a fortalecer un
movimiento indio que hace veinte afnos
no tenia influencia decisoria en la vida
nacional y que hoy va ganando cuotas
de poder. No en vano, ante la inminencia
de un levantamiento indigena hace po-
cos afos, el gobierno conservador de
Sixto Duran lo primero que hizo fue ce-
rrar temporalmente dos de estas emiso-
ras. Exactamente igual como cuando los
‘colonizadores prohibieron el quechua
para que no se volvieran a repetir las pa-
labras alzadoras de Tupac Amaru.

La autocensura de la lengua madre
tiene que ver con un proyecto de exclu-
sién que aporta para volver cada vez
mas imperfectas nuestras democracias.

El prohibido idioma de
la sensibilidad

En los medios tienen la palabra pri-
mordialmente el vencedor, el fuerte, el
que tiene Ia razén {convencionalmente

aceptada). En otras palabras, el politico
dominante (no importa su tendencia), los
gremios mas fuertes y organizados, el
hombre, el blanco, el profesional, la je-
rarquia, el rico, el adulto, la mujer que ha
triunfado o aquella que tiene conciencia
de género.

Predomina el animus sobre el anima.
No hay una emergencia del principio fe-
menino del aima. Arturo Guerrero dice
que no hay espacio para que “sentidos
como la intuicion, la imaginacién y el oni-
rismo entren a completar y a superar la
tarea de la légica, de la razén, de la pla-
nificacién. Que la ternura haga el trabajo
que durante mas de tres milenios mas-
culinos ha realizado la violencia”.

En esta historia de fuertes y competi-
dores, las nifias, las mujeres, los ancia-
nos, han sido relegados, al igual que las
plantas y animales. Ellos son los perde-
dores de la historia. Alvaro Mutis dice al
respecto: “No hay nadie que sepa tanto
como un vencido ni nadie que ignore
tanto como un vencedor”.

Esta tan trastocado el mundo de los
medios que, cuando un conductor de al-
gun programa se emociona, se le tilda
de sensiblero, como si fuera un defecto y
no una virtud. Y cuando se entra en el
mundo de los afectos, se Io hace a pata-
da, como Cristina, Geraldo y todo ese
mundillo de mediocres imitadores de lo
malo (habria que reparar en aigo: el pro-
grama de Cristina se llama E/ show de

Los medios han fiberalizado sus lenguajes, pareceria que al colidianizarse los primeros,

también se cotidianizaron sus lenguajes.

Cristina. El drama humano se ha conver-
tido en show, en espectaculo, y solo en
cuanto es espectaculo es recogido por la
televisidn. La pobreza, la miseria, fa indi-
gencia no tienen sentido para la televi-
sién si no entran en el ambito del circo).

La disidencia

Esta prohibido ser disidente de la
economia de mercado, del respeto a las
Fuerzas Armadas 0 a la Iglesia, de la lu-
cha por defender cuatro hitos fronterizos.
También esta prohibido ser disidente de
1a verborrea institucionalizada: la de los
nuevos escenarios, la de los imagina-
rios, de la agenda publica, de los con-
ceptos de globalizacién, de la
reingenieria del pensamiento, del marke-
ting, de la calidad total. José Ignacio Rey
dice que hay una “irania de las formas
frente a la creciente ausencia de conte-
nidos. Pareciera que todos los comuni-
cadores se hubieran convertido en
creadores o asesores de imagen” Se-
gun Rey, hay una consciente semantiza-
cién de lo irreal para encubrir, distraer o
camufiar fa injusticia y garantizar la con-
tinuidad de ciertos privilegios.

. Qué rinde mas para un canal de te-
levisién: una pelicula de Van Damme o
La historia de Antonia? La de Van Dam-
me, obviamente. Lo paraddjico es que,
después, el conductor de noticias del
propio canal, luego de informar sobre un
hecho delincuencial, invocara al publico

CEDEP, fruadot
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a detener la ola de violencia que azota al
pais.

No es con palabras como se es disi-
dente, sino con politicas institucionales y
con actitudes personales consecuentes.
Durante el confiicto fronterizo entre
Ecuador y Perd, de 1995, ambos paises
entraron en una voragine guerrerista. En
medio de ese ambiente caldeado un edi-
torialista ecuatoriano, Javier Ponce Ce-
vallos, escribid un comentario brillante
que titulaba Permitanme disentir. Mu-
chos lo leyeron -lo leimos- con 0jos sos-
pechosos en esos momentos de tensién.
Hoy dia, cuando hemos tomando distan-
cia de aquellas circunstancias, queda
claro que es mucho mas facil e irrespon-
sable decir “iNi un paso atras!" que opo-
nerse ala muerte.

Ser pesimista, con ese pesimismo
que nos dicta la razén, es ser disidente.
Lo curioso es que, pesimistas como
Ponce se ponen a favor de la paz, mien-
tras optimistas y positivistas que llenan
todos los dias las paginas de los diarios,
hablemos de los gobernantes de turno,
apuestan por la guerra.

Censurada la tolerancia

Cuantas mas verdades se conocen,
menos verdades se reconocen. Se diria
que a medida que la humanidad evolu-

ciona, que se hacen nuevos descubri-
mientos, que crece el conocimiento, el
poder cierra sus fronteras y estrecha sus
perspectivas. La filosofia del respeto a
los semejantes excluye, de cuajo, a los
diferentes. A las puertas del nuevo mile-
nio reina la intolerancia.

Hace pocos dias, algunos mucha-
chos punk fueron abordados por la poli-
cia ecuatoriana, unos fueron llevados a
prisién, ¢Su delito?, su facha. Muy po-
cos medios recogieron esa noticia, y me-
nos los que la comentaron.

Diferentes, son los contrarios politi-
cos, y los medios son especialistas en
darles sutiles garrotazos a quienes no
concuerdan con ellos. De izquierda y de-
recha, porque asi como los medios ma-
nejados por grupos empresariales
vinculados a sectores de derecha mini-
mizan y ridiculizan las posiciones de iz-
quierda, los llamados alternativos hacen,
a su manera, exactamente Io mismo con
las posiciones de derecha. Las radios
cristianas conservadoras reniegan de las
liberadoras y viceversa, y ambas resien-
ten de las que se declaran militantemen-
te laicas. Los medios ecologistas no
dialogan, igual que los feministas radica-
les y los indigenistas, solo imparten ver-
dades. Los rockeros duros no admiten
otro pensamiento estético que el suyo.

Los privatizadores se aferran a su dog-
ma, los trasnochados a su nostalgia.
¢En cuantos periddicos, canales o ra-
dios hay espacios para lesbianas, homo-
sexuales, minusvalidos?

La duefia de una cadena de medios
prohibié, en su radio, la opinién ciudada-
na. La orden fue: “en esta emisora esta
desterrada la participacién publica”. ¢ Por
qué?, ipor qué el ciudadano comuin y
corriente solo debe escuchar y no ha-
blar? En los medios hay demasiados
opinadores que piensan por el resto, hay
demasiada intolerancia para el resto.

Hay otras tantas autocensuras, por
ejemplo la de la publicidad: medios que
no quieren hablar sobre los dafos que
provoca el tabaco porque tienen contra-
tos con las tabacaleras, o que no quie-
ren abrir segmentos de defensa del
consumidor porque ahuyentan a los
clientes. De eso ya se ha escrito dema-
siado y no hay mucho mas que decir. La
libertad de expresién es un factor deter-
minante en la construccién de democra-
cias mas participativas. Mientras los
medios no se vuelvan alternativos, en el
sentido de aflojar las riendas de los len-
guajes, hoy dia frenados, se podra ha-
blar de liberalismo, pero no de libertad
de palabra. @
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