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NOTA A LOS LECTORES

n 1997 se evidenci6é una creciente preocupacién por la ética perio-

 distica en América Latina. Solo en Venezuela se realizaron 5 encuen-
i tros internacionales sobre el tema. El Taller de Periodismo
Iberoamericano, fundado y presidido por Gabriel Garcia Marquez, desarroll6
9 talleres en varios paises de la region. El International Center For Journalists
(ICFD, con sede en Washington, concretd 4 seminarios con la participacion
de periodistas y directores de medios latinoamericanos. Ademis de inconta-
bles eventos con caracteristicas nacionales. Esto es positivo porque permite
vislumbrar la superacién de un viejo problema: la falta de discusion y refle-
xién grupal (como debe ser) dentro de los medios, las universidades, los gre-
mios y las organizaciones de defensa ciudadana (siempre ausentes). Sin
embargo, el enfoque de los anilisis ha estado centrado, en la mayoria de los
casos, en la responsabilidad ética del periodista y del medio, en este orden.
Con Etica, medios, periodistas, Chasqui quiere involucrase en el debate
(no es 1a primera vez, véase especialmente el dossier de la edicion 41), po-
tenciarlo y mantenerlo como tépico fundamental en la agenda de prioridades
del periodismo de la regién. Pero, ademais, relievar dos hechos muy impor-
tantes, entre otros. El uno, que la responsabilidad ética del periodismo radi-
ca, principalmente, en los duefios y directores de medios quienes son los
que establecen las politicas editoriales (en muchos casos, determinadas dris-
ticamente por el negocio y no por el servicio) que orientan la actividad pro-
fesional de los periodistas (algunos de los cuales, lamentablemente, la
ejercen a base de intereses espureos). El otro, no menos importanate, es que
lo ético no tiene que ver inicamente con el quehacer profesional especifico
del periodismo, sino con una dimensién mucho mis amplia, donde sus dere-
chos y obligaciones (es decir, lo deontoldgico) estén orientados a la consecu-
sibn de una informacién y una comunicaciébn mas plurales, mas
democriticas. En suma, el periodista, como ciudadano y profesional, no pue-
de, por acci6én u omisidn, abstraerse de hechos que atenten a los derechos a
la informacién y a la comunicacién, pues la ética no puede limitarse a la k-
bertad de expresarse y hacerlo con responsabilidad, sino contribuir a que
ello sea posible para todos, en un marco de pluralidad y justicia. Tal el senti-
do de este dossier, y nuestra propuesta.

Los medios en el medio es un titulo que “expropiamos” a José Ignacio
Lopez V. (véase Chasqui 59) y con el cual se destaca el rol nodal y las tres
funciones fundamentales que los medios tienen en la sociedad contempora-
nea: legitimar lo que transmiten, establecer la realidad (agenda setting) y me-
diar, para bien o para mal, entre el poder y la ciudadania. Y estas funciones
adquieren mayor fuerza si se consideran la masificacion, globalizacién y tec-
nologizacién que los medios estin teniendo; y el grado de confianza y credi-
bilidad que sobre ellos tiene la sociedad, muy especialmente en Ameérica
Latina donde alrededor de dos tercios de su poblaciéon creen en ellos. Asi, el
cuarto poder, “tal como van las cosas, enfatiza José Ignacio, quizis ya sea el
primero, o el trampolin para el primero”. En este contexto, es preciso enri-
quecer una reflexion amplia y profunda que plantee mecanismos idéneos,
mis alld de la censura y autocensura, para regular ese poder; mecanismos
que no solo promuevan vy fortalezcan los derechos de los perceptores, sino
su activa y enriquecida participacién, en este mundo confhctlvo globalizado
y extremadamente mediitico.

Ferndndo Checa Montufar
Editor



Los MEDIOS EN EL
ET11icA, MEDIOS, PERIODISTAS MEDIO

s medios legitiman,
establecen la realidad y
representan (para bien
o para mal) a la
ciudadania. Por eso estan
en el medio, en el centro de
una sociedad conflictiva,
creciente y globalmente
medidtica.

a realizacion en la region, en los pasados meses, de
una gran cantidad de foros sobre ética periodistica es
un buen sintoma, siempre y cuando se amplien y
motiven una discusion permanente en los medios,
universidades, gremios e instancias ciudadanas, y se
proyecten en favor de una sociedad mas plural y mas justa. =
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ELAINE TAVARES

En torno al periodismo de
la comunidad

ara hablar de periodismo
de la comunidad, antes
necesitamos pensar en lo
que es una comunidad. De
acuerdo con el diccionario:
calidad de algo que es co-
mun, sociedad, lugar donde viven indivi-
duos agremiados, comuna. Si es asi,
todo periodismo es de la comunidad; a la
final, un periédico es leido por centenas
de sociedades, de individuos agremia-
dos, al igual que la TV y la radio.

Comunidad: vivir en el encuentro

Entonces, ¢por qué siempre pensa-
mos en localidades empobrecidas cuan-
do hablamos de comunidad? Es simple,
porque los pueblos oprimidos en 1as ciu-
dades, en los campos, después de todo
un proceso, se reconocen cOMoO perso-
nas en lucha, como hermanos. Por tan-
to, comunidad pasa a tener un nuevo
significado: lugar donde las personas
conspiran. Con-aspiran, respiran juntas,
como lo ha dicho Rubem Alves, te6logo
brasilefio.

Hoy, comunidad no es una agremia-
cién cualquiera, es un lugar pobre donde
las personas construyen con sus propias
manos y tienen una organizacién articu-
lada que los unifica en sus deseos. Co-
munidad es diferente de favela, lugar
desorganizado, donde las personas so-
bre-viven. Comunidad es el espacio don-
de las personas se encuentran dentro de
la ciudad, “lugar donde la gente se halla,
encuentra sus raices”. Vivir en comuni-
dad es apostar que es posible vivir en el
encuentro, al contrario de la globaliza-
cién, donde cada uno vive en su espa-
cio, en soledad.

En este sentido, el pobre es el que
mas vive en comunidad, porque él esta

ELAINE TAVARES, brasilefia. Periodista de la Agencia
de Comunicacién de la Universidad Federal de
Santa Catarina y profesora en la Universidad del
Valle del Itajam/Santa Catarina.

E-mail: agecom®©server07.npd.ufsc.br

Basada en su experiencia con comunidades “marginales”, la
autora plantea un periodismo de la comunidad en funcion de los
intereses de los pobres, un periodismo que camina con ellos
buscando las causas de sus desanimos y sufrimientos,
recorddndoles siempre su dignidad inviolable, buscando la
belleza, develando con persistencia los mecanismos e intereses
que los lanzan fuera del mundo, como si fueran deyecciones, y
descubriendo nuevos modelos de convivencia.

en el limite de la condicién humana y no
puede vivir solo, necesita del otro para
apoyarse y construirse. Asi, para noso-
tros, periodistas, estar en comunién con

estas comunidades no significa tnica-
mente una opcion de vida, sino una nue-
va manera de percibir el mundo y de
concebir el periodismo.
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La ética del corazon

“+ El huevo vuela? Depende de como
lo veamos. Si nosotros tuviésemos la de-
licadeza, la ternura de calentarlo, de éi
saldria un pajaro maravilloso que nos
Hlevaria en la direccion del infinito. La for-
ma de mirar cambia todo. Puede ser so-
lo un huevo, fragil como un cristal, pero
puede ser un pajaro, suave como un
perfume. Hay cosas en la vida que son
muy delicadas, solo percibidas por la éti-
ca del corazén”, ha dicho el filésofo
Newton Tavares.

Asi también debe ser visto el perio-
dismo, como una forma de lectura del
mundo en que la boca no se queda pri-
sionera solo de fos ojos. En un hecho
dado, hay cosas que van delante de
aquelllo que vemos. Un hecho periodisti-
€0 no surge de la nada, hay mucho por
detras. Wittgenstein ha dicho: “de lo que
no se pueda hablar, céllese”. Pobre
hombre ese, prisionero de los 0jos, inca-
pacitado de dar luz a una estrefla. Con-
tra él tenemos Umberto Eco: “de 10 que
no se pueda hablar, narrese”. Asi debe
hacer el periodismo, decir lo decible y lo
indecible, dar cuenta de lo que esta mas
alla de los ojos pues todo hecho tiene
una causa y una consecuencia.
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Cuenta una historia egipcia que el
hombre, cuando se muere, es llevado a
la antesala del Dios supremo, donde so-
lo hay una balanza con dos grandes pla-
tos. En uno de ellos, una diosa pone el
corazén del muerto. En el otro, otra dio-
sa pone una pluma de gallina: La condi-
cidn para que el muerto entre en la gloria
eterna es que los platos de la balanza no
se muevan, esto es o que se espera de
un buen periodista. Pero, para decir lo
indecible, es necesario delicadeza en el
corazédn, capacidad de superar los pre-
juicios, para aceptar al otro como otro
-distinto-, para entender la delicadeza de
la raza humana.

Periodismo es servicio y en este sen-
tido entiendo que solo existen dos tipos
de periodismo. El que sirve a una mino-
ria y el que sirve a la mayoria de la po-
blacién. Cuando hablamos de este
Oltimo, estamos hablando de conspira-
cidn (respirar juntos) con las comunida-
des oprimidas, de estar junto a ellas en
sus mas secretos suefios de amor. Asi
es el periodismo comunitario, aquel que
conspira, que camina junto, que se hace
instrumento de transcendencia, que ha-
ce visible al oprimido no como el “margi-
nal”, sino como el pobre, real y capaz
de superar su condicién.

“Toda verdad es subjetividad”

Es imposible un periodismo neutro.
Asi no lo quisiéramos, vamos tomando
posicién. Eso ha venido de nuestra for-
macién. Tenemos acumulado dentro de
nosotros una serie de valores, supuestos
y presupuestos con los que enfrentamos
los hechos. Inclusive un accidente de
automovil no puede ser retratado con
neutralidad o imparcialidad. Algo de no-
sostros va a fluir cuando relatemos el

~ acontecimiento. Este es un punto basico:

nos estamos revelando en cada palabra
que escribimos. La tal “objetividad” no es
solo un postulado imposible, es impos-
tor. “Toda la verdad es subjetividad”, de-
cia Kierkegaard. Asi, no tenemos que
tener miedo de tomar partido.

“Hay un vinculo esencial entre el ver
y el ser. Dependiendo de la cantidad y
de la calidad de la luz que sobre las co-
sas proyectamos, asi también las vere-
mos. Es decir, por mas objetivos que
quisiéramos o debamos ser, siempre ha-
bra, en todos los juicios que hacemos de
las cosas que nos cercan -los hechos-
un residuo indeleble de nuestro propio

ser. Si estamos tristes, por ejemplo, es
como si un velo se interpusiese entre el
mundo y nuestro mirar. Ef sol inunda to-
do con su brillo pero nosotros solo vemos
tinieblas, los pajaros cantan y nosotros
no lo percibimos. Esto significa que el
hombre no mira las cosas solo porque
tiene ojos, el ser humano es un visiona-
ro, capaz de ver con el sentimiento, de
crear mundos nunca mirados, construir
realidades jamas vistas, amar lo que los
0j0S nunca recorrieron y encantarse por
lo apenas vislumbrado”, insiste Newton.
Cuando hacemos periodismo, sea
donde sea, tenemos que tener clara la
necesidad de mirar los hechos desde la
alteridad, contemplar las cosas en el ori-
gen, en la esencia, por el lado de aden-
tro. Mirar el mundo con los ojos del amor
es estabelecer una relacion intimista con
los perdidos de la historia, los oprimidos.
Pero no hablamos de la conmiseracion,
donde la filantropia es falacia y la benefi-
cencia es astucia. Los excluidos no nece-
sitan de nuestra conmiseracién y si de
nuestro respeto. Sus espacios no son lu-
gares para el ejercicio de nuestra piedad
ni una especie de academia de nuestras

obre hombre ese,
prisionero de los
ojos, incapacitado de
dar luz a una estrella. Contra
él tenemos Umberto Eco:
“de lo que no se pueda
hablar, narrese”. Asi debe
hacer el periodismo, decir lo
decible y lo indecible, dar
cuenta de lo que esta mas
alla de los ojos pues todo
hecho tiene una causa y una
consecuencia.




beneficencias que, por los costos de su
penuria, nos torne virtuosos.

Ocuparse de los excluidos no es te-
nerles pena o mirarlos con condolencia,
sino devolverles, en el mundo, el lugar
que les es propio y de donde fueron ex-
pulsados. Esto es lo que hace el perio-
dismo producido en las comunidades:
camina con ellos buscando las causas
de sus desanimos y sufrimientos, recor-
dandoles siempre su dignidad inviola-
ble, buscando la belleza, develando con
persistencia los mecanismos e intereses
que los lanzan fuera del mundo como si
fueran deyecciones, y descubriendo
nuevos modelos de convivencia.

¢Como se lo hace?

El primer paso es develar lo cotidia-
no. Cuando usted vive de una determi-
nada forma,
reflexionar acerca de ella. El pobre, que
vive en el limite de las necesidades hu-
manas, luchando por el pan del dia, no
puede liegar a casa, al final de la tarde, y
sentarse a pensar sobre las cosas que
hizo. No hay tiempo. Ya sabemos que
solo pensamos acerca de nuestra coti-
dianidad cuando nos alejamos de ella,
solo asi nos damos cuenta de la tragedia
0 de la belleza de nuestra vida. Solo al
darnos cuenta de lo que somos, toma-
mos decisiones. Si bella es la vida, va-
mos a seguir viviendo, si es tragica,
vamos a transformarla.

La comunicacién comunitaria tiene
en la comunidad el papel del arte. Debe
revelar a los oprimidos su realidad. En
Brasil tenemos un programa de televi-
sion que supuestamente se propone
eso, es el noticiero “Aqui Agora”, de
SBT, cuyo lema es: la vida como ella es.
El personaje central es casi siempre el
pobre, el excluido. Esto hasta podria ser
bueno, si ellos mostrasen la vida como
es de verdad; pero no, el corte que dan
es el de la marginalidad reforzando este-
reotipos de que el pobre, el negro, es la-
drén, bandido, asesino. El pobre si
quiere verse, pero en su totalidad, no so-
lo del lado marginal, que existe realmen-
te. Por el contrario el Periodismo
Comunitario debe resguardar al “hombre
comin” en su lucha por la sobreviven-
cia, las formas de organizacion que en-
cuentra para vivir en el mundo. El pobre
no es solo ladrén, es el que hace traba-
jos de poca importancia, el sirviente, el
albadil, el papelero, ta criada, el obrero.

no tiene tiempo de

Si bella es la vida, vamos a seguir viviendo, si es tragica, vamos a transformarla.

Pero, ademas, el pobre tiene club de
fatbol, tiene asociaciéon de moradores,
club de madres, tiene catequesis, grupo
de jévenes, casa de la cultura. La vida
pulula en las comunidades de periferia,
los excluidos viven en constante movi-
miento, organizandose para superar la
condicién de excluido y es ese movi-
miento el que el periodista tiene el deber
de registrar. Si el pobre es ladrén, ;cudl
es la causa de esto? Nadie es ladrén
porque si, por el acaso. Recuerden: todo
hecho tiene una razén y una consecuen-
cia. Eso tenemos que mostrar si esta-
mos haciendo periodismo en cualquier
medio.

El periodismo comunitario puede ha-
cerse, también, en los grandes medios.
Lo que esté en juego no es el local don-
de lo practicamos, sino la forma de mirar
el mundo. Si estamos en un gran perid-
dico no escribimos para toda la gente, si-
no para una minoria privilegiada.
Entonces, en ese medio, nuestros re-
portajes deben tratar de la organizacion
de los excluidos en un corto recado: “mi-
ren, la gente esta en lucha. Quédense
atentos”. Si es en la TV, debemos mos-
trar a la gente pobre como un pueblo
que se organiza, que crea cultura, que
lucha para sobrevivir. Cuando el asunto
es la marginalidad, debemos tener el
cuidado de contextualizar esa marginali-
dad: ;,por qué son marginales?

El trabajo en la comunidad envuelve
muchas mas cosas que un simple “hacer
periodismo” como muchos predican. En
las comunidades empobrecidas el nume-
ro de analfabetos es asustador y la co-
municacion debe beber en espacios
alternativos. Quien se propone trabajar
con la informacién en las comunidades
debe estar preparado para sorprender-
se. Muchas veces, la propria comunidad
ya ha definido sus formas de comunica-
cion y este es el gran secreto. Es nece-
sario estar en sintonia con los anhelos
de la poblacién. Es necesario, un nuevo
mirar, de amor, de alteridad, de respeto.
Esto, con certeza, nos hara no solo me-
jores periodistas, sino mejores personas,
capaces de transitar en el mundo de una
forma mas digna.

La informacion es todo en el mundo
moderno, y un prejuicio, un error, puede
poner una vida en riesgo. La responsabi-
lidad que tenemos, como manipulado-
res/mediadores de esta informacién, es
muy grande para que la tratemos de
manera uniforme. “El mundo de los feli-
ces es diferente del mundo de los infeli-
ces”, decia Wittgestein. Con esta
maxima tenemos que mirar al mundo,
sabiendo discernir las diferencias, respe-
tandolas, tratandolas con igualdad. Ele-
gir el mundo donde vamos a querer
transitar y hacer nuestro trabajo, es op-
cién de cada uno de nosotros. &
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