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NOTA A LOS LECTORES

. unque la democracia sea el “menos peor” de los gobiernos que el
. hombre ha inventado (Winston Churchill) o “un abuso de las estadis-
k. ticas” (Jorge Luis Borges) o un sistema que “degenera en violencia y
anarquia” (Polibio), o justamente por eso; quienes vivimos en ella tenemos la
enorme responsabilidad de superar sus carencias, debilidades y defectos, y for-
talecer sus virtudes. Evidentemente, esa responsabilidad es mayor para los me-
dios y periodistas, lo cual, muchas veces, no es asumido apropiadamente. Con
Periodismo y democracia, Chasqui quiere contribuir al enriquecimiento de
esa responsabilidad, del periodismo como servicio y bien publicos, de los me-
dios como espacios de un gran diilogo social, bases sobre las cuales debe
asentarse la construccion de la democracia. En este médulo presentamos una
variedad de enfoques sobre el tema: el rol del periodismo en la democracia; la
incidencia de las nuevas tecnologias en el ejercicio democratico (la telecracia
del futuro); la reedicién de propuestas alternativas de comunicacion, surgidas
hace décadas en América Latina, que ahora reaparecen con otro nombre (Perio-
dismo Comunitario) en E.U. y se extienden por el mundo; la formacién de los
comunicadores en funcién de la democracia. Incluimos dos informes de inves-
tigaciones realizadas en Ecuador, durante las elecciones de 1996 (que conduje-
ron al tragicomico bucaramato, ¢resultado de ese “abuso de las estadisticas™)
sobre cobertura electoral y la percepcién que de ella tuvieron los electores.

El proceso de globalizacion (eufemismo que encubre la creciente injusticia
que entrafia) extendido por el mundo y el desarrollo vertiginoso de las tecnolo-
gias de la informacién y la comunicacién estin determinando cambios enor-
mes, en el marco de una realidad donde el Estado ha perdido
considerablemente sus posibilidades de control y se ha debilitado frente a los
sectores privados hegemonicos. En este contexto, una tendencia hacia la desre-
gulacion -el laissez faire laissez passer que la modemizacién (otro eufemismo
encubridor) requiere- es la ténica actual predominante que la comunicacién de-
mocratica debe enfrentar. A propdsito de esto, varios organismos internaciona-
les que trabajan en el dmbito de la comunicacién, integrantes del G-8,
realizaron un seminario en Caracas, en noviembre de 1996, en el cual aborda-
ron el tema de la Legislacion de medios en América Latina, especialmente
la de la radiodifusién vy la necesidad de democratizar el espectro radioeléctrico
(sumar a la libertad de prensa la libertad de antena). Algunas ponencias de este
encuentro y otros articulos concomitantes presentamos en este segundo modu-
lo de Chasquii.

Frente a la gran posibilidad de que existan seres extraterrestres inteligentes
en el universo, muchos cientificos se han preguntado si es conveniente enviar
mensajes a esas civilizaciones, jqué y cémo hacerlo si se recibe respuesta? Mis
aun, ;qué hacer y quiénes deben representar a la tierra si esos seres nos visi-
tan?, ;cémo proceder? Estas y otras inquietudes las vienen analizando, en diver-
sos foros internacionales, los integrantes del Comité SETI (Search Extraterrestrial
Intelligence) que reline a una gran variedad de cientificos de todo el mundo.
Justamente, tres de estos foros se realizaron en 1996 (en Capri, Torino y Bei-
jing) y en ellos participé CIESPAL. En Comunicacién con extraterrestres
ofrecemos la ponencia de su representante, Peter Schenkel, un documento ofi-
cial de dicho Comité y tres propuestas de declaraciones de principios (una de
ellas de CIESPAL) que pretenden responder a los interrogantes sefialados. M4s
alla del titulo sugestivo de este tercer médulo, esta la preocupacion de Chasqui
para que los medios y periodistas contribuyan a la formacion de una opinién
publica ecudnime y racional acerca de ETI, y eviten las distorsiones, prejuicios
y credulidades peligrosas (tipo Dia de la independencia) que suelen caracteri-
zar a los mensajes sobre el tema.
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SERGIO INESTROSA

Comunicadores para
la democracia

La necesidad de democratizar
los procesos-de comunicacion
para democratizar la
sociedad, obliga a una
revision critica de los
curriculos, las metodologias y
las estrategias en la formacion
de los comunicadores. En esia
perspectiva, el revalorizar el
rol de los perceptores, a través
de una verdadera
participacion en los distinlos
procesos, constitiye una
cuestion fundamental. El
autor reflexiona en torno a
esto, sobre todo a partir de la
experiencia mexicand.

ario Kaplin, uno de
los mas grandes co-
municadores en His-
panoamérica, afirmé
hace algunos anos en
una entrevista que le
hiciera Guillermo Qrozco que, para él, el
comunicador se definia basicamente co-
mo un aprendiz responsable de la cons-
truccion de mensajes (yo le afiado de mi
cosecha) para una sociedad que quiere
y busca la democracia.

Esta concepcion, de que el comuni-
cador es un aprendiz que se forma per-

SERGIO INESTROSA, mexicano. Candidato a doctor
en Literarura y asistente de la Direccion de Ciencias
del Hombre de la Universidad Iberoamericana,
México.

manentemente para apoyar un proyecto
de vida democrética, nos ha llevado a la
necesidad de repensar nuestro papel co-
mo educadores. Los resultados pueden
llegar a ser sumamente interesantes si
logramos asumir el compromiso que exi-
ge la formacidn de las nuevas genera-
ciones de comunicadores.

¢Solo el qué y el como decirlo?

Muchos de los académicos de las
mas de cien escuelas de comunicacion
en México no nos habiamos planteado
que el quehacer de los comunicadores,
hoy en dia, tuviera que ver con la dificil
tarea de trabajar por y para una socie-
dad dinamica, cambiante y que busca

construirse a través de nuevas formas
de participacion social. Hasta hace poco,
nuestros proyectos y curriculos descan-
saron sobre la premisa (que sigue sien-
do valida) de que la comunicacién, como
disciplina, podia ser considerada desde
dos aspectos fundamentales: el qué de-
cir y el como decirto.

Ambos aspectos, sobra decirlo, apa-
recen en la mayoria de los programas de
nuestras universidades como dos caras
de la misma moneda; sin embargo, el re-
to ahora va mas alla y exige de los for-
madores, de 1as instituciones y de los
grupos de académicos e investigadores
de la comunicacion plantearse el proble-
ma desde la exigencia de contribuir a la
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participacién social de los diversos gru-
pos emergentes, que constituyen la so-
ciedad civil, en cada uno de nuestros
paises.

Y si bien es cierto que el perfil del co-
municador actual se antoja, de una ma-
nera u otra, de una radical versatilidad,

de que esta es ante todo una practica
social y que como tal, tiene que ver con
muchas mas cosas y no solo con lo que
pasa en los medios de comunicacion.
Esta Optica de desentrafar a la comuni-
cacién de sus ejes tradicionales, afortu-
nadamente, también prevalece en una

ceso y de una participacién mas activa,
no solo en la definicién de las politicas
de trabajo de estos, sino también en la
gestion y en la administracién de fos
mismos.

Esta claro que esta perspectiva de
democratizacion de los medios de comu-

Tablero No. 48, Bogota

no solo por [0S diversos intereses de
nuestros estudiantes y las demandas
(poco favorables) del mercado laboral,
también es cierto que ese perfil debe es-
tar orientado por esa busqueda impos-
tergable de hacer posible una sociedad
més participativa, mas dinamica y mas
democratica.

El reto entonces, me parece, es lo-
grar formar profesionales de la comuni-
cacién capaces de dar respuestas
inteligentes, responsables y comprometi-
das con los desafios de los tiempos ac-
tuales. Hoy en dia, en Hispanoamérica,
existe un amplio consenso, al menos en-
tre los académicos de la comunicacién,
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impottante proporcion de escueras a 1o
largo y ancho del continente.

Los tiempos actuales, y sus vertigi-
nosos cambios, estan obligaindonos a
hacer urgentes revisiones y replantea-
mientos en los contenidos de los planes
de estudio de las escuelas que se agru-
pan bajo el paraguas de la ambigua de-
nominacion de Ciencias de Ia
Comunicacién; pero, sobre todo, nos es-
tan exigiendo un cambio en nuestras
practicas profesionales como académi-
cos y educadores de nuevas generacio-
nes de comunicadores.

Estos cambios, dicho sea de pas,
no solo tienen que ver con lo que pasa
en los mercados internacionales y en los
procesos, tanto politicos como econdmi-
cos, de trasnacionalizacién de nuestros
paises sino que, también, hay que consi-
derar como factores importantes del
cambio a la creciente emergencia de di-
versos grupos sociales al interior de
nuestras sociedades (eso que algunos
tedricos han llamado elegantemente las
“‘identidades culturales”) y que tienen su
fuerza potencial tanto en lo regional, co-
mo en lo étnico, en lo social como en lo
particular, en lo nacional y en lo publico.

Hacia una cultura de
1a democracia

Frente a estos retos, ;cémo respon-
der como formadores y como comunica-
dores? Las posibilidades de abordaje
pueden ser muy variadas pero, sin duda
alguna, la tarea prioritaria que nos recla-
ma la sociedad hoy es la de educar y
participar en lograr conformar un esque-
ma de sociedad que descanse en la par-
ticipacion y en la autogestidn.

Trabajar por la construccién de una
sociedad que no le sague la vuelta al re-
to de democratizar la vida nacional signi-
fica revalorizar el rol de participacion
social del comunicador; significa, tam-
bién, una justa revalorizacion de sus ca-
pacidades y de sus herramientas de
trabajo. Pero, sobre todo, significa hacer
posible la dificil tarea de garantizar la
presencia de los usuarios de los medios
de comunicacién a través de un libre ac-

nicacion no puede, ni debe, dejar de la-
do la tarea de aprovechar los recursos
tecnoldgicos para apoyar nuestro trabajo
y para apoyar !a demanda de participa-
cion ciudadana. El buen uso de la tecno-
logia puede ayudar a que logremos
mejores resultados en nuestra tarea de
hacer comunicacién, es decir, en el con-
vertirnos en posibilitadores y animadores
de los procesos educativos y de demo-
cratizacion de nuestro entorno.

Detras de todo este esfuerzo de co-
municacion y de educacién para confor-
mar una cultura de la democracia, estd
el imperativo de que en las escuelas de
comunicacion se debe trabajar pensan-
do en la revalorizacién de los usuarios,
de las audiencias, de los sujetos que
conforman los diversos grupos sociales.
Es decir, que la formacién del comunica-
dor hoy debe hacerse tratando de reco-
nocer y respetar a los destinatarios de
nuestro trabajo y apoyando las deman-
das mas urgentes con que estos grupos
nos interpelan.

La evaluacion seria, responsable y
comprometida de nuestros planes de es-
tudio, de la conformacion de equipos de
trabajo plurales y de los contextos en
que desarrollamos nuestras actividades
son tareas imporiantes para dar una me-
jor respuesta a los retos que tenemos en
frente. Pero mas importante adn, es el
conocimiento profundo de la comunidad
en que desarrollamos nuestra labor de
académicos universitarios. El reconoci-
miento de las necesidades reales otor-
gara al comunicador la posibilidad de un
mejor desempeno y la posibilidad de se-
leccién de aquellos medios mas adecua-
dos para llevar a cabo su trabajo.

Recordemos, por dltimo, que el co-
nocimiento es también transformacion y
que es esta busqueda de cambio, para
lograr conformar una sociedad democra-
tica, la que nos impone el deber de inno-
var, de indagar estrategias de
comunicacion alternativas, de explorar
otros sentidos del lenguaje y, sobre todo,
de nuevas formas de participacion ciuda-
dana en lo social, en lo econémico, en lo
ecoldgico y en lo politico. ®



