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NoTA A LOS LECTORES

omo “babel6logo” (estudioso de la Babel de lenguas que
es la ciencia), “experto en expertos” (conocedor de quie-

E: nes tienen la informacién especializada), “el espiritu que
siempre niega” (similar al Mefistéfeles de Fausto) y de muchas otras
maneras ha sido definido el periodista cientifico. Pero, mis alli de
las definiciones, estd la importancia que va adquiriendo en un mun-
do crecientemente tecnologizado y enormemente dependiente de la
ciencia, mds atn si consideramos que la mayor parte de los ciudada-
nos de nuestros paises, incluidos los considerados “cultos”, ignoran
muchas cuestiones cientificas y tecnologicas. Por ello, en los albores
del tercer milenio en el cual se acentuard la importancia de la cien-
cia y. la tecnologia, y nuestro grado de dependencia hacia ellas, el
papel que deberdn jugar el periodismo y la divulgacién cientifica
-los dos emparentados pero no iguales- serd mucho mayor. Chasqui,
que nunca ha permanecido ajena a las revoluciones informativas ni
al progreso cientifico y tecnolégico, ha querido poner en comin al-
gunas preocupaciones de connotados periodistas y profesores de
Iberoamérica sobre esta compleja y exigente temdtica, para renovar
el didlogo en torno a los Medios, ciencia y tercer milenio.

Desde el “animal politico”, sedentario habitante de la polis grie-
ga, y aun antes, hasta el “animal informitico” sedentario y némada
electronico de la ciudad actual, el espacio urbano se ha transforma-
do desmesuradamente, y con él todo lo que lo ha configurado, in-
clusive la comunicacién, dimensiébn que suele no ser muy
considerada al analizar la ciudad y su complejidad. En Comunica-
cion en el espacio urbano, Chasqui quiere contribuir al debate, ya
iniciado de manera fructifera por otras instituciones como la UNES-
CO, vy a la construcién de un mejor conocimiento sobre la relacion
existente entre los diversos procesos de comunicacién, macros y mi-
cros (no obstante la multiplicidad de enfoques de los estudios sobre
comunicacién urbana -dice Javier Esteinou Madrid- nos hemos olvi-
dado de la comunicacién interpersonal, no por micro menos impor-
tante para entender el problema y aportar a su solucién), y la
ciudad, en la perspectiva no solo del diagnéstico, sino también de la
proyeccion hacia urbes mas humanas, mis democraticas, mas vivi-
bles.

La caja registradora se ha convertido en la editora de ciertos me-
dios impresos dentro de una tendencia que considera que “el texto
es despreciable”, algunos entretelones de la radiopasion del padre
de la radionovela: Félix B. Caignet, la vigencia de la onda corta tra-
dicional y otros temas de interés constituyen esta edicién 55 con la
que esperamos seguir sucitando el debate y la socializacién de pen-
sares y sentires acerca del multifacético mundo de la comunicacion.
Al acercarnos al décimo quinto aniversario de Chasqui, en su segun-
da etapa, renovamos nuestra fe en este cometido y en nuestros lec-
tores, interlocutores y parte sustancial de él.
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AMALIA BEATRIZ DELLAMEA

La formacion de
periodista cientifico,

un problema

prioritario

La necesidad que la sociedad
tiene de una adecuada
divulgacion cientifica para
comprender de mejor manera
el mundo y mejorar su calidad
de vida, debe ser enfrentada
desde lo mds bdsico y
elemental: la formacion de
comunicadores-educadores
que divulguen contenidos
cientificos. Algunos aspectos
que deben considerarse al
respecto , nos ofrece la autora
en este trabajo.

onstituye un hecho espe-
cialmente notable en los
medios de comunicacion
latinoamericanos, el incre-
mento casi exponencial
que ha registrado la infor-
macién sobre ciencia y tecnologia en los
Aultimos diez afos. El fenémeno ha sido
explicado de diversas maneras: mien-

Amaua BeaTRiZ DELLAMEA, argentina. Directora del
Centro de Divulgacién Cientifica, Facultad de
Farmacia y Bioquimica, U. de Buenos Aires.
Presidenta de la Asociacién Argentina de
Divulgacién Cientifica.
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tras, en un extremo, pareciera obedecer
tan solo a una moda, no se sabe cuan
pasajera; en el ofro, podria estar sefia-
lando un profundo cambio de actitud en
las comunidades respecto de la ciencia y
la tecnologia que, como consecuencia,
comienzan a demandar, también cre-
cientemente, informacién.

Sea cual fuere la hipotesis mas
aceptable -elucidarla no es el objetivo de
este trabajo- reconocer el hecho condu-
ce al problema de qué informaciones es-
tamos poniendo a disposicién de las
audiencias, qué criterios utilizamos para

elegir unos temas, hechos y problemas
cientificos y desechar otros, cdmo cons-
truimos acontecimientos noticiables a
partir de ellos, con qué modalidades e
intenciones comunicativas los presenta-
mos y, especialmente, desde cudles
ideologias profesionales y con qué confi-
guraciones mentales construimos estas
representaciones de la ciencia y la tec-
nologia, que luego difundimos.

Primero la formacion profesional

Si tales cuestiones no han sido solu-
cionadas para la comunicacion general,
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menos aln para la comunicacion cientifi-
ca publica. Quiza, entonces, no quede
otro remedio que encararlas desde su
origen: 1a formacion de los profesionales
que divulgan contenidos cientificos.

En la literatura corriente no suelen
hallarse instancias de reflexién sobre el
conjunto de contenidos conceptuales,
actitudinales y procedimentales requeri-
dos para un profesional competente que
asuma el desafio de actuar como comu-
nicador-educador a través de los medios
(Dellamea y Marro, 1993). Es decir, un
profesional consciente, reflexivo y critico
frente a su propio hacer comunicativo,
frente a la operatoria massmediatica, y
frente al hacer de los productores de
ciencia y tecnofogia, asi como de las po-
liticas que regulan su accionar.

En definitiva, comunicadores capa-
ces de representar apropiadamente re-
sultados y procesos cientifico-
tecnoldgicos, y también de ser activos
en la construccidn de una base de cono-
cimientos que exhiba a la ciencia no co-
mo un quehacer cultural exético, sino
como resultado de procesos racionales
que pueden incrementar la calidad de vi-
da de las personas y su comprensién del
mundo.

Naturaimente, en ese macro-objetivo
queda implicita la democratizacién del
saber: poner los conocimientos a dispo-
sicion, con estrategias comunicativas y
formatos mediaticos pertinentes. Pero no
cualquier informacion, sino aquella de
naturaleza relevante, apropiada, presen-
tada en cantidad y calidad suficientes
que posibiliten la comprensién. Como
correlato, habrd que generar divulgado-
res, cuya actitud no se rija -como hasta
hoy- exclusivamente por leyes del mer-
cado de invenciones tecnoldgicas y por
una idea de supermercado del especta-
culo que trivializa el hacer cultural de los
pueblos, y del que la ciencia y la tecnolo-
gia no han logrado escabullirse.

Si la problemética de la formacion se
presenta algida para la comunicacién
general -lo evidenciaron Guillermo Qroz-
co Gdmez (1994), Radl Fuentes Navarro
(1992) y Daniel Prieto Castillo (1988)- a
la hora de formar divulgadores hallamos
un campo practicamente virgen. Paramo
solo incursionado por algunos explora-
dores pioneros, todavia aguarda a que
los datos preliminares, observaciones,
percepciones e hipbtesis de trabajo, se

den cita en un corpus organico y siste-
matizado.

Formar comunicadores-
educadores

Verdad de Perogrullo, en la que qui-
za no se ha insistido lo suficiente: formar
divulgadores para América Latina no
puede consistir meramente en capacitar
con destrezas elementales para cons-
truir noticias sobre hallazgos cientificos
de Ultima hora, desde unas rutinas de
produccion no siempre compatibles con
la divulgacién cientifica de calidad. Ser
habil “constructor de noticias” no agota
el perfil requerido para acortar la profun-
da brecha entre quienes producen cono-
cimientos, y quienes solo se asoman
timidamente a ellos por esas ventanas al
mundo que proporcionan los medios de
comunicacion.

Asumir la hipbtesis de que resulta
imperioso capacitar comunicadores-edu-
cadores, nos llevaria a intentar unos ob-
jetivos bastante mas ambiciosos. Como
ha predicho Manuel Calvo Hernando
(1992), el periodista cientifico de fines de
siglo esta llamado a ejercer la funcion de
divulgador que transmite y hace com-
prensibles los contenidos de la ciencia;
de intérprete que precisa su significa-
cion; y de control, para vigilar que las de-
cisiones politicas se sirvan del
conocimiento cientifico y del desarrollo
tecnoldgico para promover ia calidad de
vida y enriquecer culturaimente al pue-
blo.

Repensada la cuestién a partir de es-
te encuadre -con una accién consecuen-
te desde las ofertas educativas-
posibilitaria el surgimiento de practicas
profesionales acordes con las necesida-
des y requerimientos de educacion cien-
tifica. EI norte de esta brdjula indica el
derrotero hacia la formacién paulatina de
una cultura cientifica, que haga menos
traumatico el transito hacia un nuevo si-
glo pronto a irrumpir con unos esguemas
radicalmente diferentes de relaciones la-
borales, sociales, comunicativas, para
los que, decididamente, nuestras comu-
nidades no estan preparadas.

Pero también es justo situar a los
medios, y dentro de ellos a los divulga-
dores, en ¢l meridiano de sus reales po-
sibilidades, evitando cargar sobre sus
espaldas la responsabilidad de llevar
adelante, con exclusividad, este desafio.

Otras instituciones sociales deberan
asumir y cumplir su cuota en esta deuda
con la sociedad.

A los cientificos les cabe, a su vez,
un compromiso activo en esta cruzada,
apoyando las practicas de divulgacion,
en sinergismo con los comunicadores o
complementandolas toda vez que acce-
dan a espacios en los medios.

Sin embargo, a lo que no podran re-
nunciar los medios ni los comunicadores
es a oficiar de escuela sin aulas ni pupi-
tres para quienes no han tenido posibili-
dades de ingresar en el sistema
educativo formal, o fueron expulsados
de él sin probabilidades de reinsertarse.

A este panorama, de por si complejo,
el avance vertiginoso de la ciencia suma
otro reto. Aun para aquellas personas
que completan la ensefanza media, los
conocimientos adquiridos quedan rapi-

| periodista
cientifico de fines
de siglo esta
llamado a ejercer la funcién
de divulgador que transmite
y hace comprensibles los
contenidos de la ciencia; de
intérprete que precisa su
significacion; y de control,
para vigilar que las
decisiones politicas se sirvan
del conocimiento cientifico y
del desarrollo tecnologico
para promover la calidad de
vida y enriquecer
culturalmente al pueblo.
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damente obsoletos. De nuevo aqui la in-
formacion de los medios asume la fun-
cion de contenido educativo, con
independencia de que sus productores
mediaticos la hayan concebido, produci-
do y echado a circular con la debida con-
ciencia. Resulta dificil imaginar con qué
recursos e instrumentos podré operar un
comunicador formado exclusivamente en
la doctrina de producir noticias de cien-
cia amenas, entretenidas, claras y en lo
posible breves; de calce perfecto en las
pautas de produccién habituales en los
medios. Dicho de otra manera, un profe-
sional que atomiza la realidad cientifico-
tecnolbgica amparado solo por el
paraguas axiolégico de los valores/noti-
cia novedad, exotismo, 1o insélito, lo des-
viado de la norma, lo espectacular.
Parece insuficiente, al menos para las
necesidades de grandes segmentos de
la poblacién, que aun en 1996 se enfer-
man y mueren a causa de males erradi-
cados hace demasiado tiempo en los
paises centrales, y que pueden prevenir-
se con vacunas de informacion, no nece-
sariamente nueva, ni exotica, tampoco
insolita, y muchos menos espectacular.

Comunicadores: 1a divulgacion
llama dos veces
Cada sociedad latinoamericana pro-
bablemente comparta la mayoria, o algu-
nos de los problemas sefalados. En el

sur de este subcontinente, la Argentina
no es la excepcién. Pero la particulari-
dad argentina es que quienes se forma-
ron en carreras de Periodismo, Ciencias
de la Comunicacion o de la Informacion,
no parecen del todo dispuestos a asumir
estos desafios. Las estrategias de for-
macién que emprendemos, por ende,
deben adaptarse a requerimientos de
otros profesionales que adoptaron la di-
vulgacion como forma de vida, o como
labor complementaria.

Cuando se analizan los grandes me-
dios argentinos se halla que una propor-
ciéon  significativamente  baja  de
comunicadores o de periodistas divulga-
dores integran los planteles o el cuerpo
de colaboradores. £n su mayoria, los di-
vulgadores provienen de disciplinas bio-
médicas o exactas. Alrededor de la
mitad de ellos ha realizado alguno de los
cursos de divulgacién ofrecidos regular-
mente en Buenos Aires, que duran un
semestre, en promedio.

Las estadisticas de profesionales
que toman cursos de divulgacion cientifi-
ca, confirman la tendencia de ios me-
dios. Entre 1986 y 1996, tomando como
base diez cursos de divulgacién dictados
por el Programa de Divulgacion Cientifi-
ca y Técnica (1986-1988), la Asociacion
Argentina de Divulgacién Cientifica y el
Centro de Divulgacion Cientifica de la
Facultad de Farmacia y Bioquimica,
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omo correlato,

- habrd que generar
divulgadores, cuya
actitud no se rija -como
hasta hoy- exclusivamente
por leyes del mercado de
invenciones tecnologicas y
por una idea de
supermercado del
espectaculo que trivializa el
hacer cultural de los
pueblos, y del que la ciencia
y la tecnologia no han
logrado escabullirse.

UBA, (1990-1996), pudo notarse la au-
sencia sistematica de periodistas y co-
municadores sociales.

De los 159 graduados que completa-
ron 1os cursos en ese periodo, solo un
26.3% egresb de carreras de comunica-
cidn 0 es periodista en actividad sin for-
macion terciaria 0 universitaria. Los
egresados de carreras exactas, natura-
les y biomédicas representan un 53.3%.
La mayorfa son bidlogos, médicos, qui-
micos y bioquimicos; y con menor fre-
cuencia, fisicos, ingenieros, gedlogos,
matematicos, farmacéuticos y meteoro-
logos.

El 20,3% restante proviene de disci-
plinas humanisticas, en orden de fre-
cuencia: sicologia, profesorados de
ensefianza media, sociologia, letras,
contaduria, filosofia, antropologia, tra-
ductorado de idiomas y ciencias de la
educacion (Ratto, 1996).

Si, en cambio, se analizan datos de
inscripcion y asistencia al primer mes del
curso, el porcentaje de comunicadores y
periodistas sube al 50 y al 45 por ciento,
respectivamente.



La desercién temprana de comunica-
dores conduce, casi en paso obtigado, a
que nos preguntemos sobre la formacién
de estos profesionales. Podemos co-
menzar con los motivos expresados para
justificar el abandono: dificultades insal-
vables en la comprensién de contenidos
y procesos cientificos, especialmente en
las disciplinas “duras”; escasa disposi-
cién a incorporar una metodologia rigu-
rosa de trabajo con las fuentes de
primera mano; negativa a verificar los
textos producidos con los cientificos, pa-
ra preservar la calidad de los contenidos
divulgados; imposibilidad de acceder a
las fuentes por falta de conocimientos de
idiomas; todo ello sumado a un fuerte re-
chazo ideolégico hacia la ciencia y la
tecnologia, que solo se conciben desde
su rasgo de dominacion,

Otro motivo recurrente es que los co-
municadores, al encontrar negativo el
balance costo-beneficio, consideran ries-
goso invertir en una especializacién no
redituable, y con escasas perspectivas
de insercion en grandes medios -al me-
nos graficos- que ya muestran signos de
mercado en via de saturacion.

La formacién de divulgadores se
convierte, entonces, en tarea de natura-
leza diferente cuando, ademés de entre-
nar en la metodologia especifica de
trabajo, hay que proveer una base de

competencias sociales, comunicaciona-
les, lingiisticas y discursivas que las ca-
rreras de origen no contemplan (quiza
no tengan por qué hacerlo). Con todo,
gran parte de los objetivos de formacion
en egresados de disciplinas exactas,
biomédicas y algunas humanisticas se
cumplen, probablemente debido a que
desarrollaron mayor familiaridad con los
formatos textuales tipicos de la ciencia,
muestran habilidades netamente supe-
riores para comprender y procesar infor-
macién “dura”, y parecen habituados a
un mayor rigor metodoldgico.
Profesionalizar la divulgaci6n cientifi-
ca en América Latina constituye una in-
negable urgencia. La primera demanda
es apuntalar la formacién de comunica-

dores -provengan de la disciplina de ori-

gen que provengan- que asuman esta
“delegacion social de tareas” y, conse-
cuentemente, el compromiso/contrato
social en ella implicada. En ciertos pai-
ses del subcontinente, como la Argenti-
na, enfrentamos una tarea adicional:
crear interés en los comunicadores en
un area de conocimientos central para la
vida comunitaria de este fin de siglo, y
mas a(n del siglo entrante.

Por fortuna, comienzan a emerger
signos alentadores. La creacién de la
Unidad de Divulgacion Cientifica en la
Facultad de Periodismo de la Universi-

dad de la Plata y un curso para gradua-
dos patrocinado en 1995, opciones que
se suman a la tarea que viene desempe-
fando la Facultad de Ciencias de la In-
formacién de Cordoba, y unas pocas
carreras que incorporaron la divulgacién
cientifica como materia de grado, permi-
ten guardar esperanzas en la creacién
de conciencia respecto de un campo de
trabajo de gran relevancia social, que los
comunicadores parecen no haber descu-
bierto todavia. &
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