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NOTA A LOS LECTORES

mplejo, polémico e insondable, El laberinto de la ciberred
rovoca adhesiones euféricamente optimistas, sabotajes creati-
vamente iconoclastas, expectativas anhelantes de democracia.
Segtn Bill Gates, “los beneficios y problemas que surgirdn serin mucho
mayores que los que produjo la revolucién de las PC”, introducidas en
los albores de los afios 80. Ahora, el cibernauta va puede acceder a una
inimaginable oferta de informacién multimedia, hacer sus compras, apos-
tar, blanquear narcoddlares, acceder a mensajes de una enorme gama de
emisores (desde el movimiento neonazi que incita a la violencia racista,
hasta el de Chiapas que expone globalmente las razones de su lucha),
degustar una pornografia que estd siendo censurada... y, todo ello, desde
su casa. Beneficios y problemas son los que caracterizan al caos existente
en la telarana cibernética, caos que alin garantiza libertades, pero presen-
ta enormes limitaciones para quienes no tienen acceso adecuado a la tec-
nologia; mds atn en una América Latina (solo el 0.6% de los usuarios de
Internet en el mundo) carente de politicas de comunicacién que generen
condiciones para un uso intensivo, extensivo y democratico de la cibe-
rred.

La cultura visual que vivimos, cultura multimedidtica, satelital, infor-
matica, TVisionada... tiene como uno de sus soportes fundamentales a la
“mds antigua nueva tecnologia”: La television por cable. Para el afio
2000, la TV pagada tendra 20 millones de suscriptores en América Latina.
No sorprende, entonces, que los Azcarraga, Murdock, Marinho, Abril,
Vargas, etc., estén muy interesados en este lucrativo y creciente negocio,
como lo han estado los monopolios y oligopolios nacionales, general- -
mente en franco contubernio con los gobiernos latinoamericanos. Asi, es-
ta vigente para la regién lo que Furio Colombo vaticind, hace mas de 20
anos, para Italia: “El cable puede desafiar o no al monopolio, segin las
fuerzas que consigan intervenir para controlar o ampliar su uso. Aquello
que conocemos como television cambiard en todo caso, pero no cambia-
ran... todos los demds aspectos del problema del control de las informa-
ciones y de las comunicaciones”. Al respecto, el reto para la
comunicacién democrdtica y sus diversos actores es enorme, demanda
un conjunto de acciones sistemiticas, sostenidas, compartidas y plurales
para, al margen de veleidades integristas o apocalipticas, asumir posicio-
nes que permitan transformar este fendémeno audiovisual, en funcion de
los propios y auténticos intereses latinoamericanos.

“Si la prensa es un perro de vigilancia, ¢quién vigila a la prensa?”. Es
una pregunta imprescindible cuando del poder de esta se trata (“es de-
masiado poder, es un poder peligroso”, lo reconoce un empresario de
medios venezolano). Y la misma empresa periodistica contemporanea ha
encontrado dos maneras de vigilarse, de controlarse, no suficientemente
evaluadas: el Consejo de prensa y el Ombudsman. Esta Gltima palabra,
de origen escandinavo, designa al abogado, representante o Defensor
del lector (ombuds significa “aquel que representa”). En este modulo te-
matico de Chasqui ofrecemos, por primera vez, distintos acercamientos al
perfil del ombudsman de prensa, las ventajas y limites de esta institucion,.
su necesaria independencia, transfondo ético, autonomia y otros aspectos
que contribuirdn a fortalecer mecanismos adecuados para controlar ese
“peligroso poder”, ojald extensivos a los otros medios, sobre todo a la
TV.
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Una version ecuatoriana de la novela La guerra de los mundos, de H. G. Wells, en
audicion radiofonica de Radio Quito, en 1949, inauguro formalmente en el Ecuador la
historia de las bisterias colectivas. En este breve texto, el autor hace una reflexion sobre este

o singular de la histeria que
provoc6 la controvertida au-
dicién no solo fue el hecho
policial de 1a quema del edi-
ficio por los enardecidos po-
bladores de la ciudad que,
al verse humillados por la falsedad de un
hecho que ellos consideraron como pura
verdad, atacaron sin misericordia la fuen-
te misma del engafno. También el recuer-
do de un miedo tan grande debié ser el
motivo del inicio de una historia secreta
tanto como el nacimiento de una verda-
dera historia de las histerias colectivas.

JoRGE Luis GOMEZ, chileno. Profesor universitario.

Jfenomeno de masas.

La fuente del miedo

Segun cuentan testigos, los quitefios
en aquel extrafio como memorable dia
tomaban lo que podian de sus casas pa-
ra huir cuanto antes de la amenaza de
una invasién extraterrestre que “venia
unas veces del norte y otras del sur de la
ciudad’. Tal panico fue el provocado por
esta audicion radiofdnica (ya probada su
efectividad en México y Santiago de Chi-
le), que vista y comprobada su impostu-
ra, los perceptores terminaron por atacar
a los emisores, incluyendo aunque de
modo azaroso, a las instalaciones del
diario £/ Comercio. Més alla de conside-
rar este acto como legitimo o no (lo que

nos permitiria considerar con cierta justi-
cia el hecho de quemar a diario una serie
de “medios amarillos”), bueno seria pre-
guntarnos no por la fuente de la impostu-
ra, sino por la fuente del miedo.

¢Qué es lo que provocs ese extrafio
tipo de conducta histérica en que la ma-
sa de perceptores stbitamente se sintid
amenazada por un fenémeno desconoci-
do? ;Fue solo el “realismo” de esta ra-
dionovela lo que provocd que los
perceptores se sintieran realmente ame-
nazados por la presencia de habitantes
de otros mundos, corriendo desespera-
damente a coger frazadas, ropa y comi-
da, enseres tan Utiles como indtiles para
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enfrentar la amenaza de una invasion
extraterrestre?

Es sabido que este tipo de fenéme-
nos colectivos obedece al miedo, pro-
ducto del ignorar la procedencia u origen
del evento que se enfrenta. Detras del
miedo hay otro miedo aun mayor. Se te-
me a o desconocido, a lo que no tiene
origen conocido. La masa incluso llega a
intuir que el miedo que siente es porque
este escapa a su control. Lo mas miedo-
so de ese miedo es la profunda resigna-
cion que siente la masa de ser
dominada completamente por lo desco-
nocido.

Andlogo a este miedo parece ser el
constante sometimiento a su entorno del
pensamiento salvaje. Con el mito, el
hombre es esclavo de un suceder ciclico
que escapa a su control. El mito repre-
senta la personificacién del miedo del
hombre frente a lo que desconoce. El
mito es el efecto de una imaginacién ex-
citada que sintiendo algin hecho de la
naturaleza como desconocido, busca re-
presentar a toda costa a un sujeto como
el origen de tal o cual fenémeno. ;Fue
esta “personificaciéon del miedo” lo que
provoco la estampida generalizada de
los quitefios, luego de escuchar la audi-
cién ya mencionada?

La “invasion” silenciosa
Si hoy en dia diéramos crédito a los
resultados de las modernas terapias de

regresion hipnética, administradas a las
victimas de secuestros extraterrestres,

la tan cacareada “invasién’ se estaria
llevando a cabo silenciosamente en
nuestra tierra sin que la gran mayoria de
los habitantes de la misma estuviera pre-
parada siquiera para comprenderla. Los
contados “mensajes” que nos proporcio-
nan estas terapias parecen confundirnos
aln mas sobre los verdaderos pro-
pdsitos de la forma de pensar extrate-
rrestre.

El caso mas desconcertante es que
supuestamente los propios alienigenas
reclamarian cierto derecho sobre noso-
tros, derecho que esta ligado a lo que
los expertos llaman “el proyecto secreto
de un gran experimento genético” con la
humanidad.

Es claro que en la medida en que
nos adentramos mas en el fenémeno,
mMA&s se nos escapa y mas nos amenaza.
Si pensamos que los llamados “visitan-
tes de dormitorio” son reales, también
son reales sus practicas genéticas, tras
las que parece ocultarse una serie de in-
tenciones que por muy reales que sean,
siempre escaparian a nuestra compren-
sién.

En el horizonte del pensamiento sal-
vaje este miedo a lo desconocido seria
la estructura como la justificacién de su
circularidad amenazante. Con la ciencia,
nosotros tendriamos un dispositivo que
nos permitiria desplazar los miedos con
la “luz de la razon” y asi desplazariamos
definitivamente la posibilidad de la resig-
nacién a estos. Lo paradéjico de todo
esto es que la propia ciencia oficial no

da respuesta ni siquiera a la cuestion de
la vida extraterrestre en general.

¢ Podemos confiar en la ciencia ofi-
cial para no sentir miedo y resignacion
frente a una amenaza extraterrestre tal
como fue experimentada por los oyentes
de Radio Quito, en 19497

El hecho de que nadie pueda imagi-
narse que nuestro planeta va a desapa-
recer en un futuro no muy lejano, nos
ensefia que nadie sabe de tal situacion
por adelantado, tanto como no existe
motivo alguno en el presente que nos
haga pensar en ella. El fin del mundo co-
mo el fin de las condiciones humanas
bésicas para habitarlo, tal como lo intu-
yeron los histéricos habitantes de Quito
de la época, parece directamente pro-
porcional al crecimiento de una concien-
cia de este fin. Paradéjicamente, el
crecimiento de este tipo de conciencia
es tanto mas necesario cuanto mas cer-
ca estamos de la verdadera realizacién
de ese acontecimiento. E! fin es ajeno a
nosotros como nosotros de él en la me-
dida en que este no tiene la capacidad
de conscientizarnos.

El fin presentido por los quitefios en
ese dia aciago no fue solo el comienzo
de una historia desconocida en la que
extrafiamente aparecieron involucrados
los “sefores extraterrestres”, cual jinetes
del apocalipsis. También con el inicio de
la historia de las histerias colectivas en
el Ecuador, se da inicio a la historia de
una nueva conciencia sin la cual el fin
del mundo no seria posible. @
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