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NOTA A LOS LECTORES

mplejo, polémico e insondable, El laberinto de la ciberred
rovoca adhesiones euféricamente optimistas, sabotajes creati-
vamente iconoclastas, expectativas anhelantes de democracia.
Segtn Bill Gates, “los beneficios y problemas que surgirdn serin mucho
mayores que los que produjo la revolucién de las PC”, introducidas en
los albores de los afios 80. Ahora, el cibernauta va puede acceder a una
inimaginable oferta de informacién multimedia, hacer sus compras, apos-
tar, blanquear narcoddlares, acceder a mensajes de una enorme gama de
emisores (desde el movimiento neonazi que incita a la violencia racista,
hasta el de Chiapas que expone globalmente las razones de su lucha),
degustar una pornografia que estd siendo censurada... y, todo ello, desde
su casa. Beneficios y problemas son los que caracterizan al caos existente
en la telarana cibernética, caos que alin garantiza libertades, pero presen-
ta enormes limitaciones para quienes no tienen acceso adecuado a la tec-
nologia; mds atn en una América Latina (solo el 0.6% de los usuarios de
Internet en el mundo) carente de politicas de comunicacién que generen
condiciones para un uso intensivo, extensivo y democratico de la cibe-
rred.

La cultura visual que vivimos, cultura multimedidtica, satelital, infor-
matica, TVisionada... tiene como uno de sus soportes fundamentales a la
“mds antigua nueva tecnologia”: La television por cable. Para el afio
2000, la TV pagada tendra 20 millones de suscriptores en América Latina.
No sorprende, entonces, que los Azcarraga, Murdock, Marinho, Abril,
Vargas, etc., estén muy interesados en este lucrativo y creciente negocio,
como lo han estado los monopolios y oligopolios nacionales, general- -
mente en franco contubernio con los gobiernos latinoamericanos. Asi, es-
ta vigente para la regién lo que Furio Colombo vaticind, hace mas de 20
anos, para Italia: “El cable puede desafiar o no al monopolio, segin las
fuerzas que consigan intervenir para controlar o ampliar su uso. Aquello
que conocemos como television cambiard en todo caso, pero no cambia-
ran... todos los demds aspectos del problema del control de las informa-
ciones y de las comunicaciones”. Al respecto, el reto para la
comunicacién democrdtica y sus diversos actores es enorme, demanda
un conjunto de acciones sistemiticas, sostenidas, compartidas y plurales
para, al margen de veleidades integristas o apocalipticas, asumir posicio-
nes que permitan transformar este fendémeno audiovisual, en funcion de
los propios y auténticos intereses latinoamericanos.

“Si la prensa es un perro de vigilancia, ¢quién vigila a la prensa?”. Es
una pregunta imprescindible cuando del poder de esta se trata (“es de-
masiado poder, es un poder peligroso”, lo reconoce un empresario de
medios venezolano). Y la misma empresa periodistica contemporanea ha
encontrado dos maneras de vigilarse, de controlarse, no suficientemente
evaluadas: el Consejo de prensa y el Ombudsman. Esta Gltima palabra,
de origen escandinavo, designa al abogado, representante o Defensor
del lector (ombuds significa “aquel que representa”). En este modulo te-
matico de Chasqui ofrecemos, por primera vez, distintos acercamientos al
perfil del ombudsman de prensa, las ventajas y limites de esta institucion,.
su necesaria independencia, transfondo ético, autonomia y otros aspectos
que contribuirdn a fortalecer mecanismos adecuados para controlar ese
“peligroso poder”, ojald extensivos a los otros medios, sobre todo a la
TV.
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Colombia:
Los periodistas y
el proceso 8.000

El proceso judicial que en Colombia se ha
dado a proposito de los “dineros ilegales” que
[financiaron la camparia del presidente
Samper, ba sido bautizado por El Espectador
como el “proceso 8.000”. Su jefe de
informacion nos ofrece algunas reflexiones
sobre el papel que desemperiaron los
periodistas y la prensa en este caso.

ace algunos ahos en
Colombia, y especifica-
mente en El Especta-
dor, sufriamos de
manera directa y violen-
ta las consecuencias de
los ataques de los carteles de la droga.
Asesinatos, guardaespaldas, amenazas
de bombas, bombas callejeras, exilios y
ante todo una sociedad atemorizada o
que se tapaba los 0jos con sus manos
para no ver, o quizas para gozar, la pe-
netraciéon del narcotrafico en todas sus
instancias.

JuaN PaBLo FERRO, colombiano. Jefe de
Informacién de E/ Espectador. Este anticulo es
escrito con la colaboracion de Maria Teresa
Ronderos.
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Digamos que, ahora, la situacién ha
cambiado. Ahora no discutimos si los
narcos pusieron 0 no las bombas. Si
asesinaron o no a periodistas. Si los ca-
daveres que flotan en los rios son 0 no
son de informantes 0 empleados de di-
versos carteles. Silos narcos se fortale-
cieron 0 no con la apertura econdmica
formalmente establecida por el hoy se-
cretario general de la OEA. Si la politica
de sometimiento a la justicia termind o
no por legalizar a los narcos. No. Ahora
discutimos si los dineros ilegales que lle-
garon a la campafa de Ernesto Samper
-y su canciller lo ha aceptado publica-
mente- entraron con conocimiento de
causa 0 no.

Los diversos actores

Me estoy refiriendo al hoy mundial-
mente famoso proceso 8.000 -bautizado
asi por nuestro diario- que basicamente
se refiere a la financiacién de la campa-
fia politica presidencial del partido libe-
ral, en 1994, con dineros del Cartel de
Cali, y que recoge los acontecimientos
que van del 16 de junio de ese afio -fe-
cha en la cual se le entregan unas gra-
baciones al entonces Presidente César
Gaviria- al 30 de abril de 1996 -cuando
Colombia estrena ministro de Hacienda-.

Podriamos referirnos al porqué se
destap6 el proceso 8.000 tardiamente.
Dialogar acerca del papel jugado por fos



liberales. De la inexistencia de la oposi-
cién en Colombia. Del porqué los famo-
sos casetes les llegaron a los
conservadores, quiénes los hicieron pu-
blicos. De si hicieron bien, mal, a tiempo
o0 a destiempo el destaparlos. Del papel
que han jugado la CIA, la DEA y en ge-
neral las agencias de inteligencia esta-
dounidenses en la materia. Del interés
anticorrupcién y el nuevo rol de la poten-
cia. De los politicos odiados (son casi
todos). De los congresistas en la carcel.
Del procurador a punto de acompanar-
los. De las intenciones del vicepresiden-
te. Del hijo del pintor.

De la segunda generacion de los
narcos ya bien educados en el exterior.
De los periodistas al servicio de ios nar-
cos. De la complacencia de los idiotas
(tiles o indtiles. De los periodistas sir-
viendo a intereses particulares (sobre to-
do si se trabaja para un grupo
econémico). De los que no quieren a
Samper porque no tiene cultura anglosa-
jona. De los que lo atacan porque no les
hace favores (eran mejores los de admi-
nistraciones anteriores). De la doble
moral de uno que otro adicto. De los
que dicen que Samper esta mal casado.
De los que hablan de brujos en el Pala-
cio de Narifio. De los conspiradores, la
mayoria neoliberales. De los militares.
De los gremios, en fin. Yo prefiero refe-
rirme al apasionante tema del papel de
la prensa y sus obligaciones en el proce-
s0 8.000 y de si los periodistas cumpli-
mos 0 no con nuestra misién. No pienso
demostrar si Samper supo 0 no supo de
la entrada del dinero, si fue a sus espal-
das que otros lo introdujeron: al fin de
cuentas el asunto de la conciencia limpia
no es solo materia de los periodistas.

El rol de los periodistas

Una muy querida colega colombiana,
la periodista Maria Teresa Ronderos, ha
iniciado una investigacion acerca del fe-
némeno del 8.000 y el papel jugado por
los medios. En algunas ocasiones he-
mos sostenido didlogos sobre el particy-
far. Mas que de mi, de ella han partido
las siguientes reflexiones que, segun el
medio consultado -y €S0 nos permite ver
cierto comportamiento de la comunica-
cibn en Colambia en esta materia-, ten-
dria respuestas diferentes.

De todas formas, estos interrogantes
sirven para retratar, a través de un caso
muy reciente, lo que debera ser motivo

de refiexién para todos aquelios intere-

sados en los conflictos de la libertad de

prensa a finales del siglo XX.

1. ¢Fueron los medios utilizados por los
distintos sectores en conflicto?

2. ¢Se entregaron los medios a la fuen-
te que mas les convenia?, ;respeta-
ron los derechos de los afectados?

3. ¢Se entregaron los periodistas a lo
que mas favorecia a su empresa, a
sabiendas de que mas de un medio
de comunicacion contribuy6 financie-
ramente con la campana del hoy pre-
sidente?

4. ;Le han servido los medios al pais
con el cubrimiento del proceso
8.0007

5. ¢El tradicional amarre de los medios
con el poder politico, fue o no definiti-
v0 en la manera como los medios y
los periodistas enfrentaron el proce-
s0?

6. ;Qué tan sistematico, metddico y
auténomo demostrd ser el periodis-
mo en el seguimiento de los aconte-
cimientos?

7. ¢Qué motivo a los medios a dar ese
despliegue al proceso 8.0007, ;una
conviccion periodistica de estar des-
tapando una olla que esta podrida
hace mucho tiempo?, ;una concien-
cia del cambio que necesita el pais?,
ila fama?, ¢la fuerza de! mercado,
que tantos dividendos econémicos
produce a un medio cuando se trata
de una exclusiva periodistica?, ;el
interés por darle a 1a gente la posibili-
dad de entender el escandalo?

La dualidad del escandalo

Hace unos pocos dias cayé en mis
manos un interesante libro publicado por
la Editorial Peninsula cuyo titulo lo dice
todo, o casi todo, en especial cuando se
piensa en 10 que resulta de la actividad
periodistica y lo que estd comenzando a
dcurrir con los cambios tecnolégicos y 1a
informacién. Pues bien, el caso es que
Cartas a un lector de periddicos acorra-
fado por la informacién, de Joaquin y Pi-
lar Enterria, trae a cuento reflexiones
muy apropiadas para el proceso 8.000 y
la prensa, asi como para la tematica que
nos ocupa. Permitanme tomar algunas
ideas.

El punto central es que todo escan-
dalo tiene su lado positivo y su lado per-
verso. Por el lado positivo: el escandalo,

dicen los autores, es posible solo si exis-
te una opinién pdblica articulada... Se
trata de la condena publica de una in-
fraccion y su objetivo es la restauracion
del orden roto... Es también un proceso
que conduce previsiblemente a una con-
dena... Juega un papel depurador de la
cosa.

Por el lado de los efectos perversos,
aseguran, el escandalo es un negocio,
frecuentemente turbio, pues la materia
prima suele obtenerse a base de traicio-
nes 0 de delitos con el riesgo de que
traidores y delincuentes sean elevados
al rango de salvadores de la patria, o po-
co menos... El escandalo es un podero-
so adormecedor de la conciencia moral y
politica de las gentes... Es la negacién
de fa discusion o del debate... Es censu-
ray espiral del silencio.

e entregaron los
periodistas a lo
que mas favorecia
a st¥empresa, a sabiendas
de que mas de un medio de
comunicacién contribuyd
financieramente con la
campafia del hoy
presidente?
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E} caso del proceso 8.000 ha sido el
ejemplo més cercano al escdndalo, que
hayan vivido los medios de comunica-
cién en Colombia en su historia reciente.
Y son muchos los medios en el mundo
entero que viven del escandalo, y mu-
chos mas los que se nutren del escan-
dalo-espectaculo.

Ahora bien, 10s lectores se pregunta-
ran: ¢a fin de cuentas cumplieron o no
los medios con su deber en el cubri-
miento del llamado proceso 8.000, del
escandalo 8.0007?

De un lado, déjenme hablar de lo po-
sitivo. Los medios han armado un deba-
te y lo han mantenido vivo. Sin elllos -y
en este punto habria que tocar en rigor
otros temas-, no existiria el proceso
8.000. En el medio en que yo trabajo,
tres investigaciones -y no hablo de re-
producciones textuales de indagatorias-
indirecta o directamente relacionadas
con el proceso han tenido indudable re-
percusion en las actuaciones del fiscal,
de la cabeza de la investigacion en la
Cémara y de los topes y la financiacién
de las campanas politicas. Esculcar, in-

vestigar, perdénenme un planteamiento
tan obvio, si sirve.

Por el lado de lo perverso, permitan-
me decir que el mercado se llevé por de-
lante al periodismo. Pero no solo ello;
los prejuicios, las simpatias 0 antipatias
han marcado el desempefio periodistico.
Los medios se polarizaron y tomaron
partido casi todos marcados por posicio-
nes de simpatia u odio politico y de cla-
se, y por prejuicios de caracter sexual
gue han llegado a sefialar como falsas
las versiones de una persona, por ser
gay. Ademas los periodistas, a sabien-
das de que lo que se estaba tratando era
una verdad sabida de tiempo atras, se
lanzaron y rebuscaron, atropellaron, pre-
juzgaron y se confundieron.

Manipuladores manipulados

Ahora, si me pidieran una conclusién
-que parece un llamado de alerta cuando
nos acercamos al final del siglo-, yo les
diria que los esfuerzos de los medios im-
presos por preservar la libertad de pren-
sa pasan por entender que fuera de ellos
{y todavia dentro) existen fuerzas que

han aprendido que no hay nada mas
rentable para si mismos que saber usar
los medios en beneficio propio: los mani-
puladores manipu- lados.

Podriamos aqui lanzar la hipétesis
de los idiotas o los perversos (tiles. En
ofras palabras, los medios impresos, a
los que tradicionalmente se les acusaba
de manipular para preservar poderes,
estan ahora frente-a una doble respon-
sabilidad: la de volver a hacer periodis-
mo y la de dejar de ser idiotas Utiles
{acerca de la perversidad bien vale otro
articulo).

Es decir, como periodistas (que por
decirlo de una forma muy de los afios
90, estamos demodé), tenemos que pre-
pararnos -jqué parajodal- para no ser
manipulados por aquellos que han
aprendido que desde fuera de las tradi-
cionales instancias de poder (y para eso,
oigase bien, no se necesita ser el due-
fio), también es posible convertirse en el
cuarto poder. Esa, cuando hace peco
celebramos el Dia Mundial de la Libertad
de Prensa, parece ser la gran leccién del
proceso 8.000. &
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