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NOTA A LOS LECTORES

is de 450 Radioapasionados y televisionarios del mun-
do se reunieron en Quito, en noviembre pasado, para parti-
cipar en el Fetival homénimo e inédito que el Grupo de los:
Ocho, con el apoyo de 13 organismos internacionales, organizé con el
propdésito de abrir un espacio para la reflexion, el intercambio de ex-
periencias y la formulacién de estrategias que le permitan a la comuni-
cacién audiovisual democritica enfrentar de mejor manera la
avasallante “aldea global” que vivimos. En el modulo respectivo, esta
edicién presenta algunos documentos que sirvieron de base teérica
para este encuentro, articulos que algunos de los participantes quieren
socializar y otros textos que alimentan el debate en torno al sugerente
y atractivo espacio audiovisual latinoamericano.

“En las aguas del mercado -apunta Eduardo Galeano- la mayoria de
los navegantes estd condenada al naufragio; pero la deuda externa
paga, por cuenta de todos, los pasajes de la minoria que viaja en pri-
mera clase”. En un mundo cada vez mis globalizado, donde 358 per-
sonas tienen un capital equivalente al que comparten 2.400 millones
de pobres, no es sorprendente que la violencia atraviese las socieda-
des, y nos rompa el cuerpo vy el alma, especialmente en Nuestra Amé-
rica llena de ndufragos. En este contexto, los colaboradores de
Medios, sociedad y violencia nos proponen textos heterogéneos. Pa-
ra algunos de ellos, los medios -especialmente la TV- son los autores
intelectuales de la violencia y constituyen una escuela del crimen (he-
cho no sorprendente si consideramos que E.U., pais con una de las
mds altas tasas de criminalidad en el mundo, es uno de los mayores
exportadores y expositores, gracias a la complicidad impune de sus
aliados nacionales, de los contenidos violentos en los medios). Para
otros, y complementario al enfoque anterior, los medios ejercen una
violencia sutil, pero no menos deletérea, a través de la Cromica Roja
donde la intimidad y la honorabilidad estd reservada a los sectores con
poder econémico, en tanto que la de los sectores “peligrosos” se con-
vierte en una “intimidad de masas”. Pero, también hay aquellos que
consideran un reduccionismo el relacionar la violencia real con la tele-
visada y que, en buena medida, los medios lo que hacen es reflejar, no
provocar, la agresividad humana generada por las condiciones de vida,
materiales’y espirituales, de la sociedad. El lector encontrard en estos
textos elementos que, aunados a su experiencia cotidiana, le permiti-
rin sacar conclusiones que le susciten y fortalezcan, eso esperamos,
actitudes criticas para enfrentar los medios.

En la radio y televisién brasilefias, BBC de Londres, Radio Neder-
land de Holanda, CIESPAL y otras entidades de América y Europa; los
casi 50 afios de actividad profesional de Walter Ouro Alves dejaron
una obra inolvidable. Por eso y por todo lo que significé su aporte ho-
nesto y enriquecedor para la comunicaciéon democritica, quienes hace-
mos Chasqui queremos rendirle tributo al dedicar esta edicién a su
memoria viva.
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CEecILIA PENAHERRERA

s medios provocan g

“Eso es lo que el priblico quiere” suelen responder los responsables de los medios cuando
se les exige razones para los contenidos violentos. Cabe, entonces, preguniarse si es esto
verdad y jpor qué las diversas audiencias demandan estos temas? jpor qué la gente
“necesita y “disfruta” de imdgenes sangrientas y estremecedoras? ;Qué predispone a la
gente para recibir y gozar de estos espectdculos?

on respecto a la profusién
> de imagenes y contenidos
violentos en los medios,
especialmente en la TV,
se han propuesto algunas
explicaciones. Una, sata-
nizadora y apocaliptica que observa con
profunda y legitima preocupacion la
abundante exposicion de nifios y jove-
nes, en particular, a estos estimulos vio-
lentos, con efectos nocivos. Otra, mas
suspicaz, plantea que los medios no pro-
vocan la violencia, sino que reflejan ia
que esta en ia realidad, y quienes atien-

CeciLia PERAHERRERA BUENDIA, ecuatoriana. Comu-
nicadora social y docente universitaria.

den a estos contenidos y disfrutan con
ellos, de algin modo, subliman sus te-
mores, pulsaciones ocultas, represiones,
etc.; con lo cual reducen sus tendencias
violentas. Un tercer abordaje seria, no
desde la perspectiva de los medios, sino
desde la sociedad y del individuo, lo que
hay detras de la violencia en si; su ori-
gen, su fermento. En este sustrato es
posible hallar elementos esclarecedores
que nos permitan formular soluciones
mas auténticas y de alcance esencial.
Desde esta perspectiva, ¢cual es la
naturaleza de la violencia humana? Para
no extendernos en este tema, de por si
muy complejo, que demanda un aborda-

je multidisciplinario, voy a resumir dos
formas de comprension desarroiladas en
los dltimos cien afios en el campo de la
sicologia social, sobre la “destructividad
o la agresividad humana”.

Enfoques sobre la agresividad

La primera aborda el problema como
un componente innato en la naturaleza
humana. La segunda considera que, si
bien, a diferencia del resto- de las espe-
cies animalgs, solo en el ser humano se
puede encontrar un tipo de conducta
agresiva, de destruccién por placer, de
autodestruccién y de asesinato; ello no
es consustancial a la naturaleza huma-
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na, sino que se desencadena y desarro-
lla en determinadas condiciones de cul-
tura y de sociedad.

La prueba definitiva que sustenta fa
primera es la constatacién de la natura-
leza agresiva de los animales. En ella
destacan investigadores tan importantes
como el etélogo Konrad Lorenz quien,
en su libro Historia natural de la agre-
sién, a partir de demostrar la conducta
agresiva de los animales, la extrapola
para sustentar su concepcién de la con-
dicién innata de la agresividad humana.

No obstante, de los propios estudios
de Lorenz, como de otros estudiosos, se
puede colegir que los animales, en su
naturaleza agresiva, lo son solo cuando
del ataque depende su sobrevivencia:
para lograr alimento, por defender su vi-
da, su territorio, el acceso a las hem-
bras; en fin, por motivaciones
estrictamente de sobrevivencia. No exis-
te especie animal que ataque por el pla-
cer de matar, de destruir.

Sin embargo, investigaciones reali-
zadas en distintos zool6gicos del mundo
han demostrado que los patrones de
agresividad se modifican significativa-
mente si se modifican las circunstancias
de vida. Por ejemplo, las observaciones
muestran que los primates en libertad
dan sefales de poca agresividad, mien-
tras que los de z00l6gicos pueden ser
altamente destructivos. “Esta distincion
es de fundamental importancia para el
conocimiento de la agresividad humana
porque hasta ahora, en toda su historia,
el hombre raramente ha vivido en su
‘habitat natural’, a excepcion de los ca-
zadores y recolectores, y de los prime-
ros agricultores hasta el quinto milenio
A.C. El hombre civilizado ha vivido siem-
pre ‘en zooldgico’, quiere decir, en diver-
sos grados de cautividad y de ausencia
de libertad, y todavia es asi, aun en las
sociedades mas avanzadas” (Lorenz,
op.cit.).

En resumen, las conductas agresi-
vas de los animales en cautividad se
profundizan extraordinariamente. Esto
se ha observado en primates y en feli-
nos, como lo expuso Mathews: “la ma-
yor agresion, al reducirse el espacio, ha
tenido por consecuencia (...) casos de
lucha a muerte solo en condiciones de
hacinamiento”.

Ademés, Mathews establecio que la
aparicion de conductas agresivamente
anormales se debe, también, a la ruptu-
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ra de la estructura social natural; “cuanto
mayor es el hacinamiento en las jaulas,
menor es la jerarquia relativa, lo cual
conduce a un continuo enfrentamiento
con brutales ataques, que llevan inciuso
a la muerte de los mas débiles”.

Por otra parte, Zuckerman ha esta-
blecido que “..los animales cautivos,
aunque estén bien alimentados y prote-
gidos, no tienen ‘nada que hacer'. Si uno
cree que la satisfaccion de todas las ne-
cesidades fisiologicas es suficiente para
dar una sensacion de bienestar animal
{y al hombre}), su existencia en el zool6-
gico deberia mantenerlos muy conten-
tos. Pero esa existencia parasitaria los
priva de los estimulos que les permitirian
expresar activamente sus facultades fisi-
cas y mentales; de ahi que con frecuen-
cia estén fastidiados, languidos, apaticos
y/o antinaturalmente agresivos...”

A similares resultados llegaron las in-
vestigaciones de Kortlandt: “a diferencia
de los chimpancés de zoologicos, que
suelen hacerse con los afios cada vez
mas pesados y estipidos, los chimpan-
cés mas viejos de los que viven en liber-
tad parecen mas vivos, mas interesados
entodo... mas humanos”.

La importancia de las
condiciones de vida

De lo dicho, es posible inferir una se-
rie de reflexiones significativas aplicadas
a los seres humanos. Algo que ya se ha
acotado es-e6mo en las sociedades ac-
tuales se desenvuelve la vida humana.
La profundizacién de las condiciones de
miseria, que implican peligro de la propia
sobrevivencia, y el hacinamiento conlle-
van la consiguiente ruptura de las natu-
rales y ancestrales relaciones sociales
establecidas por la cultura tradicional.
Tenemos ya dos factores que en el mun-
do animal generan conductas de agresi-
vidad, solo que en el mundo humano se
presentan con mas crueldad, sofistica-
cién y destructividad. Desde luego, no
consideramos aqui las situaciones pato-
iégicas que ameritan otros andlisis.

La conducta de autodefensa o de
proteccién de la supervivencia, que
emerge cuando el medio es hostil {por
miseria, desempleo, hambre, falta de vi-
vienda, etc.), podria ser considerada co-
mo una conducta agresiva natural. Sin
embargo, el ser humano, a diferencia del
animal, es capaz de imaginar, avizorar,
calcular, inferir; es decir, anticiparse a la

ocurrencia de peligros reales o imagina-
rios, ante los cuales también reacciona,
aun antes de que hayan aparecido.

Ademés, la agresividad estaria pro-
vocada por condiciones adversas para
un desarrollo armonico del individuo, en
términos espirituales, morales, intelec-
tuales. Seria una agresividad no natu-
ral, y es la que se refiere a la alteracion
profunda de las condiciones de existen-
cia y de relacién consigo mismo, con los
demas y con el entorno vital.

Me parece importante tomar en
cuenta este Ultimo aspecto porque creo
que en él se puede condensar lo princi-
pal de la problematica actual de la vio-
lencia en el mundo. '

“Una polvareda desorganizada de
individuos”

El ser humano necesita un sistema
social donde sus relaciones con los de-
mas sean relativamente estables y se
sustenten en valores e ideas de acepta-
cién general. Sin embargo, en la socie-
dad moderna, las tradiciones, valores y
los lazos sociales personales genuinos
han desaparecido o tienden a desapare-
cer. El ser humano “masa” contempora-
neo esta aislado, solo, aunque forme
parte de una muchedumbre; no tiene
convicciones que compartir con los de-
mas, a pesar de que esté sitiado por
consignas, ideologias, slogans; primor-
dialmente difundidos por los medios. En
palabras de Fromm: “Se ha convertido
en un a tomo (el equivalente griego de
‘in dividuo' = indivisible), que se mantie-
ne unido solo por intereses comunes,
que al mismo tiempo suelen ser antago-
nicos, y por un intermediario artificial: e!
dinero”.

Emile Durkheim denominé a este fe-
némeno anomia, observandc que las
personas de la sociedad contemporanea
son “una polvareda desorganizada de in-
dividuos”. Ademas, descubrié que esta
era una primera causa dg suicidio. El
suicidio tiende a aumentar incontenible-
mente en |a sociedad, en especial en las
mas desarrolladas. Y aqui estamos ante
una conducta por completo ajena a la
del animal: la de la autodestructividad.

Por tanto, no es el hacinamiento por
si mismo; sino, sobre todo, las condicio-
nes sicolbgicas, sociales, culturales y
econdmicas, las que motivan los patro-
nes de agresividad humana.



Es evidente que el exceso de pobla-
¢ién en condiciones de pobreza, ocasio-
na estrés y agresividad, pues las
personas no tienen alojamiento decente
ni condiciones elementales para prote-
ger su espacio vital. Ademas, (as cir-
cunstancias econdmicas y sociales que
propician las migraciones provocan la
quiebra de las relaciones genuinas entre
los individuos, no solo entre si, sino tam-
bién con la naturaleza, con su espacio
original.

Es I6gico pensar que tales alteracio-
nes deben influir decisivamente en las
emociones, en la estructura afectiva, las
prioridades, los valores, la cosmovisién
y, en general, la estructura ética de los
individuos, con las consiguientes pertur-
baciones de sus pardmetros del bien y
del mal.

Por ejemplo, a los escolares se les
obliga a estar de 6 a 8 horas diarias in-
méviles, pretendiendo que atiendan a un
sinnimero de informaciones abstractas
que no comprenden, que no estan incor-
poradas a su experiencia sensomotriz y
que, por tanto, no les incumbe, no les in-
teresa. En lugar de emplear su enorme
energia en procesos de aprendizaje au-
ténticos, en contacto permanente con
experiencias del medio ambiente, deben
reducirse a la quietud y al silencio.

“La violencia responde a las condiciones de vida"

Se dice que los nifos son por natura-
leza crueles, agresivos. No obstante, las
investigaciones de Montessori, Piaget,
Freinet, entre otros, y la practica de algu-
nos establecimientos seriamente alterna-
tivos han demostrado que cuando los
nifos tienen cubiertas sus necesidades
materiales basicas, se les demuestra un
genuino amor y se les permite desenvol-
verse de una forma libre, para interac-
tuar espontdneamente con el ambiente,
no son agresivos, por el contrario, se
muestran afables, solidarios y respetuo-
$0s entre si y con los mas débiles, con
los animales, las plantas, y con todo lo
que les rodea. Solo el abandono, ia falta
de amor y el irrespeto a sus necesidades
de desarrolio, los hacen seres inconfor-
mes, agresivos y crueles. Me atrevo a
hacer extensiva esta apreciacion para el
conjunto de la sociedad humana.

Queda, pues, abierto un acceso a
respuestas para preguntas como: ;los
medios promueven o reflejan la violencia
presente en la sociedad? ;en qué medi-
da los contenidos de violencia son fun-
cionales a la civilizacién de hoy y qué
alternativas tenemos?

Respuestas desde la sociedad

Considero que las alternativas y las
respuestas no pueden ni van a provenir

@
c
E
=1
~
2
S
a
2
5
K3
<

substancialmente de los medios, sino de
la sociedad misma. Sera un resuitado de
la forma en que logremos resolver los
problemas globales de la sobrevivencia
humana y los especificos, 10s que se
manifiestan en la vida cotidiana: en [a fa-
milia, la escuela, la comunidad. Son es-
tos espacios donde potencialmente nos
resulta mas factible viabilizar soluciones
concretas, sin esperar a que estas pro-
vengan exclusivamente de los grandes
cambios estructurales en la sociedad.

Si en el contexto de estos espacios,
logramos introducir mejores condiciones
materiales, afectivas, ecoldgicas, espiri-
tuales e intelectuales, y de interrelacién:;
probablemente se reduciran los niveles
de malestar y, por tanto, de tendencias
agresivas en los individuos. En conse-
cuencia, los contenidos violentos de los
medios perderan vigencia y aceptacion,
dejando de causar los efectos nocivos
que reconocemos que existen. &

BIBLIOGRAFIA

Fromm Erich, 1983, Anatomia de la destruc-
tividad bumana, Siglo XXI, Ed. México.

Kortlandt,. A., 1962, “Chimpanzees in the
wild", en American Sciences, N. 206. 128-138.

Lorenz, Konrad. 1966, Historia natural de la
agresion, Siglo XXI, Ed. México.

Mathew. LH., 1963, Sympossium in agression,
Institute of Biology.

CHASQUI 53, marzo 1996 59





